
CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 

Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 	 Auxiliar en Salud Oral 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 	
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Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

111111111111111111 II III 

Origen:CEDECSPRO 

Destino:Secretaría de Educación Departamental 

Al contestar cite el número: 2023060000291-1 

Ptf-A- 2-Q23E2.000 2.4' 
Arauca, 20 de enero de 2023 

Licenciado 

MARCELIANO GUERRERO ALVARADO 

Secretario de Educación Departamental 

Gobernación de Arauca 

Arauca (Arauca) 

Asunto: Informe mensual de actividades 

TERCER INFORME DE ACTIVIDADES 

29 de noviembre de 2022 al 28 de diciembre de 2022 

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS 467 de 2022 

ACTA DE INICIO: 29 DE SETIEMBRE DE 2022 

FECHA DE TERMINACION: 29 DE DICIEMBRE DE 2023 

PLAZO CONTRACTUAL: QUINCE MESES 

CONTRATISTA: EDGAR MARINO DINAS PALACIOS 

VALOR CONTRATO: $1.810.354.0000 

En cumplimiento en lo pactado en el Clausulado del contrato No 467 de 2022 en cual tiene por 

objeto: AMPLIACION DE COBERTURAS EN EDUCACION TERCIARIA A TRAVES DE PROGRAMAS DE 

EDUCACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO, DIRIGIDA A LA POBLACION JOVEN 

ADULTA DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA. Actividad 3: Realizar seminarios, Talleres y prácticas 

orientados a desarrollar competencias laborales en la población beneficiaria: se procede a 

presentar el informe de actividades que comprende las fechas del 29 de noviembre de 2022 al 28 

de diciembre de 2022 en cumplimiento del Contrato, por lo anterior procedemos a dar en detalle 

de las horas teóricas y prácticas desarrolladas en el tiempo ya mencionado en cada uno de los 

municipios beneficiarios, el cual va acompañada con evidencia fotográfica e informe por 

competencia de cada docente: 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAIVIE: 
	

ARAUOUITA: 
Cra. 20 N° 16 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N* 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

cedecaproQyahooms cedecspro.arauca@hotmall.wm 

www.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 S 

•• 
ENA 

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 
Y PREPARACIÓN OW VrIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
1-iecrelaria de Educación 1)9,111.1.w~ 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 °befar Auxiliar Contable y Financiare 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral ~Mar en PM:Jora Infancia 
Técnico 1 aboral por competencias Auxilia, EITI cuidado de los 

niños 
Técnico Latxnal en Secretariado Auxiliar Contable. 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
7Y:ti/ir:O Laboral Auxiliar en Sistemas Inforniaticos 

OTROS PROGRAMAS 
Infoimátiee Básica, Avon.racla e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmaceulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TERCER INFORME DE ACTIVIDADES SARAVENA (Arauca) 

En el anterior informe presentado con corte al 28 de noviembre evidenciamos algunas 
competencias de los técnicos que estaban en curso, en este nuevo informe damos 
continuidad y terminación de estas competencias y mostramos el desarrollo de las demás 
actividades realizadas teniendo la finalización de semestre el día 22 de diciembre DEL 
2022 con todos los programas beneficiarios de la oferta educativa gratuita. 

COMPETENCIA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS PROGRAMA 
AUXILIAR EN SALUD PUBLICA (29 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 	Cra. 16a N° 26 - 44 
Tel. 885 2628 	 Cel. 312 493 7459 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

•  
SENA 

7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecsprogyahoo.es 	cedecspro.arauca@hotmail.com  

wwvv.cedecspro.edu.co  



ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

www.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.corn 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS PROGRAMA AUXILIAR EN 
SALUD PUBLICA (29 - 30 de noviembre) 



ARAUQUITA: TAME: SARAVENA: ARAUCA: 
Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CI116 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS PROGRAMA 
AUXILIAR EN ENFERMERIA (29 - 30 de noviembre) 



ARAUQUITA: TAME: ARAUCA: SARAVENA: 
CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

era. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

www.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 
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Registro 
ACuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS PROGRAMA AUXILIAR EN 
ENFERMERIA (29 — 30 de noviembre) 



• 
SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAUQUITA: 

  

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

  

CI116 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS PROGRAMA 
SERVICIOS FARMACEUTICOS (29 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 
cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N°  16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Gra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACTON OBJETIVA 
RESOLUCION ES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS PROGRAMA SERVICIOS 
FARMACEUTICOS (29 — 30 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



TAME: A RAU QUITA: ARAUCA: 	 SARAVENA: 

4:552W CEDECSPRO 
CHN l'ItO DE CAPAtylACION SOCIAL, 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES:: 2:40 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de EtillIC•Del(1111>ei,arlamenla 1 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 aboca! Auxiliar Cantable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Tacruco Laboral Auxiliar en Primera Infaman 
Técnico l abona! por cosnpotencias Auxiliar en collado de los 

niños 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competuneMs on Comercia Edenes- 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmotologia y Esférica Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

111111~11" 

COMPETENCIA CLIENTE INTERNO Y EXTERNO SGSS PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD (29 - 30 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Ce!. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N' 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

• 
SENA 

7AVSIMI  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPR 
CENTRO DE CA PACt rACION SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
KESOLLICIONLS: 2340 - 2341 - 2611 Y 2h/2 

Secretaria de luí LICatitIll Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 abata! Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Tú Celia) Labwal Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico 1 otrora( por competencias Auxiliar en cuidado de lOs 

nidos 
Tácnico Laboral pn Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Térmico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Eosmetologia y Estética lniogral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliaron Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar CO Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Ce!, 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7Av\MI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

COMPETENCIA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS PROGRAMA 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN SALUD (30 — 01 — 02 — 03 de diciembre) 



Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAM E: ARAUQUITA: 

  

CEDECSPRO 
CIS l'IZO DI.: CAPAC:ITACIÓN SOCIA I. 

Y PRL•'PARA('ION OBJETIVA 
121:SOLUCIONIsti. 2340 - 2341 — 2611 Y 2612 

SI-4,1,1.111a de 	 1?eparta...W.1i 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I Obviar Auxiliar Contable y Froarrciern 
réaliC0 Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico 1 atonal por comparencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estática Inlogral 
Auxiliar en Folarmería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar oil SerViCtOS Formaceuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

COMPETENCIA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD (03 - 04 - 05 - 06 de diciembre) 



Cra. 18a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CEDECSPR 
CHNTRO CAPAOTACIÓN SOCIAL 

PREPARACION OBJ VtIVA 

RESOLUCIONES: 23.111 - 2341 - 2611 Y 2612 
1-6.cri.-1ari., 	hdin-acion 1>epartainental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnica I aberal Auxiliar Codablo y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
T6rnie0111,0170 Auxiliar en Primera Infancia 
111CniC0 1 aboral por competencias Auxilia, en cuidado de los 

niños 
TaTliC0 Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informaticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

COMPETENCIA AMBIENTE DE TRABAJO SO1 PROGRAMA AUXILIAR EN 
ENFERMERIA (30 - 01 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 
C11. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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SENA 

7A\IM  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliaron Cosmelofogia y Estéfirm Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Fartnacóulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  



CEDECSPR 
CENTRO 1)1,, CAPACITACIÓN SOCIAL. 

Y PI2EPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 23.10 - 234-1 - 201i Y 2e1 2 
Secretaria .1, Fmic.irion Diriparmilumml 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
écnic. I curial Auxiliar Contable y Financiero 

Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico laboral por competencias Auxiliar en cuidado de lo, 

niños 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboro, por courpetencia, en Comercio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar mi Seaernas Worm:Mem; 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologia y Estética integral 
Auxiliar en FM-murena 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infonnálica Rásica, Avanzada e Internet 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAU QUITA: 
Gra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

ell. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N" 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmailcom 

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A\Mil  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

COMPETENCIA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO2 PROGRAMA AUXILIAR 
EN ENFERMERIA (01 — 02 - 03 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ARAUCA: SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

wvvvv.cedecspro.edu.co  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACI 	SOCIAL 

Y PREPARACIÓN 013.IETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I aboral Auxiliar Contable y Finaociew 
Técnico Laboral Auxibar Admmistralmo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primara Infancia 
Técnico I aboral por C011ypettoncips Auxilio, en cuidado de los 

niños 
Técnico Labor-al en Seerelitnado Auxiliar Contable 
Técnica, Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informalicos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmotologia y EsIelica Inlogral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Rásica, AVOIVOCia e Inlernet 

COMPETENCIA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS PROGRAMA 
AUXILIAR EN ENFERMERIA (03 — 04 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N 5  26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N5  5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SERIA 



CEDECSPRO 
CENTRO DE (si\ PAC:ITACION SOCIAL 

Y PREPARACION 013JUTIVA 

RESOLLICIONLS: 2310 - 2311 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I °Una) Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Admirristrabvo 
Tecnirx, Laboral Auxiliar en Prbnera Infancia 
Técnico laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competencias en Comercia Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologia y Estética integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar un Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaron Servicios Fannaceulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
In(OrmatiCa Basica, Avanzada e Internet 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

"vv.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

SENA 

7Av\gig  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

COMPETENCIA AMBIENTE DE TRABAJO SO1 PROGRAMA SERVICIOS 
FARMACEUTICOS (30 — 01 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 



CEDECSPR 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OKILTIVA 

RESt)LlICIONLS: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
St 	II 11 lit• i:dllt   1).,I. .c I 	 01.1 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES l'EMPRESARIALES 
eunico 1 about1 Auxiliar Contable y Financiero 

Técnico Laboml Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico I aburar por competencias Auxiliar en cuidado de los 

ajaos 
Técnico Laboral en Seen9ariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Infermaticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmclologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interno! 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

wvvvv.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CIL 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAUQUITA: 

COMPETENCIA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO2 PROGRAMA 
SERVICIOS FARMACEUTICOS (01 - 02 - 03 de diciembre) 



• 
SENA 

7A\IIM  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACTON OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 21,11 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a le 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e !Men) 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS PROGRAMA 
SERVICIOS FARMACEUTICOS (03 — 04 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
865 6711 
	

889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca©hotmail.com  

wvvvv.cedecspro.edu.co  



TAME: 	 ARAUQUITA: ARAUCA: SARAVENA: 

CEDECSPR 
CHNTRO DH CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PRLPARACION OBJETIVA 

IZES01.111CIONIIS: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Set:11'1.111.1 	 14,11.01,0nent.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 abra& Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Tatuan/ Auxiliar en Primera infancia 
Técnico 1 °bora, por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral en Secadanado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por ennmeteneias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologia y Eslálica integral 
Auxiliar en Fidermeria 
Auxiliar un Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

COMPETENCIA AMBIENTE DE TRABAJO SO1 PROGRAMA SALUD PUBLICA (30 —
01 de diciembre) 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A\MI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

      

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cil 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  

RESOLUCIONES= 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne.  

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO2 PROGRAMA SALUD 
PUBLICA (01 — 02 - 03 de diciembre) 



• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.c,om 

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cía. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Infame( 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar enAdministrativo en Salud 

COMPETENCIA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS PROGRAMA 
SALUD PUBLICA (03 — 04 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



• 
SERIA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

  

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cil 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  

RESOLUCIONES 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

vinos 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA TECNICA ASEPTICA PROGRAMA AUXILIAR EN ENFERMERIA (05 
— 06 - 07 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



OTROS PROGRAMAS 
lnfouriálica Rásica, Avanzada e Interne! 

ARAUCA: SARAVENA: TAM E: ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CIS1120 	('APAC'l l'ACIÓN ti()CIAL. 

Y l'ItITAIZACIÓN ()11.IETIVA  
liliSOLLICI(1NLS: 2340 - 2341 2611 Y 2612 

i4 Jc PJtr ari,in 1)cpnrtamcnlal 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
lévnico f Mira! Auxiliar Contable y Firianciew 
Tftnico ration-ir Auxiliar Adluirierralivn 
Ternico Lilt(0170 AILYNNIr (NI Primera Infamia 

ribera, por competencias Auxiliar en cuidado do los 
'anos 

Tecinco Laboral en Serrelanailo Auxiliar COINHINO 
T(NIINGO LabOral INN INNIUMNINICIIIS en CORICIth EkRNIIN 
Técnico Laboral Auxilia, en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelokigia y Eslólica Infnyral 
Auxiliar en Frifermeria 
Auxiliar on Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on SOIVI<NOS FOIMENN1INXIS 

Auxiliar en AdritinistraliY0 en Salud 

COMPETENCIA TECNICA ASEPTICA PROGRAMA AUXILIAR EN SERVICIOS 
FARMACEUTICOS (05 — 06 - 07 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 16a N° 26 -44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecsprogyahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 

SENA 

7A71  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 



45112W CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e le 

primera Infancia 
Técnico Labora! por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niAos 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Intem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en En fermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA TECNICA ASEPTICA PROGRAMA SALUD PUBLICA (05 — 06 - 07 
de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

wvvvv.cedecspro.edu.co  

41111 
SENA 

7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 



• 
SERIA 

7A7I  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

wwvv.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N' 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de tos 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Inte 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA AFILIACION EN REGIMEN CONTRIBUTIVO PROGRAMA 
ADMINISTRATIVO EN SALUD (07-08-09-10-11-12 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE EQUIPOS PROGRAMA AUXILIAR 
EN ENFERMERIA (07-08-09-10-11 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

• 
SENA 

7A71  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



ARAUQUITA: TAME: ARAUCA: SARAVENA: 
Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención !Magna( a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e !Mem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE EQUIPOS PROGRAMA AUXILIAR 
EN SERVICIOS FARMACEUTICOS (07-08-09-10-11 de diciembre) 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidarlo de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por coinpolenclas Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Inle 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE EQUIPOS PROGRAMA SALUD 
PUBLICA (07-08-09-10-11 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel, 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CI116 N° 17 - 22 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
889 1922 

Cel. 310 290 9977 

www.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

• 
SENA 

7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  



ARAUQUITA: TAME: SARAVENA: ARAUCA: 
Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII 16 N° 17 - 22 
Cal. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SERIA 

7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

4212W CEDECSPRO 
CENTRÓ DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e te 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

netos 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA AFILIACION EN REGIMEN SUBSIDIADO PROGRAMA 
ADMINISTRATIVO EN SALUD (12-13-14-15-16 de diciembre) 



• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a ta 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

finos 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA ANATOMIA PROGRAMA AUXILIAR EN ENFERMERIA (12-13-14-
15-16-17-18 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



• 
SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA ENTREGA DE MEDICAMENTOS PROGRAMA AUXILIAR EN 
SERVICIOS FARMACEUTICOS (12-13-14-15-16-17-18-19-20-21-22 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA SITUACION EN SALUD DEL ENTE TERRITORIAL PROGRAMA 
SALUD PUBLICA (12-13-14 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

• 
SENA 

7A71  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



• 
SENA 

7A\MI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  
www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N* 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N' 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARAC ION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de tos 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA RECEPCION AL USUARIO PROGRAMA ADMINISTRATIVO EN 
SALUD (17-18-19-20-21-22 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



Cra. 20 N° 16 • 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Cra. 16A N°26-44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

Nuestro objetivo: Pronlé~ al hombre para] 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cil 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA SIGNOS VITALES PROGRAMA AUXILIAR EN ENFERMERIA (18-
19-20-21-22 de diciembre) 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341-2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e !Mem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA PRIORIZAR EVENTOS DE SALUD PROGRAMA SALUD PUBLICA 
(15-16-17-18 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N°26-44 
	

CII 16 N' 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



• 
SENA 

7A71  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA FACTORES DETERMINANTES QUE INSIDEN EN LA SALUD 
PROGRAMA SALUD PUBLICA (19-20-21-22 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CEDECSPRO 
C •;`,11,11'11/.. 

Y PAF MI< 

PROGRAMA 

COMPETENCIA 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

C007-03 Información del producto 

DOCENTE 

FECHA 

ANAYIBE DINAS PALACIOS 

29 DE NOVIEMBRE 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N° 26 -44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

    

     

      

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

pernera Infancia 
Técnico Laboral por competencies Auxiliar en cuidado de tos 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INFORMES DE ACTIVIDADES DOCENTES 

INTRODUCCIÓN 

Los conceptos básicos de información de producto le permitirán al estudiante brindar 
información del producto o servicio conforme a requerimientos del cliente o usuario, de 
acuerdo a los protocolos institucionales y el marco legal del protocolo o servicio, con el 
fin de satisfacer las necesidades del cliente interno y externo. 

Se darán las pautas necesarias para que pueda suministrar de manera oportuna, clara y 
completa la información sobre el producto o servicio en relación al portafolio institucional 
y manuales técnicos. Gestionar las no conformidades presentadas y por ende 
posicionarse ante la comunidad como una empresa de alta calidad. 

Cuando los usuarios necesiten realizar reclamaciones, sugerencias, exponer sus 
inquietudes acerca de servicios o productos, o solicitar servicios en salud; deberán 
comunicarse con esta área de la organización. 

La atención al cliente es el servicio que prestan y proporcionan las empresas a sus 
clientes para comunicarse directamente con ellos con el fin de brindarles un servicio de 
salud basado en la promoción de la salud, aunque la salud es un concepto dinámico, 
hYttsittffelite~ igeraberciÉPdeseleMe9vjeión delipérdith«enfermedades o factores de riesgo). • 

SENA 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  



7ÁV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera tntancia  
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

La promoción de la salud reconoce la salud como un concepto positivo y se centra en los 
factores que contribuyen a ella. Busca que todas las personas desarrollen su mayor 
potencial de salud tomando en cuenta los activos de la comunidad y las condiciones 

sociales subyacentes. 

    

Colegio Adventista 
CII 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

Tel. 889 1302 
889 1922 

Cel. 310 290 9977 

 

Cel. 314 413 0965 

 

   

    

ARAUC 
Cra. 20 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Objetivo de la competencia: Brindar Información del producto o servicio conforme a 
• re luenrmentos Cldl UlICI Ile U ubucti iu. iNwicivivi ~ ti ........ 1,, ...,.... au.n.s, 

TEMA ACTIVIDAD RESULTADO 

ESPERADO DEL 

ESTUDIANTE 

Relaciones 	interpersonales 

humanizadas. 
Normas 	legales 	del 

consumidor. 	Marco 	legal 	y 

regulador 	propio 	del 	servicio. 

Constitución 	política 	de 

Colombia: 	Principios 	(art): 

1,45,46,48 y 49. 	Participación 

social 	 (artículos): 
2,38,49,78,103 y 270 
Evolución 	histórica 	de 	la 
seguridad social en Colombia. 
Principios 	fundamentales 	Ley 

100/93 . 	Principios operativos 
Ley 100/93 
Fundamentos 	del 	servicio 
público: artículo 153 Ley 100 

Exposiciones - Interpreta lenguaje 
técnico 

- Observa el 
principio de 
eficiencia en la 
información al 
usuario 

- Aplica el principio 
de universalidad 
en la atención del 
cliente o usuario 

- Demuestra el 
principio de 
solidaridad en la 
atención al cliente 

- Aplica el principio 
de integralidad en 
la atención al 

Suministrar 	de 	manera 
oportuna, clara y completa la 
información sobre el producto o 
servicio en relación al portafolio 
institucional 	y 	manuales 

rueléertigafflo: Promover al hombre para que 

Representación 	de 

casos 	sobre 	brindar 
información y servicios. 

se realice a si mismo 

usuario 
- Orienta al usuario 

aplicando el 
principio de 
participación 

- Aplica el principio 

SARAVENA: 	 TAME: ARAUQUITA: de progresión e 
r . 	,.. 	- 	CII 16 N 	7 - 22 	Ubicados en el 	 wilL~111~.11 All 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  



OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Reportar las no conformidades 
presentadas en 	el 	servicio a 
quien corresponde de acuerdo 
con 	os 	manuales 	de 
procedimiento 

Simulación y análisis de 
situaciones. 

racional en el 
ejercicio de sus 
funciones 

- Aplica el principio 
de inmediación de 
igualdad en la 
atención del 
usuario 

- Orienta al usuario 
con base en los 
principios de 
subsidiaridad e 
imprescriptibilidad 

- Diligencia reportes 
según protocolo 
del servicio 

- Aplica los 
fundamentos del 
servicio público en 
el ejercicio de sus 
funciones 

- Orienta al usuario 
del Régimen 
Contributivo frente 
al SGSSS 

- Orienta al usuario 
del Régimen 
Subsidiado frente 
al SGSSS 

- Orienta al usuario 
no afiliado frente 
al SGSSS 

Canaliza 	las 
inconformidades del 
usuario 	en 	la 
aplicación 	de  as 
normas del  

Generar veraz y oportunamente 
los reportes e informes según 
protocolo de servicio. 

Valoración de productos 

Tomar 	oportunamente 	las 
decisiones 	en 	beneficio 	del 
cliente 	de 	acuerdo 	con 	las 
normas 	de 	procedimiento 	e 
identificación de necesidades. 

'estro objetivo: Promover al hombre para que 

Estudio de casos. 

se realice a sí mismo 
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Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2390 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

Sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comerció Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 



 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

 

PROGRAMA 

 

CEDECSPRO 
c-rf1141i)M•1:')Inis\kZ 

COMPETENCIA C007-04 Necesidades del cliente 

  

DOCENTE ANAYIBE DINAS PALACIOS 

FECHA 29 — 30 DE NOVIEMBRE 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Sacro lanado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Extenor 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INTRODUCCIÓN 

Las necesidades de los clientes se definen como los factores de influencia que los 

impulsan a buscar un determinado producto o servicio. 

Para identificar las necesidades del cliente, es importante comprender las razones que lo 
llevan a tomar su decisión de buscar un servicio. El objetivo es analizar los intereses, 
deseos y problemas que podrá resolver con la prestación del servicio. 

Es necesario que los futuros auxiliares de enfermería se empoderen del rol que brindaran 
a sus clientes y por ende deben capacitarse, estar a la vanguardia de las nuevas 
tecnologías y sobre todo de la manera de generar cualidades blandas para llegar a los 
clientes durante la prestación de los servicios en salud. 

Durante esta competencia los estudiantes aprenderán a identificar las necesidades del 
cliente interno y externo, teniendo en cuenta las políticas de mercadeo. 

Objetivo de la competencia: Identificar las necesidades del cliente interno y externo 

seciún políticas de mercadeo y segmentación de clientes. 
'vuestro 

políticas 
Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Extenor 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TEMA ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO 

DEL ESTUDIANTE 

- Concepto de comunicación 
- Tipos de comunicación 
- Técnicas 	de 	comunicación 

asertiva 

Exposiciones 
Simulaciones de casos 

- Atiende 	al 	usuario 	con 
base en la segmentación 
que ofrece la institución 

- Atiende al cliente/usuario 
de 	manera 	cordial 	y 
respetuosa 	de 	acuerdo 
con 	el 	protocolo 
institucional. 

- Estrategias 	para 	desarrollar 
una imagen telefónica efectiva 

- Técnicas 	para 	escuchar 	y 
preguntar en forma efectiva. 

El teléfono roto 
Lluvia de ideas 

- Teorías sobre 	el 	trabajo 	en 

equipo 
- Conocimiento 	sobre 	uso 	y 

manejo 	de 	formatos 

institucionales. 
- Lenguaje 	técnico 	referido 	al 

producto o servicio dado. 
- Manejo de software operativos. 

Presentación 	y 

exposiciones 
Listado 	de 	lenguaje 
técnico relacionado con 
la 	atención 	en 	los 
servicios de salud 

- Brinda 	información 	al 
usuario previa verificación 
de 	la 	capacidad 	de 
respuesta institucional 

- Ofrecer información clara 
y oportuna al usuario con 
base en el portafolio de 
servicios 

- Manejo 	de 	base 	de 	datos, 
referenciación competitivo. 

- Mecanismos de 	participación 
social y empoderamiento. 

- Normas de participación social. 

Lecturas 
PDF 
Videos 

- Aplica métodos proactivos 
que 	permitan 	identificar 
las 	necesidades 	del 
cliente o usuario 

- Aplica métodos reactivos 

- Indicadores de calidad en la 
prestación del servicio 

- Manejo de conflictos y solución 
de problemas 

- Toma de decisiones 
- Métodos 	e 	instrumentos 	de 

identificación 	de 	satisfacción 
del cliente 

- Normas 	legales 	del 

N959-1120or:Promover al hombre para 

AUCA. 	 AV 	•  

Formatos 
Dramatizaciones 
Folletos 
PDF 

que se realice a sí mismo 
. - 	- 

que permitan conocer las 
inconformidades 	del 
cliente o usuario 

- Canaliza 	los 	resultados 
obtenidos en la aplicación 
de los métodos proactivos 
y reactivos 

- Interpreta 	los 	resultados 
sobre nivel de satisfacción 
del usuario con el fin de 
mejorar la atención dé 
usuario. 
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30 DE NOVIEMBRE 01 DE DICIEMBRE FECHA 

C009-01 Ambiente de trabajo SO1 COMPETENCIA 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

DOCENTE KAREN MARGARITA MOYA 

CEDECSPRO 

PROGRAMA 

- Maneja los programas 
operativos según manual 
de procedimientos. 

Conocer y aplicar los 
formatos institucionales. 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e !Mem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INTRODUCCION 

El ambiente de trabajo se compone de todas las circunstancias que inciden en la actividad 
dentro de una oficina, servicio de salud, consultorio, etc. 

Cada vez son más las empresas que cuidan mucho el que en ellas exista un buen 
ambiente de trabajo. Y es que este es la clave para que los empleados no sólo rindan 
más sino también para que se impliquen más con sus tareas, para que contribuyan al 
crecimiento de dichas entidades. El resultado de todo ello será una absoluta satisfacción 
para los trabajadores y una mejora de los beneficios en la prestación de los servicios. 

El Ambiente Laboral está relacionado con la percepción de los colaboradores en cuanto 
a los factores que determinan la calidad de su experiencia en los lugares de trabajo. 

1/911~2W0P/clagNáME/Pflaeciglsg /UW11%1~ 
ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
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885 6711 889 1922 CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 Barrio Obrero 

Cel. 314 364 0049 
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7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Dentro de los tangibles podemos encontrar aumentos de salario, bonos y detalles por 
fechas especiales. Por otra parte, está la adaptación de las oficinas para facilitar la rutina 
de los colaboradores, máquinas para café, sillas ergonómicas, la creación de espacios 
físicos para relajarse o distraerse. Con la modalidad de teletrabajo es más difícil 
evidenciar estos factores, pero se pueden adaptar a las necesidades de las personas en 
esta nueva normalidad. 

Los factores intangibles tienen un peso significativo en la creación de un buen Ambiente 
Laboral, ya que en esta categoría se define cómo se da la relación de las personas con 
su trabajo, la calidad de las interacciones entre los colaboradores y cómo estos se sienten 
con dichos vínculos. 

Dentro de estos factores podemos mencionar la confianza, la credibilidad, la honestidad, 
el respeto, el reconocimiento y la participación. De igual manera, la oportunidad de tener 
un balance óptimo entre la vida personal y laboral, la equidad en el trato, la inclusión, el 
orgullo, entre otros. 

Objetivo de la competencia: Mantener el ambiente de trabajo en condiciones de higiene 
y seguridad acorde con la reglamentación empresarial. 

TEMA ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO 

DEL ESTUDIANTE 

- Relación Salud —Trabajo y sus - Responsable 	y 	puntual 

factores determinantes. Exposiciones con 	las 	actividades 

- Conceptos básicos. didácticas. previstas. 

- Riesgo Dramatizaciones - Activo y participativo en 

- Factor de riesgo Explicaciones. las 	actividades 

• Agente de riesgo Demostraciones. programadas 

• Acto inseguro Formulación de - Disciplinado, responsable 

• Condición peligrosa preguntas. y 	respetuoso 	con 	los 

- Clasificación y sub clasificación Presentación de compañeros y decentes. 

de los factores de riesgo. situaciones - Puntual en la llegada a la 

• Físicos problemáticas. sesión de clase, así como 
en la entrega de talleres y 

Nu.  shgjoíljalgSPromover al hombre para e que se realice a si mismo 
presentación 	e 	de 

• 
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- Ergonómicos 
• Psicosocia! 
• De seguridad 
• De saneamiento 

- Control de factores de riesgo: 
fuente, medio y trabajador. 

- Factores 	de 	riesgo 	más 
frecuentes 	según 	procesos 
productivos. 

- Inspecciones 	de 	las 
condiciones de trabajo. 

- Panorama de factores agentes 
de riesgo, Definición, objetivos, 
técnicas. 

- Mapa de riesgos. Autoreporte 
de condiciones de trabajo. 

- Legislación 	y 	normas 	de 
seguridad y salud ocupacional 

	

relacionadas con el 	proceso 
productivo. 

- Característica 	y 	normas 	de 
seguridad relacionadas con el 
manejo de equipos, materiales 
y elementos. 

- Políticas 	de 	la 	empresa 
relacionadas con las prácticas 
de seguras de trabajo. 

- Reglamento 	de 	higiene 	y 
seguridad de la empresa 

- Normas 	legales 	que 
reglamentan el Programa de 
Salud 	Ocupacional 	y 	el 
COPASO 

Nuestro objetivo: Promover al hombre par 

Simulaciones y 
laboratorios. 
Entrevistas. 

Videos. 

que se realice a sí mismo 

AR AUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
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cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Claro en sus definiciones 
y aportes. 
Respetuoso de las ideas 
de los demás e innovador 
con sus apreciaciones. 

- Solidario, compañerista y 
honesto. 
Asertivo 	en 	la 
comunicación con sus 
compañeros y docentes. 

- Dinamizador de trabajo 
en equipo. 

- Comprometido 	en 
mantener el ambiente de 
trabajo en condiciones de 
higiene y seguridad 
acorde 	con 	la 
reglamentación 
empresarial. 

- Responsable 	en 	la 
aplicación de las normas 
de 	 seguridad 
ocupacional. 
Hábil en la elaboración de 
informes. 

Objetivo 	al 	identificar 
factores y agentes de 
riesgo. 
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Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de tos 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internetr.  

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 



- Concepto de Enfermedad 
Profesional, 	marco 	legal 
(D.1295/94). Factores que 
intervienen en su desarrollo. 

Estructura y funcionamiento de 
la Seguridad Social en 
Colombia. 

CEDECSPRO 
RO tic CAPACIIACÓN c44:I4L 

PRIPARACION,  clan riv5 

  

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

 

PROGRAMA 

  

COMPETENCIA C009-02 Prácticas de trabajo segura 

DOCENTE 

FECHA 

KAREN MARGARITA MOYA 

01 — 02 — 03 DE DICIEMBRE 

 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

Sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
• 

Ubicados en el 
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Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

7AV 

Registro 
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www.cedecspro.edu.co  

INTRODUCCION 

Desarrollo de protocolos de trabajo, formación e información adecuada de los/as 
trabajadores/as. Incorporación de medidas de limpieza adecuadas enfocadas a minimizar 
la liberación de contaminantes, como por ejemplo utilizar sistemas de aspiración industrial 
en lugar de barrido con cepillo; utilización de envases cerrados y cerrar siempre después 
de uso; evitar trasvases a contenedores no etiquetados correctamente, establecimiento 
de programas de limpieza para evitar la diseminación del contaminante a otras áreas y 
de la ropa de trabajo con la ropa personal; situación de áreas de aseo personal, 
vestuarios, taquillas separadas de ropa de trabajo y ropa personal. 

Objetivo de la competencia: Ejecutar prácticas de trabajo seguras conforme a las 

normas técnicas legales establecidas. 
Nuestro objetivo: ro ove al nombre para que se realice a sí mismo 



885 6711 
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Barrio Obrero 
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Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Info 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo ea Salud 

c 
Ti 

TEMA ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO 

DEL ESTUDIANTE 

- Accidente de trabajo (AT) - 	Observación - 	Clasifica los riesgos 

• Concepto sistemática. según normas técnicas 

• Marco legal (Decreto 1295 - 	Formulación 	de establecidas 

de 1994) preguntas. - 	Aplica metodología 

• Registro y notificación de - 	Simulación y análisis para realizar 

accidentes de trabajo de situaciones. inspecciones de 

• Análisis e investigación de - 	Valoración 	de seguridad 

accidentes de trabajo productos. - 	Calcula objetivamente 

- Responsabilidad 	de - 	Estudio de casos. las escalas 

empleadores 	 y - 	Solución 	de establecidas para 

trabajadores 	en 	la problemas. calcular grado de 

prevención de A T. - 	Entrevistas. peligrosidad y grado de 

- Enfermedad profesional (EP). Ensayos y exposiciones riesgo 

• Concepto - 	Tiene en cuenta la 

- Marco Legal opinión de compañeros 

• Factores que 	intervienen al realizar inspecciones 

en su desarrollo de seguridad 

- Enfermedades - 	Aplica los manuales de 

profesionales 	más funcionamiento para 

frecuentes 	según 	en operar 

proceso productivo de la responsablemente y 

empresa. 
• Responsabilidad 	de 

empleadores 	 y 

con seguridad, 
máquinas, 
herramientas y 

trabajadores 	en 	la equipos. 

prevención de EP. - 	Cumple y respeta las 

- Equipo de protección básico y normas, protocolos y 

especializado según tarea de señalización de 

trabajo y circunstancias en que seguridad de la 

las utiliza. empresa 

- Sistemas y métodos de trabajo 

ilibs/M9W9109F111041P99rombre par: que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Usos y mantenimiento de los 
Elementos de Protección 
Personal (EPP) y colectiva 
según proceso productivo 
Medidas preventivas para 
eliminar o controlar los factores 
de riesgo ocupacional 
Medidas de Higiene dentro del 
área de trabajo establecidas 
por la empresa. 
Sistemas de identificación y 
manejo 	de 	materiales 
peligrosos. 

Tipos y naturaleza de 
documentación y reportes 

Nuestro objetivo: Promover al hombre pare 

Aplica normas 
nacionales e 
internacionales para 
manipular y transportar 
materia prima peligrosa 
Aplica la metodología 
para el análisis e 
investigación de 
incidentes y accidentes 
de trabajo. 
Reconoce los factores 
de seguridad existentes 
y propone correctivos 

- Utiliza el equipo de 
protección 	personal 
para las actividades de 
acuerdo 	a 	los 
requerimientos 
establecidos en la 
reglamentación. 

- Conserva el equipo de 
protección asignado de 
acuerdo con las 
especificaciones 	del 
fabricante. 

- Verifica la seguridad de 
los 	equipos 	y 
dispositivos de acuerdo 
con los parámetros del 
fabricante y según 
normas. 

• • 1' 	 1 • 
	 11 

que se ~line a sí mismo 

Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 
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- Diligencia y envía el 
reporte de incidentes y 
accidentes de trabajo a 
las 	instancias 
correspondientes. 

- Demuestra la calidad 
del trabajo, trabajando 
individualmente o en 
equipo, coordinando las 
actividades en los 
tiempos estipulados. 

La presentación personal y 
las relaciones 
interpersonales 
contribuyen en la armonía 
grupal. 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 411 
SENA 

7AYSigg  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 
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Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16A N° 26 -44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

   

Ubicados en el 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACTON OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 

PROGRAMA 

COMPETENCIA 

DOCENTE 

FEC HA 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

C009-03 Prevención y atención de emergencias 

KAREN MARGARITA MOYA 

03 y 04 DE DICIEMBRE 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfemieria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INTRODUCCION 

Colombia es uno de los países más vulnerables a sufrir impactos y pérdidas económicas, 
por cuenta de inundaciones, deslizamientos, avalanchas, incendios, entre otros eventos 
que generan desastres que afectan la calidad de vida de la población. Los riesgos 
ocasionados por fenómenos naturales o por el hombre, de manera no intencional, deben 
identificarse y entenderse, según la Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo de 
Desastres. Por esta razón, tanto a nivel institucional como personal, deben conocerse los 
roles y responsabilidades que existen en la prevención, reducción del riesgo y en el 
manejo de desastres. 

Objetivo de la competencia: Participar en los procedimientos para la prevención y 
atención de emergencias de acuerdo con las normas técnicas y legales. 
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ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO 

DEL ESTUDIANTE 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comento Exterior 
Técnico Laboral por conmelencias Auxiliar en Sistornas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TEMA 

ARAUQUITA: 

- Conceptos generales sobre: 
amenaza, 	vulnerabilidad, 
riesgo, desastre. 

- Tipos 	de 	desastre: 
características, implicaciones. 

- Plan de evacuación: definición, 
características, 	alcances, 
soporte 	organizacional, 
responsabilidades, simulacros, 
acciones 	educativas 	y 
divulgación. 

- Organigrama, 
responsabilidades y rol en caso 
de emergencia. 

- Flujogramas de información y 
medios de comunicación a 
utilizar 	en 	caso 	de 
emergencias. 

- Procedimientos 	 y 
responsabilidades en casos de 
emergencias. 
Principios básicos de primeros 
auxilios. 
Funcionamiento y operación de 
extintores 

Brigadas de emergencia: 
organización y funcionamiento 

Nuestro objetivo: Promover al hombre pa 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 

Participa 	en 	los 
procedimientos para la 
prevención y atención 
de emergencias de 
acuerdo con las normas 
técnicas y legales. 
Reporta y comunica 
oportunamente 	las 
situaciones 	de 
emergencia de acuerdo 
con el organigrama de 
emergencias. 
Conoce el plan de 
evacuación de la 
empresa y socializarlo 
con los trabajadores de 
la organización. 

- Informa 	a 	los 
trabajadores 	las 
amenazas, 	las 
vulnerabilidades y los 
riesgos. 

- Señaliza y permanece 
libre de obstáculos las 
zonas de tránsito y rutas 
de evacuación. 
Vigila el sistema de 
alarma para garantizar 
su buen estado de 
funcionamiento. 

Pruebas orales o 
escritas sobre los 
temas vistos en la 
unidad 	de 
aprendizaje. 

- Observación directa 
del trabajador en 
situaciones 	de 
emergencia 
simuladas cubriendo 
los 	tipos 	de 
emergencia y formas 
de 	respuesta 
establecidas. 
Observación 	del 
trabajador aplicando 
principios básicos de 
primeros auxilios en 
situaciones 
simuladas. 
Observación de la 
señalización 	y 
demarcación 	de 
áreas y disposición 
de equipos de 
seguridad. 
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CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 
Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

- Verifica el 
atención 
localización 

nivel de 
y 	la 
de los 

centros de atención 
médica para la atención 
del personal en caso de 
emergencia. 

- Identifica y verifica los 
recursos logísticos de 
acuerdo con las normas 
y 	procedimientos 
establecido por la 
empresa. 

- Verifica y garantiza que 
los elementos de 
primeros Auxilios se 
encuentren en buenas 
condiciones 	de 
ubicación, 
mantenimiento 	y 
visibilidad. 

- Realiza simulacros de 
evacuación de acuerdo 
con el plan de 
evacuación de la 
empresa. 
Aplica 	 los 
procedimientos 	de 
emergencias 	de 
acuerdo con el tipo de 
emergencia y el plan de 
respuesta establecido. 

ále="23h CEDECSPRO PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 Cra. 16A N° 26 - 44 CII 16 N° 17 - 22 Ubicados en el 
Tel. 885 2628 Tel. 889 1302 Cel. 314 413 0965 Colegio Adventista 

885 6711 889 1922 CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 Barrio Obrero 

Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA PROGRAMA 

COMPETENCIA TECNICA ASEPTICA 

TITO REYES ARANZAZU DOCENTE 

FECHA 05 — 06 — 07 DE DICIEMBRE 

CEDECSPRO 
'-1-7A1>'ZSAWC.4`,.1`:,` 

c.1.01ESpeo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Labore! por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Labora! por competencias Auxiliar en cuidado de tos 

niños 
Técnico Labora! por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

La técnica aséptica la constituyen un conjunto de medidas, procedimientos y actividades, 
destinados a disminuir la contaminación microbiana de pacientes y equipos. Es 
importante definir y adecuarse al tipo de procedimiento clínico, al riesgo y la gravedad de 
las infecciones que se quieren prevenir y al grado de contaminación microbiana existente 
en el medio donde se realizan las actividades laborales. 

Esta técnica es de cumplimiento obligatorio para garantizar la calidad de la atención del 
paciente, y deben estar siempre presentes, al momento de realizar procedimientos 
invasivos durante la atención clínica. 

La técnica aséptica es una estrategia importante para prevenir infecciones asociadas a 
la atención de salud, dentro de las cuales la higiene de manos continúa siendo la práctica 
indiscutiblemente de mayor relevancia, donde deben realizarse los esfuerzos necesarios 
para que el equipo de salud adhiera fuertemente esta práctica. 

Objetivo de la competencia: Aplicar la técnica aséptica en todos los procedimientos de 
acuerdo con las medidas de prevención y control de la infección establecida. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



Exposiciones 

Observación 	directa 
sobre la aplicación de 
los antisépticos. 

Observación y ejecución 
de la técnica aséptica en 
diferentes situaciones. 

Lavado de manos según 

Taller de conocimientos 
generales de técnica 
aséptica. 

Simulación 	de 
procedimientos 	que 
requieren 	técnica 
aséptica como curación, 
toma de muestras, 
canalización, etc. 

que se realice a sí mismo 

- Realiza lavado de 
manos según 
indicación de la OMS 

- Aplica acciones 
correctivas en el 
manejo de 
enfermedades. 

- Aplica técnica aséptica 
en todos los 
procedimientos 

- Identifica e informa 
vectores y otras fuentes 
de infección según 
protocolos 
institucionales 
establecidos 

- Identifica mecanismos 
de infección cruzada 
con oportunidad y 
responsabilidad. 

- Aplica/verifica el 
protocolo sobre manejo 
de residuos 

- Identifica y aplica 
normas institucionales, 
reglamento interno, 
normas de asepsia 
según normatividad. 

- Realiza los 
desplazamientos, 
transferencias de 
equipos y materiales 
teniendo en cuenta 
principios y normas de 
bioseguridad, 

ARAUCA: ARAUQUITA: SARAVENA: 	 TAME: 
Cra. 20 N° 16 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Infección 
Desinfección 
Proceso 

- Tipos de microorganismos 
- Bacteriana, viral, micótica 
- Mecanismos de transmisión 

concepto, 	 factores 
determinantes, clasificación, 
cadena infecciosa (Agente: 
clasificación 	 de 
microorganismos, periodo de 
incubación, microorganismos 
más frecuentes en piel y tejidos 
blandos; huésped, portador, 
formas de transmisión), tipos 
de infección, procesos de 
infección (fuentes y por 
sistemas), riesgo de infección 
más frecuente: concepto, 
prevención, inmunizaciones. 
terminología. 

- Período 
Vocabulario:Sepsis, antisepsis 
Principios de técnica de 
aséptica 
Concepto 

- Técnicas 
- Tipo: Médica Quirúrgica 

Aislamiento: 	Definición, 
objetivos, precauciones 

- Lavado de manos: Técnica 
Medidas de bioseguridad 
según norma. 
Barrera 

- Postura de Guantes, mascarilla 
y gorro, bata Qx. Delantal 
protector. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado da los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Utiliza la asepsia en 
procedimientos con el 
usuario y maneja los 
residuos según 
normativa. 

- Infección nosocomial. 
- Definición 
- Criterios 
- Origen 
- Causas 
- Proceso 
- Infección 	Hospitalaria: 

Concepto, objetivos. Comité: 
funciones. 	Definición 	del 
elemento 	a 	vigilar, 
caracterización 
epidemiológica, modos de 
transmisión, procedimientos 
para el seguimiento del 
proceso de infección. 
Control 	de 	infección 
intrahospitalaria: proceso de 
lavado, 	desinfección 	de 
instrumental. 
Comité 	de 	infección 
intrahospitalaria 
Manejo de antimicrobianos, 
desinfectantes, antisépticos. 
Manejo de detergentes 
encimáticos 
Manejo interno y externo de los 
desechos hospitalarios. 
Objetivos 
Clasificación 
Marco Legal 
Tratamiento y Reciclaje con 
material no infeccioso. 
Programa de reciclaje 
Vigilancia en salud Pública: 
Definición, 	terminología, 
Protocolos, notificación oficial 
de eventos, periodicidad de la 
notificación, 	niveles 	de 
información, normas técnicas: 
Ajerrytee,bietivy: ProsIgterrylágmbrazIera que se realice a sí mismo 

  

Stir7V5‘17. 	 TAME: 

 

ARAUQUITA: ARAUC4. 

  

   

    

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 -44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

  

SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e lntern 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Vigilancia 	epidemiológica: 
concepto, triada ecológica, 
proceso salud-enfermedad, 
factores determinantes de la 
infección, 	niveles 	de 
prevención, Sistema de 
vigilancia epidemiológica de 
Infecciones Intrahospitalarias, 
Comités 	de 	Vigilancia 
Epidemiológica 	especiales, 
Otros Sistemas de vigilancia 
epidemiológica 	SISVAN, 
SISVEA, SAA 

- Tipos y usos de los elementos 
última tecnología y función, 
materiales: 	Absorbentes, 
hemostáticos, cintas, vendajes 

- Técnica de transferencia de 
paquetes estériles 

- Precauciones estándar de 
cada uno de los tipos de 
aislamiento: 	*aislamiento 
estricto 

- *aislamiento respiratorio 
- *aislamiento de protección 
- *precauciones de tipo entérico 
- *precauciones de heridas y piel 
- Nueva clasificación Basadas 

en la Transmisión por vía 
aérea, contacto directo, o 
transmisión por gotas. 

- Manejo del paciente con 
aislamiento. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

SARAVENA: 	 TAME: 
	 ARAUQUITA: 

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
Cra, 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA PROGRAMA 

TITO REYES ARANZAZU DOCENTE 

FECHA 07 — 08 — 09 — 10 — 11 DE DICIEMBRE 

epirto ni-..CAPI.(TTM.735N 9X1AL 
V NEN.RAt 0141111, 

COMPETENCIA LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 

Exposiciones 

Observación 	directa 
sobre la aplicación de 

y los desinfectantes 
.u- .se,re /ice así mismo 

ARAUQUITA: ARAUCA- 	 SARAVENA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Gel. 314 364 0049 

CII 16 N' 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

La suciedad en relación con el 
tipo de equipo-artículo a limpiar 
Lectura e interpretación de los 
manuales de funcionamiento 
de los equipos-artículos. 
Normas de bioseguridad y 
manejo del riesgo biológico: 
(Bioseguridad: 	definición, 
objetivos, 	precauciones 
universales, manejo del riesgo, 
thiSrtfeatiV1K1Prom.,, témira 

Utiliza normas técnicas 
establecidas en los 
procedimientos para 
mantener técnica 
aséptica. 
Utiliza las escalas 
establecidas para 
clasificar áreas y 
elementos según tipo 
de riesgo de 
contaminación • 

SENA 

7A\I" 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar On cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Desinfectar algo significa limpiarlo para destruir los microbios. Los desinfectantes son las 
soluciones antisépticas que se emplean para desinfectar. La desinfección de suministros 
y equipos ayuda a prevenir la propagación de microbios. 

Por eso es importante acatar las políticas del sitio de trabajo sobre cómo limpiar los 
suministros y el equipo de las áreas donde se labora. 

Objetivo de la competencia: Efectuar procedimientos especializados de limpieza, 
sanitización y desinfección en equipos y artículos según manuales estandarizados de la 
empresa 



ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACEON OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internel, 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Observación y ejecución 
de 	limpieza 	y 
desinfección de equipos 
hospitalarios. 

Taller de conocimientos 
generales de limpieza y 
desinfección. 

Taller de protocolo de 
limpieza y desinfección 
de equipos de una 
empresa de prestado de 
servicios de salud. 

Informe de equipos que 
requieren 
mantenimiento 
preventivo en diferentes 
áreas como laboratorio, 
hospitalización, cirugía, 
consulta 	externa, 
administración. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

- Métodos de Desinfección: 
concepto 	características, 
mecanismos de acción de las 
sustancias tipos de diluciones 
clasificación de antisépticos y 
desinfectantes 	(oxidantes, 
halogenados, 	orgánicos, 
detergentes), 	ventajas, 
desventajas, 	niveles 	de 
desinfección: alto, medio, bajo. 

- Productos químicos y su 
compatibilidad 	con 	las 
características del equipo-
artículo. 

- Clasificación 	de 	equipos- 
artículos y equipos según 
superficies y especialidad. 

- Clasificación de equipos y 
artículos según riesgo de 
contaminación. Escala de 
Spalding. 

- Manuales de funcionamiento 
de los equipos y artículos: 
definición, 	objetivos, 
normatividad, precauciones, 
proceso. 

- Importancia de la aplicación de 
buenas 	prácticas 	de 
manufactura. 

- El valor de la pulcritud y 
meticulosidad 	en 	el 
desempeño humano 

- Identificación de métodos de 
validación de Limpieza y 
Sanitización (químico, físico y 
micorbiológico) 

- Cumple con las normas 
institucionales de 
organización, 
funcionamiento de 
áreas según riesgo de 
contaminación 
Cumple con el 
reglamento de la 
institución y área de 
trabajo. 

- Interpreta el manual de 
funcionamiento para el 
manejo de equipos. 

- Recibe y entrega 
equipos y elementos de 
acuerdo con protocolos 

- Verifica el 
funcionamiento de 
equipos y artículos 
según especificaciones 
del fabricante y 
protocolos 
institucionales. 

- Utiliza parámetros 
establecidos para 
cálculo de diluciones de 
sustancias químicas. 
Aplica métodos de 
limpieza y sanitización 
según guía de manejo. 
Aplica proceso de 
desinfección según 
nivel de contaminación 
y protocolos 
establecidos 
Aplica métodos de 
esterilización según 
protocolos. 

SARAVENA: 	 TAME: 
	 ARAUQUITA: 

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

411 
SENA 

7A71  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

 

AS 

- Los métodos de limpieza 
(Manual, 	Mecánico 	y 
Automatizado) en relación con 
el diseño del equipo-artículo. 

- Fases 	de 	Limpieza 	y 
Sanitizacíón de equipos- 
artículos 	(Inspección, 
Enjuague, 	Secado, 	y 
Lubricación. 

- Central de esterilización: área 
física, clasificación de áreas, 
procesos, 	funcionamiento, 
manual de funciones, manual 
de 	 procedimientos, 
organización administrativa, 

- Métodos de Esterilización: 
concepto, objetivos, tipos y 
técnicas. 

- Técnicas para elaborar y 
empacar material 

- Normas de recepción y 
entrega de material estéril. 

- Métodos de validación de la 
esterilización 	(físicos, 
químicos, microbiológicos) 

- Almacenamiento 	material 
estéril: áreas, recipientes. 

- Inventarios: concepto, tipos, 
seguimiento, 	manejo, 
normatividad. 

- Aplica técnicas de 
control de esterilización 
según normas técnicas 
establecidas. 

- Verifica inventarios de 
equipos y artículos 
según protocolo 
institucional. 

- Utiliza los formatos y 
protocolos 
institucionales al 
registrar las actividades 
realizadas. 
Aplica la normatividad 
de higiene y seguridad 
en todos los 
procedimientos 
Diligencia hoja de 
gastos según protocolo 
institucional 

- Utiliza formatos y 
normas institucionales 
para el diligenciamiento 
de registros. 

- Clasifica los residuos 
según normas técnicas 
establecidas. 

- Realiza disposición 
final de acuerdo con 
codificación. 

- Utiliza medidas de 
protección en el manejo 
de residuos 
Maneja con 
responsabilidad el 
guardián 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CI116 N' 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 865 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel, 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

889 1922 
	

Cli 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Residuos: 	objetivos, 
clasificación, manejo de todos 
los residuos, normatividad, 
rutas 	de 	recolección, 
frecuencia, transporte interno, 
tipos 	de 	recipientes, 
tratamiento y reciclaje, manejo 
de residuos sólidos, líquidos y 
gaseosos, manejo de residuos 
hospitalarios, manejo de 
emisiones 	atmosféricas, 
educación ambiental. 

- Manejo y uso del guardián 
Definición, objetivos, forma de 
manejo, tipos de contenido, 
ubicación, disposición 
Registros de las actividades de 
limpieza, 	san itización 	y 
desinfección de equipos y 
artículos. 

Maneja residuos 
hospitalarios según 
normatividad 

- Aplica con 
responsabilidad la 
normatividad en la 
disposición de los 
residuos. 

- Fomenta la 
conservación del medio 
ambiente. 

- Aplica normatividad 
ambiental en el manejo 
de residuos 

- Identifica rutas de 
recolección y transporte 
interno del manejo de 
residuos de acuerdo 
con 	la 	norma 
institucional 
disminuyendo el riesgo 
colectivo 

- Demuestra la calidad 
del trabajo, trabajando 
individualmente o en 
equipo, coordinando las 
actividades en los 
tiempos estipulados. 
La 	presentación 
personal 	y 	las 
relaciones 
interpersonales 
contribuyen en la 
armonía grupal. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N' 26 - 44 
	

CI116 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A\lin  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACi rACiÓS SOCIAL 

PlitiPARAZ 	Oit7ITIVA 

Cra. 20 N° 16 	32 Cra. 16A N° 26 - 44 CII 16 N° 17 - 22 Ubicados en el 
Tel. 885 2628 Tel. 889 1302 Cel. 314 413 0965 Colegio Adventista 

885 6711 889 1922 CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 Barrio Obrero 

Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Ora/ 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA PROGRAMA 

ANATOMÍA COMPETENCIA 

TITO REYES ARANZAZU DOCENTE 

FECHA 12  13 14 15 16 17 18 DE DICIEMBRE 

Anatomía es la ciencia que estudia la estructura del cuerpo. El auxiliar de enfermería 
debe tener conceptos básicos de anatomía y fisiología, competencias que consisten en 
saber las partes del cuerpo y como brindar cuidados para mantener el bienestar del 
mismo. 

Objetivo de la competencia: Participar en el cuidado a las personas para el 
mantenimiento y recuperación de las funciones de los diferentes sistemas por grupo 
etáreo en relación con los principios técnicos científicos y éticos vigentes. 

• Terminología: Promoción, 
prevención, tratamiento, 
rehabilitación, riesgo, 
incidencia, prevalencia, 
indicadores de salud 

- Perfil 	de 	morbimortalidad 
nacional por grupo etáreo 

- Anatomía y fisiología de los 
sistemas. 
• Músculo esquelético 
• Tegumentarío 
• Digestivo y gastrointestinal 
• Cardio-respiratorio y vascular 
N 	 ; omover al hombre para que se realice a si mismo 

Utiliza terminología 
técnica para presentar 
informes 
Aplica los instrumentos 
de diagnóstico según 
guía de manejo 
Identificar la anatomía y 
fisiología de los 
sistemas. 
Realiza visita 
domiciliaria y entrevista 
teniendo en cuenta la 
técnica y nivel 
sociocultural del • 
usuario 

SENA 

7A7I  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

Pruebas escritas sobre 
los temas vistos en la 
unidad de aprendizaje. 

Exposiciones de los 
diferentes sistemas del 
cuerpo humano. 



• 
SERIA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUC.A. 	 13ARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQU1TA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cal. 310 290 9977 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
C11 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACTON OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Neurológico y órganos de los 
sentidos. 

• Endocrino 
• Renal y urinario 
• Reproductivo 
• Estructura y Función 
• Glosario de términos 
Vigilancia 	epidemiológica: 
Concepto 

- Sistema alerta acción 
- Sistema 	de 	vigilancia 

epidemiológica 
- Tipos de notificación 
- Enfermedades de notificación 

obligatoria 
- Técnica de entrevista y visita 

domiciliaria 
Factores de riesgo generales 
• Obesidad, Desnutrición, 

Sedentarismo, Salud 
ambiental, Seguridad 
medicamentos, Salud oral, 
Accidentalidad, Nivel 
educativo, Antecedentes 
familiares, personales 

- Factores protectores generales 
• Patrones de sueño 
• Derecho al descanso 
• Manejo del tiempo libre 
• Habilidades para vivir: 

Comunicación asertiva, 
conocimiento de sí mismo, 
Dinámica de las relaciones 
familiares 

• Teoría de autocuidado 
• Adhesión al régimen 

terapéutico 
- Técnica de entrevista y visita 

domiciliaria: Conceptos, tipos, 

Observación 	directa 
sobre la aplicación de 
los primeros auxilios 
frete a: Revisión física 
de un accidentado, 
TRIAGE, 	Las 
alteraciones de los 
diferentes 	sistemas, 
Para 	cuidados 
respiratorios, Fractura 
de MM11, Hemorragia. 

Registro del plan de 
mejoramiento acordado 
con la persona de 
acuerdo 	con 	las 
funciones alteradas. 

Taller de conocimientos 
de anatomía y fisiología. 

Registro 	de 	la 
indagación 	sobre 
hábitos saludables. 

Informe 
	

de 	visita 
domiciliaria por grupo 

a sí mismo 

- Registra e informa 
oportunamente los 
factores de riesgo 
identificados por grupo 
etáreo 
Ejemplifica la cadena 
epidemiológica de dos 
eventos de salud 
preestablecidos 

- Presenta informes de 
manera clara, veraz y 
oportuna 

- Interpreta indicadores 
de salud 

- Realiza sesiones 
educativas teniendo en 
cuenta necesidades 
identificadas en el 
usuario y ambiente 
Utiliza técnicas de 
comunicación para la 
educación en salud 
según nivel educativo 
del usuario 

- Utiliza formatos 
establecidos para la 
elaboración de 
informes 
Respeta creencias y 
valores del usuario 
Utiliza ayudas 
didácticas de acuerdo 
con la necesidad y la 
disponibilidad 

- Motiva al usuario sobre 
su auto cuidado 

- Fortalece en el usuario 
y su familia el 
conocimiento de sí 
mismo Ati146111Itititriliefitanover al hombre ppraethreuealice 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Plan 	de 	mejoramiento: 
Conceptos, 	 tipos, 
diligenciamiento, conservación 
y Evaluación 

- Factores de riesgo por patrón 
funcional: 
• Patrón cardiovascular. 

Obesidad, Hipertensión, 
Hipercolesterolemia, Estrés, 
Herencia, Tabaquismo, 
Alcoholismo, Drogadicción. 

• Patrón metabólico: Hábito 
alimenticio, Sobrepeso, 
Herencia, Adhesión al 
tratamiento del usuario 
diabético, Ejercicio, 
Descanso. 

• Patrón inmunológico: Usuario 
con cáncer o enfermedad, 
debilitante crónica: Herencia, 
adhesión al tratamiento, 
implicaciones psicológicas, 
alteraciones físicas, manejo 
al dolor 

• Patrón respiratorio: Tosedor 
crónico, Tabaquismo, 
Contaminación ambiental, 
Desnutrición 

• Patrón de eliminación 
• Patrón psicológico y mental: 

Dinámica familiar, Estrés, 
Problemática social, Manejo 
de conflicto, Resiliencia 

- Técnica para consolidar y 
presentar información 
Primeros Auxilios: Concepto, 
Características del auxiliador, 
principios generales 
• Revisión de una persona 
marttirkffitticiaRipstibitainentw para que se realice a sí mismo 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro©yahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

- Apoya la identificación 
de necesidades del 
usuario y su familia 
Muestra interés por la 
utilización de nuevo 
lenguaje técnico y 
científico 
Practica hábitos de vida 
saludable 
Identifica alteración de 
los signos vitales del 
usuario accidentado o 
súbitamente enfermo 

- Realiza revisión 
cefalocaudal teniendo 
en cuenta guía de 
manejo 
Aplica inmovilización a 
una persona con 
lesiones músculo 
esqueléticas teniendo 
en cuenta las 
precauciones 

- Realiza transporte a 
usuario lesionado 
teniendo en cuenta 
guía de manejo 
Realiza cuidados 
inmediatos a una 
persona con 
quemaduras según 
guía de manejo 

- Presta primer auxilio a 
un usuario con cuerpo 
extraño en órganos de 
los sentidos 

- Inicia reanimación 
cerebropulmonar según 
guía de manejo y 
delegación 

• 
SENA 

7A\l"  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

ARAUCP,: 	 SARAVENA: 
Cra, 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
885 6711 
	

889 1922 
Cel. 310 290 9977 



• 
SENA 

7AYSlag  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahooms cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 -32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por compotoncás en Atención integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar 011 cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Brinda seguridad y 
comodidad al lesionado 

- Es diligente y oportuno 
en la atención 
inmediata al 
accidentado 

- Aplica técnica aséptica 
y medidas de 
bioseguridad 
Identifica signos y 
síntomas de 
complicación del 
usuario lesionado o 
súbitamente enfermo 

- Diligencia formatos y 
registros según normas 
técnicas 
Avisa oportunamente 
los signos y síntomas 
de complicación 

• Valoración cefalocaudal 
- Principios generales para la 

atención de prioridades 
• Precauciones generales al 

prestar primeros auxilios 
• Botiquín: Concepto, 

elementos, clases, manejo 
• Procedimiento para aplicar 

Vendas y vendajes 
. Heridas: Principios generales 

en la atención inmediata, 
precauciones„ 
complicaciones 

• Hemorragias: Concepto, 
causas, clasificación: según 
localización, según vaso 
lesionado, métodos para 
detener hemorragia, 
complicaciones: Anemia, 
shock hipovolémico 

• Fracturas: concepto, tipo de 
fracturas, signos y síntomas, 
complicaciones 

• Luxación: Concepto, tipo de 
luxación 

• Esguince: Concepto, signos y 
síntomas, cuidados 
inmediatos 

• Traslado a una persona 
lesionada: Generalidades, 
métodos, precauciones 

• Alteración de la conciencia: 
Valoración, signos y 
síntomas 

• Convulsiones: Concepto, 
causas, clasificación 

• Intoxicaciones: Concepto, 
vías de entrada, clasificación, 
medidas inmediatas 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niñf1.5 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet  

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Picaduras y mordeduras de 
animales: Concepto, 
cuidados inmediatos 

• Cuerpos extraños en órganos 
de los sentidos: Cuidados 
inmediatos 

- Atención inmediata a personas 
con déficit respiratorio: Asfixia, 
paro 	cardiaco, 	paro 
respiratorio, 	reanimación 
cerebro cardio pulmonar 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 16A N° 25 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 

PROGRAMA TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

COMPETENCIA SIGNOS VITALES 

DOCENTE TITO REYES ARANZAZU 

FECHA 18 —19 — 20 — 21 — 22 DE DICIEMBRE 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 S E N144 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

7AVVI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Los signos vitales reflejan funciones esenciales del cuerpo, incluso el ritmo cardíaco, la 
frecuencia respiratoria, la temperatura y la presión arterial. Su proveedor de atención 
médica puede observar, medir y vigilar sus signos vitales para evaluar su nivel de 
funcionamiento físico. 

Los signos vitales normales cambian con la edad, el sexo, el peso, la capacidad para 
ejercitarse y la salud general. 

Objetivo de la competencia: Observar la condición física y emocional de la persona de 
acuerdo con guías y protocolos. 

- Organización 	del 	cuerpo 
humano: 	 Términos 
direccionales, 	posición 
anatómica, planos y cortes, 
cavidades 	corporales, 
regiones, abdominopélvicas. 

Pruebas escritas 
sobre los temas 
vistos en la unidad 
de aprendizaje. 

- Utiliza terminología técnica 
para presentar informes 

- Aplica los instrumentos de 
diagnóstico según guía de 
manejo 

- Identificar la anatomía y 
fisiología de los sistemas. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por compotoncias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por compotoncias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

W-111'. •  

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermarte 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Registro de la 
indagación sobre 
hábitos 
saludables. 

- Actividades de apoyo en la 
realización del examen Físico: 
Observación, 	palpación, 
revisión 	céfalocaudal: 
Definición, 	objetivos, 
precauciones, procedimiento. 

- Esferas 	de 	orientación: 
Persona, Tiempo, Lugarforma 
de valorar cada una. 

- Principios de anatomía y 
fisiología por sistemas. 

- Estados 	de 	conciencia: 
Definición, 	niveles 	y 
características de cada uno. 

- Medidas 	antropométricas: 
Peso y Talla: Definición, 
objetivos, 	 equipo, 
procedimiento, precauciones, 
parámetros 	normales. 
Perímetros: Cefálico, toráxico y 
abdominal, definición, objetivos 

- Constantes vitales: Definición, 
objetivos. 	Frecuencia 
Cardiaca, 
Frecuencia 	Respiratoria, 
Temperatura y Presión Arterial: 
Definición, 	precauciones, 
equipo, técnica para la toma, 
valores normales según la 
edad, medidas en caso de 
alteraciones., Terminología. 

- Formatos institucionales 
Visita domiciliaria, 
investigación de 
caso y de campo. 

Realiza visita domiciliaria y 
entrevista teniendo en 
cuenta la técnica y nivel 
sociocultural del usuario 
Registra e informa 
oportunamente los factores 
de riesgo identificados por 
grupo etáreo 
Ejemplifica la cadena 
epidemiológica de dos 
eventos de salud 
preestablecidos 
Presenta informes de 
manera clara, veraz y 
oportuna 
Interpreta indicadores de 
salud 

- Realiza sesiones educativas 
teniendo en cuenta 
necesidades identificadas en 
el usuario y ambiente 
Utiliza técnicas de 
comunicación para la 
educación en salud según 
nivel educativo del usuario 
Utiliza formatos establecidos 
para la elaboración de 
informes 
Respeta creencias y valores 
del usuario 
Utiliza ayudas didácticas de 
acuerdo con la necesidad y 
la disponibilidad 

- Motiva al usuario sobre su 
auto cuidado 

- Fortalece en el usuario y su 
familia el conocimiento de sí 
mismo 

Exposiciones de 
los 	diferentes 
sistemas 	del 
cuerpo humano. 

Práctica de toma 
de signos vitales 
entre estudiantes. 

Toma de signos 
vitales a amigos y 
familiares. 

Registro de signos 
vitales tomados 

Evaluación escrita 
sobre el contenido 
teórico de los 
signos vitales. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Cra. 20 N° 16.32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
885 6711 
	

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 111/ 
Ubicados enel 
Colegio Adventista 	SENA 
CII N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Apoya la identificación de 
necesidades del usuario y su 
familia 

- Muestra interés por la 
utilización de nuevo lenguaje 
técnico y científico 
Practica hábitos de vida 
saludable 
Identifica alteración de los 
signos vitales del usuario 
accidentado o súbitamente 
enfermo 

- Realiza revisión cefalocaudal 
teniendo en cuenta guía de 
manejo 

- Aplica inmovilización a una 
persona con lesiones 
músculo esqueléticas 
teniendo en cuenta las 
precauciones 
Realiza transporte a usuario 
lesionado teniendo en 
cuenta guía de manejo 

- Realiza cuidados inmediatos 
a una persona con 
quemaduras según guía de 
manejo 

- Presta primer auxilio a un 
usuario con cuerpo extraño 
en órganos de los sentidos 
Inicia reanimación 
cerebropulmonar según guía 
de manejo y delegación 
Brinda seguridad y 
comodidad al lesionado 

- Es diligente y oportuno en la 
atención inmediata al 
accidentado 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
885 6711 
	

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

7A71  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

• 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 S E N" 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

ni/los 
Técnico Labora! por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e tefernet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Aplica técnica aséptica y 
medidas de bioseguridad 

- Identifica signos y síntomas 
de complicación del usuario 
lesionado o súbitamente 
enfermo 
Diligencia formatos y 
registros según normas 
técnicas 

- Avisa oportunamente los 
signos y síntomas de 
complicación 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CI116 N° 17 - 22 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
889 1922 

Cel. 310 290 9977 

www.cedecspro.edu.co  

• Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 S E N" 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  
7AXIM  

Registro 
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Labora, por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

   

TO9nico en Servicios Farmacéuticos 
INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS 

Yaned Grueso Cosme 
COMPETENCIA 

DOCENTE 

FECHA 29 DE NOVIEMBRE 2022 

 

Se darán las pautas necesarias para que pueda suministrar de manera oportuna, clara y 
completa la información sobre el producto o servicio en relación al portafolio institucional 
y manuales técnicos. Gestionar las no conformidades presentadas y por ende 
posicionarse ante la comunidad como una empresa de alta calidad. 

Cuando los usuarios necesiten realizar reclamaciones, sugerencias, exponer sus 
inquietudes acerca de servicios o productos, o solicitar servicios en salud; deberán 
comunicarse con esta área de la organización. 

La atención al cliente es el servicio que prestan y proporcionan las empresas a sus 
clientes para comunicarse directamente con ellos con el fin de brindarles un servicio de 
salud basado en la promoción de la salud, aunque la salud es un concepto dinámico, 
habitualmente se aborda desde la visión de pérdida (enfermedades o factores de riesgo). 
La promoción de la salud reconoce la salud como un concepto positivo y se centra en los 
factores que contribuyen a ella. Busca que todas las personas desarrollen su mayor 
potencial de salud tomando en cuenta los activos de la comunidad y las condiciones 
sociales subyacentes. 

Objetivo de la competencia: Brindar Información del producto o servicio conforme a 
requerimientos del cliente o usuario. Relaciones interpersonales humanizadas. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo • 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 SEM" 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel, 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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Relaciones interpersonales 
humanizadas. 

Normas legales del 
consumidor. Marco legal y 

regulador propio del servicio. 
Constitución política de 

Colombia: Principios (art): 
1,45,46,48 y 49. Participación 

social (artículos): 
2,38,49,78,103 y 270 

Evolución histórica de la 
seguridad social en 

Colombia. Principios 
fundamentales Ley 100/93 . 
Principios operativos Ley 

100/93 
Fundamentos del servicio 

público: artículo 153 Ley 100 

Exposiciones y revisión 
bibliográfica 

Mesa redonda 

Suministrar 	de 	manera Representación 	de 

oportuna, clara y completa la casos sobre brindar 

información sobre el producto información y servicios. 
o servicio en relación al 
portafolio institucional y 
manuales técnicos 

Reportar 	las 	no Simulación y análisis de 

conformidades presentadas situaciones. 
en el servicio a quien 
corresponde de acuerdo con 
os 	manuales 	de 
• It• ü i 411.1a' IIPI- 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 

romover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPAC;ITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  

REsoLucioNEs: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e finen, 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfenneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Interpreta lenguaje técnico 
- Observa el principio de 

eficiencia en la información 
al usuario 

- Aplica el principio de 
universalidad en la atención 

del cliente o usuario 
- Demuestra el principio de 
solidaridad en la atención al 

cliente 
- Aplica el principio de 

integralidad en la atención al 
usuario 

- Orienta al usuario aplicando 
el principio de participación 

- Aplica el principio de 
progresión racional en el 

ejercicio de sus funciones 
- Aplica el principio de 

inmediación de igualdad en 
la atención del usuario 

- Orienta al usuario con base 
en los principios de 

subsidiaridad e 
imprescriptibilidad 

- Diligencia reportes según 
protocolo del servicio 

- Aplica los fundamentos del 
servicio público en el 

ejercicio de sus funciones 
- Orienta al usuario del 

Régimen Contributivo frente 
al SGSSS 

- Orienta al usualil del 
Régimen Su 	 e 

Registro 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne[, 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Generar 	veraz 	y Demostraciones 
oportunamente los reportes e dramatización 
informes según protocolo de 
servicio. 

al SGSSS 
y - Orienta al usuario no afiliado 

frente al SGSSS 
Canaliza las inconformidades 
del usuario en la aplicación de 

las normas del SGSSS 

Tomar oportunamente las 
decisiones en beneficio del 
cliente de acuerdo con las 
normas de procedimiento e 
identificación 	 de 
necesidades. 

Estudio de casos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 
Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Labora! por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Labora! por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Labora! por competencias Auxiliar en cuidado de tos 

niños 
Técnico Labora! por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral' por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en SiStemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA 
	

Farmacéuticos 

	

COMPETENCIA 
	

NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS 

	

DOCENTE 
	

Yaned Grueso Cosme 

	

FECHA 
	

29-30 DE NOVIEMBRE 

El análisis de las necesidades del cliente es el proceso de reconocer y evaluar lo que los 
clientes requieren en un producto o servicio. Las empresas suelen utilizar esta forma de 
análisis para mejorar sus productos y desarrollar su imagen de marca. 
Para identificar las necesidades del cliente, es importante comprender las razones que lo 
llevan a tomar su decisión de buscar un servicio. El objetivo es analizar los intereses, 
deseos y problemas que podrá resolver con la prestación del servicio. 

Es necesario que los futuros auxiliares de servicios farmacéuticos se empoderen del rol 
que brindaran a sus clientes y por ende deben capacítarse, estar a la vanguardia de las 
nuevas tecnologías y avances farmacéuticos, sobre todo de la manera de generar 
cualidades blandas para llegar a los clientes durante la prestación de los servicios en 
salud. 

Durante esta competencia los estudiantes aprenderán a identificar las necesidades del 
cliente interno y externo, teniendo en cuenta las políticas de mercadeo. 

Objetivo de la competencia: Identificar las necesidades del cliente interno y externo 
según políticas de mercadeo y segmentación de clientes. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 Cra. 16A N° 26 - 44 CII 16 N° 17 - 22 Ubicados en el 
Tel. 885 2628 Tel. 889 1302 Cel. 314 413 0965 Colegio Adventista 

885 6711 889 1922 CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 Barrio Obrero 

Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edd.co  
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Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cil 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

Cra. 16A N' 26 • 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

   

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPAR ACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e !Mem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Sorvicios Farmacéuticos 
Auxiliar en AdtniniStrativo on Salud 

- Atiende al usuario con 
base en la segmentación 
que ofrece la institución 

- Atiende al cliente/usuario 
de manera cordial y 
respetuosa de acuerdo 
con 	el 	protocolo 
institucional. 

- Brinda información al 
usuario previa verificación 
de la capacidad de 
respuesta institucional 

- Ofrecer información clara 
y oportuna al usuario con 
base en el portafolio de 
servicios 
Aplica métodos proactivos 
que permitan identificar 
las necesidades del 
cliente o usuario 
Aplica métodos reactivos 
que permitan conocer las 
inconformidades 	del 
cliente o usuario 

- Canaliza los resultados 
obtenidos en la aplicación 
de los métodos proactivos 
y reactivos 
Interpreta los resultados 
sobre nivel de satisfacción 
del usuario con el fin de 
mejorar la atención del 
usuario. 

- Concepto de comunicación 
	

Exposiciones 

- Tipos de comunicación 
	

Simulaciones de casos 

- Técnicas de comunicación 

asertiva 

- Estrategias para desarrollar El teléfono roto 

una 	imagen 	telefónica Lluvia de ideas 

efectiva 

- Técnicas para escuchar y 
preguntar en forma efectiva. 

Teorías sobre el trabajo en Presentación 	y 

equipo 
	 exposiciones 

Conocimiento sobre uso y Listado de lenguaje 

manejo 	de 	formatos técnico relacionado con 

institucionales. 	 la atención en los 
Lenguaje técnico referido al servicios de salud 
producto o servicio dado. 

Manejo 	de 	software 

operativos. 

- Manejo de base de datos, Lecturas 
referenciación competitiva. 	PDF 

- Mecanismos de participación Videos 
social y empoderamiento. 

- Normas de participación 

social. 

- Indicadores de calidad en la Formatos 

prestación del servicio 
	

Dramatizaciones 

- Manejo de conflictos y Folletos 
solución de problemas 

	
PDF 

- Toma de decisiones 
Nuestro objetivo: Promover al hombre pa ra que se realice a si mismo 



CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 
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Tel. 885 2628 

885 6711 
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cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACTON OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar on Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

.„.  

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Métodos e instrumentos de 	 - Maneja los programas 
identificación de satisfacción 	 operativos según manual 
del cliente 
	

de procedimientos. 
- Normas 	legales 	del 

	
Conocer y aplicar los 

consumidor. 	 formatos institucionales. 

PROGRAMA Técnico en Servicios Farmacéuticos 

COMPETENCIA 

 

AMBIENTE DE TRABAJO S01 

DOCENTE 

 

Anayibe Dinas Palacios 
FECHA 	30 - 01 DE NOVIEMBRE - DICIEMBRE 

Nuestra primera y más importante preocupación como seres humanos es mantenernos 
seguros y saludables. Muchos ámbitos de nuestras vidas, entre ellos el trabajo, influyen 
en nuestra seguridad y salud. El lugar de trabajo tiene un impacto importante en nuestro 
estado de salud, ya que en él pasamos una cantidad considerable de nuestro tiempo. 

El ambiente laboral y el tipo de actividad que realizamos nos expone a peligros diversos, 
es decir, cualquier cosa que pueda ocasionar algún daño o perjuicio a nuestra seguridad 
y salud. Algunos de estos peligros son claramente visibles, como herramientas cortantes, 
partes móviles de maquinarias u objetos pesados que deben ser levantados, en tanto que 
otros, como bacterias, largas jornadas laborales, movimientos repetitivos o altos niveles 
de ruido, pueden ser menos evidentes. La exposición a peligros en el trabajo puede 
ocasionar lesiones y enfermedades profesionales, y afectar nuestro bienestar físico, 
mental y social con diferentes grados de severidad, que van desde lesiones leves hasta 
la muerte. 

Un ambiente de trabajo seguro y saludable es aquel en el que se eliminaron los riesgos 
o donde se tomaron todas las medidas prácticas razonables y factibles para reducir los 
riesgos a un nivel aceptable y donde se integra la prevención como parte de la cultura 
organizacional. Identificar los peligros y evaluar y controlar los riesgos en el lugar de 
trabajo es esencial para crear un entorno laboral seguro y saludable. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Entermeria 
Auxiliar en Salud Orar 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Se logran ambientes de trabajo seguros y saludables mediante la implementación de 
medidas sistemáticas, planificadas y coordinadas para evitar la exposición a peligros que 
podrían provocar lesiones o enfermedades profesionales. 

La seguridad y salud en el trabajo se encarga de anticipar e identificar los peligros y de 
evaluar y controlar los riesgos en el lugar de trabajo, lo que es necesario para definir, 
implementar y analizar dichas medidas preventivas. 

Objetivo de la competencia: Mantener el ambiente de trabajo en condiciones de higiene 
y seguridad acorde con la reglamentación empresarial. 

Relación Salud —Trabajo y 
sus factores determinantes. 	Exposiciones 
Conceptos básicos. 	 didácticas. 

• Riesgo 
- Factor de riesgo 
• Agente de riesgo 
	

Dramatizaciones 
• Acto inseguro 
- Condición peligrosa 

- Clasificación 	y 	sub 	Explicaciones. 
clasificación de los factores 
de riesgo. 

• Físicos 
	

Demostraciones. 
• Químicos 
• Vacunas 
• Ergonómicos 
• Psicosocial 
	

Formulación de 
- De seguridad 
	

preguntas. 
- De saneamiento 

- Control de factores de 
riesgo: fuente, medio Y 
trabajador. 

- factor:elide St¡j rtMe cobre para que se realice a si mismo 

- Responsable y puntual 
con las actividades 
previstas. 
Activo y participativo en 
las 	actividades 
programadas 
Disciplinado, responsable 
y respetuoso con los 
compañeros y decentes. 
Puntual en la llegada a la 
sesión de clase, así como 
en la entrega de talleres y 
presentación 	de 
evaluaciones. 

- Claro en sus definiciones 
y aportes. 

- Respetuoso de las ideas 
de los demás e innovador 
con sus apreciaciones. 

- Solidario, compañerista y 
honesto. 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- frecuentes según procesos 
	

Presentación de 

productivos. 	 situaciones 
- Inspecciones 	de 	las 	problemáticas. 

condiciones de trabajo. 
- Panorama 	de 	factores 

agentes 	de 	riesgo, 
Definición, 	objetivos, 
técnicas. 

- Mapa 	de 	riesgos. 
Autoreporte de condiciones 

	
Simulaciones y 

de trabajo. 	 laboratorios. 

- Legislación y normas de 
seguridad 	y 	salud 
ocupacional relacionadas 
con el proceso productivo. 	Entrevistas. 

- Característica y normas de 
seguridad relacionadas con 
el manejo de equipos, 
materiales y elementos. 	 Videos 

- Políticas de la empresa 
relacionadas 	con 	las 
prácticas de seguras de 
trabajo. 	 Presentaciones en 

- Reglamento de higiene y 	Power Point 
seguridad de la empresa 

- Normas 	legales 	que 
reglamentan el Programa de 
Salud Ocupacional y el 
COPASO 

- Concepto de Enfermedad 
Profesional, marco legal 
(D.1295/94). Factores que 
intervienen en su desarrollo. 

Estructura y funcionamiento 

 

rfdadgveSelépaprienara que se realice a sí mismo dbuelgáo 
ARAIX • 
Cra. 2 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Asertivo 	en 	la 
comunicación con sus 
compañeros y docentes. 
Dinamizador de trabajo 
en equipo. 
Comprometido 	en 
mantener el ambiente de 
trabajo en condiciones de 
higiene y seguridad 
acorde 	con 	la 
reglamentación 
empresarial. 
Responsable en la 
aplicación de las normas 
de 	 seguridad 
ocupacional. 
Hábil en la elaboración de 
informes. 

Objetivo 	al 	identificar 
factores y agentes de 
riesgo. 
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Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría Sc raucaciún Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA 	Técnico en Servicios Farmacéuticos 

	

COMPETENCIA 
	

PRÁCTICAS DE TRABAJO SEGURAS 

	

DOCENTE 
	

Anayibe Dinas Palacios 

	

FECHA 
	

01 — 02 — 03 DE DICIEMBRE 

Los Procedimientos de Trabajo Seguro (PTS), también conocidos como Instrucciones de 
Seguridad describen de manera clara y concreta la manera correcta de realizar 
determinadas operaciones, trabajos o tareas que pueden generar daños sino se realizan 
en la forma determinada. 

Las instrucciones de trabajo son esenciales en lo que se denominan tareas críticas, que 
son aquellas en las que por acciones u omisiones puedan suceder accidentes o fallos 
que es necesario evitar. Especial atención merece también los trabajos ocasionales, 
sobre todo por la posible dificultad de recordar aspectos preventivos que pueden resultar 
importantes y que pueden conducir fácilmente al error y como consecuencia un 
accidente. Resulta conveniente que la empresa defina en sus procesos productivos los 
procesos o tareas consideradas clave y las actividades asociadas a los mismas que 
debieran ser consideradas críticas. 

Los PTS pueden y deben utilizarse para la información, formación y adiestramiento de 
aquellos trabajadores que deben aplicarlas. A tal efecto además de distribuirlas en las 
jornadas de información y formación deberán encontrarse en las inmediaciones de los 
procesos productivos, equipos de trabajo o tareas que requieran seguir dicho 
procedimiento para que sean objeto de consulta en caso de ser necesario. Por ello es 
fundamental informar también a los trabajadores de la ubicación de dichos 
procedimientos. 

Objetivo de la competencia: Ejecutar prácticas de trabajo seguras conforme a las 
normas técnicas y legales establecidas. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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- Aplica norma 
nacio 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar on cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por compotencMs en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
AuXiliar en Servirías Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Clasifica los riesgos 
según normas técnicas 

establecidas 
- Aplica metodología 

para realizar 
inspecciones de 

seguridad 
Calcula objetivamente 

las escalas 
establecidas para 
calcular grado de 

peligrosidad y grado de 
riesgo 

- Tiene en cuenta la 
opinión de compañeros 
al realizar inspecciones 

de seguridad 
- Aplica los manuales de 

funcionamiento para 
operar 

responsablemente y 
con seguridad, 

máquinas, 
herramientas y 

equipos. 
- Cumple y respeta las 

normas, protocolos y 
señalización de 
seguridad de la 

empresa 

Accidente de trabajo (AT) 
• Concepto 

• Marco legal (Decreto 
1295 de 1994) 

• Registro y notificación 
de accidentes de trabajo 

• Análisis e investigación 
de accidentes de trabajo 
• Responsabilidad de 

empleadores y 
trabajadores en la 	- Observación 
prevención de AT. 	 sistemática. 

- Enfermedad profesional 
	- Formulación de 

(EP). 	 preguntas. 
• Concepto 
	

Simulación y análisis 
• Marco Legal 
	

de situaciones. 

- Factores que intervienen 	- Valoración de 
en su desarrollo 
	 productos. 

- Enfermedades 	- Estudio de casos. 
profesionales más 	- Solución de 

	

frecuentes según en 
	 problemas. 

proceso productivo de la 
	

Entrevistas. 
empresa. 	Ensayos y exposiciones 

• Responsabilidad de 
empleadores y 

trabajadores en la 
prevención de EP. 

Equipo de protección básico 
y especializado según tarea 
de trabajo y circunstancias 

en que las utiliza. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



e 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 -32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

Cli 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

peinera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e lnternel 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo on Salud 

- Sistemas y métodos de 
trabajo de seguros e 

higiénicos. 
- Usos y mantenimiento de 
los Elementos de Protección 
Personal (EPP) y colectiva 
según proceso productivo 

- Medidas preventivas para 
eliminar o controlar los 

factores de riesgo 
ocupacional 

- Medidas de Higiene dentro 
del área de trabajo 

establecidas por la empresa. 
- Sistemas de identificación y 

manejo de materiales 
peligrosos. 

Tipos y naturaleza de 
documentación y reportes 

internacionales para 
manipular y transportar 
materia prima peligrosa 

- Aplica la metodología 
para el análisis e 
investigación de 

incidentes y accidentes 
de trabajo. 

- Reconoce los factores 
de seguridad existentes 
y propone correctivos 

- Utiliza el equipo de 
protección personal 

para las actividades de 
acuerdo a los 

requerimientos 
establecidos en la 
reglamentación. 

Conserva el equipo de 
protección asignado de 

acuerdo con las 
especificaciones del 

fabricante. 
- Verifica la seguridad de 

los equipos y 
dispositivos de acuerdo 
con los parámetros del 

fabricante y según 
normas. 

- Diligencia y envía el 
reporte de incidentes y 
accidentes de trabajo a 

las instancias 
correspondientes. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Demuestra la calidad 
del trabajo, trabajando 
individualmente o en 

equipo, coordinando las 
actividades en los 

tiempos estipulados. 
La presentación personal y 

las relaciones 
interpersonales 

contribuyen en la armonía 
grupa'. 

       

      

1 

 

PROGR 

    

      

COMPETENCIA 
DOCENTE 

FECHA 

PREVENCION Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 
Anayibe Dinas Palacios 

03 — 04 DE DICIEMBRE 

 

Colombia por su ubicación geográfica se encuentra en una zona de alta actividad sísmica-
volcánica; sí a ello se suma la acción de agentes antrópicos, biológicos y la depredación 
causada por sus habitantes, lo convierte en un país propenso a la erosión, a los 
deslizamientos, a las crecientes torrenciales, a las avalanchas y a los incendios 
forestales. Si a esta frecuente ocurrencia de fenómenos naturales y/o antrópicos le 
sumamos la alta vulnerabilidad que presentan los sentamientos humanos, atribuible al 
crecimiento desordenado de las ciudades y poblaciones y al tipo de tecnología utilizada 
en los mismos. Por ende, el personal de salud debe comprender y ser partícipe de las 
actividades y acciones en el marco de la Prevención de Emergencias. 

Objetivo de la competencia: Participar en los procedimientos para la prevención y 
atención de emergencias de acuerdo con las normas técnicas y legales. 

Nuestro objetivo; Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Cra. 20 N° 10 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
889 1922 

Cel. 310 290 9977 

www.cedecspro.edu.co  
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• 
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CII 8 N° 5 - 53 
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Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

funcionamiento 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2012 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integra! a la 

primera Infancia 
Técniconos  Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los ,o  

Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 
sistematizado 

Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informaba Básica, Avanzada a !mem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Conceptos generales sobre: 
amenaza, vulnerabilidad, 

riesgo, desastre. 
- Tipos de desastre: 

características, 
implicaciones. 

- Plan de evacuación: 
definición, características, 

alcances, soporte 
organizacional, 

responsabilidades, 
simulacros, acciones 

educativas y divulgación. 
- Organigrama, 

responsabilidades y rol en 
caso de emergencia. 

Flujogramas de información 
y medios de comunicación a 

utilizar en caso de 
emergencias. 

- Procedimientos y 
responsabilidades en casos 

de emergencias. 
- Principios básicos de 

primeros auxilios. 
- Funcionamiento y operación 

de extintores 
Brigadas de emergencia: 

organización y 

Pruebas orales o 
escritas sobre los 
temas vistos en la 

unidad de 
aprendizaje. 

Observación directa 
del trabajador en 

situaciones de 
emergencia 

simuladas cubriendo 
los tipos de 

emergencia y 
formas de respuesta 

establecidas. 
- Observación del 

trabajador aplicando 
principios básicos de 
primeros auxilios en 

situaciones 
simuladas. 

Observación de la 
señalización y 

demarcación de 
áreas y disposición 

de equipos de 
seguridad. 

- Participa en los 
procedimientos para la 
prevención y atención 

de emergencias de 
acuerdo con las 

normas técnicas y 
legales. 

- Reporta y comunica 
oportunamente las 

situaciones de 
emergencia de acuerdo 
con el organigrama de 

emergencias. 
- Conoce el plan de 

evacuación de la 
empresa y socializarlo 
con los trabajadores de 

la organización. 
- Informa a los 

trabajadores las 
amenazas, las 

vulnerabilidades y los 
riesgos. 

Señaliza y permanece 
libre de obstáculos las 

zonas de tránsito y 
rutas de evacuación. 
Vigila el sistema de 

alarma para garantizar 
su buen estado de 

funcionamiento. 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por compatoncias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar on Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Infernot 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Verifica el nivel de 
atención y la 

localización de los 
centros de atención 

médica para la atención 
del personal en caso de 

emergencia. 
Identifica y verifica los 
recursos logísticos de 

acuerdo con las 
normas y 

procedimientos 
establecido por la 

empresa. 
Verifica y garantiza que 

los elementos de 
primeros Auxilios se 

encuentren en buenas 
condiciones de 

ubicación, 
mantenimiento y 

visibilidad. 
Realiza simulacros de 
evacuación de acuerdo 

con el plan de 
evacuación de la 

empresa. 
- Aplica los 

procedimientos de 
emergencias de 

acuerdo con el tipo de 
emergencia y el plan de 
respuesta establecido. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
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COMPETENCIA 
DOCENTE 

FECHA 

TECNICA ASEPTICA 
Anayibe Dinas Palacios 

05 — 06 — 07 DE DICIEMBRE 

111/ 
SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Labora, por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA 	Técnico en Servicios Farmacéuticos 

La técnica aséptica la constituyen un conjunto de medidas, procedimientos y actividades, 
destinados a disminuir la contaminación microbiana de pacientes y equipos. Es 
importante definir y adecuarse al tipo de procedimiento clínico, al riesgo y la gravedad de 
las infecciones que se quieren prevenir y al grado de contaminación microbíana existente 
en el medio donde se realizan las actividades laborales. 

Esta técnica es de cumplimiento obligatorio para garantizar la calidad de la atención del 
paciente, y deben estar siempre presentes, al momento de realizar procedimientos 
invasivos durante la atención clínica. 

La técnica aséptica es una estrategia importante para prevenir infecciones asociadas a 
la atención de salud, dentro de las cuales la higiene de manos continúa siendo la práctica 
indiscutiblemente de mayor relevancia, donde deben realizarse los esfuerzos necesarios 
para que el equipo de salud adhiera fuertemente esta práctica. 

Objetivo de la competencia: Aplicar la técnica aséptica en todos los procedimientos de 
acuerdo con las medidas de prevención y control de la infección establecida. 

TEMA 	 ACTIVIDAD 
	

RESULTADO ESPERADO 
DEL ESTUDIANTE 

✓ Infección 
✓ Desinfección 
✓ Proceso 
✓ Tipos 	

de Exposiciones microorganismos 
✓ Bacteriana, viral, micótica 
✓ Mecanismos 	de 

transmisión 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

- Realiza lavado de 
manos según 
indicación de la OMS 
Aplica acciones 
correctivas en el 
manejo de 
enfermedades. 

ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 Cra. 16A N° 26 - 44 CI116 N° 17 - 22 Ubicados en el 
Tel. 885 2628 Tel. 889 1302 Cel. 314 413 0965 Colegio Adventista 

885 6711 889 1922 CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 Barrio Obrero 

Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  



✓ concepto, 	factores 
determinantes, clasificación, 
cadena infecciosa (Agente: 
clasificación 	 de 
microorganismos, periodo de 
incubación, microorganismos 
más frecuentes en piel y tejidos 
blandos; huésped, portador, 
formas de transmisión), tipos 
de infección, procesos de 
infección (fuentes y por 
sistemas), riesgo de infección 
más frecuente: concepto, 
prevención, inmunizaciones. 
terminología. 

✓ Período 
✓ Vocabulario:Sepsis, 

antisepsis 
✓ Principios de técnica de 

aséptica 
✓ Concepto 
✓ Técnicas 
✓ Tipo: Médica Quirúrgica 
✓ Aislamiento: Definición, 

objetivos, precauciones 
✓ Lavado de manos: 

Técnica 
✓ Medidas de bioseguridad 

según norma. 
✓ Barrera 
✓ Postura de Guantes, 

mascarilla y gorro, bata Qx. 
Delantal protector. 

✓ Infección nosocomial. 
✓ Definición 
✓ Criterios 
✓ Origen 
✓ Causas 
✓ Proceso 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

 

SARAVENA: 	 TAME: ARAUQUITA: ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

CI116 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col, 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.wauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Observación 	directa 
sobre la aplicación de 
los antisépticos. 

Observación y ejecución 
de la técnica aséptica en 
diferentes situaciones. 

Lavado de manos según 

Taller de conocimientos 
generales de técnica 
aséptica. 

Simulación 
	

de 
procedimientos 
	que 

requieren 	técnica 
aséptica como curación, 
toma de muestras, 
canalización, etc. 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Intem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Aplica técnica aséptica 
en todos los 
procedimientos 

- Identifica e informa 
vectores y otras fuentes 
de infección según 
protocolos 
institucionales 
establecidos 

- Identifica mecanismos 
de infección cruzada 
con oportunidad y 
responsabilidad. 

- Aplica/verifica el 
protocolo sobre manejo 
de residuos 

- Identifica y aplica 
normas institucionales, 
reglamento interno, 
normas de asepsia 
según normatividad. 
Realiza los 
desplazamientos, 
transferencias de 
equipos y materiales 
teniendo en cuenta 
principios y normas de 
bioseguridad, 
Utiliza la asepsia en 
procedimientos con el 
usuario y maneja los 
residuos según 
normativa. 
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ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educacion Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Intem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

✓ Infección 	Hospitalaria: 
Concepto, objetivos. Comité: 
funciones. 	Definición 	del 
elemento 	a 	vigilar, 
caracterización 
epidemiológica, modos de 
transmisión, procedimientos 
para el seguimiento del 
proceso de infección. 

✓ Control de infección 
intrahospitalaria: proceso de 
lavado, 	desinfección 	de 
instrumental. 

✓ Comité de infección 
intrahospitalaria 

✓ Manejo 	 de 
a ntimicrobianos, 
desinfectantes, antisépticos. 

✓ Manejo de detergentes 
encimáticos 

✓ Manejo interno y externo 
de los desechos hospitalarios. 

✓ Objetivos 
✓ Clasificación 
✓ Marco Legal 
✓ Tratamiento y Reciclaje 

con material no infeccioso. 
✓ Programa de reciclaje 
✓ 

✓ Vigilancia 	en 	salud 
Pública: 	 Definición, 
terminología, 	Protocolos, 
notificación oficial de eventos, 
periodicidad de la notificación, 
niveles de información, normas 
técnicas: fuentes y sistemas de 
información, comités(COVE). 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informálica Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

✓ Vigilancia epidemiológica: 
concepto, triada ecológica, 
proceso salud-enfermedad, 
factores determinantes de la 
infección, 	niveles 	de 
prevención, Sistema de 
vigilancia epidemiológica de 
Infecciones Intrahospitalarias, 
Comités 	de 	Vigilancia 
Epidemiológica 	especiales, 
Otros Sistemas de vigilancia 
epidemiológica 	SISVAN, 
SISVEA, SAA 

✓ Tipos y usos de los 
elementos última tecnología y 
función, 	 materiales: 
Absorbentes, hemostáticos, 
cintas, vendajes 

✓ Técnica de transferencia 
de paquetes estériles 

✓ Precauciones estándar de 
cada uno de los tipos de 
aislamiento: 	*aislamiento 
estricto 

✓ *aislamiento respiratorio 
✓ *aislamiento 	de 

protección 
✓ *precauciones de tipo 

entérico 
✓ *precauciones de heridas 

y piel 
✓ Nueva 	clasificación 

Basadas en la Transmisión por 
vía aérea, contacto directo, o 
transmisión por gotas. 

✓ Manejo del paciente con 
aislamiento. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

  

SARAVENA: 	 TAME: 

 

ARAUQUITA: ARAUCA: 
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia AtInliniStrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a !a 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

pinos 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA 	Técnico  en  Servicios Farmacéuticos 

	

COMPETENCIA 	LIMPIEZA Y DESINFECCI *N DE EQUIPOS 

	

DOCENTE 
	

Anayibe Dinas Palacios 

	

FECHA 
	

07 — 08 — 09 — 10 —11 DE DICIEMBRE 

La limpieza es el proceso de remover y eliminar la suciedad y los gérmenes de superficies 
u objetos, utilizando jabón (o detergente) y agua. 

La desinfección, en cambio, elimina de forma específica las bacterias y virus de 
superficies u objetos mediante el uso de productos químicos. 

Ambos son esenciales para cualquier procedimiento efectivo de control de infecciones y 
ayudan a prevenir la propagación de enfermedades contagiosas, incluido COVID-19. 

Objetivo de la competencia: Efectuar procedimientos especializados de limpieza, 
sanitización y desinfección en equipos y artículos según manuales estandarizados de la 
empresa 

TEMA 
	

ACTIVIDAD 	RESULTADO ESPERADO 
DEL ESTUDIANTE 

• La suciedad en relación con 
el tipo de equipo-artículo a 
limpiar 

• Lectura e interpretación de 
los 	manuales 	de 
funcionamiento de los 
equipos-artículos. 

• Normas de bioseguridad y 
manejo del riesgo biológico: 
(Bioseguridad: 	definición, 
objetivos, 	precauciones 
universales, manejo del 
riesgo, 	normatividad, 
precauciones estándar.) 

Observación y ejecución 
de 	limpieza 	y 
desinfección de equipos 

Nuestro objetivo: Promover al hombre paraWSPáMkiell sí mismo 

Utiliza normas técnicas 
establecidas en los 
procedimientos para 
mantener técnica 
aséptica. 

- Utiliza las escalas 
establecidas para 
clasificar áreas y 
elementos según tipo 
de riesgo de 
contaminación 

Lavado de manos según 
la OMS 

Observación 	directa 
sobre la aplicación de 
los desinfectantes Y 
antisépticos. 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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Acuerdo 00004 de 2012 
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www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Labora! por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Labora! por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Labora! por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet. 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Métodos de Desinfección: 
concepto 	características, 
mecanismos de acción de las 
sustancias 	tipos 	de 
diluciones clasificación de 
antisépticos y desinfectantes 
(oxidantes, 	halogenados, 
orgánicos, 	detergentes), 
ventajas, 	desventajas, 
niveles de desinfección: alto, 
medio, bajo. 

• Productos químicos y su 
compatibilidad 	con 	las 
características del equipo-
artículo. 

• Clasificación de equipos-
artículos y equipos según 
superficies y especialidad. 

• Clasificación de equipos y 
artículos según riesgo de 
contaminación. Escala de 
Spalding. 

• Manuales de funcionamiento 
de los equipos y artículos: 
definición, 	objetivos, 
normatividad, precauciones, 
proceso. 

• Importancia de la aplicación 
de buenas prácticas de 
manufactura. 

• El valor de la pulcritud y 
meticulosidad 	en 	el 
desempeño humano 

• Identificación de métodos de 
validación de Limpieza y 
Sanitización (químico, físico y 
microbiológico) 

Exposiciones 	y 
representaciones 

Taller de conocimientos 
generales de limpieza y 
desinfección. 

Taller de protocolo de 
limpieza y desinfección 
de equipos de una 
empresa de prestado de 
servicios de salud. 

Informe de equipos que 
requieren 
mantenimiento 
preventivo en diferentes 
áreas como laboratorio, 
hospitalización, cirugía, 
consulta 	externa, 
administración. 

- Cumple con las normas 
institucionales de 
organización, 
funcionamiento de 
áreas según riesgo de 
contaminación 
Cumple con el 
reglamento de la 
institución y área de 
trabajo. 

- Interpreta el manual de 
funcionamiento para el 
manejo de equipos. 

- Recibe y entrega 
equipos y elementos de 
acuerdo con protocolos 
Verifica el 
funcionamiento de 
equipos y artículos 
según especificaciones 
del fabricante y 
protocolos 
institucionales. 

- Utiliza parámetros 
establecidos para 
cálculo de diluciones de 
sustancias químicas. 

- Aplica métodos de 
limpieza y sanitización 
según guía de manejo. 

- Aplica proceso de 
desinfección según 
nivel de contaminación 
y protocolos 
establecidos 
Aplica métodos de 
esterilización según 
protocolos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Los métodos de limpieza 
(Manual, 	Mecánico 	y 
Automatizado) en relación 
con el diseño del equipo-
artículo. 

• Fases de Limpieza y 
Sanitización de equipos- 
artículos 
	

(I nspección , 
Enjuague, 	Secado, 	y 
Lubricación. 

• Central de esterilización: 
área física, clasificación de 
áreas, 	 procesos, 
funcionamiento, manual de 
funciones, 	manual 	de 
procedimientos, organización 
administrativa, 

• Métodos de Esterilización: 
concepto, objetivos, tipos y 
técnicas. 

• Técnicas para elaborar y 
empacar material 

• Normas de recepción y 
entrega de material estéril. 

• Métodos de validación de la 
esterilización 	(físicos, 
químicos, microbiológicos) 

• Almacenamiento material 
estéril: áreas, recipientes. 

• Inventarios: concepto, tipos, 
seguimiento, 	manejo, 
normatividad. 

Aplica técnicas de 
control de esterilización 
según normas técnicas 
establecidas. 
Verifica inventarias de 
equipos y artículos 
según protocolo 
institucional. 

- Utiliza los formatos y 
protocolos 
institucionales al 
registrar las actividades 
realizadas. 

- Aplica la normatividad 
de higiene y seguridad 
en todos los 
procedimientos 

- Diligencia hoja de 
gastos según protocolo 
institucional 
Utiliza formatos y 
normas institucionales 
para el diligenciamiento 
de registros. 

- Clasifica los residuos 
según normas técnicas 
establecidas. 

- Realiza disposición 
final de acuerdo con 
codificación. 
Utiliza medidas de 
protección en el manejo 
de residuos 

- Maneja con 
responsabilidad el 
guardián 

- Maneja residuos 
hospitalarios según 
normatividad 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
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CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por coinpetencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interno, 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Residuos: 
	objetivos, 

clasificación, manejo de 
todos 	los 	residuos, 
normatividad, rutas de 
recolección, 	frecuencia, 
transporte interno, tipos de 
recipientes, tratamiento y 
reciclaje, manejo de residuos 
sólidos, líquidos y gaseosos, 
manejo 	de 	residuos 
hospitalarios, manejo de 
emisiones 	atmosféricas, 
educación ambiental. 

• Manejo y uso del guardián 
Definición, objetivos, forma 
de manejo, tipos de 
contenido, 	ubicación, 
disposición 

• Registros de las actividades 
de limpieza, sanitización y 
desinfección de equipos y 
artículos.  

Aplica con 
responsabilidad la 
normatividad en la 
disposición de los 
residuos. 

- Fomenta la 
conservación del medio 
ambiente. 

- Aplica normatividad 
ambiental en el manejo 
de residuos 

- Identifica rutas de 
recolección y transporte 
interno del manejo de 
residuos de acuerdo 
con 	la 	norma 
institucional 
disminuyendo el riesgo 
colectivo 
Demuestra la calidad 
del trabajo, trabajando 
individualmente o en 
equipo, coordinando las 
actividades en los 
tiempos estipulados. 

- La 	presentación 
personal 	y 	las 
relaciones 
interpersona les 
contribuyen en la 
armonía grupal. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a /a 

primera Infancia 
nfioTécnicois  Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de /os 

Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 
sistematizado 

Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA 
	

Técnico en Servicios Farmacéuticos 
COMPETENCIA 

DOCENTE 

 

ENTREGA DE MEDICAMENTOS 
Álvaro Solano Camacho 

FECHA 12  13 14 15 16 17 18 19 20  21 -22 DE 
DICIEMBRE 

El objetivo principal de esta competencia es adentrar al estudiante en esta disciplina de 
la ciencia farmacéutica para explorar en el ejercicio de su aprendizaje, el Saber Ser, 
desde su disposición, voluntad y compromiso con su futura profesión proyectándolo en 
su próximo espacio profesional/asistencial. 

El conocimiento o aprendizaje teórico permite combinar pre-saberes o experiencias 
prácticas que los complementan como a una "analogía" para que el estudiante pueda 
razonar desde una situación y un conocimiento hacia una solución de calidad. 

Es así que puede el alumno puede reconocer aquellas debilidades como oportunidades 
de mejora para comprender antes de una normatividad legal, de procesos y 
procedimientos técnico/científicos, responsabilidades y obligaciones, está el factor 
humano, los pacientes y sus familias, su estado físico, mental y emocional, que son el 
componente esencial en un servicio asistencial de salud. 

A continuación, en el desarrollo y aplicación durante esta competencia, se ejecutaron las 
siguientes actividades: 

Reconocimiento de la profesión farmacéutica y del rol como personal asistencial 
dentro del sistema de salud. 

• Descripción general sobre la normatividad legal que rige la profesión farmacéutica 
en Colombia (Decreto 2200 de 2005, resolución 1403 de 2007 y decreto 780 de 2016). 

• Importancia de la aplicación de los príncipios farmacéuticos en la prestación de un 
servicio humanizado y eficiente. 

• Identificación de los tipos de establecimientos farmacéuticos, su clasificación, los 
procesos y procedimientos que allí se realizan de acuerdo con los requerimientos y 
necesidades en la prestación del servicio. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CI116 N° 17 - 22 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfenneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Apropiación de conocimientos orientados al desarrollo de las actividades diarias 
con el fin de propiciar, mantener y mejorar una cultura de servicio y disciplina. 

• Participación en actividades académicas tipo simulación y estudio de casos para 
contextualizar resolver posibles escenarios y situaciones cotidianas para estudiar cómo 
abordarlas y darles una apropiada solución. 

• Promoción de la cultura organizacional ejerciendo buenas prácticas como método 
esencial de barrera en la prevención, reducción o eliminación de errores desde la 
atención en salud con el fin de optimizar el servicio. 

• Uso de material audiovisual publicado por diferentes plataformas educativas u 
organizacionales 

• Aprovechamiento de contenido textual disponible extraído de documentos legales 
en línea con apoyo de otros recursos visuales complementarios 

• Documento físico impreso (8 unidades) de la Resolución 1403 de 2007 y (3 
unidades) del Decreto 2200 de 2005 para trabajo grupal en clase 

• Socialización y participación de experiencias en conversaciones orientadas a 
posibles formas de resolución de conflictos sucedidas y otras simuladas en el entorno 
profesional para visualizar cómo preparar los conocimientos adquiridos y proyectarlos 
como parte de la solución en la educación que se debe ofrecer a los pacientes y usuarios. 

El grupo de estudiantes muestra receptividad hacia el compromiso que se necesita para 
brindar calidad y calidez dentro de un trato digno en la prestación del servicio que debe 
ofrecer a sus usuarios o pacientes. De la misma forma reconoce que se requiere 
apropiación de conocimientos apoyados en una cultura y disciplina para aprovechar al 
máximo los factores de tiempo, espacio y recurso disponible como parte de una estrategia 
orientada hacia la eficiencia, oportunidad, accesibilidad y calidad en la prestación del 
servicio en el ejercicio personal de su profesión. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integra! a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

nidos 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Labore! por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

La atención al cliente es el servicio que prestan y proporcionan las empresas a sus 
clientes para comunicarse directamente con ellos con el fin de brindarles un servicio de 
salud basado en la promoción de la salud y prevención de la enfermedad como eje 
fundamental del perfil de auxiliar en salud pública, la educación y la orientación de la rutas 
de atención hacen parte dela la información de los servicios y/o productos que se ofrecen 
a la comunidad para que esta se empodere de la información y pueda hacer partícipe a 
toda la comunidad con los conceptos claros de los servicios que brinda sus EPS ó IPS. 

Objetivo de la competencia: Brindar Información del producto o servicio conforme a 
requerimientos del cliente o usuario. Relaciones interpersonales humanizadas. 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ Relaciones interpersonales humanizadas. 
✓ Normas legales del consumidor 
✓ Marco legal y regulador propio del servicio 
✓ Evolución histórica de la seguridad social en Colombia 
✓ Principios fundamentales Ley 100/93 
✓ Principios operativos Ley 100/93 
✓ Fundamentos del servicio público: artículo 153 Ley 100 
✓ Estructura del SGSSS 
✓ Entidades de dirección 
✓ Entidades de vigilancia y control 
✓ Entidades administradoras y prestadoras 
✓ Plan de Beneficios del SGSSS: 
✓ Estrategias de participación social dentro del SGSSS 
✓ Red de Prestación de servicios de atención al usuario 
✓ Indicadores de tiempo, costo, calidad y productividad. 
✓ Políticas de servicio institucional, manuales y protocolos del servicio. 
✓ Manejo del conflicto y solución de problemas 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

889 1922 
	

CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 
	

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

II/ 
SENA 

7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliaren Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Intenzet. 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 

> Juego de roles 
> Dramatizaciones 
> Presentaciones de casos Power Point 
• Formulación de preguntas. 
> Solución de problemas. 
> Exposiciones. 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

✓ Interpreta lenguaje técnico 
✓ Observa el principio de eficiencia en la información al usuario 
Y Aplica el principio de universalidad en la atención del cliente o usuario 
✓ Demuestra el principio de solidaridad en la atención al cliente 
✓ Aplica el principio de integralidad en la atención al usuario 
Y Asume el principio de unidad del SGSSS en la orientación al usuario 
✓ Orienta al usuario aplicando el principio de participación 
Y Aplica el principio de progresión racional en el ejercicio de sus funciones 
✓ Aplica el principio de inmediación de igualdad en la atención del usuario 
Y Orienta al usuario con base en los principios de subsidiaridad e imprescriptibilidad 
✓ Diligencia reportes según protocolo del servicio 
Y Aplica los fundamentos del servicio público en el ejercicio de sus funciones 
✓ Orienta al usuario del Régimen Contributivo frente al SGSSS 
✓ Orienta al usuario del Régimen Subsidiado frente al SGSSS 
Y Orienta al usuario no afiliado frente al SGSSS 
Y Canalizar las inconformidades del usuario en la aplicación de las normas del SGSSS 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 
Competencia: 	Necesidades del cliente 

Código Interno: 	C007-04 FECHA: 29 - 30 de noviembre 
Docente: Jose Domingo Mora Calderón 

METODOLOGÍA DE 
FORMACIÓN 

ESTUDIANTE 
S 

Teoría! 
Práctica 

Presencial 34 SI 

La organización o empresa o en el área de la salud las IPS, deben preocuparse por 
realizar un análisis previo que le permita entender a sus clientes, conocer 
sus necesidades y 	exigencias 	para, 	de 	esta 	forma, 	evaluar 	si 
sus productos y servicios satisfacen dichas necesidades." 

Para identificar las necesidades del cliente, es importante comprender las razones que lo 
llevan a tomar su decisión de buscar un servicio. El objetivo es analizar los intereses, 
deseos y problemas que podrá resolver con la prestación del servicio, por ende el deber 
como agentes de salud es brindar la mayor cantidad de información de calidad para la 
prevención de las enfermedades y la promoción de buenas prácticas saludables que 
prolongue los años de vida llenos de manera satisfactoria. 

TEMAS DESARROLLADOS 

Y Teorías sobre servicio al cliente: Características, Concepto de cliente o usuario, 
Cliente interno, Cliente externo, Concepto de servicio al cliente. 

Y Tipos, técnicas y herramientas de mercadeo. 
Y Segmentación del mercado (mercado relacional) 
Y Cómo identificar las necesidades del cliente. 
Y Expectativas y necesidades del cliente 
✓ Conocimiento sobre los productos, servicios y apoyos que se ofrecen. 
Y Concepto de comunicación 
Y Tipos de comunicación 
1 Técnicas de comunicación asertiva 

(̀t\r/IFFSRM FIÍfig)»§N,59111090§9nkigfP1M-79fectiva  
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 'Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Y Técnicas para escuchar y preguntar en forma efectiva. 
✓ Teorías cobre el trabajo en equipo 
Y Conocimiento sobre uso y manejo de formatos institucionales. 
✓ Lenguaje técnico referido al producto o servicio dado. 
✓ Manejo de software operativos. 

Y Manejo de base de datos, referenciación competitivo. 
Y Mecanismos de participación social y empoderamiento. 
Y Normas de participación social. 
✓ Indicadores de calidad en la prestación del servicio 
✓ Manejo de conflictos y solución de problemas 
Y Toma de decisiones 
✓ Métodos e instrumentos de identificación de satisfacción del cliente 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 
> Dramatizaciones y juegos de rol 
> Presentaciones y lecturas sobre el tema de necesidades del cliente 
> Práctica: Observación sobre el proceso de comunicación asertivamente con los 

usuarios al dar información sobre el portafolio de servicios y capacidad de respuesta 
institucional 

> Práctica: Observación directa en el puesto de trabajo sobre la identificación y 
satisfacción de necesidades del usuario de acuerdo con el rango de aplicación. 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

Y Identifica las necesidades del cliente interno y externo según políticas de mercadeo y 
segmentación de clientes. 

✓ Atiende el cliente o usuario de manera cordial y respetuosa de acuerdo con el 
protocolo institucional. 

Y Confronta las necesidades del cliente con el portafolio de servicio y la capacidad de 
respuesta institucional. 

Y Aplica métodos para detectar quejas y reclamos de los usuarios según protocolos 
institucionales. 

Y Identifica la satisfacción del cliente de acuerdo con la información obtenida por los 
deferentes métodos de recolección aplicados. 

✓ Establece los indicadores de satisfacción del cliente según metas de mejoramiento. 
✓ Ubica, y clasifica los clientes sún régimen de acuerdo a sus necesidades y políticas 

Nu stro adjetivo: Promover al hombre par que se -realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES= 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet . 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Ambiente de trabajo SOI 

Código Interno: 	C009-01 	FECHA: 30 de noviembre — 01 de diciembre 

Docente: 	Edwin Mauricio Rodríguez Peña 

METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 

Presencial 34 SI 

Cada vez son más las empresas que cuidan mucho el que en ellas exista un buen 
ambiente de trabajo. Y es que este es la clave para que los empleados no sólo rindan 
más sino también para que se impliquen más con sus tareas, para que contribuyan al 
crecimiento de dichas entidades. El resultado de todo ello será una absoluta satisfacción 
para los trabajadores y una mejora de los beneficios en la prestación de los servicios. 

TEMAS DESARROLLADOS 

- Relación Salud —Trabajo y sus factores determinantes. 
- Conceptos básicos. 

• Riesgo 
• Factor de riesgo 
• Agente de riesgo 
• Acto inseguro 
• Condición peligrosa 

- Clasificación y sub clasificación de los factores de riesgo. 

• Físicos 
Químicos 

• Vacunas 
• Ergonómicos 
• Psicosocial 
• De seguridad 
• De saneamiento 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 	32 Cra. 16A N° 26 - 44 CII 16 N° 17 - 22 Ubicados en el 
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Cel. 310 290 9977 Barrio Obrero 

Cel. 314 364 0049 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARAC ION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341. - 21,11 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

111' .  

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Control de factores de riesgo: fuente, medio y trabajador. 
- Factores de riesgo más frecuentes según procesos productivos. 
- Inspecciones de las condiciones de trabajo. 
- Panorama de factores agentes de riesgo, Definición, objetivos, técnicas. 
- Mapa de riesgos. Autoreporte de condiciones de trabajo. 
- Legislación y normas de seguridad y salud ocupacional relacionadas con el proceso 

productivo. 
- Característica y normas de seguridad relacionadas con el manejo de equipos, 

materiales y elementos. 
- Políticas de la empresa relacionadas con las prácticas de seguras de trabajo. 
- Reglamento de higiene y seguridad de la empresa 
- Normas legales que reglamentan el Programa de Salud Ocupacional y el COPASO 

- Concepto de Enfermedad Profesional. Factores que intervienen en su desarrollo. 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 

> Exposiciones didácticas. 
> Dramatizaciones 
> Explicaciones. 
> Demostraciones. 
> Formulación de preguntas. 
> Presentación de situaciones problemáticas. 
> Simulaciones y laboratorios. 
> Entrevistas. 
> Videos. 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

✓ Responsable y puntual con las actividades previstas. 
,f Activo y participativo en las actividades programadas 
✓ Disciplinado, responsable y respetuoso con los compañeros y decentes. 
,/ Puntual en la llegada a la sesión de clase, así como en la entrega de talleres y 

presentación de evaluaciones. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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415/21.oP 4k CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar al: cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfenneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

,7 Claro en sus definiciones y aportes. 
✓ Respetuoso de las ideas de los demás e innovador con sus apreciaciones. 
,r Solidario, compañerista y honesto. 
✓ Asertivo en la comunicación con sus compañeros y docentes. 
,7  Dinamizador de trabajo en equipo. 
1/ Comprometido en mantener el ambiente de trabajo en condiciones de higiene y 

seguridad acorde con la reglamentación empresarial. 
✓ Responsable en la aplicación de las normas de seguridad ocupacional. 
✓ Hábil en la elaboración de informes. Es objetivo al identificar factores y agentes 

de riesgo. 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Prácticas de trabajo segura 

Código Interno: 	C009-02 
Docente: Edwin Mauricio Rodríguez Peña 

METODOLOGÍA DE 
FORMACIÓN 

ESTUDIANTE 
S 

Teoría/ 
Práctica 

Presencial 34 SI 

Desarrollo de protocolos de trabajo, formación e información adecuada de los/as 
trabajadores/as. Incorporación de medidas de limpieza adecuadas enfocadas a minimizar 
la liberación de contaminantes, como por ejemplo utilizar sistemas de aspiración industrial 
en lugar de barrido con cepillo; utilización de envases cerrados y cerrar siempre después 
de uso; evitar trasvases a contenedores no etiquetados correctamente, establecimiento 
de programas de limpieza para evitar la diseminación del contaminante a otras áreas y 
de la ropa de trabajo con la ropa personal; situación de áreas de aseo personal, 
vestuarios, taquillas separadas de ropa de trabajo y ropa personal. 

Objetivo de la competencia: Ejecutar prácticas de trabajo seguras conforme a las 
normas técnicas y legales establecidas 

TEMAS DESARROLLADOS 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRÓ DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONESr 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administra!~ 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secret~do Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Inter 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Accidente de trabajo (AT) 
• Concepto 

• Marco legal (Decreto 1295 de 1994) 

• Registro y notificación de accidentes de trabajo 

• Análisis e investigación de accidentes de trabajo 

• Responsabilidad de empleadores y trabajadores en la prevención de AT. 

- Enfermedad profesional (EP). 
• Concepto 

• Marco Legal 

• Factores que intervienen en su desarrollo 

• Enfermedades profesionales más frecuentes según en proceso productivo de la 

empresa. 

• 	Responsabilidad de empleadores y trabajadores en la prevención de EP. 

- Equipo de protección básico y especializado según tarea de trabajo y circunstancias en 

que las utiliza. 
- Sistemas y métodos de trabajo de seguros e higiénicos. 
- Usos y mantenimiento de los Elementos de Protección Personal (EPP) y colectiva 

según proceso productivo 
- Medidas preventivas para eliminar o controlar los factores de riesgo ocupacional 
- Medidas de Higiene dentro del área de trabajo establecidas por la empresa. 

- Sistemas de identificación y manejo de materiales peligrosos. 

- Tipos y naturaleza de documentación y reportes 

ACTIVIDADES EJECUTA DAS 
> A través de un video se presenta un caso de un desastre natural, lo estudiantes deben 

identificar cuáles son los factores de riesgo, cuáles serían los factores protectores y 
cuáles serían los factores preventivos. 

> Formulación de preguntas. 
> Simulación y análisis de situaciones. 

Neetrtroveliebatrizmzieesiorttolamiép~racrealizaav urraziraulacro de evacuación 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

'D'huera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

V Clasifica los riesgos según normas técnicas establecidas 

Y Aplica metodología para realizar inspecciones de seguridad 

Y Calcula objetivamente las escalas establecidas para calcular grado de 
peligrosidad y grado de riesgo 

Y Tiene en cuenta la opinión de compañeros al realizar inspecciones de seguridad 

Y Aplica los manuales de funcionamiento para operar responsablemente y con 
seguridad, máquinas, herramientas y equipos. 

Y Cumple y respeta las normas, protocolos y señalización de seguridad de la 
empresa 

✓ Aplica normas nacionales e internacionales para manipular y transportar materia 
prima peligrosa 

✓ Aplica la metodología para el análisis e investigación de incidentes y accidentes 
de trabajo. 

✓ Reconoce los factores de seguridad existentes y propone correctivos 

Y Utiliza el equipo de protección personal para las actividades de acuerdo a los 
requerimientos establecidos en la reglamentación. 

✓ Conserva el equipo de protección asignado de acuerdo con las especificaciones 
del fabricante. 

Y Verifica la seguridad de los equipos y dispositivos de acuerdo con los parámetros 
del fabricante y según normas. 

Y Diligencia y envía el reporte de incidentes y accidentes de trabajo a las instancias 
correspondientes. 

✓ Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 

✓ La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la 
armonía grupal 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 
OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Prevención y Atención de Emergencias 

Código Interno: 	C009-03 Fecha: 03 — 04 de diciembre 

Docente: Edwin Mauricio Rodríguez Peña 
METODOLOGÍA DE 

FORMACIÓN 
ESTUDIANTE 

S 
Teoría/ 

Práctica 
Presencial 34 SI 

El estudiante comprenderá y ejecutará las acciones encaminadas a llevar conocimientos 
a las personas y comunidades que apunten al cambio de comportamientos y actitudes 
que les permita reducir los riesgos a que se ven enfrentados por cualquier circunstancia, 
bien sea para el cuidado de la salud o la prevención de los desastres que pueden ser 
ocasionados por un fenómeno natural, tecnológico o antrópico. 

En casos de atención de emergencias tendrán la capacidad actuar con el fin de disminuir 
o aliviar el sufrimiento humano y la vulnerabilidad de las comunidades afectadas por 
contingencias ocasionales, o por causa de un desastre en virtud de eventos de la 
naturaleza. 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ Conceptos generales sobre: amenaza, vulnerabilidad, riesgo, desastre. 
✓ Tipos de desastre: características, implicaciones. 
✓ Plan de evacuación: definición, características, alcances, soporte organizacional, 

responsabilidades, simulacros, acciones educativas y divulgación. 
✓ Organigrama, responsabilidades y rol en caso de emergencia. 
✓ Flujogramas de información y medios de comunicación a utilizar en caso de 

emergencias. 
✓ Procedimientos y responsabilidades en casos de emergencias. 
✓ Principios básicos de primeros auxilios. 
✓ Funcionamiento y operación de extintores 
✓ Brigadas de emergencia: organización y funcionamiento 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 Cra. 16A N° 26 - 44 CI116 N° 17 - 22 Ubicados en el 
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885 6711 889 1922 CII 8 N° 5 - 53 
Cel. 310 290 9977 Barrio Obrero 
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SARAVENA: 
Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 

> Exposiciones didácticas, relacionadas con simulación de casos de eventos 
catastróficos como temblor, derrumbes 

> Explicaciones a través de presentación en power Point sobre los conceptos de 
amenaza, urgencia, emergencia, catástrofe, atención en salud, mitigación de 
eventos catastróficos, etc 

> Demostraciones de atención correcta en emergencias 
> Formulación de preguntas, a través de una lluvia de ideas se esclarecen dudas 

sobre el tema. 
o Simulaciones y dramatizaciones 
o Videos de rescatistas y atención en salud. 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

Y Utiliza el panorama de riesgos y las inspecciones de seguridad para identificar 
amenazas 

Y Calcula responsable y objetivamente el grado de riesgo de emergencias 
✓ Consulta fuentes primarias y secundarias para identificar amenazas 
Y Informa oportuna y responsablemente las amenazas identificadas 
Y Identifica y diferencia la señalización de emergencia 
Y Ubica las diferentes rutas de evacuación de la empresa 
Y Aplica responsablemente las normas de prevención de emergencias definidas 
Y Reconoce las funciones de la brigada de emergencias. 
✓ Reconoce el sistema de detección del fuego. 
✓ Informa a los trabajadores las amenazas, las vulnerabilidades y los riesgos. 
Y Señaliza y permanece libre de obstáculos las zonas de tránsito y rutas de 

evacuación. 
Y Vigila el sistema de alarma para garantizar su buen estado de funcionamiento. 
Y Verifica el nivel de atención y la localización de los centros de atención médica para 

la atención del personal en caso de emergencia. 
✓ Identifica y verifica los recursos logísticos de acuerdo con las normas y 

procedimientos establecido por la empresa. 
✓ Verifica y garantiza que los elementos de primeros Auxilios se encuentren en 

buenas condiciones de ubicación, mantenimiento y visibilidad. 
Y Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 

coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
Y La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 

N .11 	'etivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Técnica Aséptica 

Código Interno: 	C008-01 Fecha: 05 — 06 y 07 de diciembre 

Docente: Javier Ayala Muñoz 
METODOLOGÍA DE 

FORMACIÓN 
ESTUDIANTE 

S 
Teoría! 

Práctica 
Presencial 34 SI 

La técnica aséptica la constituyen un conjunto de medidas, procedimientos y actividades, 
destinados a disminuir la contaminación microbiana de pacientes y equipos. Es 
importante definir y adecuarse al tipo de procedimiento clínico, al riesgo y la gravedad de 
las infecciones que se quieren prevenir y al grado de contaminación microbiana existente 
en el medio donde se realizan las actividades laborales. 

Esta técnica es de cumplimiento obligatorio para garantizar la calidad de la atención del 
paciente, y deben estar siempre presentes, al momento de realizar procedimientos 
invasivos durante la atención clínica. 

La técnica aséptica es una estrategia importante para prevenir infecciones asociadas a 
la atención de salud, dentro de las cuales la higiene de manos continúa siendo la práctica 
indiscutiblemente de mayor relevancia, donde deben realizarse los esfuerzos necesarios 
para que el equipo de salud adhiera fuertemente esta práctica. 

Objetivo de la competencia: Aplicar la técnica aséptica en todos los procedimientos 
de acuerdo con las medidas de prevención y control de la infección establecida. 

TEMAS DESARROLLADOS 

DEFINIÓN: 
• Infección 
• Desinfección 
• Proceso 
• Tipos de microorganismos 
• Bacteriana, viral, micótica 
• Mecanismos de transmisión 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
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Cel. 310 290 9977 Barrio Obrero 
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por Competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• concepto, factores determinantes, clasificación, cadena infecciosa (Agente: 
clasificación de microorganismos, periodo de incubación, microorganismos más 
frecuentes en piel y tejidos blandos; huésped, portador, formas de transmisión), tipos 
de infección, procesos de infección (fuentes y por sistemas), riesgo de infección más 
frecuente: concepto, prevención, inmunizaciones. terminología. 

• Período 
• Vocabulario:Sepsis, antisepsis 

- Principios de técnica de aséptica 
• Concepto 
• Técnicas 
• Tipo: Médica Quirúrgica 
• Aislamiento: Definición, objetivos, precauciones 
• Lavado de manos: Técnica 
• Medidas de bioseguridad según norma. 
• Barrera 
• Postura de Guantes, mascarilla y gorro, bata Qx. Delantal protector. 
Infección nosocomial. 
• Definición 
• Criterios 
• Origen 
• Causas 
• Proceso 

- Infección Hospitalaria: Concepto, objetivos. Comité: funciones. Definición del elemento 
a vigilar, caracterización epidemiológica, modos de transmisión, procedimientos para el 
seguimiento del proceso de infección. 

- Control de infección intrahospitalaria: proceso de lavado, desinfección de instrumental. 
• Comité de infección intrahospitalaria 
• Manejo de antimicrobianos, desinfectantes, antisépticos. 
• Manejo de detergentes encimáticos 
- Manejo interno y externo de los desechos hospitalarios. 
• Objetivos 
• Clasificación 
• Marco Legal 
• Tratamiento y Reciclaje con material no infeccioso. 
• Programa de reciclaje 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N* 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
889 1922 

Cel. 310 290 9977 

www.cedecspro.edu.co  

Colegio Adventista 	 SENA Ubicados en el 
	

• 

cii 8 N° 5 - 53 
	

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a In 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias. en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e internel 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Entermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Vigilancia en salud Pública: Definición, terminología, Protocolos, notificación oficial de 
eventos, periodicidad de la notificación, niveles de información, normas técnicas: 
fuentes y sistemas de información, comités(COVE). 

- Vigilancia epidemiológica: concepto, triada ecológica, proceso salud-enfermedad, 
factores determinantes de la infección, niveles de prevención, Sistema de vigilancia 
epidemiológica de Infecciones Intrahospitalarias, Comités de Vigilancia Epidemiológica 
especiales, Otros Sistemas de vigilancia epidemiológica SISVAN, SISVEA, SAA 

- Tipos y usos de los elementos última tecnología y función, materiales: Absorbentes, 
hemostáticos, cintas, vendajes 

- Técnica de transferencia de paquetes estériles 
- Precauciones estándar de cada uno de los tipos de aislamiento: *aislamiento estricto 

*aislamiento respiratorio 
*aislamiento de protección 
*precauciones de tipo entérico 
*precauciones de heridas y piel 

- Nueva clasificación Basadas en la Transmisión por vía aérea, contacto directo, o 
transmisión por gotas. 

- Manejo del paciente con aislamiento. 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

➢ Pruebas orales o escritas sobre los temas vistos en la unidad de aprendizaje 

Observación de: 
➢ Lavado de manos. 
➢ Aplicación de técnica aséptica en el manejo de material. 
➢ Aplicación y cumplimiento normas de bioseguridad. 
➢ Observación en la participación como circulante o análisis de la situación de salud 

en un procedimiento. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet ., 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

✓ Realiza lavado de manos según indicación de la OMS 
•7 Aplica acciones correctivas en el manejo de enfermedades. 
✓ Aplica técnica aséptica en todos los procedimientos 
✓ Identifica e informa vectores y otras fuentes de infección según protocolos 

institucionales establecidos 
s( Identifica mecanismos de infección cruzada con oportunidad y responsabilidad. 

✓ Aplica/verifica el protocolo sobre manejo de residuos 

s( Identifica y aplica normas institucionales, reglamento interno, normas de asepsia 
según normatividad. 

✓ Realiza los desplazamientos, transferencias de equipos y materiales teniendo en 
cuenta principios y normas de bioseguridad, 

✓ Utiliza la asepsia en procedimientos con el usuario y maneja los residuos según 
normativa. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e la 

primera IrilanCia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 
Competencia: 	Limpieza y Desinfección 
Código Interno: C008-02 Limpieza y Desinfección de Equipos. Fecha: 07 — 08 
— 09 — 10 — 11 de diciembre 
Docente: Karla Mariana Caicedo 

METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría! Práctica 

Presencial 34 SI 

Desinfectar algo significa limpiarlo para destruir los microbios. Los desinfectantes son las 
soluciones antisépticas que se emplean para desinfectar. La desinfección de suministros 
y equipos ayuda a prevenir la propagación de microbios. 

Por eso es importante acatar las políticas del sitio de trabajo sobre cómo limpiar los 
suministros y el equipo de las áreas donde se labora. 

Objetivo de la competencia: Efectuar procedimientos especializados de limpieza, 
sanitización y desinfección en equipos y artículos según manuales estandarizados de la 
empresa 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ La suciedad en relación con el tipo de equipo-artículo a limpiar 
✓ Lectura e interpretación de los manuales de funcionamiento de los equipos-artículos. 
✓ Normas de bioseguridad y manejo del riesgo biológico: (Bioseguridad: definición, 

objetivos, precauciones universales, manejo del riesgo, normatividad, precauciones 
estándar.) 

✓ Métodos de Desinfección: concepto características, mecanismos de acción de las 
sustancias tipos de diluciones clasificación de antisépticos y desinfectantes 
(oxidantes, halogenados, orgánicos, detergentes), ventajas, desventajas, niveles de 
desinfección: alto, medio, bajo. 

✓ Productos químicos y su compatibilidad con las características del equipo-artículo. 
✓ Clasificación de equipos-artículos y equipos según superficies y especialidad. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 

• 
SENA 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca©hotmail.com  

www.cedecspraedu.co  Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PRITARACION OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet . 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

✓ Clasificación de equipos y artículos según riesgo de contaminación. Escala de 

Spalding. 
✓ Manuales de funcionamiento de los equipos y artículos: definición, objetivos, 

normatividad, precauciones, proceso. 
✓ Importancia de la aplicación de buenas prácticas de manufactura. 
Y El valor de la pulcritud y meticulosidad en el desempeño humano 

✓ Identificación de métodos de validación de Limpieza y Sanitización (químico, físico y 

microbiológico) 
✓ Los métodos de limpieza (Manual, Mecánico y Automatizado) en relación con el 

diseño del equipo-artículo. 
✓ Fases de Limpieza y Sanitización de equipos-artículos (Inspección, Enjuague, 

Secado, y Lubricación. 
✓ Central de esterilización: área física, clasificación de áreas, procesos, funcionamiento, 

manual de funciones, manual de procedimientos, organización administrativa, 

✓ Métodos de Esterilización: concepto, objetivos, tipos y técnicas. 

✓ Técnicas para elaborar y empacar material 
V Normas de recepción y entrega de material estéril. 
Y Métodos de validación de la esterilización (físicos, químicos, microbiológicos) 

✓ Almacenamiento material estéril: áreas, recipientes. 
Y Inventarios: concepto, tipos, seguimiento, manejo, normatividad. 

✓ Residuos: objetivos, clasificación, manejo de todos los residuos, normatividad, rutas 
de recolección, frecuencia, transporte interno, tipos de recipientes, tratamiento y 
reciclaje, manejo de residuos sólidos, líquidos y gaseosos, manejo de residuos 
hospitalarios, manejo de emisiones atmosféricas, educación ambiental. 

✓ Manejo y uso del guardián Definición, objetivos, forma de manejo, tipos de contenido, 

ubicación, disposición 
✓ Registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección de equipos y 

artículos. 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACTON OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
'técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

Durante el desarrollo de la competencia el estudiante realizó diferentes actividades, 
dentro de ellas está en la competencia de: 

> Remover y ensamblar en forma cuidadosa las partes y piezas de los equipos, 
siguiendo las instrucciones del manual de funcionamiento y normas de bioseguridad. 

> Verificar el funcionamiento y limpieza de los equipos después del proceso de 
limpieza, sanitización, desinfección y esterilización. 

> Aplicar los métodos de limpieza, sanitización y desinfección en equipos y artículos 
según el tipo de suciedad. 

> Remover las manchas de equipos y artículos según el manual de funcionamiento. 

> Aplicar normas y protocolos para la utilización de áreas según riesgo de 
contaminación 

> Recepcionar material para su limpieza, sanitización, y desinfección. 
> Interpretar manual de funcionamiento de equipos y artículos. 
> Aplicar técnicas para inactivar fluidos corporales. 
> Aplicar técnicas de limpieza de equipos. 
> Realizar limpieza de áreas y enseres 
> Verificar funcionamiento de equipos y artículos acuerdo al manual. 
> Aplicar métodos de validación de la limpieza 
> Identificar y diferenciar los tipos y niveles de desinfección 
> Preparar diluciones para desinfectar según protocolo. 
> Aplicar técnicas de desinfección en equipos, artículos, áreas, enseres 
> Aplicar métodos de validación de la desinfección. 
> Identificar funciones y dotación de las áreas de la central de esterilización. 
> Aplicar normas de funcionamiento de la central de esterilización. 
> Elaborar y empacar materiales, equipos y artículos 
> Aplicar métodos físicos y químicos de esterilización de equipos y elementos 

> Ubicar paquetes, equipos e instrumentos en el esterilizador 
> Aplicar precauciones de higiene y seguridad ocupacional 
> Aplicar métodos de control de esterilización 
> Informar sobre el cumplimiento de ciclos de esterilización. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet . 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• 

> Realizar ajuste de programación de equipos de esterilización según manual. 
> Ubicar y almacenar paquetes y equipos estériles. 
> Entregar materiales y equipos según protocolo 
> Verificar el inventario de equipos y artículos según normas técnicas e 

institucionales. 
a Diligenciar hoja de gastos según requerimiento. 

> Aplicar la normativa institucional sobre manejo residuos. 
> Identificar las rutas de recolección, frecuencia y transporte interno. 
> Identificar código de clasificación de residuos. 
> Utilizar las bolsas según código de clasificación 
> Depositar las bolsas en los recipientes correspondientes. 
> Usar según normativa institucional el guardián. 
> Aplicar los principios del manejo de residuos. 
> Diligenciar los registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección 

en los formatos establecidos de acuerdo con la normatividad vigente. 

RESULTADOS EVALUADOS 

✓ Efectuar procedimientos especializados de limpieza, sanitización y desinfección 
en equipos y artículos según manuales estandarizados de la empresa. 

✓ Remover y ensamblar en forma cuidadosa las partes y piezas de los equipos, 
siguiendo las instrucciones del manual de funcionamiento y normas de 
bioseguridad. 

✓ Verificar el funcionamiento y limpieza de los equipos después del proceso de 
limpieza, sanitización, desinfección y esterilización. 

✓ Aplicar los métodos de limpieza, sanitización y desinfección en equipos y artículos 
según el tipo de suciedad. 

✓ Remover las manchas de equipos y artículos según el manual de funcionamiento. 
✓ Diligenciar los registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección 

en los formatos establecidos de acuerdo con la normatividad vigente 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Labora! par competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 
Competencia: 	Situación en salud del ente territorial 
Código Interno: 	CO23-01 Fecha: 12 — 13 — 14 de diciembre 

Docente: Javier Ayala Muñoz 

METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 
Presencial 34 SI 

Los análisis de situación de salud (ASIS) han sido definidos como procesos analítico-
sintéticos que abarcan diversos tipos de análisis. Permiten caracterizar, medir y explicar 
el perfil de salud-enfermedad de una población incluyendo los daños y problemas de 
salud, así como sus determinantes, sean estos, competencia del sector salud o de otros 
sectores. Los ASIS facilitan la identificación de necesidades y prioridades en salud, así 
como la identificación de intervenciones y programas apropiados y la evaluación de su 
impacto en salud". (Organización Panamericana de la salud, 1999). 

Objetivo de la competencia: Apoyar el análisis de la situación de salud del ente 
territorial según Metodología nacional vigente. 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ Metodología para el análisis de la situación de salud según OPS 
✓ Estructura organizacional de los diferentes entes territoriales. 
✓ Estrategia, medios y tipos de comunicación para convocatorias. 
✓ Organización y participación comunitaria. 
✓ Marco legal vigente sobre participación social. 
✓ Técnicas de motivación, trabajo en equipo y manejo de relaciones interpersonales. 
✓ Proceso salud — enfermedad y sus determinantes. 
✓ Estadística descriptiva. 
✓ Conocimientos básicos en epidemiología. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención ~9.1 a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Labora! por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

• Citar y organizar los diferentes sectores de la sociedad civil de acuerdo con 
estructura organizacional y presencia institucional tanto pública como privada del 
ente territorial 

• Establecer la responsabilidad de cada representante de acuerdo con las 
competencias de cada una de las comunidades. 

• Especificar canales de comunicación entre los actores de manera permanente 
según acuerdos intersectoriales. 

• Compilar y organizar información pertinente de cada sector según criterios 
metodológicos establecidos. 

• Permanecer abiertos y definidos los canales de comunicación entre los actores 
según acuerdos intersectoriales. 

• Analizar y verificar la información solicitada en relación con métodos básicos de 
estadística y epidemiología. 

• Elaborar el informe preliminar según metodología definida de Análisis de la Situación 
de Salud - Análisis de Situación de Salud — OPS 

RESULTADOS EVALUADOS 

- Representa situación de análisis en salud 
- Interviene en seminario sobre normatividad en participación comunitaria 
- Ejecuta taller de capacitación y manejo de grupo sobre normatividad vigente en 

participación comunitaria. 
- Reconoce las características de una comunidad en participación comunitaria 
- Analiza y verifica la información solicitada en relación con métodos básicos de 

estadística y epidemiología. 
Elabora informe según la metodología definida. 

- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 

- La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupal 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra, 16A N° 26 - 44 
	

CI116 N° 17 - 22 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
889 1922 

Cel, 310 290 9977 
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCION ES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnica Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera lidanCia 
Técnico Laboral por comparencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por compotoncias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Priorizar eventos de salud 

Código Interno: 	CO23-02 Fecha: 15 — 16 — 17 — 18 de diciembre 

Docente: Yamilet Romero Barrios 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 

Presencial 34 SI 

El desarrollo de procesos de priorización en salud es pilar fundamental para dar respuesta 
adecuada a las demandas en salud y a la designación de recursos financieros, y es al 
mismo tiempo, uno de los principales determinantes de la efectividad de una 
organización. Los gestores de salud pública se enfrentan en su día a día, a una cantidad 
de problemas de salud, debiendo medir y distribuir recursos limitados, con frecuencia 
insuficientes. Sin embargo, al dar priorización a los factores que tienden a debilitar la 

salud pública 

Objetivo de la competencia: Apoyar el análisis de la situación de salud del ente 

territorial según Metodología nacional vigente. 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ Metodología para el análisis de la situación de salud según OPS 

✓ Estructura organizacional de los diferentes entes territoriales. 

✓ Estrategia, medios y tipos de comunicación para convocatorias. 

✓ Organización y participación comunitaria. 

✓ Marco legal vigente sobre participación social. 

✓ Técnicas de motivación, trabajo en equipo y manejo de relaciones interpersonales. 

✓ Proceso salud — enfermedad y sus determinantes. 

✓ Estadística descriptiva. 
✓ Conocimientos básicos en epidemiología. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra, 16A N° 26 - 44 
Tel. 889 1302 

889 1922 
Cel. 310 290 9977  

CII 16 N° 17 - 22 
Cel. 314 413 0965 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 364 0049 
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Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOI,UCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por comparencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar os cuidado da los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por comparencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por comparencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

• Citar y organizar los diferentes sectores de la sociedad civil de acuerdo con 
estructura organizacional y presencia institucional tanto pública como privada del 
ente territorial. 

• Establecer la responsabilidad de cada representante de acuerdo con las 
competencias de cada una de las comunidades. 

• Especificar canales de comunicación entre los actores de manera permanente 
según acuerdos intersectoriales. 

• Compilar y organizar información pertinente de cada sector según criterios 
metodológicos establecidos. 

• Permanecer abiertos y definidos los canales de comunicación entre los actores 
según acuerdos intersectoriales. 

• Analizar y verificar la información solicitada en relación con métodos básicos de 
estadística y epidemiología. 

• Elaborar el informe preliminar según metodología definida de Análisis de la Situación 
de Salud - Análisis de Situación de Salud — OPS 

RESULTADOS EVALUADOS 

- Representa situación de análisis en salud 
Interviene en seminario sobre normatividad en participación comunitaria 

- Ejecuta taller de capacitación y manejo de grupo sobre normatividad vigente en 
participación comunitaria. 

- Reconoce las características de una comunidad en participación comunitaria 
Analiza y verifica la información solicitada en relación con métodos básicos de 
estadística y epidemiología. 

- Elabora informe según la metodología definida. 
Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 

- La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupa) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16A N° 26 - 44 
	

CII 16 N° 17 - 22 
Tel. 889 1302 
	

Cel. 314 413 0965 
889 1922 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

Mitos 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

„..,.  

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 
Competencia: 	Factores determinantes que inciden en la salud 
Código Interno: 	CO23-03 Fecha: 19 — 20— 21 -22 de diciembre 
Docente: Javier Ayala Muñoz 

METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 
Presencial 34 SI 

La Organización Mundial de la Salud define los determinantes sociales de la salud (DSS) 
como "las circunstancias en que las personas nacen crecen, trabajan, viven y envejecen, 
incluido el conjunto más amplio de fuerzas y sistemas que influyen sobre las condiciones 
de la vida cotidiana". Estas fuerzas y sistemas incluyen políticas y sistemas económicos, 
programas de desarrollo, normas y políticas sociales y sistemas políticos. Las 
condiciones anteriores pueden ser altamente diferentes para varios subgrupos de una 
población y pueden dar lugar a diferencias en los resultados en materia de salud. Es 
posible que sea inevitable que algunas de estas condiciones sean diferentes, en cual 
caso se consideran desigualdades, tal como es posible que estas diferencias puedan ser 
innecesarias y evitables, en cual caso se consideran inequidades y, por consiguiente, 
metas apropiadas para políticas diseñadas para aumentar la equidad. 

Objetivo de la competencia: Indagar factores determinantes que inciden en la salud de 
la comunidad en relación con la matriz de priorización del ente territorial. 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ Conocimientos básicos de Metodologías de investigación: 
o De orden cuantitativo. 
o De orden cualitativo. 

✓ Elaboración y aplicación de instrumentos de recolección, tabulación y análisis de 
información. 

✓ Estadística Básica. 
✓ Normas técnicas y legales vigentes. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: SARAVENA: TAME: ARAUQUITA: 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
 

Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 
sistematizado 

Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne{ 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

• Reconocer y emplear estudios investigativos en situación de salud 
• Estipular políticas de atención a partir del estudio 
• Efectuar vigilancia de los factores protectores y determinantes en relación con la 

exposición colectiva a factores del ambiente de consumo y del comportamiento 
• Investigar y profundizar factores determinantes en relación con la matriz de 

priorización y criterios básicos de investigación. 
• Concretar acciones de acuerdo con resultados de investigación y análisis de la 

situación de salud del ente competente. 
• Decretar condiciones de cambio en los procesos de salud según resultados de la 

investigación de factores determinantes. 
• Ejecutar vigilancia de los factores protectores y determinantes en relación con la 

exposición colectiva a factores del ambiente de consumo y del comportamiento 
• Comparar análisis de los resultados de la investigación de factores con la matriz de 

priorización. 
• Procesar y colectivizar informe de los resultados de la investigación a los sectores 

comprometidos con el proceso en el ente territorial. Elaborar el informe preliminar 
según metodología definida de Análisis de la Situación de Salud - Análisis de Situación 
de Salud — OPS 

RESULTADOS EVALUADOS 

- Argumenta pasos y características de la metodología en investigación. 
- Refiere pasos de la metodología en investigación aplicado en salud. 
- Ejecuta taller de los diferentes sistemas de vigilancia en salud pública, actividades 

de promoción y prevención., vigilancia alimentaria y nutricional. 
Diligencia formatos de registro de los diferentes sistemas de vigilancia. 

- Colectiviza estudio 
- Elabora informes según la metodología definida. 
- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 

coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupal. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PRFPARAC1ON OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral ala 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar on Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica. Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enferme, ia 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
~fiar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA TÉCNICO AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN SALUD 
CÓDIGO DE COMPETENCIA: C007-02 CLIENTE INTERNO Y EXTERNO SGSS 

Docente: Diego Leonardo Dinas 
Fecha: 29 y 30 de DICIEMBRE) 

En las organizaciones actuales con la llegada de la globalización y los cambios culturales 
y tecnológicos, se ha venido dando un papel muy importante al cliente, siendo este una 
parte fundamental en el desarrollo y progreso de la organización. El cliente es una parte 
fundamental de la empresa, y se debe responder a sus necesidades y así mismo 

satisfacerlas. 

Objetivo de la competencia: Interactuar con el cliente interno y externo de acuerdo 

con la misión, visión y políticas de servicio institucionales. 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

Interactuar con el cliente interno y externo de acuerdo con la misión, visión, políticas de 

servicio institucionales y principios corporativos 
Integrar el servicio con el cliente interno y externo según criterios institucionales del 

servicio. 
Conocer y aplicar la estructura organizacional de acuerdo con la carta organizacional de 

la entidad 
Desarrollar con respeto y cortesía las relaciones las relaciones interpersonales con el 
equipo de trabajo de acuerdo con el protocolo del servicio institucional 
Comunicarse con el cliente interno y externo de manera precisa y oportuna según los 
protocolos del servicio institucional 
Manejar y proyectar su imagen y presentación personal de acuerdo con los protocolos de 

servicio. 
Utilizar los equipos y elementos de trabajo de acuerdo con so protocolos de servicio 
Utilizar los equipos y elementos de trabajo de acuerdo con la capacidad tecnológica de 
la institución y el Manual técnico de equipos y según norma técnica 
Organizar el área de trabajo y los equipos según los parámetros institucionales de cada 

turno. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Adminislraliva 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral e la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet. 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Se le dio a conocer los estudiantes las Políticas que tiene el hospital del Sarare las cuales 
son las siguientes: 

Y Política De Seguridad Vial, 
Y Política De Evaluación Y Desempeño Institucional, 
Y Política De Tratamiento De Datos 
Y Política De Racionalización De Tramites, 
✓ Política De Gestión Ambiental, 
Y Política De Seguridad Digital, 
Y Política De Transparencia Y Acceso A La Información, 
Y Política De Seguridad Vial 2016, 
✓ Política De Seguridad Del Paciente 2015, 
Y Política Plan De Comunicación 2015, 
Y Política Gestión Documental, Política Ambiental, 
Y Política De Seguridad Y Salud En El Trabajo, 
✓ Política De Administración Del Riesgo, 
✓ Resolución No. 043 Adopción Política Seguridad Y Salud En El Trabajo, 
Y Resolución No. 220 Adopción Política Seguridad Informática, 
Y Actualización Política De Administración Del Riesgo-2019, 
Y Política De Prevención Del Consumo De Alcohol Y Tabaco Sustancias 

Psicoactivas, 
Y Política De Fortalecimiento Institucional Y Simplificación De Procesos, 
Y Política Integral De Calidad, 
✓ Política De Participación Ciudadana, 
Y Política Servicio Al Ciudadano, 
✓ Política Planeación Institucional; 

RESULTADO ESPERADO 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistonlatizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne(.,. 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administralivo en Salud 

Desarrollar a cabalidad el contenido de la competencia ya que permite que el estudiante 
conozca de primera mano cómo funciona una institución y como debe ser el trato con el 

cliente, además de las siguientes acciones: 

> Canaliza las diferentes situaciones del cliente o usuario siguiendo con interés el 

conducto regular 

> Mantiene actitud de servicio en la atención al cliente 

> Desarrolla responsablemente las funciones correspondientes a su cargo 

> Colabora con el equipo de trabajo en la atención integral al cliente 
> Conoce y aplica la estructura organizacional de acuerdo con la carta 

organizacional de la entidad. 

> Desarrolla con respeto y cortesía las relaciones interpersonales con el equipo de 
trabajo de acuerdo con el protocolo de servicio institucional 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a lo 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Erdermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA TÉCNICO AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN SALUD 
CÓDIGO DE COMPETENCIA: C007-03 INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O 

SERVICIO 
Docente: Diego Leonardo Dinas 

Fecha: 30 de NOVIEMBRE, 01 — 02 — 03 de DICIEMBRE 

Se darán las pautas necesarias para que pueda suministrar de manera oportuna, clara y 
completa la información sobre el producto o servicio en relación al portafolio institucional 
y manuales técnicos. Gestionar las no conformidades presentadas y por ende 
posicionarse ante la comunidad como una empresa de alta calidad. 

Objetivo de la competencia: Brindar Información del producto o servicio conforme a 
requerimientos del cliente o usuario. Relaciones interpersonales humanizadas 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

> Brindar información del producto o servicio conforme a los requerimientos del 
cliente o usuario de acuerdo con los protocolos institucionales y el marco legal del 
protocolo del servicio. 

> Suministrar de manera oportuna, clara y completa la información sobre el producto 
o servicio en relación al portafolio institucional y manuales técnicos. 

> Reportar las no conformidades presentadas en el servicio a quien corresponde de 
acuerdo con los manuales de procedimiento. 

> Generar veraz y oportunamente los reportes e información según protocolos del 
servicio 

> Tomar oportunamente las decisiones en beneficio del cliente de acuerdo con las 
normas de procedimiento e identificación de necesidades. 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

Los estudiantes realizaron un estudio minucioso de las siguientes resoluciones, con el fin 
de comprender la manera en que se relacionan con los servicios en salud brindados a la 
comunidad y de esta manera satisfacer las necesidades, evitando los reprocesos, 

péndse 	
unas. 
	son: 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPAUTACION SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departa mental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en En!ernieria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Resolución 1132 de 11 de abril de 2017 
Resolución 1479 de 6 de Mayo de 2015, 
Resolución 1687 de 22 de Mayo de 2017, 
Resolución 3374 de 27 de Diciembre de 2000, 
Resolución 6408 de 26 de Diciembre de 2016, 
Resolución 6411 de 26 de Diciembre de 2016, 
Resolución 839 de 23 Marzo de 201; 

ya que estas permiten desarrollar a cabalidad el contenido de las competencias pues 
permite que el estudiante conozca de primera mano cómo información del producto o 

servicio de las instituciones. 

Resultado esperado: 

✓ Interpretar lenguaje técnico 
✓ Observar el principio de eficiencia en la información al usuario 
Y Aplicar el principio de universalidad en la atención del cliente o usuario 
Y Demostrar el principio de solidaridad en la atención al cliente 
Y Aplicar el principio de integralidad en la atención al usuario 
Y Asumir el principio de unidad del SGSSS en la orientación al usuario 
Y Orientar al usuario aplicando el principio de participación 
Y Aplicar el principio de progresión racional en el ejercicio de sus funciones 

✓ Aplicar el principio de inmediación de igualdad en la atención del usuario 
Y Orientar al usuario con base en los principios de subsidiaridad e imprescriptibilidad 
Y Diligenciar reportes según protocolo del servicio 

✓ Aplicar los fundamentos del servicio público en el ejercicio de sus funciones 

✓ Orientar al usuario del Régimen Contributivo frente al SGSSS 
Y Orientar al usuario del Régimen Subsidiado frente al SGSSS 
✓ Orientar al usuario no afiliado frente al SGSSS 
✓ Canalizar las inconformidades del usuario en la aplicación de las normas del SGSSS 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias on Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar on cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Leboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet~~ 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
IZESOLUC:IONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 21,12 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

• 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar CI7 Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA TÉCNICO AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN SALUD 
CÓDIGO DE COMPETENCIA: C007-04 NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS 

Docente: Diego Leonardo Dinas 
Fecha: 03 — 04 — 05 — 06 de DICIEMBRE 

La siguiente competencia dará herramientas importantes a los estudiantes auxiliares 
administrativo en salud para generar estrategias que mejoren la atención y los servicios 
brindados a los usuarios o clientes que buscan la satisfacción de sus necesidades de 
salud. 

Para identificar las necesidades del cliente, es importante comprender las razones que lo 
llevan a tomar su decisión de buscar un servicio y por ende porque lo busca con una 
empresa en particular. El objetivo es analizar los intereses, deseos y problemas que 
podrá resolver con la prestación del servicio ofrecido y ser parte de la solución a la 
problemática del cliente o usuario en salud. 

Objetivo de la competencia: Identificar las necesidades del cliente interno y externo 
según políticas de mercadeo y segmentación de clientes. 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

Identificar la necesidad del cliente interno y externo según políticas de mercadeo 
y segmentación de clientes 

Atender al cliente o usuario de manera cordial y respetuosa de acuerdo con el 
protocolo institucional. 

'r Confrontar las necesidades del cliente con el portafolio de servicios y la capacidad 
de respuesta institucional. 

Aplicar métodos para detectar quejas y reclamos de los usuarios según protocolos 
institucionales 

\fr Identificar la satisfacción del cliente de acuerdo con la información obtenida por 

Nuest1-0§4f1WitAW3019:091~1WillianliMarno 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Interne 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

> Establecer los indicadores de satisfacción del cliente según metas de 
mejoramiento 

> Ubicar y clasificar los clientes según régimen de acuerdo a sus necesidades y 
políticas de servicio 

> Manejar los programas operativos según manual de procedimientos 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

Se le dio a conocer los estudiantes la guía práctica del sistema obligatorio de garantía de 
la calidad en salud SOGCS con ella pueden los estudiantes hacer un competo personal 
de cómo debe ser la atención dependiendo de la institución donde se trabaje. Luego por 
medio de la realización de casos prácticos se le solicita al estudiante que analice y 
reaccione a condiciones ficticias que se le pueden presentar en el trabajo cotidiano y 
analizando las habilidades y competencias de cada uno de ellos ver su reacción y su 
disposición a poder mejorar y garantizar un servicio que cumpla con los requerimientos 
de la norma y de la institución a donde van a trabajar. 

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

- Observación sistemática. 
- Formulación de preguntas. 
- Simulación y análisis de situaciones. 
- Valoración de productos. 
- Estudio de casos. 
- Solución de problemas. 
- Entrevistas. 

Talleres y exposiciones 
Evaluaciones orales y escritas 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACTON OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Labora! por competencias en Atención Integral ala 

;Minera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA TÉCNICO AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN SALUD 
CÓDIGO DE COMPETENCIA: CO25-01 AFILIACIÓN EN RÉGIMEN CONTRIBUTIVO 

Docente: Karen Margarita Moya de la Oz 
Fecha: 07 08 09 10 11 12 de DICIEMBRE 

El régimen contributivo es un conjunto de normas que rigen la vinculación de los 
individuos y las familias al Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuando tal 
vinculación se hace a través del pago de una cotización, individual y familiar, o un aporte 
económico previo financiado directamente por el afiliado o en concurrencia entre éste y 
su empleador. 

Se deben afiliar en el régimen contributivo, las personas que tienen una vinculación 
laboral, es decir, con capacidad de pago, como los trabajadores formales e 
independientes, los pensionados y sus familias. 

Objetivo de la competencia: Afiliar a la población al régimen contributivo según criterios 
de libre elección y normativa vigente 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

.7  Las políticas internacionales y nacionales en salud. 

.7  Estructura del Sistema General de Seguridad Social en Colombia. 

.7 Teoría de seguros, riesgo y aseguramiento. 
✓ Normatividad vigente referente a la afiliación y registro al régimen contributivo. 
.7  Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen contributivo. 
.7  Identificación de los formularios y formas de afiliación. 
.7  Conocimientos básicos de informática y software institucional sobre Sistema de 

Estimación de Ingresos (SEI). 
,7 Planes de beneficio al régimen contributivo da la POSC- AIU — ECAT — SOAT- PAB 
.7  Los conceptos básicos de informático y manejo software institucional sobre sistema 

de estimación de ingresos (SEI). 
.7  El procedimiento para la utilización de la red prestadora de servicios de salud en el 

régimen contributivo. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
('ENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
reCiliCO Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar on cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar on Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

A través de clases magistrales y desarrollo de talleres, se diligenciaron formatos de 
afiliación al régimen contributivo, los estudiantes están en la capacidad y competencia 
para desarrollar las siguientes actividades: 

,7  Afiliar y registrar población al régimen contributivo según normativa vigente. 
,/ Identificar y comprender la normatividad vigente en relación a la afiliación y registro 

al régimen contributivo. 
,7  Diligenciar el formulario de afiliación según instructivo y normas. 

Por consiguiente, los estudiantes logran: 

• Identificar las políticas internacionales y nacionales en salud. 
• Conocer la estructura del sistema general de seguridad social en Colombia. 
• Identificar y comprender la normatividad vigente en relación a la afiliación y 

registro al régimen contributivo. 
• Manejar adecuadamente los sistemas informáticos y el software institucional 

sobre Sistema de Estimación de Ingresos (SED. 
• Informar los deberes y derechos en la prestación de los servicios de salud 

según normatividad del régimen contributivo. 
• Diligenciar el formulario de afiliación según instructivo y normas. 
• Revisar el diligenciamiento de la autoliquidación de afiliados a la EPS según 

manuales de afiliación individual o colectiva. 
• Registrar los datos de afiliación y recaudo en el sistema de información de la 

EPS 
• Registrar permanentemente las novedades de afiliación según normas de 

procedimiento 
• Informar a la red de prestación de servicios de la EPS sobre ubicación portafolio 

de servicios 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES= 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Labora! por competencias en Atención Integra! a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Labora! por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada a inWmel.,  

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Además, se evaluó que los estudiantes cumplieran con los aspectos actitudinales y 
actitudinales como: 

4-  Responsable y puntual con las actividades previstas. 
4-  Activo y participativo en las actividades programadas 
4- Disciplinado, responsable y respetuoso con los compañeros y docentes. 
.1- Puntual en la llegada a la sesión de clase, así como en la entrega de talleres y 

presentación de evaluaciones. 
4- Respetuoso de las ideas de los demás e innovador con sus apreciaciones. 

Asertivo en la comunicación con el usuario. 

Para el desarrollo de esta competencia se tuvo en cuenta la siguiente metodología: 

Simulación y análisis de situaciones. 
- Estudio de casos. 
- Entrevistas. 

Ensayos y exposiciones. 
- formatos para diligenciar afiliaciones. 

Listas de chequeo. 
Pruebas de habilidad y ejercicios prácticos. 
Simulación de casos 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARAC7ION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnicos  Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
 

Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 
sistematizado 

Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA TÉCNICO AUXILIAR ADMNISTRATIVO EN SALUD 
CÓDIGO DE COMPETENCIA: CO25-02 AFILIACIÓN AL RÉGIMEN SUBSIDIADO 

Docente: Karen Margarita Moya de la Oz 
Fecha: 12 — 13 — 14 — 15 — 16 de DICIEMBRE 

Para lograr la afiliación de la población pobre y vulnerable del país al SGSSS, el Estado 
colombiano ha definido al Régimen Subsidiado en Salud como su vía de acceso efectiva 
al ejercicio del Derecho fundamental de la Salud. Es responsabilidad de los Entes 
Territoriales la operación adecuada de sus procesos, en virtud de su competencia 
descentralizada frente al bienestar de la población de su jurisdicción. De esa forma, los 
Municipios, Distritos y Departamentos tienen funciones específicas frente a la 
identificación y afiliación de la población objeto, así como sobre la inversión, contratación 
y seguimiento de la ejecución de los recursos que financian el Régimen (recursos de 
Esfuerzo Propio, de la Nación (SGP) y del FOSYGA). Así mismo, es deber de los Entes 
Territoriales el seguimiento y vigilancia al acceso efectivo a los servicios contratados por 
las EPS-S, por parte de la población beneficiaria, es decir, sobre la ejecución misma de 
los contratos suscritos con las EPS-S. 

El Régimen Subsidiado es el mecanismo mediante el cual la población más pobre del 
país, sin capacidad de pago, tiene acceso a los servicios de salud a través de un subsidio 
que ofrece el Estado. 

Objetivo de la competencia: Afiliar a la población al régimen subsidiado según criterios 
de libre elección y normativa vigente 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

1 Las políticas internacionales y nacionales en salud. 
1 Estructura del Sistema General de Seguridad Social en Colombia. 
1 Teoría de seguros, riesgo y aseguramiento. 
✓ Normatividad vigente referente a la afiliación y registro al régimen contributivo. 
1 Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen contributivo. 
1 Identificación de los formularios y formas de afiliación. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
lnformáfica Básica, Avanzada e Interne! 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Y Conocimientos básicos de informática y software institucional sobre Sistema de 
Estimación de Ingresos (SED. 

Y Planes de beneficio al régimen contributivo da la POSC- AIU — ECAT — SOAT- PAB 
✓ Los conceptos básicos de informático y manejo software institucional sobre sistema 

de estimación de ingresos (SED. 
Y El procedimiento para la utilización de la red prestadora de servicios de salud en el 

régimen contributivo. 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

A través de clases magistrales y desarrollo de talleres, se diligenciaron formatos de 
afiliación al régimen subsidiado, los estudiantes están en la capacidad y competencia 
para desarrollar las siguientes actividades: 

✓ Afiliar a la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

✓ Conocer e informar deberes y derechos en el régimen subsidiado y libre 
escogencia de ARS según normatividad. 

✓ Informar el correcto diligenciamiento de formularios o instrumentos de afiliación 
según instructivo y normas. 

✓ Reportar a las secretarías de salud de los municipios las afiliaciones. 

Por consiguiente, el estudiante logra: 

• Conocer e informar deberes y derechos en el régimen subsidiado y libre 
escogencia de EPS según normatividad. 

• Corroborar autorización de los entes territoriales a la ARS según manual de 
procedimientos. 

• Determinar listados de EPS autorizadas a la población seleccionada. 
• Consultar base de datos legalmente establecida de la población seleccionada y 

priorizada. 
• Informar el correcto diligenciamiento de formularios o instrumentos de afiliación 

según instructivo y normas. 
• Reportar a las secretarias de salud de los municipios las afiliaciones. 
• Conocer procedimientos para expedición y entrega de carné a cada uno de los 

afiliados. 
• Diligenciar reportes de quejas, reclamos y derechos de petición de acuerdo con 

manual de procedimientos. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención integral a la 

primera infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e !Mem 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfenneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Además, se evaluó que los estudiantes cumplieran con los aspectos actitudinales y 
altitudinales como: 

• Responsable y puntual con las actividades previstas. 
.1,- Activo y participativo en las actividades programadas 
• Disciplinado, responsable y respetuoso con los compañeros y docentes. 
▪ Puntual en la llegada a la sesión de clase, así como en la entrega de talleres y 

presentación de evaluaciones. 
Respetuoso de las ideas de los demás e innovador con sus apreciaciones. 
Asertivo en la comunicación con el usuario. 

Para el desarrollo de esta competencia se tuvo en cuenta la siguiente metodología: 

- Simulación y análisis de situaciones. 
- Estudio de casos. 
- Entrevistas. 
- Ensayos y exposiciones. 

formatos para diligenciar afiliaciones. 
- Listas de chequeo. 
- Pruebas de habilidad y ejercicios prácticos. 

Simulación de casos 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARAC ION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral ala 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias on Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar en Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA TÉCNICO AUXILIAR ADMNISTRATIVO EN SALUD 
CÓDIGO DE COMPETENCIA: C014-01 RECEPCIÓN AL USUARIO 

Docente: Karen Margarita Moya de la Oz 
Fecha: 17  18 19 20 21  22 de DICIEMBRE 

En las organizaciones actuales con la llegada de la globalización y los cambios culturales 
y tecnológicos, se ha venido dando un papel muy importante al cliente, siendo este una 
parte fundamental en el desarrollo y progreso de la organización. El cliente es una parte 
fundamental de la empresa, y se debe responder a sus necesidades y así mismo 
satisfacerlas. 

Objetivo de la competencia: Identificar las necesidades del cliente interno y externo 
según políticas de mercadeo y segmentación de clientes. 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

Y Teorías sobre servicio al cliente: Características, Concepto de cliente o usuario, 
Cliente interno, Cliente externo, Concepto de servicio al cliente. 

Y Tipos, técnicas y herramientas de mercadeo. 
Y Segmentación del mercado (mercado relacional) 
✓ Cómo identificar las necesidades del cliente. 
✓ Expectativas y necesidades del cliente 
Y Conocimiento sobre los productos, servicios y apoyos que se ofrecen. 
Y Concepto de comunicación 
Y Tipos de comunicación 
Y Técnicas de comunicación asertiva 
Y Estrategias para desarrollar una imagen telefónica efectiva 
✓ Técnicas para escuchar y preguntar en forma efectiva. 
Y Teorías cobre el trabajo en equipo 
Y Conocimiento sobre uso y manejo de formatos institucionales. 
Y Lenguaje técnico referido al producto o servicio dado. 
Y Manejo de software operativos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Aies2c4'CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral por competencias en Contabilidad y Finanzas 
Técnico Laboral por competencias en Asistencia Administrativa 
Técnico Laboral por competencias en Atención Integral a la 

primera Infancia 
Técnico Laboral por competencias Auxiliar el, cuidado de los 

niños 
Técnico Laboral por competencias en Secretariado Contable y 

sistematizado 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral por compotoncias Auxiliaron Sistemas 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaron Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

✓ Manejo de base de datos, referenciacíón competitiva. 

✓ Mecanismos de participación social y empoderamiento. 
Y Normas de participación social. 
Y Indicadores de calidad en la prestación del servicio 

✓ Manejo de conflictos y solución de problemas 

Y Toma de decisiones 
Y Métodos e instrumentos de identificación de satisfacción del cliente 

RESULTADO ESPERADO 

Desarrollar a cabalidad el contenido de la competencia 	permite que el estudiante 

conozca de primera mano cómo funciona una institución y como debe ser el trato con el 

cliente, además de las siguientes acciones: 

Aplica las técnicas de comunicación asertiva al informar al usuario sobre el portafolio 

deservici os 
• Aplica responsablemente diferentes métodos proactivos y reactivos para identificar 

las expectativas o necesidades del cliente 
> Confronta las necesidades del cliente con el portafolio de servicio y la capacidad de 

respuesta institucional. 

> Aplica los aspectos éticos y legales en el manejo de la información del usuario. 

> Utiliza oportunamente los canales establecidos por la empresa para procesar la 

información del usuario. 

> Aplica métodos para detectar quejas y reclamos de los usuarios según protocolos 

institucionales. 
> Identifica la satisfacción del cliente de acuerdo con la información obtenida por los 

deferentes métodos de recolección aplicados. 

> Maneja los programas operativos según manual de procedimientos. 
> Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 

coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 

• La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 

grupal. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico laboral Auxrliv,, COniálblo y Innaociero 
Téenrdr 	Amarar Almo ristrahvo 
Técnico 1 abornl 	 Irrfarmaa 
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T(5,21i,01,11101711 jai; tmisq,ufwn,as 	Cimnorcio Extorior 
Técnico Laboral Auxilian 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar C`11 COSMC`101091:1 y Eslólica Inlogrnl 
Auxiliar en Fnlermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Survicros rannaceulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avaluada e Interne! 

INFORME SEDE ARAUCA — TEORÍA Y PRÁCTICA 

CLIENTE INTERNO Y EXTERNO SGSS 

El ejercicio en esta parte es identificar y hacer que el estudiante logre manejar los 
conceptos básicos referente al cliente, esto se trabajó bajo los siguientes 
parámetros de aprendizaje: 

Desarrollar con respeto y cortesía las relaciones interpersonales con el equipo 
de trabajo de acuerdo con el protocolo de servicio institucional. 

- Comunicarse con el cliente interno y externo de manera precisa y oportuna 
según los protocolos de servicio institucional. 

- Manejar y proyectar su imagen y presentación personal de acuerdo con los 
protocolos de servicio. 

- Utilizar los equipos y elementos de trabajo de acuerdo con la capacidad 
tecnológica de la institución y el manual técnico de equipos y según normas 
técnicas. 
Organizar el área de trabajo y los equipos según los parámetros institucionales 
de cada turno. 

Cada uno de estos Ítems se analizaron bajo los siguientes criterios de evaluación: 

Utiliza los equipos y elementos de trabajo de acuerdo con la capacidad 
tecnológica de la institución y el manual técnico de equipos y normas técnicas. 

- Organiza el área de trabajo y los equipos según los parámetros institucionales 
de cada turno. 

- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 

- La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la 
armonía grupal. 

Ahora bien, las estrategias utilizadas para dichas ejecuciones dentro del salón de 
clase fueron las siguientes: 
- Tareas de investigación, búsqueda y análisis de información. 
- Elaboración de ensayos y documentos. 

Ya que con estos esquemas de trabajo funcionales y la dirección del docente en 
sus tareas, el estudiante logra articular de forma eficiente y eficaz el proceso de 
aprendizaje de la competencia. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES S'EMPRESARIALES 
Técnico I abfaul Auxiliar Contable y Financial° 
Técnico Laboral Auxiliar Affitiltli.50,11V0 
rét11111,0 ¿ahora) Auxiliar en Primera Inf.tricia 
Técnico I toboral por compolonelas Auxiliar oil cuidado do lo, 

niños 
Técrin. Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competencias 4, I Comercio Extonor 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas latontinticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliaron Cosmelelegia y Estética Integral 
Auxiliar en Frilermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud ~Oca 

Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA CLIENTE INTERNO Y EXTERNO SGSS 
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Al/Xliár 0/1 Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farinneeulieos 
Auxiliar on Administraliyo on Salud 

Cra. 16a N° 26 -44 
Cel. 312 493 7459 

C11. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 	 TAME: 	 ARAUQUITA: 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A7I  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

Cra. 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
C11. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

diezz.oQ lk CEDECSPR 
CNN TIZO DF. CAPACITA( 'IóN1 SOCIAL 

Y PRI TARACION 
It1.501 1.1< 1C )N1 S: 2340 2341 21.11 Y 21,12 

i 	111   1)111 	 Ot 11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
técnico 1 ;Moral Aumliar Coi rlable y l-warleielo 

ti1210171/ AOY111,11.  Admirástrafivo 
TéCIIIGO Lobera/ Armilar 130 ~era Inlanria 
TéCOkfl 1 ,,Moral por conipptenekts "enrilint en cuiltIdo OVIO,; 

,,irlos 
Teenico Laboral en Secretariado AuxIker Contable 
T(Yerliefl 1_3110ait por competenchis cn Contereto Ezhnver 
Túenien 1 ahora! Auxtlrar en SiS10/113, IfiloFfIlátiCOS 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básico, Avarmacla e Internet 

INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS 

Enfocamos el aprendizaje del estudiante al conocimiento de los requerimientos del 
cliente y/o usuario teniendo en cuenta que la idea de esta competencia es orientar 
a las personas en relación con sus necesidades y expectativas. La metodología 
utilizada para esto fue que el estudiante entendiera la funcionabilidad y el rol que 
el tendrá a la hora de ejercer su trabajo como auxiliar en administrativo en salud. 
Siguiendo los siguientes parámetros de aprendizaje: 
- Suministrar de manera oportuna, clara y completa la información sobre el 

producto o servicio en relación al portafolio institucional y manuales técnicos. 
Reportar las no conformidades presentadas en el servicio a quien corresponde 
de acuerdo con os manuales de procedimiento. 

- Generar veraz y oportunamente los reportes e informes según protocolo de 
servicio. 

- Tomar oportunamente las decisiones en beneficio del cliente de acuerdo con 
las normas de procedimiento e identificación de necesidades. 

Todos estos parámetros de aprendizaje se elaboran entendiendo de forma mas 
desglosada el saber de la competencia y el por qué de la misma, para ello se 
utilizó como métodos de apoyo las siguientes articulaciones de trabajo: 
- Normas legales del consumidor 
- Marco legal y regulador propio del servicio 
- Constitución política de Colombia: 
- Principios (art): 
- 1,45,46,48 y 49 
- Participación social (artículos): 2,38,49,78,103 y 270 
- Evolución histórica de la seguridad social en Colombia 
- Principios fundamentales Ley 100/93 
- Principios operativos Ley 100/93 
- Fundamentos del servicio público: artículo 153 Ley 100 
- Estructura del SGSSS 
- Entidades de dirección 
- Entidades de vigilancia y control 
- Entidades administradoras y prestadoras 

Para en última instancia el criterio de evaluación que se pretendió y se analizó, y 
el estudiante profundizó, y aplicará en su vida laboral fuese el siguiente: 
- Genera oportunamente los reportes e informes según protocolo de servicio. 
- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en 

el i hP etc 	 lúe • 	Sri ' IV* • Nu r 
equipo, 



CEDECSPR 
CHNTI20 CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PI( HPARACION ORIFTIVA  
ItlitiOLLICIONLS: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secrelaria dr 1,thze.ación Dvparlattleotal 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico i alterar Auxiliar Contable y Financiero 
Téefilon t. abona Auxiliar Administrativo 
Temen Laboral AllXillar 
Técnica 1 aboral por competencias Auxiliar Oil cuidado do lo:; 

rimas 
Teerrico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Térmico Laboral por conipeleneras ell Comercio [Menor 
Teenien laboral Auxiliar en Sistemas Mterrnatieos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cianrnelologla y Estética integral 
Auxiliar en Foiermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar on Salud Pública 
Auxiliar en Servicios fbrmaceuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infounática Básica, Avaimada e Inteinot 

Cra. 16a N° 26.44 
Cel. 312 493 7459 

Cli. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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R„;7 ,„„o 

Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 659 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

  

La presentación personal y las relaciones interpersonales 
armonía grupal. 

Todo este trabajo el docente lo realizó a través de: 
Exposiciones didácticas. 

- Explicaciones. 
- Demostraciones. 

Formulación de preguntas. 
- Presentación de situaciones problemáticas. 
- Simulaciones y laboratorios. 

Entrevistas. 
- Videos. 

contribuyen en la 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O 
SERVICIO SGSS 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  
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Ubicados en el 
Colegio Adventista 	

• 
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CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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Registro 
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Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

eIlk CEDECSPR 
CNNTIZO 	CAPM:ITACIÓN SOCIAL 

Y PR ITARACION 010.I1iTIVA 
ILES01.1.1( 'I ceN Lti: 2340 - 23.11 - 2011 Y 2012 

sócieiai ia de 1,110.0 bou 	taiocióal 

Educación para el Trabajo y Desarrollo litimano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 aborta Auxiliar Contable y binancieio 
revoleo Laboral Al IX1(1,11' AM111111titlat11.49 
Teleco Laboral Auxiliar en Plomero Infamia 
Teeniert I abata, poi compotoneiae Auxiliar en cuig bite do 10:; 

IliileS 
TéCIliCT) Laboral en Secretariado Auxiliar Contante 
Ter:Mixt Latina! por conytitteneias en Comontio Exterior 
ILIv:nico Laboral Auxiliar en Sistemas Infornellicos 

OTROS PROGRAMAS 
lidoimatica Hasiea. Avaimada e Joh:met 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Ainalim un CrEerndotogin y Eslehea Inle9ral 
Auxiliar en Fillermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios rarmaceulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS 
La temática estructuró a través de modelos de aprendizaje tales como, videos, 
socializaciones y talleres los siguientes ítems de aprendizaje: 
- Teorías sobre servicio al cliente: Características, Concepto de cliente o usuario, 

Cliente interno, Cliente externo, Concepto de servicio al cliente. 
- Tipos, técnicas y herramientas de mercadeo. 
- Segmentación del mercado (mercado relacional) 
- Cómo identificar las necesidades del cliente. 
- Expectativas y necesidades del cliente 
- Lenguaje técnico referido al producto o servicio dado. 
- Manejo de software operativos. 
- Manejo de base de datos, referenciación competitiva. 
- Mecanismos de participación social y empoderamiento. 
- Normas de participación social. 
- Indicadores de calidad en la prestación del servicio 
- Manejo de conflictos y solución de problemas 
Las metodologías utilizadas para la evaluación de la temática y que el aprendizaje 
de lo anterior mostrado, fue una mezcla de las temáticas anteriores, ya que se 
pretendía realizar una retroalimentación de la información entre toda la temática 
del SGSS. Esto se hizo mediante los siguientes pasos de ejecución, donde 
concluimos el aprendizaje del estudiante lo la temática del Sistema General de 
Seguridad Social. 

Observación sobre el proceso de comunicación asertivamente con el usuarios 
al dar información sobre el portafolio de servicios y capacidad de respuesta 
institucional 
Observación directa en el puesto de trabajo sobre la identificación y 
satisfacción de necesidades del usuario de acuerdo con el rango de aplicación. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



EVIDENCIA FOTOGRAFICA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS 

CEDECSPR 
(UNTRO 1)N CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PRITARA('ION 011.IFTIVA 
RESOLL1C1()Nleti: 2340 - 2341- 21111 Y 2612 

Secretarí.i the l'atteaYión 1)epariannental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Término l ¿Moral Auxiliar CoMaó/e y financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Arlimuistmlivo 
Técnico Laboral Auxiliar ore Piimora Infancia 
Técnico I eboint por competencias Auxiliar are uukked° do lo:; 

niños 
Técnico Laboral on Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competencias oto Comercio Extorior 
Técnico Laboral Auxiliar oto Sistemas triformaneos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelnlegla y EStélica Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar ore Servicios l'armacCuticoS 
Auxiliar en Adminislralivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N' 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
ARAUCA: 	 SARAVENA: 

	
TAM E: 
Cil. 16 N° 17 - 22 
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Col. 313 295 2860 
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CII. 8 N° 5 - 53 
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

CEDECSPR 
CNN 11:0 DF. CAl'Ati l'A('IÓN SOCIAL 

Y PRP:PARA( 	()11.11.1 IVA 
121-.S.1)1A1CMCS1.•-, "2:111 - 23.11 • 21111 Y 21,12 

SCCIVia11.1 llt. 	 il/11 De1,.11i.11111.111.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
!étnico I aboral Auxiliar Contable y l-inanciero 

ti1110,11A0N111,11' AsIllultistrahvo 
Técnico tabotnI Auxilia.. nn Prit»Vril 
iéenk(11 :Anual par COMPOIWICiati Auxiliar en cuidado thI /0, 

niños 
Ti.vvtico tahura( <mi Secretariado Al 
TéelliC0 LabOral 	conywtoziGiaN 	Coronvcio Exterior 
Técoreo 	 11110,11átiCOS 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliar un CCI,111(d010ffiil y Estúlicit Integral 
Auxiliar en Fulenveria 
Atnalor en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pobfica 
Auxiliar en Servictus Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
infoinfrÍitica Basica. Avarmatia e Interne! 

AFILIACIÓN EN REGIMEN CONTRIBUTIVO 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya 
desarrollado los siguientes aprendizajes: 
- Afiliar y registrar población al régimen contributivo según normativa vigente. 
- Identificar y comprender la normatividad vigente en relación a la afiliación y 

registro al régimen contributivo. 
- Diligenciar el formulario de afiliación según instructivo y normas. 
- Las políticas internacionales y nacionales en salud. 
- Estructura del Sistema General de Seguridad Social en Colombia. 
- Teoría de seguros, riesgo y aseguramiento. 
- Normatividad vigente referente a la afiliación y registro al régimen contributivo. 
- Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen contributivo. 
- Identificación de los formularios y formas de afiliación. 
- Conocimientos básicos de informática y software institucional sobre Sistema de 

Estimación de Ingresos (SEI). 
- Planes de beneficio al régimen contributivo da la POSc- AIU — ECAT — SOAT-

PAB 
Los conceptos básico de informático y manejo software institucional sobre 
sistema de estimación de ingresos (SEI). 
El procedimiento para la utilización de la red prestadora de servicios de salud en 
el régimen contributivo 

- Identifica y comprende la normatividad vigente en relación a la afiliación y 
registro al régimen contributivo. 

- Comunica deberes y derechos en salud según normatividad. 
Registra afiliaciones en formato según instructivos y normas. 
Diligencia y orienta autoliquidación de afiliados de la EPS según manuales de 
afiliación individual y colectiva. 
Registra datos de afiliación y recaudo en el sistema de afiliación de la EPS. 
Reporta novedades de afiliación permanentemente según normas de 
procedimientos. 
Conoce e informa sobre la red de prestación de servicios de la EPS en relación 
con ubicación y portafolio de servicios. 

- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 

- La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la 
armonía grupal. 

• Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 SEM" 
CII. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel, 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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Acuerdo 00004 do 2012 



CEDECSPR 
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lilliSOLLICIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I abond Auxiliar Contable y Financiero 
Técnirx, tabOall Auxihar Adrinoistratiyo 
Técnico Loboral Auxiliar rol Primera Inlvrcgr 
Técnico ! ,,boro/ por competencias Auxiliar en cuidado de Los 

,,laos 
Técnico Laboran en Secretariado Auxiliar ellielibla 
Téenie0 Laboral por euiriptateniaas err Cinnereio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliarla, Seirelllas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliar no COSM01010ffia y Estética Integral 
Auxiliar en Fnlermerla 
Auxiliar en Saltiel Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Seryienni Forum:etílicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informatica Básica, Avanzada e Infernal 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA AFILIACIÓN EN REGIMEN CONTRIBUTIVO 
(07/12/2022 AL 12/12/2022) 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 -44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

AFILIACIÓN EN RÉGIMEN SUBSIDIADO 

Afiliar a la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

- Conocer e informar deberes y derechos en el régimen subsidiado y libre 
escogencía de ARS según normatividad. 

- Informar el correcto diligenciamiento de formularios o instrumentos de afiliación 
según instructivo y normas. 

- Reportar a las secretarias de salud de los municipios las afiliaciones. 
- Pit119.1191?»%volglIgvePAI91431-5DailiElnWliássi garAtitucionales y 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N* 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel, 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

CEDECSPR 
('ENTI“)1)1,. 	 SOCIAL 

013.11.:TIVA 
lir-irn I('RONES: 23.10 27.11 - 2011 Y 2012 

SecieT112.1 ele 1:dlicarini1 1)01,111.11111•111.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo HI1111;1110  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Iticilict, I almea! Auxiliar Coi dable y 1-illanG1(110 
Técnico 1 eboiel Amollar Arememtralvvo 
Tecleen 1 ahora, ~liar en Primera infamia 
)bonito I abole! per winpolonelas Auxilio, nn nuidedo de los 

minus 
Teeeino Labore/ en Seri-Marine/o Auxiliar Contable 
TéGfl6:0 Laboral por Címl1111:1,1,Cias en COnlirlICil, Exlnñor 
Thenien L.11,017// Auxiliar en Sistemas lefornieliens 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliar cn Cosineloloilie y Eslétiee lnlogrol 
Auxiliar en Foieirneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios FarIllaCéGlliCOS 

Auxiliar en Adminislrafivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
1nlnnndficn 11.58iCi3, Avanzada e Internet 

- La focalización del gasto social en Colombia. 
- Sistema de identificación de beneficiarios en programas sociales de Estado 

(SISBEN) 
- Normas vigentes de afiliación al régimen subsidiado. 
- Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen subsidiado. 
- Responsabilidades con la utilización del carné de beneficiario del régimen 

subsidiado 
- Normas de contratación del Aseguramiento entre ARS y entes territoriales 
- Responsabilidades de la ARS. 
- Planes de Beneficios del Régimen Subsidiado. 
- El procedimiento para la utilización del servicios en la red de prestadores del 

régimen subsidiado 
- Determina características de la población beneficiaria 

Identifica proceso de selección e ingreso al régimen subsidiado 
- Conoce características del proceso de afiliación. 
- Realiza proceso de afiliación a la población del régimen subsidiado 
- Diligencia formatos de afiliación. 
- Conoce e informa los deberes y derechos en el régimen subsidiado y libre 

escogencia de ARS según normatividad. 
- Corrobora autorización de los entes territoriales a la ARS según manual de 

procedimientos. 
- Determina listados de ARS autorizadas a la población seleccionada. 
- Consulta base de datos legalmente establecida de la población seleccionada y 

priorizada. 
- Reportar a las secretarias de salud de los municipios las afiliaciones. 

Conoce procedimientos para expedición y entrega de carné a cada uno de los 
afiliados. 

- Diligencia reportes de quejas, reclamos y derechos de petición de acuerdo con 
manual de procedimientos 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Colegio Adventista 	SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

www.cedecspro.edu.co  
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA AFILIACIÓN EN REGIMEN SUBSIDIADO 
(12/12/2022 AL 16/12/2022) 

CEDECSPR 
CENTRO DE CAPA(:IFACION SOCIA! 

Y 1.11,,PARACION 
I<ES()I,LIC I( )NLS: 23.10 - 21.41 - 21111 Y 2012 

Soclolar. 	 1t111 nvisaa t. 	•111.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESAMALES 
Técnico 100(0.1 Auxiliar (;otiluble y rinaniiluio 
Técnico Tubular Auxiliar Arinnuililrulivu 
Técnico Lubina, Auxiliar on Primores tuf.ilicia 
Técnico I ,11.10,..)1porcoinpeloncias Mlxiliar oil cuidado 110 k. 

niños 
TUctlico Laboral un licerelarilithi Auxdmr C;0111,1010 
Técnico LillItnifl 	.11r1f1CreliCliiti 	(:,mona,,, Exlerior 
TOctrico Laboral Auxiliar en SislonlaN Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxibnr en nil:melologiu y Lsiálica lologral 
Auxiliar en Fulornierla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud PúbliCa 
Auxiliar en Sonucioti I' armar:nube:os 
Auxiliar en Adrninisnalivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infonnatica Flásica. ~vado O Infornut 

RECEPCIÓN AL USUARIO 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya 
desarrollado los siguientes aprendizajes: 
- Recepcionar al usuario en la prestación de los servicios en relación con la 

comprobación de derechos contractuales. 
- Informar al usuario sobre deberes y derechos de la atención en salud según 

tipo y requisito de aseguramiento. 
- Verificar y comprobar los derechos contractuales siguiendo los lineamientos 

establecidos por tipo de aseguramiento. 

Ingresar al usuario a la red de servicios según entidad responsable del pago. 

Manejar el portafolio de clientes y servicios según normativa institucional. 

Anexar los RIPS y documentos soportes consolidados a la cuneta de servicios 
de acuerdo con la red propia y adscrita. 

N 	 t" Idt91; ft4átátqftséWáéniftte 	un normativa institucional. 
RAtintirra 	on las novedad. e 

Cel. 313 295 2860 	Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca©hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
TÓG//i1,11 1 M'Ola/ Arixilior Contable y Financiorit 
Técnico /.¿¿anal A,rxilr:u Admitir: Motivo 
Térnibo !M'oral Amorrar en Primera Ir rbe1019 
l'ówrico 1 ¿Moral por m'irme/une:tos 	 cuitado ta lo, 

Miles 
Teeldee Laboral en Seeadaeude Aoxihar Gee/atoe 
Térmico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
TéG1111,0 Laboral Auxiliar Lo Sistema:: Inf 	hicos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxileu er, Cwonetologia y Lslelica Inlryrrll 
Auxiliaron Frdermeda 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Público 
Auxiliar per Servicios raffeaCCUlie0S 
Auxiliar on AchttiorStrObV0 on Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infounalicu Básico, Alelelelh e ieleteet 

ARAUCA: 	 1".ARAVENA: 	 TAME: 
PO, 	I 

• • 	• CII. 16 N°  17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 2 
Tel. 885 2628 

885 6711 

26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SERIA 

7A71  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N°  5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

- Instalar el usuario en habitación o consulta de acuerdo a la disponibilidad y 
criterios de servicios. 

La persona conoce y comprende: 

Tipos de aseguramiento. 
Manual de procedimientos administrativos de la institución. 
Red de servicios de salud. 
Normas generales de un contrato de prestación de servicios 
Tipos de contratación en el SGSSS: 
- Pago prospectivo global y canasta 
- Evento discriminado 
• Capitación 
• Conjunto integra 
Reglamentación del POS para la comprobación de derechos 
Mapipos 
Plan de Beneficios 
Acuerdos 014 y 012 
Decretos 806 y 046 
Software de identificación de usuarios y facturación en salud: 
• Fundamentos, Características, Propósitos, Clases de software de 

identificación y facturación, Código de barras, Hipócrates, Gestor, SIG, 
SIGMA, Citisalud 

Niveles de complejidad de atención en el SGSSS -Sistemas de referencia y 
contrareferencia, en el SGSSS 

- Portafolio de clientes. 
• Utilización 
• Normativa 

- Portafolio de servicios y productos. 
- Agendas de profesionales. 
- Agendas de asignación de citas. 
- Bloqueo de agendas 
- Aspectos técnicos legales de documentos exigidos para acreditar afiliación 
- Conceptos sobre RIPS (Registros Individuales de Presentación de Servicios) 
- Concepto de formatos para el cobro de servicios 
- Manejo cuotas de recuperación. 

1.11 	 • o• • g.. 
M 	

• • 	-  • 
I 	- e e- ir • se el i e el re - Ir lo 	; 	 i 	11111; - - 



PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
AuxMar en Cosmelologia y Esté/ice Ir:legra( 
Auxiliar en Fiderrnerla 
Auxiliar ofb Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar Ce, Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Adminislralivo on Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA RECEPCIÓN AL USUARIO (17/12/2022 AL 
22/12/2022) 

Cra. 16a N°26.44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

wwvv.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7AVI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Bardo Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	

ARAUQUITA: 

CEDECSPR 
CHNTIZO 	CAPA(:ITACIÓN SOCIAL 

PRUPARACION 011./ Vil VA  
It US131_11110. 4N11S: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Set:5,1.1...k de I•alucallón 1)eparl a mental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 abata, Auxiliar Contable y Financien') 
Tecolco 1. aboral Auxiliar Admirrisfrnhvn 
TUCIUM Laboral Auxifew en Pernera Infancia 
hirma,, I .,bota/ por C0111p0tUlleklti Auxiliar 00 CUicliM10 do lo, 

niños 
Ter:ni,. Laboral C17 SUOrelallUtf0 Auxiliar COIlla1110 
Tánllif:0 1,110,11 por COM110100Ciati rm COMOYCiu ndorior 
Técnico Laboral Auxiliaron Sisleeee informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Inforrnálico ~ce, Aventada e Internet 

- conceptos Básicos de informática y sistemas. 
- Manejo de valores. 
- Software de admisión. 
- Hoja de Censo. 



E VIDENCIA FOTOGRAFICA INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O 
SERVICIO SGSS 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 Colegio Adventista 	 SEN". 

CII. 8 N° 5 - 53 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	• 

CEDECSPR 
CENTRO DF CAPAC:1 l'ACIÓN SOCIAL 

Y l'IM'ARACION 011.11.11VA 

	

.s( >a 	•1()N.11:5: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

	

t 	I'dur 	 14'p 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 aboral Auxiliar Corolabls y 1-ianirinin 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico 1 roboral Auxiliar nn Primera 1nlazuna 
Técnico, obrita, por c[ 11,1,1010/1041S nuxili.0 nu Müll:ido de Ion 

nos 
Técnico Lalxxol en SIH,Irtalind0 Auxiliar Contar,. 
Técnico Laboral por comp./roznas en (..rnercio Extorior 
Técrrico Labond Auxilia, en Sicreznax hifornérlicox 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
AFIvIdar Cr, Gosinclologia y 1J:déla:a Integral 
Auxiliar en Frutenneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar DI, Sonia:ion Farmacéuticos 
Auxiliar en Araninislraliv0 on Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanrada e 'Memo/ 

INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS — PROGRAMA 
ENFERMERIA 

Una de las acciones de aprendizaje de esta área era que el estudiante supiera 
como brindar Información del producto o servicio conforme a requerimientos del 
cliente o usuario. Además de ello suministrar de manera oportuna y clara 
información sobre el producto o servicio en relación al portafolio institucional y 
manuales técnicos en el área de salud. Todo esto se hizo estudiando la 
constitución política de Colombia con los fundamentos del servicio público. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N°26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Barrio Obrero 
Cel. 314 659 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

  

 

Registro 
Acuerdo 00004 do 2012 

 

www.cedecspro.edu.co  

  

    



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 	

• 
SENA 

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

7A\"II  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

Cra. 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26.44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

CEDECSPR 
CHNTRO CAPACI l'ACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION 011.IETIVA 
RESOLUCIONES: 2341/ • 2341 - 2011 Y 2012 

N.ura•laria .1a• Ealateat1óit 1>trrart: 	•retal 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
técnico I °torva, Auxiliar CM arado y Financiero 
Técnico Laboral Atadora Arbolo:tisk:divo 
Técnico LabOral Auxiliar 00 Primor:, Infancia 
Técaoicia I aburar por compidoncias Alrxifklr en Cilia:N/O ríe los 

ninos 
Trarnico Laboral en Sevrofariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por COneln11)111:111S un Comercie nitOriOr 
Térmico Laboral Auxiliar are Sislainas informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmolotoogia y Eslérica 10105011 
Auxiliar en Fidermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Fannacéeliccis 
Auxiliar en Adminislrelivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
lioloonoática Hásica, Avaluada e Internet 

NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS — PROGRAMA ENFERMERIA 

La temática estructuró a través de modelos de aprendizaje tales como, videos, 
socializaciones y talleres los siguientes ítems de aprendizaje: 

Identificar las necesidades del cliente interno y externo según políticas de 
mercadeo y segmentación de clientes. 
Atender el cliente o usuario de manera cordial y respetuosa de acuerdo con el 
protocolo institucional. 
Confrontar las necesidades del cliente con el portafolio de servicio y la 
capacidad de respuesta institucional. 
Aplicar métodos para detectar quejas y reclamos de los usuarios según 
protocolos institucionales. 
Identificar la satisfacción del cliente de acuerdo con la información obtenida por 
los deferentes métodos de recolección aplicados. 
Establecer los indicadores de satisfacción del cliente según metas de 
mejoramiento. 
Ubicar y clasificar los clientes según régimen de acuerdo a sus necesidades y 
políticas de servicio. 
Manejar los programas operativos según manual de procedimientos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



Colegio Adventista 	 SERIA 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3287 

ARRUGA: 	 SARAVENA: 
Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

TAME: 	 ARAUQUITA: 

	

Ubicados en el 	 •  CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
7AVVI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPR 
CINTRO 1)1.; CAPAt:ITAt'IÓN SOCIAL 

Y PRI TARAt'ION Olt.IHTIVA 
121.:1-0/1,11CION ES: 2310 234.1 - 2611 Y 2612 

SCCIVLI ri ti, 1.:Lioravión 1),13.1 rla men la I 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Téerriuo l aboral Auxiliar CO1401011 y Financiero 
ThGlIolX) I. ahora! Auxiliar Adirimi.stralive 
Tocarico Laboro; Auxiliar en Primera Infamia 
Trirarierr 1 iibural par competencias ~Mal en etlida(10 do los 

niños 
TOcuico Laboral en Seurelimiirlo Auxiliar Garrubia 
Témitur Laboral por competenrairs en Comercio Craurror 
rémiop Laboral Amiba,-  on 	Informalier. 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliaron Cosrnelologia y ESIáliea Inlegrai 
Auxiliar en Fulertneda 
Auxiliar on Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios rannaceubcos 
Auxiliar en Adriiinislralivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
InfOrtnálica Básica, Minn:rada e Internet 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS 

AMBIENTE DE TRABAJO SO —1 — PROGRAMA ENFERMERIA 

La temática en ejecución pretendió generar actitudes y prácticas saludables en los 
ambientes de trabajo, y mantener el ambiente de trabajo en condiciones de 
higiene y seguridad acorde con la reglamentación empresarial. Se busco también 
que el estudiante entendiera los siguientes aspectos: 

Almacenar los elementos según normas de seguridad. 
Señalizar el área de trabajo según el riesgo presente y la normatividad 
establecida. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sl mismo 



EVIDENCIA FOTOGRAFICA AMBIENTE DE TRABAJO SO —1 

CEDECSPR 
CVNT120 CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PRITAIIACION 011.1ETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 2611 Y 2612 

Seco clal 	Lerácion I >epartainerdai 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I aborat Auxiliar Contable y financielo 
Técnico I almiar Amaren-  Administrativo 
Teclea, t aboinl Auxiliar en Primera Infama 
Técnico ! ahora, por competencias Auxiliar en cuidado do los 

niños 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Confin*,  
Técnico Laboral por computonnias en Comercio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
InfOrtnáliCil Básica, Avanzada o interne! 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxibar en Cosmelologia y Cr:renca Integral 
Auxiliar mi Enfermería 
Auxiliar cm Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar mi Servicios Fartnacéulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Conocer la concentración ambiental el agente de riesgo y mantenerla de 
acuerdo con los valores límites permisibles establecidos en las normas 
técnicas. 

- Proponer, controlar y evaluar las acciones de salud ocupacional  

PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO -2 — PROGRAMA ENFERMERIA 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya 
desarrollado los siguientes aprendizajes: 
- Ejecutar prácticas de trabajo seguras conforme a las normas técnicas y legales 

establecidas. 
- Aplicar medidas preventivas conforme a las normas vigentes. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N* 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 -44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

wvvvv.cedecspro.ed u .co 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 • 

7A71  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
(TNTRO CAPM:1 	SOCIAL 

Y PRITARACION 011.IHTIVA 
1ZU5( >11, 	)N1115: 2310 23.41 - 21111 Y 21,12 

Serit.1.1:1.1 alt• Fans, ion 1 h.p.trlatneolal 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
técnico I iiboial Auxilien COldob119 y l-friaecimo 
Teceico laboral Auxiliar Arbariestratem 
Técnico Laboral Auxiliar nri Primara infancia 
Técnico 1 aboial por compelericia. Auxiliar MI cuidado de lo. 

»iños 
recalco Laboral en Sccretareedo Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por COn1,11,111r.iall (111 Comercio Exterior 
Técnico Lid...al Auxiliar mi Sistemas 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
~liar en Eusinclologia y Eslélica Integra( 
Auxiliar en Fulermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Publica 
Auxiliar on Servicios Earmacéulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infounálica Basica, Avanzada o lnlornot 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO -2 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmaíl.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A7.  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

Utilizar el equipo de protección personal para las actividades de acuerdo a los 
requerimientos establecidos en la reglamentación. 

- Clasifica los riesgos según normas técnicas establecidas 

Aplica metodología para realizar inspecciones de seguridad 

- Calcula objetivamente las escalas establecidas para calcular grado de 
peligrosidad y grado de riesgo 



CEDECSPR 
< 'I,N 1E0 	("Al'A(•'I l'ACIÓN SOCIA I 

011.IVTIVA  
Ri3i4 wu( lRIN 	2340 - 2341 - 2411 Y 2612 

S,•, I viared Jo EtItteAcion 1),1,11 lamen' al 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 ¿arval Atrdid" Confiable y Luxen:~ 
Técnico Labore) 41,i1,1% Adourindudivir 
Teenieo Laboral ~bar en Primera Infamia 
le coreo I aterra' por corripelerielox Anxrlir,, 011 cuidado de lo:; 

niñee 
Técnico tab01711 en Secretariado Amarar Contable 
Técnico Laboral por competencias can Connarao Cxtonor 
ThelliG0 LabOfill Auxiliar en Seilenia. Infonniieees 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmolologin y Esiáika Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar on Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios FialaileólrliCOS 
Auxiliar en Aaminislralivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infonnatica Hasica. Avanzada o Inlornol 

• 
SENA 

7AVI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  codecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N' 26 -44 
Cel. 312 493 7459 

    

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Gel. 314 859 3267 

    

     

      

PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS SO — 3 — PROGRAMA 
ENFERMERIA 

La temática se ejecutó bajo los siguientes parámetros de aprendizaje con el 
estudiante: 

- Participar en los procedimientos para la prevención y atención de emergencias 
de acuerdo con las normas técnicas y legales. 

- Participar en los procedimientos para la prevención y atención de emergencias 
de acuerdo con las normas técnicas y legales. 

- Reportar y comunicar oportunamente las situaciones de emergencia de 
acuerdo con el organigrama de emergencias. 
Conocer el plan de evacuación de la empresa y socializarlo con los 
trabajadores de la organización. 

Ahora bien, como parte de la práctica de la misma se identificaron los siguientes 
sectores de para ejercer la temática aprendida a través de las clases y los talleres 
de clase: 

- Identificar riesgos de seguridad: mecánicos, eléctricos y locativos 

- Identificar factores de riesgo y factores protectores contra incendio 

- Identificar amenazas y vulnerabilidad 

- Estimar el riesgo de emergencia en su empresa 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



EVIDENCIA FOTOGRAFICA PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE 
EMERGENCIAS SO - 3 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 do 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 
N' PREPARACIÓN OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I M'oral Auxiliar Conloble y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar M'enfilar:divo 
Técnico Laboral Auxiliar Oil Primera infancia 
Técnico 1 liberal por competencias Auxiliar en cuidado de los 

amos 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Conlabio 
Técnico Laboral por competencias en COMOIVÍO Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar on Sistemas Inforrnaticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORA LES EN SALUD 
Auxiliar on Cosmolotoryia y ESiélieil lelogral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar on Salud Oral 
Auxiliar en Salud ~rice 
Auxiliar on Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 



CEDECSPR 
In(1 1)1.: CAPAC:1 l'AC1(.)N SO( 'IAI. 
Y PRIT. 	 011.IL1'IVA 

1:1,-a »I 1,1 1( 'N 	23-10 - 23-11 - 2611 Y 2612 
SI, ralla'.,lie f.dnosi nn 1)eparlaincola 1 

Educación para el Trabajo y Desarrollo l•fornano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I oboe,' Auxiliar Coidaldo y 1.-iriaociuro 
Técoico l aboiul Auxiliar Adnunistratnio 

LabOXAI AUXillar P 	. Infancia 
Técnico! :dona! por ConipOlOOCiaS Auxiliar oro ‹olill.01e, do loo 

Tál.vie0 Lobead lo, Sec.:latina° Auxiliar C.-imanto 
Técnico Laboral por conyinhactias en Con:vicio Citerior 
Técnico Laboral Auxiliar <MI Sistemas hiforinnticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
AllX1lUif rr, Cosmelologhi y Esléfica Integral 
Auxiliar en Fittermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Publica 
Auxiliar no Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Adminislrolivo e" Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infonnulica llásica, Avanzada e rofernet 

TÉCNICA ASÉPTICA — PROGRAMA ENFERMERIA 

Aplicar la técnica aséptica en todos los procedimientos de acuerdo con las 
medidas de prevención y control de la infección establecida. Toda esta parte se 
elaboró con información audiovisual y explicativa en la temática en el salón de 
clases, y se planificó que el estudiante tuviese un aprendizaje claro en los 
siguientes aspectos: 

- Utilizar los elementos de barrera de acuerdo con las especializaciones de cada 
uno de los tipos de aislamientos. 

- Aplicar los principios de técnica aséptica en los procedimientos según 
protocolos establecidos. 
Aplica acciones correctivas en el manejo de enfermedades infectocontagiosa 
según normas del comité de infecciones. 

- Marca en sitio visible de la historia clínica como infección intrahospitalaria 
según orden del comité y normatividad. 

- Informa la presencia del caso al comité de vigilancia epidemiológica 

- Aplica técnica aséptica en todos los procedimientos 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

• Ubicados en el 
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CEDECSPRO 
('NN l'RO DE CAPACITACIÓN SOCIAL, 

Y PREPARACIÓN OBJUTIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Valtbración I lopariamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primero Infancia 
Técnico 1 aboral por competencias Auxiliar en cuidado (le los 

niños 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable. 
Técnico Laboral por competencias un Comercio Exterior 
7~k:o Laboral Auxiliar en SiSffifilati Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologla y Estaban Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Infernal 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

• 
S E INI" 

7A\Mg.  
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA TÉCNICA ASÉPTICA 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
CII. 16 N° 17 22 
	

Ubicados en el 
Cel. 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecsproeyahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.com  
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliar en Cosnielologia y Esielica Integral 
Auxiliar en Fntermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 

 

TAME: 	 ARAUOUITA: 
Ubicados en el 	 •  

CEDECSPR 
CFN IR() 	l'Al:11A('R)N SOCIAL 

Y PRITAIZACION 011.11.71VA 
1()NI1S: 2310 2341_ 2011 Y 20)2 

f-0,11.-1.011.1 Jv FkilleAciOn 11,parlanwnt,11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico / aburra' Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Arana tearalivo 
Técnico Laboral Auxiliar VII Primera Infamar 
7 acitico 1 artera,  Por comparencias Auxiliar ara cuidado dolo:: 

triales 
Técnico Urriola( en Secretariado Auxiliar Contrario 
Técnico Laboral par competoncias tan Comercio Exterior 
Túrnico LabOrtil Auxiliar co Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Inlormatica Hásica, Avanzada e Internet 

• ,1,1~1-s-t,"", 

LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS — PROGRAMA ENFERMERIA 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya 
desarrollado los siguientes aprendizajes: 
- Efectuar procedimientos especializados de limpieza, sanitización y 

desinfección en equipos y artículos según manuales estandarizados de la 
empresa. 

- Remover y ensamblar en forma cuidadosa las partes y piezas de los equipos, 
siguiendo las instrucciones del manual de funcionamiento y normas de 
bioseguridad. 
Verificar el funcionamiento y limpieza de los equipos después del proceso de 
limpieza, sanitización, desinfección y esterilización. 
Aplicar los métodos de limpieza, sanitización y desinfección en equipos y 
artículos según el tipo de suciedad. 
Remover las manchas de equipos y artículos según el manual de 
funcionamiento. 
Diligenciar los registros de las actividades de limpieza, sanitización y 
desinfección en los formatos establecidos de acuerdo con la normatividad 
vigente. 

- La suciedad en relación con el tipo de equipo-artículo a limpiar 
- Lectura e interpretación de los manuales de funcionamiento de los equipos-

artículos. 
- Normas de bioseguridad y manejo del riesgo biológico: (Bioseguridad: 

definición, objetivos, precauciones universales, manejo del riesgo, 
normatividad, precauciones estándar.) 
Métodos de Desinfección: concepto características, mecanismos de acción de 
las sustancias tipos de diluciones clasificación de antisépticos y desinfectantes 
(oxidantes, halogenados, orgánicos, detergentes), ventajas, desventajas, 
niveles de desinfección: alto, medio, bajo. 

- Productos químicos y su compatibilidad con las características del equipo-
artículo. 

- Clasificación de equipos-artículos y equipos según superficies y especialidad. 
- Clasificación de equipos y artículos según riesgo de contaminación. Escala de 

Spalding. 
- Manuales de funcionamiento de los equipos y artículos: definición, objetivos, 

normatividad, precauciones, proceso. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 Colegio Adventista 	 SE Nlik 

CII. 8 W 5 - 03 

CII. 16 N° 17 22 
Col. 313 295 2860 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca©hotmail.com  
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CEDECSPR 
('UN 	1)1'. CAPACITACIÓN SOCIA! 

PRITARACIÓN 011.11:TIVA 

11111- ( )1 10 :R)NI•.5: 2310 - 234I 2611 Y 21,12 
1-it•el Ha, a•, do 	 114,1,111.1/0<-01.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
tico 1 ahora! Auxiliar cootatile y Financien) 

Técnico talio:al Auxiliar Areinniarritivo 
Téeltla, L.91101,1 Auxiliar eun PlinlOra 111tIllela 
711,11ie0 I ahora) por comprikeiciee Alojen, en coakiito <tu lo, 

idees 
Técnico Labore( cn tieciveuratlii Armilar contribto 
775enico Labora( por ,0111pUtINICill:i nr, Gorrieircio Exterior 
Técnico 1 aleen! Auxiiiin oil 	 litiorniaticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliaren Cosmrdologia y Eslélica Integral 
Auxiliar en Fidernieria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar ora Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administralive en Salid/ 

OTROS PROGRAMAS 
Mur rnálica Hasica, Avauxacla e Infernal 

• 
SENA 

7A71  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

- Importancia de la aplicación de buenas prácticas de manufactura. 
- El valor de la pulcritud y meticulosídad en el desempeño humano 
- Identificación de métodos de validación de Limpieza y Sanitización (químico, 

físico y micorbiológico) 
Los métodos de limpieza (Manual, Mecánico y Automatizado) en relación con 
el diseño del equipo-artículo. 
Fases de Limpieza y Sanitización de equipos-artículos (Inspección, Enjuague, 
Secado, y Lubricación. 

- Central de esterilización: área física, clasificación de áreas, procesos, 
funcionamiento, manual de funciones, manual de procedimientos, organización 
administrativa, 

- Métodos de Esterilización: concepto, objetivos, tipos y técnicas. 
- Técnicas para elaborar y empacar material 

Normas de recepción y entrega de material estéril. 
- Métodos de validación de la esterilización (físicos, químicos, microbiológicos) 

Almacenamiento material estéril: áreas, recipientes. 
Inventarios: concepto, tipos, seguimiento, manejo, normatividad. 

- Residuos: objetivos, clasificación, manejo de todos los residuos, normatividad, 
rutas de recolección, frecuencia, transporte interno, tipos de recipientes, 
tratamiento y reciclaje, manejo de residuos sólidos, líquidos y gaseosos, 
manejo de residuos hospitalarios, manejo de emisiones atmosféricas, 
educación ambiental. 

- Manejo y uso del guardián Definición, objetivos, forma de manejo, tipos de 
contenido, ubicación, disposición 

- Registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección de 
equipos y artículos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
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( 'ENTIZO DE CAPACITACIÓN SOCIAL, 
Y PREPARACION OBJETIVA  

iti:sot.ucioNris: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Seemtaria de Klueación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I aboral Auxiliar Contable y Financiero 
TéCiliC0 Laboral Auxslier Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primero Infamia 
Técnico laboral por competencias AllXill4r on cuidado de los 

(Unos 
Téerliel) Laboral en Secretnnede ~ny Contable 
Técnico Laboral por competencias en Comercio Exterior 
Técnico Lab0/111 Auxiliar 011 Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliaron Count:lo/09in y Extática integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaron Servicios Farmaeáulicos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Inlormálica Básica, Avanzada e Internet 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

ell. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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PIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS (07/12/2022 AL 11/12/2022) 



Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

CEDECSPR 
(1 1110 DF CAPAIL:1 	SOCIAL 

Y PI<HPARACION 0111VFIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Seerelaria de Educación Donar'. 	•nlal 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 ahora, Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico I. aboml Auxiliar ArlinniiNtralivo 
Técnico 1. abonil Auxiliar nn P 	2ra infancia 
Técnico 1 ',l'oral por COMPOWIlrhIS Auxiliar on cuidado de los 

alees 
Ter,Ilin, Laboral en Sor:refariado Auxiliar Contable. 
Tócnicu L abona por compotoriciax 011 Comrvcin Cxlorior 
Técnico Laliotal 	 Sislornits Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliar en Cosniclolegiii y Estética Integral 
Auxiliar en Flifermerla 
Auxiliar en Salud Oral 

Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Fartnacéulices 
Auxiliar en Achninisfrolivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infounatica Hásica, Avaimada e Internet 

ANATOMIA — PROGRAMA ENFERMERIA 

Al finalizar la unidad de Aprendizaje se espera que el estudiante haya desarrollado 
los siguientes aprendizajes: 
- Indagar y registrar los hábitos y patrones de las funciones de las personas, de 

acuerdo con las guías de manejo. 
Identificar los factores de riesgos de las funciones en la personas en relación 
con las guías de manejo. 
Identificar y comprender la anatomía y fisiología del ser humano, según su 
estructura y funciones de los diferentes sistemas. 
Promover en las personas los factores protectores de las funciones según las 
guías de manejo. 
Concertar los planes de mejoramiento frete a los factores de riesgos de las 
personas y la familia de acuerdo a los factores de riesgos identificados. 

- Aplicar los primeros auxilios por sistemas afectados de acuerdo con las guías 
de manejo. 

- Proceso salud enfermedad: 
• Concepto 
• Factores determinantes en la salud 
• Cadena epidemiológica 
• Historia natural y social de la enfermedad 
• Terminología: Promoción, prevención, tratamiento, rehabilitación, riesgo, 

incidencia, prevalencia, indicadores de salud 
- Perfil de morbimortalidad nacional por grupo etáreo 
- Anatomía y fisiología de los sistemas. 
• Músculo esquelético 
• Tegumentario 
• Digestivo y gastrointestinal 
• Cardio-respiratorio y vascular 
• lnmunológico 
• Neurológico y órganos de los sentidos. 
• Endocrino 
• Renal y urinario 
• Reproductivo 
• Estructura y Función 
• Glosario de términos 

- Vigilancia epidemiológica: Concepto 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 • Cra. 20 N° 16 - 32 

7el. 885 2628 
885 6711 

Colegio Adventista 	 SENA 
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Barrio Obrero 
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OTROS PROGRAMAS 
biloiniática Básica. Avanzada e Internet 

CEDECSPR 
CFN IR() 	<'Al'A(:1 l'ACIÓN SOCIA I . 

PREPARACION 
121is()I.lil'IONES: 2340 - 2341 - 21,11 Y 21,12 

Secrela, la ale 1.:,111eacion I )eparl a mental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 °bora t Auxiliar Coa (able y Financie/o 
Técnico 1 :Moral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliaren Primara Infancia 
Térmico 1 aboral por compoloncias Auxilio, en caiihelo de los 

niños 
Técnico laboral en Scerchniado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral par COI,1110hYleillti on Comercio frxtunor 
Técnico Laboral ~lin" W1 Sistemas Inforionticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxihar 011 Cosnielologia y Eslálica Integral 
Auxiliar en Foilenneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en AdininisIralivo en Salud 

- Sistema alerta acción 
- Sistema de vigilancia epidemiológica 
- Tipos de notificación 
- Enfermedades de notificación obligatoria 
- Técnica de entrevista y visita domiciliaria 
- Factores de riesgo generales 
• Obesidad, Desnutrición, Sedentarismo, Salud ambiental, Seguridad 

medicamentos, Salud oral, Accidentalidad, Nivel educativo, Antecedentes 
familiares, personales 

- Factores protectores generales 
• Patrones de sueño 
• Derecho al descanso 
• Manejo del tiempo libre 
• Habilidades para vivir: Comunicación asertiva, conocimiento de sí mismo, 

Dinámica de las relaciones familiares 
• Teoría de autocuidado 
• Adhesión al régimen terapéutico 
- Técnica de entrevista y visita domiciliaria: Conceptos, tipos, diligenciamiento y 

conservación. 
- Plan de mejoramiento: Conceptos, tipos, diligenciamiento, conservación y 

Evaluación 
- Factores de riesgo por patrón funcional: 
• Patrón cardiovascular: Obesidad, Hipertensión, Hipercolesterolemia, Estrés, 

Herencia, Tabaquismo, Alcoholismo, Drogadicción. 
• Patrón metabólico: Hábito alimenticio, Sobrepeso, Herencia, Adhesión al 

tratamiento del usuario diabético, Ejercicio, Descanso. 
• Patrón inmunológico: Usuario con cáncer o enfermedad, debilitante crónica: 

Herencia, adhesión al tratamiento, implicaciones psicológicas, alteraciones 
físicas, manejo al dolor 

• Patrón respiratorio: Tosedor crónico, Tabaquismo, Contaminación ambiental, 
Desnutrición 

• Patrón de eliminación 
- Patrón psicológico y mental: Dinámica familiar, Estrés, Problemática social, 

Manejo de conflicto, Resiliencia 
- Técnica para consolidar y presentar información 
- Primeros Auxilios: Concepto, Características del auxiliador, principios generales 
• Revisión de una persona accidentada o súbitamente enferma 
• Valoración cefalocaudal 
- Principios generales para la atención de prioridades 
• Precauciones generales al prestar primeros auxilios 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPR 
(HN•I'lL0 1)1,. CAPACI•l'ACIÓN SOCIA!. 

PRITARACION OBJETIVA 
IONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

S..., mar. rie   Dó1.arimium1.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
rocuico 1 Miura, Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico t abOral Auxiliar Administrativo 
Técnico 1 aboinl Auxiliar en Primera Infancia 
Téraric, I aburar por competencias ~dial en cuidado do In:: 

,,Í000 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por competendas un Comercio Exterior 
Técnico taboarl Auxiliar l'Hl Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxilor en Cosnrefologia y Estática Integral 
Auxiliar en Fidermerle 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud ~l'ea 
Auxiliar en Servicios Formaceulicos 
Auxiliar en Adrninisfralrvo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática hasica, Avanzada e Internet 

• Botiquín: Concepto, elementos, clases, manejo 
• Procedimiento para aplicar Vendas y vendajes 
• Heridas: Principios generales en la atención inmediata, precauciones„ 

complicaciones 
• Hemorragias: Concepto, causas, clasificación: según localización, según vaso 

lesionado, métodos para detener hemorragia, complicaciones: Anemia, shock 
hipovolémico 

• Fracturas: concepto, tipo de fracturas, signos y síntomas, complicaciones 
• Luxación: Concepto, tipo de luxación 
• Esguince: Concepto, signos y síntomas, cuidados inmediatos 
• Traslado a una persona lesionada: Generalidades, métodos, precauciones 
• Alteración de la conciencia: Valoración, signos y síntomas 
• Convulsiones: Concepto, causas, clasificación 
• Intoxicaciones: Concepto, vías de entrada, clasificación, medidas inmediatas 
• Picaduras y mordeduras de animales: Concepto, cuidados inmediatos 
• Cuerpos extraños en órganos de los sentidos: Cuidados inmediatos 

- Atención inmediata a personas con déficit respiratorio: Asfixia, paro cardiaco, 
paro respiratorio, reanimación cerebro cardio pulmonar 

• Ubicados enel 
Colegio Adventista 	SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 

era. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
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Cel. 313 295 2860 
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosinolologia y &Mica lologral 
Auxiliar en Frilermeria 
Auxiliaron Salud Oral 
Auxiliar oil Salud Pública 
Auxiliar oro Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Acfnúnistrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA ANATOMIA (12/12/2022 AL 18/12/2022) 

• 
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S1.1.11`1.11.1.1 de Fdlle.lt•i611 1 /41,2031 ttttt 11.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
lécnitu, I abona/ Auxiliar Contabla y Financiero 
Tocuico Laboral Auxiliar Adrierristralivo 
Técnico Laboral Auxiliar on 	 trilarreia 
Técnico I obvial por conipekinCias Auxiliar en cuidado do loa 

'años 
Tbellit,l Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
T'Ocian, Laboral por eMlillp0f0/11:141,i tia Comercio ExAtrior 
77wIliem, Laboral Auxiliar on Sistema:: Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
hifoimárica Básica, Avaivada o !Motu& 

• , 

SIGNOS VITALES — PROGRAMA ENFERMERIA 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya desarrollado 
los siguientes aprendizajes: 
- Describir las características generales de la persona e informarlas de acuerdo 

con el orden cefalocaudal o por sistemas. 
- Preparar física y mentalmente a la persona para la realización del examen 

físico. 
Alistar equipo para realización de examen físico. 
Tomar, registrar e informar la constantes 
procedimiento. 

- Nu5-91131K 

vitales según normas de 

jevimigg6,91appoluKffiNmgctéligingstablecidas. 
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 •  

 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
éc”Ico 1 abolal 	CO,.1i71.10 y i-mancieio 

Tórtnieo Littmeal Asedie" Adíen esti-atm, 
Tér3linOtaboral Auxiliar en Pienetn Adeuda 
1 liGnie.0 I 1,1107,31 por COnlp(1)1100S Auxiliar en e<1442I10 do 

Térinieo Lobina/ en Secrelitrindo Amurrar Contable: 
Menú. Lationd por eintyndeneins 011 Comercia Exterior 
Tóerrieo Labor./ Auxiliaren Sodoma, Infornintieos 

OTROS PROGRAMAS 
Inlottnática Hasica, Avan/ada e internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Awahar en Co.smelologia y Estática integral 
Auxiliar en Fniermeria 
Auxiliar en Saha! Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios FildltidtüldiCOS 
Auxiliar en Administrativo en salud 

Identificar la condición emocional mediante diálogo establecido con el paciente. 
Informar y registrar inmediatamente las alteraciones de las constantes vitales, 
según referentes alterados, a la persona y nivel correspondiente. 
Identificar los factores de riesgo relacionados con el evento a estudias de 
acuerdo con los criterios de vigilancia epidemiológica y salud pública. 

- Organización del cuerpo humano: Términos direccionales, posición anatómica, 
planos y cortes, cavidades corporales, regiones, abdominopélvicas. 
Actividades de apoyo en la realización del examen Físico: Observación, 
palpación, revisión céfalocaudal: Definición, objetivos, precauciones, 
procedimiento. 

- Esferas de orientación: Persona, Tiempo, Lugarforma de valorar cada una. 
Principios de anatomía y fisiología por sistemas. 

- Estados de conciencia: Definición, niveles y características de cada uno. 
- Rasgos de personalidad: Definición, características de: eufórico, maniaco, 

deprimido y claustrofóbico. 
Manifestaciones de ansiedad: regresión, ira, negación. 
Sistema cardio vascular: Anatomía y fisiología de sangre, corazón y vasos 
sanguíneos, factores que modifican el pulso, factores que determinan la presión 
arterial, componentes y funciones de la sangre. 
Sistema respiratorio: Anatomía y fisiología, intercambio de gases, tipos de 
respiración, factores que modifican la frecuencia respiratoria. 

- Sistema endocrino: Hormonas: endocrinas, exocrinas y mixtas, fisiología de las 
glándulas 
Sistema nervioso: Centros reguladores de los signos vitales, anatomía y 
fisiología de Sistema Nervioso Central, Sistema Nervioso Periférico, Sistema 
Nervioso Autónomo 
Medidas antropométricas: Peso y Talla: Definición, objetivos, equipo, 
procedimiento, precauciones, parámetros normales. Perímetros: Cefálico, 
toráxico y abdominal, definición, objetivos 
Constantes vitales: Definición, objetivos. Frecuencia Cardiaca, 
Frecuencia Respiratoria, Temperatura y Presión Arterial: Definición, 
precauciones, equipo, técnica para la toma, valores normales según la edad, 
medidas en caso de alteraciones., Terminología. 

Formatos institucionales 
- Visita domiciliaria, investigación de caso y de campo. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

'1.:NTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 
Y PREPARACIÓN 013.IETIVA  

nest.nucioNtis: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría 	Fda.c.,d6rt Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnica 1 °bocal Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar on Prinntra infancia 
Monteo! abortit por campe/envíos Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Térmico Laborar en Secretariado Auxiliar Coi-doblo 
Técnico Laboral por eeleneenleiON roo Comercio Estado,' 
Ttrcriksi Laboral Auxiliar on Sistomas informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosinolologla y ESléliCa !alegad 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar o,, Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada o Internet 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA SIGNOS VITALES (18/12/2022 AL 
22/12/2022) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 

Tel. 885 2628 
885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I aboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboarl Auxiliar Adaté lislrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infamia 
Técnico I armar por comparencias Auxiliaren cuidada de loa 

niños 
Técnico Laboral en Secielariado Auxiliar Contable 
Técnico Latxual por competencias ert Comercio Exterior 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologia y Esférica Integra, 
Auxiliar en Folermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Sorvieios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Pánica, Avanzada o inlemet 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

SARAVENA: 
Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

TAME: 
CH. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

• 
SENA 

7AVI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS — PROGRAMA 
FARMACIA 

Las funciones de aprendizaje en esta materia se trabajaron de exponiendo al 
estudiantado lo siguiente: 

- Reportar las no conformidades presentadas en el servicio a quien corresponde 
de acuerdo con os manuales de procedimiento. 

- Generar veraz y oportunamente los reportes e informes según protocolo de 
servicio. 

- Relaciones interpersonales humanizadas. 
- Normas legales del consumidor 
- Marco legal y regulador propio del servicio 
- Reporta las no conformidades presentadas en el servicio a quien corresponde 

de acuerdo con os manuales de procedimiento. 
- Genera oportunamente los reportes e informes según protocolo de servicio. 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O 
SERVICIO SGSS 
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ILI•:s) )1.UCIONI,S, 23,10 - 2341 - 2611 Y 21,12 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
técnico I abona! Auxilia: Coi 'labio y Financie«, 
Técnico Laboral Auxiliar Arlinitástrahvo 
T(.114,0 Laboral Auxiliar 00 Primora Irilawaa 
lhonico 1 ahora/ por compoteacias Auxilia, on cuidarlo do lo, 

nlrios 
Táciiiro Laboral en Sorrotarindu Auxiliar C00101,10 
Técitha, Laboral por corapotoricias 01, Conwriao Exterior 
TbelliEll laboral Auxiliar on 	 laforniatico, 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxihar un Cosmolologla y ENInisca Integral 
Auxiliar on Fnlormoda 
Auxiliar on Salud Oral 

Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on SCITViCiOS Forrnacnulicos 
Auxiliar en Adnanisfralivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS 

Cra. 16a N° 26 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 985 2628 

885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmailcom 

wvvvv.cedecspro.edu.co  

• 
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Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS — PROGRAMA FARMACIA 

La temática se trabajó en esquemas de aprendizaje tales como, videos, 
socializaciones y talleres los siguientes ítems de aprendizaje: 

- Teorías sobre servicio al cliente: Características, Concepto de cliente o usuario, 
Cliente interno, Cliente externo, Concepto de servicio al cliente. 

- Tipos, técnicas y herramientas de mercadeo. 
- Segmentación del mercado (mercado relacional) 
- Cómo identificar las necesidades del cliente. 
- Ex•ectativas necesidades del cliente 



CEDECSPR 
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Y PRITARACION 011.1UTI VA 
1Z 1-.S()I.UCIONI,S, 2341) 2.141 - 21,11 V 2612 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
lécníco I ,b(yal 	C011iilblf) Y t-111;1(1(;1910 
Técnico Laboral Auxiliar Adnumsfrattvo 
TOcnico Laboral Auxiliar en Primem lot.ieht 
Técnico I ahora' por competencias Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Maneo Laboral rol SIXTetiltiildf, 
Técnica Laboral IXll (.111pCf1,111:1ilti 01: Comercio Extintor 
Técnico Laboral Auxiliar un Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliaren ensmolologin y Estética Integral 
Auxiliar en Folertneria 
Auxiliar en Salud Ora/ 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Súmelos Filtilli1CCIIIICOS 

Auxiliar en Adrninistralwo co Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infolmática Hasica, AV.917/11(la c trifeinut 

Cra. 16a N°26.44 
Cel. 312 493 7459 

ell. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

AMBIENTE DE TRABAJO SO —1 — PROGRAMA FAMACIA 

En la temática se enfocó en generar actitudes y prácticas saludables en los 
ambientes de trabajo. Esto se hizo a través de segmentos claros y precisos del 
aprendizaje con el estudiante, de la siguiente manera: 

- Panorama de factores agentes de riesgo, Definición, objetivos, técnicas. 
- Mapa de riesgos. Autoreporte de condiciones de trabajo. 
- Legislación y normas de seguridad y salud ocupacional relacionadas con el 

proceso productivo. 
- Característica y normas de seguridad relacionadas con el manejo de equipos, 

materiales y elementos. 
- Identifica los factores medioambientales y de comportamiento en la relación 

salud-trabajo 

- Utiliza la clasificación internacional de actividades para clasificar su proceso 
productivo. 

- Involucra todas las fases del proceso en la caracterización del proceso de trabajo 

- Aplica con objetividad y responsabilidad las normas técnicas para valorar 
factores de riesgo 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 
Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
7A\IM  

Registro 

Acuerdo 00004 do 2012 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 •  



EVIDENCIA FOTOGRAFICA AMBIENTE DE TRABAJO SO —1 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 44 
Cel. 312 493 7459 Colegio Adventista 	 SENA 

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 • 

CEDECSPR 
CEN 1'110 	CAPA(:1 l'ACIÓN SOCIAl. 

PIZITAIZA('ION OHJETIVA 

12E1-K1141C 'IONES': 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
ert 	411k• 1:daza ,c• 	 1)t   1,1 ..1 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Tücnico 1 tibor& Auxilio,' Contable y Financien) 
TéCllif:0 Laboral Auxiliar Administrativo 
Tectoico Idilio., Auxiliar col Primera Infancia 
'técnico I Moral par 1,00110100(.100 /1100001 en G0010C10 de los 

1,1,105 
Técnico Laboral en :Secretariado Auxiliar Contable 
TóG011,0 L;1001-01 por competencias en Comercio Extenor 
Tée0iI:0 Laboral Auxiliar ea Sistemas /fibrina:u:os 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliar en Cosmetologia y ESi6liCa integral 
Auxiliar en Fidermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en SaloP 

Auxiliaron SerVICIOS Farmacéutico.% 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
infonnálica Básica, Avanzada o lote:net 

PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO -2 — PROGRAMA FARMACIA 

Al finalizar la unidad se pretende que el estudiante haya desarrollado los 
siguientes aprendizajes: 

Utilizar el equipo de seguridad de acuerdo con los procedimientos establecidos 
en la norma. 
Conservar el equipo de protección asignado de acuerdo con las 
especificaciones del fabricante. 

- Verificar la seguridad de los equipos y dispositivos de acuerdo con los 
parámetros del fabricante y según normas. 

- Verificar periódicamente el funcionamiento de los dispositivos de seguridad. 
- Instalar e inspeccionar los dispositivos de seguridad. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico! aboi al Auxilia, Contable y Financien) 
Técnico Laboral Auxiliar Adininixtinhvo 
Técnico 1 aburra! Auxiliar <,,,PlialOra hifintria 
03(.17%C.0 01X0,1 pot compelí:hm:1as A0Itili01.  00 CUida<10 do 10:i 

niños 
Técnico Laboral en Snerclariado Auxiliar Contable 
Técnico 1,1bOrill por conipelencion 	Corriere-ir, Extvrior 
Técnico Laboral 	 Shif010:. inforonilicos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
A10011i,r cn COSInefOlOgiiI y EMéfiCa integral 
Auxiliar en Fnlermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaron Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo 00 Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infonnálica lgáSiCO, Avanzada C Internet 

Diligencia y envía el reporte de incidentes y accidentes de trabajo a las 
instancias correspondientes. 
Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la 
armonía grupal. 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO -2 

PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS SO — 3 — PROGRAMA 
FARMACIA 

Esta materia simplifica el sistema de salud ocupacional, de las dos anteriores 
materias y se trabajaron en armonía con la parte de trabajos grupales y de 
exposiciones en cada una de las áreas mostradas a continuación: 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Colegio Adventista 	SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 44 	CII.16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Col, 312 493 7459 
	

Col. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 
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Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico I ¿ibera/ Auxiliar Conlab/u y Financiero 
Técnico Laboial Auxiliar AuMmistralivo 
Técnico Laboral Auxiliar ou Primora Infancia 
Tóvniou 1 aboral por compolonciag Auxiliar Ofi cuidado de 105 

111Y10.5 

Técnico Laboral en Socrotariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral por compoloncias (MI Comercia Exionor 
Técnico Laboral Auxikar mi Sistemas informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
infounatica Rásica, Avanzada o (MOMO! 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integrar 
Auxiliar era Fidermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaran Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Verificar el nivel de atención y la localización de los centros de atención médica 
para la atención del personal en caso de emergencia. 
Identificar y verificar los recursos logísticos de acuerdo con las normas y 
procedimientos establecido por la empresa. 
Verificar y garantizar que los elementos de primeros Auxilios se encuentren en 
buenas condiciones de ubicación, mantenimiento y visibilidad. 
Realizar simulacros de evacuación de acuerdo con el plan de evacuación de la 
empresa. 

Aplicar los procedimientos de emergencias de acuerdo con el tipo de emergencia 
y el plan de respuesta establecido. 

Ahora bien, como parte de la práctica de la misma se identificaron los siguientes 
sectores de para ejercer la temática aprendida a través de las clases y los talleres 
de clase: 

- Reconocer las responsabilidades del trabajador en la prevención y atención de 
emergencias 

- Identificar los componentes del plan de evacuación 

- Identificar las acciones antes, durante y después de la situación de emergencia 

- Describir la organización y funcionamiento de la brigada de emergencia 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 •  

CEDECSPR 
CENTRO DE CAPAOTACION SOCIAL 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
hienico ahora! Auxiliar Coi klable y Financiero 
Té.iveco t abmel Auxiliar Administrativo 
Técnico tabon9l Auxiliar un Primara infancia 
lécnica l alma, por ~potras:las Auxilia, en cohlido de los 

niños 
Técnico taboral ira Socrolariarla Auxiliar Coalablo 
Tésaira tabaral por compotanGias on Cona:rija rslorior 
Tócitica !abata! Auxiliar en Sistemas lidarasilicos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en COsarülologla y &dátil:, Inlegral 
Auxiliar en Fnlermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar o,, Servicios Farmacéulicos 
Auxiliar en Administralivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática kiesica, Avanzada e Interne! 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE 
EMERGENCIAS SO — 3 

TÉCNICA ASÉPTICA — PROGRAMA FARMACIA 

La temática que se trabajó dentro de esta área en especial se articula con la 
siguiente materia que es LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS, 
basándonos en estos aspectos se le expuso al estudiante una guía de trabajo en 
donde se plasmó los siguientes aspectos a enseñar: 

Realiza seguimiento de venopunciones, sondas vesicales, según protocolo 
institucional 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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Ubicados en el 	• 

Verifica cumplimiento de protocolos sobre manejo de heridas y utilización de 
elementos de barrera según protocolos. 

Aplica protocolos institucionales en áreas críticas, e Informa sobre 
procedimientos invasivos, tratamientos inmunosupresores. 

- Identifica e informa vectores y otras fuentes de infección según protocolos 
institucionales establecidos 

- Identifica mecanismos de infección cruzada con oportunidad y responsabilidad. 

- Diligencia registro de infecciones hospitalarias según delegación del comité y 
protocolos institucionales 

Aplica/verifica el protocolo sobre manejo de residuos 

- Técnicas para el diligenciamiento de registros 
- Vigilancia en salud Pública: Definición, terminología, Protocolos, notificación 

oficial de eventos, periodicidad de la notificación, niveles de información, normas 
técnicas: fuentes y sistemas de información, comités(COVE). 

- Vigilancia epidemiológica: concepto, triada ecológica, proceso salud-enfermedad, 
factores determinantes de la infección, niveles de prevención, Sistema de 
vigilancia epidemiológica de Infecciones Intrahospitalarias, Comités de Vigilancia 
Epidemiológica especiales, Otros Sistemas de vigilancia epidemiológica SISVAN, 
SISVEA, SAA 

- ¿Cómo se analizó dicha información? Este enfoque se realizó a través de 
pruebas orales o escritas sobre los temas vistos en la unidad de aprendizaje 
(Precauciones de asepsia, proceso de infección) 
Observación sistemática. 

- Formulación de preguntas. 
- Simulación y análisis de situaciones. 

Valoración de productos. 
Estudio de casos. 
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Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA TÉCNICA ASÉPTICA 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
1/1coiso/ abolir! Auxiliar ()mutable y /-111í111Ciel() 
Técnico Laboral Auxilia, Administrativo 
Termite Laboral /limitar en Primera Irilaricia 
técnico ,11)0701 por ctunporoirclus Auxiliar un cuidado do los 
~os 

Técnico Laboral un SOVIVIarnl<10 ~Mar Gook1/10/ 
recrece Laboral por competencias ora Comercio Exterior 
T6eIlie0 1,11101:11 Auxiliar en Sistemas hirminareros 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Aullihaf or, C0,11:0101091:1 y Estática Integral 
Auxiliar on Futerrnerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar ort Servicios Farmaceulicoti 
Auxiliar en Administralivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada u !Mem& 

LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS — PROGRAMA FARMACIA 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya 
desarrollado los siguientes aprendizajes: 
- Efectuar procedimientos especializados de limpieza, sanitización y 

desinfección en equipos y artículos según manuales estandarizados de la 
empresa. 

- Remover y ensamblar en forma cuidadosa las partes y piezas de los equipos, 
siguiendo las instrucciones del manual de funcionamiento y normas de 
bioseguridad. 

- Verificar el funcionamiento y limpieza de los equipos después del proceso de 
limpieza, sanitización, desinfección y esterilización. 
Aplicar los métodos de limpieza, sanitización y desinfección en equipos y 
artículos según el tipo de suciedad. 

- Remover las manchas de equipos y artículos según el manual de 
funcionamiento. 

- Diligenciar los registros de las actividades de limpieza, sanitización y 
desinfección en los formatos establecidos de acuerdo con la normatividad 
vigente. 

- La suciedad en relación con el tipo de equipo-artículo a limpiar 
- Lectura e interpretación de los manuales de funcionamiento de los equipos-

artículos. 
- Normas de bioseguridad y manejo del riesgo biológico: (Bioseguridad: 

definición, objetivos, precauciones universales, manejo del riesgo, 
normatividad, precauciones estándar.) 

- Métodos de Desinfección: concepto características, mecanismos de acción de 
las sustancias tipos de diluciones clasificación de antisépticos y desinfectantes 
(oxidantes, halogenados, orgánicos, detergentes), ventajas, desventajas, 
niveles de desinfección: alto, medio, bajo. 

- Productos químicos y su compatibilidad con las características del equipo-
artículo, 

- Clasificación de equipos-artículos y equipos según superficies y especialidad. 
- Clasificación de equipos y artículos según riesgo de contaminación. Escala de 

Spalding. 
- Manuales de funcionamiento de los equipos y artículos: definición, objetivos, 

normatividad, precauciones, proceso. 
- Importancia de la aplicación de buenas prácticas de manufactura. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Técnico l ahora, Auxiliar Coliloble y Financien) 
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Termo,' Labond Auxiliar ea Primero Inkauaa  
Técnico I otrora, por cornpoloncias Auxiliar un cuidado do los 

rulos 
Tennino Laboral en Set 	Auxiliar Contable 
Tenoino Laboial por G0111,11(:14:01:1ilti 	Corriorcio Exterior 
7-1';f3 liG0 Laboral ALIXIlliff rn Sisfcanas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Inloiniática Rásica, Ayaimada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmolologia y Estanca Integral 
Auxiliar en Federmeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaron SUIVICiOS 
Auxiliar en Adminislralivo en Salud 

- El valor de la pulcritud y meticulosidad en el desempeño humano 
Identificación de métodos de validación de Limpieza y Sanitización (químico, 
físico y micorbiológico) 

- Los métodos de limpieza (Manual, Mecánico y Automatizado) en relación con 
el diseño del equipo-artículo. 
Fases de Limpieza y Sanitización de equipos-artículos (Inspección, Enjuague, 
Secado, y Lubricación. 
Central de esterilización: área física, clasificación de áreas, procesos, 
funcionamiento, manual de funciones, manual de procedimientos, organización 
administrativa, 
Métodos de Esterilización: concepto, objetivos, tipos y técnicas. 

- Técnicas para elaborar y empacar material 
- Normas de recepción y entrega de material estéril. 
- Métodos de validación de la esterilización (físicos, químicos, microbiológicos) 

Almacenamiento material estéril: áreas, recipientes. 
Inventarios: concepto, tipos, seguimiento, manejo, normatividad. 
Residuos: objetivos, clasificación, manejo de todos los residuos, normatividad, 
rutas de recolección, frecuencia, transporte interno, tipos de recipientes, 
tratamiento y reciclaje, manejo de residuos sólidos, líquidos y gaseosos, 
manejo de residuos hospitalarios, manejo de emisiones atmosféricas, 
educación ambiental. 
Manejo y uso del guardián Definición, objetivos, forma de manejo, tipos de 
contenido, ubicación, disposición 
Registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección de 
equipos y artículos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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Auxiliar en Cosi-re:Monja y Eidélica Integral 
Auxiliar en Fnienneria 
Auxiliar co Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Servicios Farmaceulicos 
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OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS (07/12/2022 AL 11/12/2022) 

ENTREGA DE MEDICAMENTOS — PROGRAMA FARMACIA 

Efectuar la entrega de medicamentos de acuerdo con la prescripción médica, 
órdenes de pedidos de los servicios de salud y disposiciones legales. 

- Legislación para establecimientos farmacéuticos. 
• Niveles de complejidad. 
• Medicamentos 
• Cosméticos 
• INVI MA 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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- Terminología farmacológica y su importancia en la dispensación de productos 
farmacéuticos y dispositivos médicos 

- Clasificación, forma y presentación farmacéutica de los medicamentos para la 
disposición dispensación ética de los productos 

- Farmacodinamia y farmacocinétíca de los medicamentos y su importancia en la 
educación del cliente 

- Clasificación de los dispositivos médicos según riesgo sanitario para 
conservación y evitar contaminación 

- Concepto, características y requisitos de la formula medica para dispensar con 
calida los productos. 

- Requisitos de los empaques, etiquetas y rótulos de los productos farmacéuticos 
y dispositivos médicos para garantizar la seguridad en la dispensación de los 
productos. 

- Grupos farmacológicos: generalidades, clasificación y legislación para garantizar 
la agilidad y seguridad en la dispensación. 

- Legislación para dispensación farmacéutica del POS. 
- Manual de productos farmacéuticos y dispositivos médicos de los regímenes 

contributivo y subsidiado que rigen la dispensación dentro del Sistema General 
de Seguridad Social en Salud. 

- Procedimientos para dispensar medicamentos NO POS, autorizados a los 
usuarios de las EPS. 

- Copagos y cuotas moderadoras establecidas según rango salarial y estrato socio 
económico para liquidar fórmulas médicas y su importancia para las 
instituciones. 

- Concepto y terminología contable para liquidar productos farmacéuticos y 
dispositivos médicos. 

- Legislación farmacéutica para los medicamentos de control y sustancias tóxicas. 
- Procedimiento para la disposición de los productos farmacéuticos y dispositivos 

médicos: Buenas prácticas de almacenamiento de productos. 
- Acciones de promoción y prevención en la droguería. 
- Aplicación de la legislación para disposición de residuos sólidos hospitalarios y 

sólidos hospitalarios y similares generados en la disposición de medicamentos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Informática Básica, Avanzada e !Mainel 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA ENTREGA DE MEDICAMENTOS (12/12/2022 
AL 22/12/2022) 
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar c.', Cosruelologia y Estética Integral 
Auxiliar en Frolermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Servicios Farm:u:áulico:1 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informático Hasica, Avanzada e Intemet 

INFORMACIÓN DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS — SALUD PUBLICA 

El aprendizaje de la información en esta temática fue que el estudiante entendiera 
la relación entre las necesidades y expectativas de las políticas institucionales y 
normas vigentes, conforme a lo requerimientos del cliente y/o usuario. 

- Interpretar lenguaje técnico 
- Observar el principio de eficiencia en la información al usuario 
- Aplicar el principio de universalidad en la atención del cliente o usuario 
- Demostrar el principio de solidaridad en la atención al cliente 
- Aplicar el principío de integralidad en la atención al usuario 
- Asumir el principio de unidad del SGSSS en la orientación al usuario 
- Orientar al usuario aplicando el principio de participación 
- Aplicar el principio de progresión racional en el ejercicio de sus funciones 
- Aplicar el principio de inmediación de igualdad en la atención del usuario 
- Orientar al usuario con base en los principios de subsidiaridad e 

imprescriptibilidad 
- Diligenciar reportes según protocolo del servicio 
- Aplicar los fundamentos del servicio público en el ejercicio de sus funciones 
- Orientar al usuario del Régimen Contributivo frente al SGSSS 
- Orientar al usuario del Régimen Subsidiado frente al SGSSS 
- Orientar al usuario no afiliado frente al SGSSS 
- Canalizar las inconformidades del usuario en la aplicación de las normas del 

SGSSS 

Y el aprendizaje de la competencia se realizó bajo los siguientes temas: 

- Genera oportunamente los reportes e informes según protocolo de servicio. 
- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 

coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la 
armonía grupal. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
técnico! ~101 Auxiliar Conluble y Financiero 
Técnico Lattoml Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboml Auxiliar e,, Primera Infancia 
Técnico 1 ahora? por competencias Auxiliar en cuidado de los 

Miles 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral poi competencias en Comercio Extenor 
Técnico t.:Mem! Auxiliar en Sistemas leforrnalieos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Co,nelologia y Eslóliea Inlogral 
Auxiliar en Fritermedo 
Auxiliaron Salud Oral 
Auxiliar en Salud Publica 
Auxiliar en Servicios Féliffli1C61.11iCOS 
Auxiliar en Administrativa en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Infoirahlica Básica, Avanzada e Internet 

NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS — SALUD PUBLICA 

En esta área de estudio se fusionan las primeras tres competencias del área de 
SGSS, y se ejecuta para que el estudiante entienda necesidades del cliente 
interno y externo según políticas de mercadeo y segmentación de clientes. Todo 
esto basándonos también en los siguientes hechos: 

- Atender al usuario con base en la segmentación que ofrece la institución 
- Atender el cliente o usuario de manera cordial y respetuosa de acuerdo con el 

protocolo institucional. 
- Brindar información al usuario previa verificación de la capacidad de respuesta 

institucional 
- Ofrecer información clara y oportuna al usuario con base en el portafolio de 

servicios 
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar un Cosmetologia y Estética integral 
Auxiliar en Fnlenneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 
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Informática Básica, Avanzada e Internet 
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- Aplicar métodos proactivos que permitan identificar las necesidades del cliente o 
usuario 

- Aplicar métodos reactivos que permitan conocer las inconformidades del cliente o 
usuario 

- Canalizar los resultados obtenidos en la aplicación de los métodos proactivos y 
reactivos 

- Interpretar los resultados sobre nivel de satisfacción del usuario con el fin de 
mejorar la atención del usuario (e informarlos a quien corresponda según normas 
institucionales). 

- Manejar los programas operativos según manual de procedimientos. 
- Conocer y aplicar los formatos institucionales. 

Los criterios de la evaluación de los mismos fueron: 

- Observación sistemática. 
Formulación de preguntas. 

- Simulación y análisis de situaciones. 
- Valoración de productos. 
- Estudio de casos. 
- Solución de problemas. 

Para de esta manera llegar a un aprendizaje más veraz y eficiente de la 
competencia en mención, y de los ítems planteados en cada una de las temáticas 
del SGSS. 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Ióerlico 1 aboral Auxiliar Coolable y Financiero 
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
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Auxiliar en AdminiStralivo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática flasica, Avanzada e Internet 

AMBIENTE DE TRABAJO SO —1 — SALUD PUBLICA 

Se mostró de manera precisa los procesos y los cuidados que se deben tener a la 
hora de estar en el lugar de trabajo, manteniendo ciertas normas de higiene y 
autocuídados, mas aun que los estudiantes son del área de la salud pública. 

- Identificar los factores determinantes del proceso salud-enfermedad. 
- Identificar la relación salud-trabajo 
- Identificar el sector productivo 
- Caracterizar el proceso de trabajo 
- Identificar agentes y factores de riesgo higiénicos en su ambiente laboral 
- Realizar valoración cualitativa de los factores de riesgo higiénicos 
- Diligenciar encuesta colectiva 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES l'EMPRESARIALES 
Técnico / erburnl Auxiliar COI Ilablo y I-iiianciem 
Técnico Labora/ Alnultar Arinrrnistr il/vo 

Laborar Alaihal,r1 Panana Infamia 
Técnico 1 obrara por compotenciosAtrxiiior en cuidado de loa 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Candela° 
Técnico Laboral por competencias un COMIlrei0 Exterior 
Técnice Labora! Auxiliar on Sis/meas miro: ticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar un Cosniclologla y Estática integral 
Auxiliar en Fnlormorla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaron Servicios Fennacóulicos 
Auxiliar en Administra:tu° en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Intounáticu Flásica. Avanzada o Internet 

- Elaborar panorama de riesgos 
- Elaborar informe de condiciones medioambientales 
- Cumplir con las normas de higiene establecidas 
- Utilizar los EPP según normas técnicas 
- Conservar los EPP según especificaciones del fabricante 
- Sugerir medidas de control de los factores de riesgo 
- Reconocer responsabilidades del empleador y trabajador frente al Comité 

Paritario de Salud Ocupacional (COPASO) 
- Participar en plan de acciones para la prevención de Enfermedad Profesional 

(EP) 
- Identificar los aspectos legales relacionados con los deberes y derechos del 

trabajador frente a ATEP (Decreto 1295 de 1994) y frente al SGSSS 
- Reconocer responsabilidades de trabajadores y empleadores frente al Programa 

de Salud 
- Ocupacional de la empresa 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA AMBIENTE DE TRABAJO SO —1 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
técnico I aboral Auxiliar COutable y Financiero 
Téwlieo Laboral Auxiliar Actnitnistr,livo 
TÓ(31/(X1 1.0b01./ Auxiliar (In Fume', Infancia 
Técnico t aboral por Competencias Auxiliar en CfMkItIO de los 

niñoS 
7-61..vica Laboral en Secretanade Auxiliar COnlabte 
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Co,raelolOsjia y EStética integral 
Auxiliar en Fnfermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servir:kis Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
informática Rásica, Avanzada e IMernot 
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Cra. 16a N°26-44 
Col. 312 493 7459 

PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO -2 — SALUD PUBLICA 

Al finalizar la unidad se pretende que el estudiante haya desarrollado los 
siguientes aprendizajes: 

- Identificar los tipos accidentes de trabajo. 
- Identificar factores de riesgo de seguridad 
- Realizar visitas de inspección 
- Aplicar metodología para realizar inspecciones -Calcular grado de peligrosidad 
- Analizar grado de riesgo identificado 
- Verificar el funcionamiento de equipos -Verificar funcionamiento de dispositivos 

de seguridad 
- Operar máquinas, equipos y herramientas según normas de seguridad 
- Mantener el puesto de trabajo en orden y aseo 
- Vigilar que la señalización se encuentre de acuerdo con las normas técnicas 

establecidas 
- Respetar señalización y protocolos de seguridad 
- Manipular y transportar sustancias peligrosas según normas técnicas. 
- Participar en la investigación de incidentes y accidentes de trabajo 
- Reportar incidentes de trabajo 
- Notificar accidentes de trabajo 
- Sugerir medidas de control de los factores de riesgo identificados 
- Elaborar plan de acciones para prevenir incidentes y accidentes de trabajo. 
- Aplicar medidas preventivas conforme a las normas vigentes. 
- Utilizar el equipo de protección personal para las actividades de acuerdo a los 

requerimientos establecidos en la reglamentación. 
- Utilizar el equipo de seguridad de acuerdo con los procedimientos establecidos 

en la norma. 
- Conservar el equipo de protección asignado de acuerdo con las especificaciones 

del fabricante. 
- Verificar la seguridad de los equipos y dispositivos de acuerdo con los 

parámetros del fabricante y según normas. 
- Verificar periódicamente el funcionamiento de los dispositivos de seguridad. 
- Instalar e inspeccionar los dispositivos de seguridad. 
- Operar las máquinas y equipos según normas de seguridad. 
- Diligenciar y enviar el reporte de incidentes y accidentes de trabajo a las 

instancias correspondientes. 
- Mantener vigente y disponible la documentación relacionada con la afiliación y 

prestación del servicio de salud. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliar en CosmeloIngia y Eslélica Integral 
Auxiliar en Fnlermeria 
Auxiliaren Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaron Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar ea Aderinislrafille en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, AWM7alla e Internet 
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PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS SO — 3 — SALUD PUBLICA 

La conclusión a lo del Salud Ocupacional — 3, en dicha materia el objetivo fue 
realizar una interacción tren las anteriores materias, dándole a entender al 
estudiante la complejidad que sucede cuando un usuario y/o trabajador del área 
de la salud no respeta las normatividades estipuladas por la SGSS, ní tampoco los 
planteamientos de las normas técnicas y legales en la atención y prevención de 
emergencias. Cabe resaltar que los estudiantes de Salud Pública, son técnicos 
auxiliares que ejercerán su trabajo en campo, y que son los primero que deben 
respetar las normatividades y los conductos regulares de la prevención de las 
emergencias. Cada una de estas áreas las enseñamos y evaluamos bajo los 
siguientes esquemas: 

- Identificar riesgos de seguridad: mecánicos, eléctricos y locativos 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliaren Criiunrilulogia y Eshilica !Magra! 
Auxiliar en Frifennerla 
Auxiliar en Salar! Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Adminislrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Flásica, Avanzada e Internet 

- Identificar factores de riesgo y factores protectores contra incendio 
Identificar amenazas y vulnerabilidad 
Estimar el riesgo de emergencia en su empresa 
Reportar amenazas identificadas 
Reconocer las responsabilidades del empleador en la prevención y atención de 
emergencias 
Reconocer las responsabilidades del trabajador en la prevención y atención de 
emergencias 

- Identificar los componentes del plan de evacuación 
- Identificar las acciones antes, durante y después de la situación de emergencia 
- Describir la organización y funcionamiento de la brigada de emergencia 
- Identificar equipos para la detección 
- Operar equipos para la extinción del fuego 

Participar activamente en los simulacros de evacuación -Proponer ajustes al plan 
de emergencias de la empresa. 
Conocer el plan de evacuación de la empresa y socializarlo con los trabajadores 
de la organización. 
Informar a los trabajadores las amenazas, las vulnerabilidades y los riesgos. 

- Señalizar y permanecer libres de obstáculos las zonas de tránsito y rutas de 
evacuación. 
Vigilar el sistema de alarma para garantizar su buen estado de funcionamiento. 
Verificar el nivel de atención y la localización de los centros de atención médica 
para la atención del personal en caso de emergencia. 

- Verificar y garantizar que los elementos de primeros Auxilios se encuentren en 
buenas condiciones de ubicación, mantenimiento y visibilidad. 

u 
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PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliar en Com-re:Magia y Estética Integral 
Auxiliar en Fidemlerta 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Achninistratie0 en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática básica, Avanzada e Internet 

TÉCNICA ASÉPTICA — SALUD PUBLICA 

La temática que se trabajó dentro de esta área en especial se articula con la 
siguiente materia que es LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS, 
basándonos en estos aspectos se le expuso al estudiante una guía de trabajo en 
donde se plasmó los siguientes aspectos a enseñar: 

- Aplicar la técnica aséptica en todos los procedimientos de acuerdo con las 
medidas de prevención y control de la infección establecida. 

- Utilizar los elementos de barrera de acuerdo con las especializaciones de cada 
uno de los tipos de aislamientos. 

- Detectar e informar posibles mecanismos de infección cruzada. 
- Identificar signos y síntomas del proceso infeccioso. 
- Realizar las acciones de control según protocolo dirigidas al ambiente, agente y 

huésped e interrumpir la transmisión de infecciones. 
- Identificar los procesos estandarizados en áreas críticas. 
- Clasificar heridas según grados de contaminación y pérdida de tejido. 
- Identificar factores que influyen en el proceso de cicatrización 
- Preparar equipo y elementos para el manejo de la herida 
- Identificar e informar sobre las complicaciones de las heridas. 
- Vigilar proceso de cicatrización. 
- Registrar e informar a la persona competente las alteraciones de las heridas 
- Interpretar guías de manejo de heridas. 
- Realizar curaciones según delegación, tipo de herida y guía de manejo. 
- Manejar la herida quirúrgica contaminada según delegación y guía de manejo. 
- Aplicar precauciones en la asistencia del manejo de heridas infectadas. 
- Curar heridas según delegación y tecnología disponible. 
- Registrar en formatos establecidos los procesos realizados. 
- Identificar los tipos de insumos según tecnología para el manejo de las lesiones 

en piel y mucosa según guía de manejo 
- Aplicar técnica de: postura de guantes estériles, bata quirúrgica estéril. 
- Apoyar procedimientos invasivos y no invasivos, según delegación y protocolos 

establecidos. 
- Manejar material estéril según guías y protocolos. 
- Aplicar técnicas de limpieza y desinfección de piel, mucosas y conjuntivas • 

Realizar comunicación terapéutica con el usuario y familia sobre precauciones en 
el manejo de heridas. 

- Interpretar normativa vigente sobre aislamiento 
- Identificar tipo de aislamiento según vía de transmisión 
- Aplicar precauciones según tipo de aislamiento. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
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InfOtniáliCa Hásica, Avanzada e Internet 

- Utilizar elementos de barrera según tipos de aislamiento. 
- Verificar el cumplimiento de las normas de aislamiento 
- Orientar al usuario y su familia en la aplicación de normas de aislamiento 
- Orientar al usuario y su familia sobre la prevención de infecciones nosocomiales 
- Proveer los elementos necesarios y suficientes al usuario según tipo de 

aislamiento. 
- Informar la presencia de casos sospechosos al comité de vigilancia 

epidemiológica 
- Entregar información sobre casos detectados al comité según protocolo y 

normatividad. 
- Identificar e informar foco infeccioso dentro de la institución. 
- Diligenciar registros o formatos establecidos por el comité. 
- Actualizar el sistema de información. 
- Realizar seguimiento de la infección intra hospitalaria según delegación del 

comité 
- Aplicar acciones preventivas y correctivas emanadas por el comité de 

infecciones. 
- Señalizar/rotular áreas y elementos según normatividad del comité. 
- Informar sobre pacientes susceptibles de infección intrahospitalaria. 
- Identificar e Informar al comité sobre la presencia de vectores (ratas, cucarachas, 

moscos) en el área de trabajo. 

- ¿Cómo se analizó dicha información? Este enfoque se realizó a través de 
pruebas orales o escritas sobre los temas vistos en la unidad de aprendizaje 
(Precauciones de asepsia, proceso de infección) 
Aplica normas de bioseguridad, utiliza medidas de protección en el manejo de 
equipos y elementos 

Identifica y aplica guías de manejo en la manipulación de heridas, equipos y 
artículos 
Aplica precauciones establecidas en guías de manejo en el aislamiento: 
protector, por gotas y de contacto. 

- Utiliza precauciones universales en el manejo de personas y equipos 
contaminados con fluidos corporales y sangre. 

- Aplica principios éticos y legales en el manejo de la información. 
- Maneja los residuos según protocolos y guías establecidas 
- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 

coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
- La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la 

armonía grupal. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS — SALUD PUBLICA 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya 
desarrollado los siguientes aprendizajes: 
- Efectuar procedimientos especializados de limpieza, sanitización y 

desinfección en equipos y artículos según manuales estandarizados de la 
empresa. 

- Remover y ensamblar en forma cuidadosa las partes y piezas de los equipos, 
siguiendo las instrucciones del manual de funcionamiento y normas de 
bioseguridad. 

- Verificar el funcionamiento y limpieza de los equipos después del proceso de 
limpieza, sanitización, desinfección y esterilización. 
Aplicar los métodos de limpieza, sanitización y desinfección en equipos y 
artículos según el tipo de suciedad. 
Remover las manchas de equipos y artículos según el manual de 
funcionamiento. 

- Diligenciar los registros de las actividades de limpieza, sanitización y 
desinfección en los formatos establecidos de acuerdo con la normatividad 
vigente. 

- La suciedad en relación con el tipo de equipo-artículo a limpiar 
Lectura e interpretación de los manuales de funcionamiento de los equipos-
artículos. 

- Normas de bioseguridad y manejo del riesgo biológico: (Bioseguridad: 
definición, objetivos, precauciones universales, manejo del riesgo, 
normatividad, precauciones estándar.) 
Métodos de Desinfección: concepto características, mecanismos de acción de 
las sustancias tipos de diluciones clasificación de antisépticos y desinfectantes 
(oxidantes, halogenados, orgánicos, detergentes), ventajas, desventajas, 
niveles de desinfección: alto, medio, bajo. 

- Productos químicos y su compatibilidad con las características del equipo-
artículo. 

- Clasificación de equipos-artículos y equipos según superficies y especialidad. 
- Clasificación de equipos y artículos según riesgo de contaminación. Escala de 

Spalding. 
- Manuales de funcionamiento de los equipos y artículos: definición, objetivos, 

normatividad, precauciones, proceso. 
- Importancia de la aplicación de buenas prácticas de manufactura. 
- El valor de la pulcritud y meticulosidad en el desempeño humano 

Identificación de métodos de validación de Limpieza y Sanitización (químico, 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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físico y micorbiológico) 
- Los métodos de limpieza (Manual, Mecánico y Automatizado) en relación con 

el diseño del equipo-artículo. 
Fases de Limpieza y Sanitización de equipos-artículos (Inspección, Enjuague, 
Secado, y Lubricación. 

- Central de esterilización: área física, clasificación de áreas, procesos, 
funcionamiento, manual de funciones, manual de procedimientos, organización 
administrativa, 

- Métodos de Esterilización: concepto, objetivos, tipos y técnicas. 
- Técnicas para elaborar y empacar material 

Normas de recepción y entrega de material estéril. 
- Métodos de validación de la esterilización (físicos, químicos, microbiológicos) 
- Almacenamiento material estéril: áreas, recipientes. 

Inventarias: concepto, tipos, seguimiento, manejo, normatividad. 
Residuos: objetivos, clasificación, manejo de todos los residuos, normatividad, 
rutas de recolección, frecuencia, transporte interno, tipos de recipientes, 
tratamiento y reciclaje, manejo de residuos sólidos, líquidos y gaseosos, 
manejo de residuos hospitalarios, manejo de emisiones atmosféricas, 
educación ambiental. 

- Manejo y uso del guardián Definición, objetivos, forma de manejo, tipos de 
contenido, ubicación, disposición 

- Registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección de 
equipos y artículos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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SITUACIÓN EN SALUD DEL ENTE TERRITORIAL — SALUD PUBLICA 

Al finalizar la unidad de Aprendizaje se espera que el estudiante haya desarrollado 
los siguientes aprendizajes: 

Apoyar el análisis de la situación de salud del ente territorial según 
Metodología nacional vigente. 

- Convocar y organizar la comunidad, sectores y sociedad civil de acuerdo con la 
estructura organizacional y presencia institucional tanto pública como privada 
del ente territorial. 

- Definir la responsabilidad de los representantes de acuerdo con las 
competencias de cada entidad. 

- Permanecer abiertos y definidos los canales de comunicación entre los actores 
según acuerdos intersectoriales. 

- Recopilar y organizar la información pertinente de cada sector según criterios 
metodológicos establecidos. 
Analizar y verificar la información solicitada en relación con métodos básicos 
de estadística y epidemiología. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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Auxiliar en Administrativo en Salud 
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Inlorrnálica ~loa, Avanzada e Internet 

Elaborar el informe preliminar según metodología definida de Análisis de la 
Situación de Salud -Análisis de Situación de Salud — OPS 

Metodología para el análisis de la situación de salud según OPS 
Estructura organizacional de los diferentes entes territoriales. 
Estrategia, medios y tipos de comunicación para convocatorias. 
Organización y participación comunitaria. 
Marco legal vigente sobre participación social. 
Técnicas de motivación, trabajo en equipo y manejo de relaciones 
interpersonales. 

- Proceso salud — enfermedad y sus determinantes. 
- Estadística descriptiva. 
- Conocimientos básicos en epidemiología. 	 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA SITUACIÓN EN SALUD DEL ENTE 
TERRITORIAL (12/12/2022 AL 14/12/2022) 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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PRIORIZAR EVENTOS DE SALUD — SALUD PUBLICA 

Al finalizar la unidad de Aprendizaje se espera que el estudiante haya desarrollado 
los siguientes aprendizajes: 

Priorizar eventos de salud a estudiar según indicadores utilizados para el 
análisis de la situación de salud. 

- Analizar y profundizar los eventos de salud resultantes del Análisis de la 
Situación de Salud, teniendo en cuenta equidad, jerarquía y complejidad social 
acorde con las condiciones de las personas. 
Determinar los criterios de priorización según criterios de magnitud, gravedad, 
tendencia, eficiencia, posibilidades de prevención y transmisibilidad e interés 
público. 
Organizar los eventos de salud según lo establecido por la normatividad 
vigente. 

- Intervenir los eventos priorizados de acuerdo con la factibilidad de salud y 
variabilidad en la población. 

- Elaborar y socializar la matriz de priorización y mapa de riesgos asociados, 
según parámetros establecidos. 

- Proceso de salud enfermedad y sus determinantes. 
- Conocimientos básicos de epidemiología 
- Resultados del Análisis de la Situación de Salud. 
- Estadística descriptiva: 
• Interpretación de indicadores. 
• Relación entre variables. 

- Técnicas para elaborar matriz de priorización. 
- Criterios de priorización según magnitud, gravedad, tendencia, eficiencia, 

posibilidades de prevención, transmisibilidad e interés público de evento de 
salud. 

- Normatividad vigente. 
- Protocolos de vigilancia de Salud Pública. 
- Sistema de Vigilancia y protocolos de vigilancia en salud pública 

Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 

era. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 	CII. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



EVIDENCIA FOTOGRAFICA PRIORIZAR EVENTOS DE SALUD 
(15/12/2022 AL 18/12/2022) 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

	

Ubicados en el 	• 

(i FIZO 	l'APA(:ITACION SOClAI. 
PILITAIIACION OBJETIVA  

Rus'oLueicINI,S; 23,10 - 2341 - 2611 Y 21,12 
St-crel.,rre Jo 1- thleaci00 per.01.101,1•01.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico 1 liberal Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Lanza:al Auxiliar Administrativo 
Témico Lobina; Auxiliar en Primera infancia 
Técnko I Mond por COIllpet0 Ilj,157 Auxiliar en cuidado de los 

niños 
Menino Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Labran/ pl.," timan:lumias en Comercio Exterior 
Técnico LabOrill Auxiliar l`11 Sistema:: Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
InformatIca Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosinetologia y Estática Integral 
Auxiliar en Firtermena 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar on SO/ViCiOS Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• 

FACTORES DETERMINANTES QUE INCIDEN EN LA SALUD — SALUD 
PUBLICA 

Al finalizar la unidad de Aprendizaje se espera que el estudiante haya desarrollado 
los siguientes aprendizajes: 

Indagar factores determinantes que inciden en la salud de la comunidad en 
relación con la matriz de priorización del ente territorial. 

- Analizar y profundizar los factores determinantes en relación con la matriz de 
priorización y criterios técnicos de investigación. 
Definir las intervenciones de acuerdo con los resultados de la investigación y 
resultados del Análisis de la Situación de Salud del ente competente. 

- Determinar las condiciones de cambio en los procesos de salud según 
resultados de la investigación de factores determinantes. 

- Realizar la vigilancia de los factores protectores y determinantes en relación 
con la exposición colectiva a factores del ambiente del consumo y del 
comportamiento. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Colegio Adventista 	 SEM" 
CII. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N' 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
7AVI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CNN 1110 	CAPACI l'ACIÓN SOCIAL. 

Y PREPARAcIoN oitivri VA  
RESOLUCIONES: 2340 - 23.11 2611 Y 2612 

SVCrCiari3 Jo Fklaircáciion !levar! agnenial 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

	

Ubicados en el 	 •  

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yehoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 • 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA FACTORES DETERMINANTES QUE 
INCIDEN EN LA SALUD (19/12/2022 AL 22/12/2022) 

PROGRAMAS COMERCIALES V EMPRESARIALES 
Técnico I aboral Auxiliar Coi itlible y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar AdnioniMrativn 
Técnico Laboral Anxiloar rrn ~era Infancia 
Técnico 1 nboral por compelone,los Auxiliar os; ütlitk1110 ote ioa 

"Mes 
TI›,11h. Laboral en Seerernriauto Auxiliar Contable 
Trenka Labotal por conweleneins 011 Comercio Exterior 
Teenieo La/anal Auxiliar en Sisleme; Inlennátiens 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada o Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmolologia y EsIdlica Irdegral 
Auxiliar en Fnlermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios FaanaceulicoN 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Confrontar los resultados de la investigación de factores determinantes con la 
matriz de priorización. 

- El informe de los resultados de la investigación es elaborado y socializado a los 
sectores comprometidos con el proceso en el ente territorial. 

- Conocimientos básicos de Metodologías de investigación: 
• De orden cuantitativo. 
• De orden cualitativo. 

- Elaboración y aplicación de instrumentos de recolección, tabulación y análisis de 
información. 

- Estadística Básica. 
- Normas técnicas y legales 



CEDECSPR 
CNN l'11.0 1)1,, CAPACI l'ACIÓN SOCIAL 

011.11:11VA 

IZI ,-.0113.1311,11 	23-10 - 2341 - 2611 Y 21,12 
Butale, tic Pduc.rriuil 1 )41,1ilailletit.11 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
lúcnico I 41001al Auxiliar Contable y1-11,InGiUfl, 
n'u:ince Laboral Auxiliar Arlinieedratom 
Tecoico Laboral Auxíliar on Primera 
Téellial I nema, por competencias Auxilia, en cuidado do los 

¡tinos 
Tecolote Labemal en Secretariado Auxiliar Conlahle 
Técrik. Labreol por competencias or, Comercio Extener 
Técnico l almea! Auxiliar en Sisleinris Inlarrinitieos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 

Auxiliaron Crwriclologia y Estética Integral 
Auxiliar en Fnlermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaron Servicios Farmacéuticos 
Auxiliaron Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Mole:Plica Hdsrea, Ayaníada e rnleniel 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

uestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

TAME: 	 A RAU C11.1:TA: 

	

Ubicados en el 	• 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAU CA: 	 SARAVE N A: 

Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 

7A\Mg.  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

TERCER INFORME DE ACTIVIDADES ARAUQUITA (Arauca) 

En el anterior informe presentado con corte al 28 de noviembre evidenciamos algunas 
competencias de los técnicos que estaban en curso, en este nuevo informe damos 
continuidad y terminación de estas competencias y mostramos el desarrollo de las demás 
actividades realizadas teniendo la finalización de semestre el día 22 de diciembre con 
todos los programas beneficiarios de la oferta educativa gratuita. 

COMPETENCIA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS PROGRAMA 
AUXILIAR EN SALUD PUBLICA (29 de noviembre) 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES; 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

COMPETENCIA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS PROGRAMA AUXILIAR EN 
SALUD PUBLICA (29 - 30 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	

TAME: 
	 ARAUGUITA: 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N' 26 - 44 
	

Cli. 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3257 

cedecsprolbahmes cedocspro.arauca@hatmall.com  

www.cedecspro.edu.co  

40 
SE■  

7A7 

Rogistro 
Acuerdo 03004 des 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmotologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Adminisfralivo en Salud 

Educación pare el Trebejo y Desarrollo Humano 
	OTROS PROGRAMAS 

Informática Básica, Avanzada e Internet 

• 
SENA 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

COMPETENCIA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS PROGRAMA 
AUXILIAR EN ENFERMERIA (29 — 30 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	

TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel, 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Col. 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel, 314 859 3267 

l iv  cedoespro ya hoo.es cedecspro.arauca@hotmail,com 

vvvv .cedecspro.edu.co 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

• 
SENA 

7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedecsproOlyahmes cedecspro.arauca@hatmall.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAME: 
	

A RA UOUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2828 

885 6711 

 

Cra. 16a N°  26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

    

  

Cil. 16 N* 17 • 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

COMPETENCIA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS PROGRAMA AUXILIAR EN 
ENFERMERIA (29 — 30 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



Cra. 16a N° 28 - 44 
Cal. 312 493 7459 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CEDECSPRO 
iit ti. CENTRO DE CAPA ITACIÓN SOCIAL D

o  

Y PREPARACION OBJETIVA 

lin o 

	

	RESOLUCIONES: 2340 - 22141 - 2611 'Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Ilt4lon,'  
Educación para el Trabajo y N'arrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

COMPETENCIA AMBIENTE DE TRABAJO SO1 PROGRAMA AUXILIAR EN 
ENFERMERIA (30 — 01 de diciembre) 

Nuestra objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TANIE: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N°  5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7A\Milla  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada o Intemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

cedecsproegyahooms cedeespro.arauca@hotrnall,com 

www.cedecspro.edu.ca  



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 

Y PREPARACION OBJETIVA 
TIVISOLLICIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ARAUCA: 	SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

ovar attrombrErpara-rffle-set -  a si 17115M0 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

oedeesproQyahoo.es codoespro.arauca@hotmaik,orn 

www.cedecspro.edu.co  

SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 do 2012 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 -44 
Cal. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

COMPETENCIA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO2 PROGRAMA AUXILIAR 
EN ENFERMERIA (01 — 02 - 03 de diciembre) 



Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cil. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedeespro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotrnall,com 

www.cedecspro.edu.ca  

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

SARAVENA: 
Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

TAME: 
ell. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

• 
SERIA 

7A\MMI  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

ctOtOSPeo 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Huroneo 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS PROGRAMA 
AUXILIAR EN ENFERMERIA (03 — 04 de diciembre) 



Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

SARAVENA: 	TAME: ARAUCIUITA: ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

,z10..anc,p4  

ki 
les 	RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Eslética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

COMPETENCIA AMBIENTE DE TRABAJO SO1 PROGRAMA SALUD PUBLICA (30 —
01 de diciembre) 

• 
SENA 

7A\MMI  
Registro 

Aemerdo 00004 de 2012 

codecspro«bahoo.es cedeespro.arauca©hotmall,com 

www.cedecsproedu.co  



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLLIC/ONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

• 
SENA 

7A\IIM  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 
deaspragbahooms cedeespra,arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 

 

A RAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

    

     

      

COMPETENCIA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO2 PROGRAMA SALUD 
PUBLICA (01 — 02 - 03 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALM) 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trebejo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Intemet 

COMPETENCIA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS PROGRAMA 
SALUD PUBLICA (03 - 04 de diciembre) 

Gra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2828 

885 6711 

alice a sí mismo 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CIL 8 N* 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

SENA 

7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

cedeespro§yahoo.es codoespro.amucaighotmall.com  
www.cedecSprO.edu.cO 



Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2828 

885 6711 

ét ,oyr'2b. CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611. Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trebejo y Desarrollo Humano 

COMPETENCIA TECNICA ASEPTICA PROGRAMA AUXILIAR EN ENFERMERIA (05 
— 06 - 07 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SEIN". 

7A\MMI  

Reglatro 
Acuerdo 00004 de 2012 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet • 

cedecapro@yehoo.es  codecspro.arouca@hotmalLcom 

www.cedecspro.edu.ca  



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar on Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo on Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

• 
S E Phi". 

7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedecsproex yahooes cedecspro.arauca@hotmail,com 

www.codecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 8711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N" 17 • 22 
Cel. 313 295 2860 

 

    

     

      

COMPETENCIA TECNICA ASEPTICA PROGRAMA SALUD PUBLICA (05 — 06 - 07 
de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



TAME: ARAUQUITA: ARAUCA: 	 SARAVENA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TECIWCOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE EQUIPOS PROGRAMA AUXILIAR 
EN ENFERMERIA (07-08-09-10-11 de diciembre) 

Nuestro objetivo; Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col, 314 859 3267 

cedeespro@yahca.es  cedoespro.arauca©hotmail.com  

vvwvv,codecspramdu«co 

SIENA, 

floriístro 
Acuerdo 00004 do 2012 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N' 26 -44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 



• 
SENA 

7A\I"  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

codeespro@yahoo.es  codecspro.arauca@hotraail,com 

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUOUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cil. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologle y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS PROGRAMA AUXILIAR EN 
SALUD PUBLICA (29 - 30 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y  PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para sí Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

cedoespro@yahoo.es  cedeespro.araucaghotmall.com  

wwvv.cedecspro.edu.co  
. 	. 	. 

• 
SIEN 

7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

COMPETENCIA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIO SGSS PROGRAMA 
AUXILIAR EN ENFERMERIA (29 — 30 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAM E: 	 ARAUOUITA: 
Cra. 20 N* 16 - 32 
	

Cra. 16a W 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Cal, 312 493 7459 	Cel. 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

CII. 8 N" 5 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

TAME: ARAUQUITA: ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7AV 

Registre 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahooms cedecspro.arauca@hotmall,com 

www.cedecspromdu.co  

COMPETENCIA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS PROGRAMA AUXILIAR EN 
ENFERMERIA (29 — 30 de noviembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



• 
SEM^ 

7A7 
Roglatro 

Acuerdo 00004 do 2012 
cecieespro@yahooms cedeespro.arauca@hotrnail.com  

w",cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 -32 
Tel. 885 2628 

885 8711 

 

Cra. 16a N* 26 -44 
Col. 312 493 7459 

 

CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secsetarfs de Educación Departamental 

Educación pera el Trebejo y beaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnica Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativa en Salud 

COMPETENCIA AMBIENTE DE TRABAJO SO1 PROGRAMA AUXILIAR EN 
ENFERMERIA (30 — 01 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



Nuestro 	objetivo: Promover si hombre para que se realice a sl mismo 

• 
SENA. 

7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2096  

codecspro@yehoo.es  codoespro.arauca@hotrnail.com  

wwvv,ciedecspro,edu«co 

ARAUCA: 	 SARAVENA 
	

TAM 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Col, 312 493 7459 

    

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

c,IDECSPRO 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 X 2612 

Secretarte de Educación Departamental 

Educación para *I Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enferrneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO2 PROGRAMA AUXILIAR 
EN ENFERMERIA (01 — 02 - 03 de diciembre) 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• 
SENA 

7A71  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedecapro©yahoo.es cedocspro.arauca@hotmail.com  
www.cedecspro.edu.ca  

ARAUCA: 
	

SARAVENA! 
	

TAM E; 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

    

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

    

     

      

COMPETENCIA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS PROGRAMA 
AUXILIAR EN ENFERMERIA (03 — 04 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2.341. - 	Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para si Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ce 

41111 
SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2011 

ecspro@yehoo,ee codec6pro,arauea@hotmailxern 

www.codecsproedli.00 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	

TAME: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

    

     

      

COMPETENCIA AMBIENTE DE TRABAJO S01 PROGRAMA SALUD PUBLICA (30 -
01 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCCONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetofogla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• 
SENA 

Registro 
~arde 00004 de 2012 

ociecsprotlyahoches cedoespra.arauca@hotrnall.corn 

wuvw.cedecspro.edli.00 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUOUITA: 
Cra. 20 	16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a te 26 • 44 
Col. 312 493 7459 

    

  

CII. 18 ir 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
C11. 6 hl* 5 • 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

COMPETENCIA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO2 PROGRAMA SALUD 
PUBLICA (01 — 02 - 03 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES; 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación pare el Trabajo y oaaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Labora! Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Labora! Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALM) 
Auxiliar en Cosmetologie y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Ora! 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ARAUGA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

alIce a sí mismo 

cedecspro@yahoo.es  cedoc8pro,arauca@hotmail,com 

www.cedecspro.edu.co  

SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de  2012 

COMPETENCIA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS PROGRAMA 
SALUD PUBLICA (03 — 04 de diciembre) 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 205 2860 

Cra, 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedoespro@yahowes codecsprcuraucaghatmailcom 

www.cedecspro.edu.co  

Cra. 16a N° 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

SEMI% 

7A7 

Re/Ostro 
Acuerdo 0D004 de 2013 

COMPETENCIA TECNICA ASEPTICA PROGRAMA AUXILIAR EN ENFERMERIA (05 
— 06 - 07 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES; 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de tidtteatinn Departamental 

Edunaolón pare el Trabajo y Desarrolle Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

codecspro©yahoo.es cecteespro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspra.edu.co  

• 
SEM^ 

117ÁIS11111111  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2042 

ARAUGUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

COMPETENCIA TECNICA ASEPTICA PROGRAMA SALUD PUBLICA (05 — 06 - 07 
de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARAC ION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 • 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Ildueacian DepartamentAt 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
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Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
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COMPETENCIA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE EQUIPOS PROGRAMA AUXILIAR 
EN ENFERMERIA (07-08-09-10-11 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2111 Y 2112 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación pata el Trabajo y Desarrollo Humana 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Intemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALGO 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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COMPETENCIA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE EQUIPOS PROGRAMA SALUD 
PUBLICA (07-08-09-10-11 de diciembre) 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCtON'ES: 2340 - 2141 -24;11 Y 261.5 

Secretan: de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES' Y EMPReSARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar on Sistemas Informáticos 

PRO.SRAIOAS TIONSCOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Público 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación pare el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
itrsoLucror4Es: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES l'EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermarla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación pera si Traba). y Desarrollo [humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2310 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretarla de Educación Departurstentst 

Educación para el Trabajo y Dezarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PRO-GRASAS irIcnicos LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 
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COMPETENCIA SIGNOS VITALES PROGRAMA AUXILIAR EN ENFERMERIA (18-
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2411 '10.-  2612 

Secretaria. de Educación Departamental 

Educación pare tt Trabako y Desarman Hurneno 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliaron Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LA130RALES EN SALM? 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA PRIORIZAR EVENTOS DE SALUD PROGRAMA SALUD PUBLICA 
(15-16-17-18 de diciembre) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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AFtAUCILIITA: 
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Barrio Obrero 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341-2611 Y 2612 

Secrehnla de Edtwarkm Departí:~311 

Educadito pare el Trebejo y emparro% Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS rÉclecos ~Ates ns 1"Ult, 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

COMPETENCIA FACTORES DETERMINANTES QUE INSIDEN EN LA SALUD 
PROGRAMA SALUD PUBLICA (19-20-21-22 de diciembre) 

Nuestro objetivio: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERA PROGRAMA 

C007-03 Información del producto COMPETENCIA 

DELIA PATRICIA BLANCO DOCENTE 

29 DE NOVIEMBRE FECHA 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPM;ITACIÓN SOCIAL 

PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 26/2 

Secretaria de Edtuasión Departamenhat 

Educa/4;6n para el Trabajo y Desanuda Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES YEMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

ornas PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGR,AMAS TECMCOS LABORALES El< SAI..UD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INFORMES DE ACTIVIDADES DOCENTES 

INTRODUCCIÓN 

Los conceptos básicos de información de producto le permitirán al estudiante brindar 
información del producto o servicio conforme a requerimientos del cliente o usuario, de 
acuerdo a los protocolos institucionales y el marco legal del protocolo o servicio, con el 
fin de satisfacer las necesidades del cliente interno y externo. 

Se darán las pautas necesarias para que pueda suministrar de manera oportuna, clara y 
completa la información sobre el producto o servicio en relación al portafolio institucional 
y manuales técnicos. Gestionar las no conformidades presentadas y por ende 
posícionarse ante la comunidad como una empresa de alta calidad. 

Cuando los usuarios necesiten realizar reclamaciones, sugerencias, exponer sus 
inquietudes acerca de servicios o productos, o solicitar servicios en salud; deberán 
comunicarse con esta área de la organización. 

La atención al cliente es el servicio que prestan y proporcionan las empresas a sus 
clientes para comunicarse directamente con ellos con el fin de brindarles un servicio de 
salud basado en la promoción de la salud, aunque la salud es un concepto dinámico, 
tnsbáktaütoenrtePaerebordadesdoda~ÑJeroé,§didas4fmifermedades o factores de riesgo). 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCiONES: 2340 - 2i41--2611 Y 2612 
SeereEari.z de Educasión Uapartamentat 

Eddeadkkrt para «I Trabaja y D911922170110 Humana 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS Flwitl:42$ LOWQRAL. 14.1.{». 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

La promoción de la salud reconoce la salud como un concepto positivo y se centra en los 
factores que contribuyen a ella. Busca que todas las personas desarrollen su mayor 
potencial de salud tomando en cuenta los activos de la comunidad y las condiciones 
sociales subyacentes. 

Objetivo de la competencia: Brindar Información del producto o servicio conforme a 
requerimientos del cliente o usuario. Relaciones interpersonales humanizadas. 

ARAUC 
Gra. 20 N* 
Tel. 885 2828 

885 6711 

TEMA ACTIVIDAD RESULTADO 

ESPERADO DEL 

ESTUDIANTE 

Relaciones 	interpersonales 
humanizadas. 
Normas 	legales 	del 

consumidor. 	Marco 	legal 	y 
regulador 	propio 	del 	servicio. 
Constitución 	política 	de 
Colombia: 	Principios 	(art): 
1,45,46,48 y 49. 	Participación 
social 	 (artículos): 
2,38,49,78,103 y 270 
Evolución 	histórica 	de 	la 
seguridad social en Colombia. 
Principios 	fundamentales 	Ley 
100193. 	Principios operativos 
Ley 100/93 
Fundamentos 	del 	servicio 
público: artículo 153 Ley 100 

Exposiciones - Interpreta lenguaje 
técnico 

- Observa el 
principio de 
eficiencia en la 
información al 
usuario 

- Aplica el principio 
de universalidad 
en la atención del 
cliente o usuario 

- Demuestra el 
principio de 
solidaridad en la 
atención al cliente 

- Aplica el principio 
de integralidad en 
la atención al 
usuario 

- Orienta al usuario 
aplicando el 
principio de 
participación 

- Aplica el principio 
de progresión 

Suministrar 	de 	manera 
oportuna, 	clara y completa la 
información sobre el producto o 
servicio en relación al portafolio 
institucional 	y 	manuales 

etálrOgIfyo: Promover al hombre para que 

Representación 	de 
casos 	sobre 	brindar 
información y servicios, 

se realice a si mismo 
SARAVENA: 	 l'AME: 

- 	- 
ARALIQUITA: 

• 
Cal. 312 493 7459 
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Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

Ihoo. 	cedmspro.arouca@Motn it.corn ~t. Odecspiro,edu.co 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

0.0ECSPRO 

Cra. 20 N 
Tel. 885 2 

885 

Reportar las no conformidades 
presentadas 	en 	el 	servicio 	a 
quien corresponde de acuerdo 
con 	os 	manuales 	de 
procedimiento 

Simulación y análisis de 
situaciones. 

racional en el 
ejercicio de sus 
funciones 

- Aplica el principio 
de inmediación de 
igualdad en la 
atención del 
usuario 

- Orienta al usuario 
con base en los 
principios de 
subsidiaridad e 
imprescriptibilidad 

- Diligencia reportes 
según protocolo 
del servicio 

- Aplica los 
fundamentos del 
servicio público en 
el ejercicio de sus 
funciones 

- Orienta al usuario 
del Régimen 
Contributivo frente 
al SGSSS 

- Orienta al usuario 
del Régimen 
Subsidiado frente 
al SGSSS 

- Orienta al usuario 
no afiliado frente 
al SGSSS 

Canaliza 	las 
inconformidades del 
usuario 	en 	la 
aplicación 	de mis 
normas del sGsaIL 

Generar veraz y oportunamente 
los reportes e informes según 
protocolo de servicio. 

Valoración de productos 

Tomar 	oportunamente 	las 
decisiones 	en 	beneficio 	del 
cliente 	de 	acuerdo 	con 	las 
normas 	de 	procedimiento 	e 
identificación de necesidades. 

uestro objetivo: Promover al hombre para que 

Estudio de casos. 

se realice a si mismo 
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° 16 - 32 	Cra. 16a N° 26 - 44 	C11. 16 N° 
828 	 Ce!. 312 493 7459 	Cel. 313 295 
711 

	

17 - 22 	Ubicados en el 

	

2860 	Colegio Adventista 
Pil 	O Ala G 	C1 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspra r! yahoo.es cedeespro.arauca@hotrhaIl.eorn 

www.cedecspro.edu.co  Registro 
Acuerdo 00004 do 2012 



etbECSPRo 

DELIA PATRICIA BLANCO DOCENTE 

FECHA 29 — 30 DE NOVIEMBRE 

PROGRAMA 

COMPETENCIA 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

C007-04 Necesidades del cliente 

CEDECSPRO 
C  AlAr.;1 	SC.71  V. 

1 	1..P..14 	NJ`l <,13.111\ 

ARAUCA: 

TEMA 

Nuestro objetivo; Promover al hombre 

ACTIVIDAD 

par i que se realice a si mismo 
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Barrio Obrero 
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A+;uerdo 00484 do 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341-2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Deparesonentál 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PPOORAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS rilepocos LAZIORALIZS kN lAWI,  
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INTRODUCCIÓN 

Las necesidades de los clientes se definen como los factores de influencia que los 
impulsan a buscar un determinado producto o servicio. 

Para identificar las necesidades del cliente, es importante comprender las razones que lo 
llevan a tomar su decisión de buscar un servicio. El objetivo es analizar los intereses, 
deseos y problemas que podrá resolver con la prestación del servicio. 

Es necesario que los futuros auxiliares de enfermería se empoderen del rol que brindaran 
a sus clientes y por ende deben capacitarse, estar a la vanguardia de las nuevas 
tecnologías y sobre todo de la manera de generar cualidades blandas para llegar a los 
clientes durante la prestación de los servicios en salud. 

Durante esta competencia los estudiantes aprenderán a identificar las necesidades del 
cliente interno y externo, teniendo en cuenta las políticas de mercadeo. 

Objetivo de la competencia: Identificar las necesidades del cliente interno y externo 
según políticas de mercadeo y segmentación de clientes. 



- Concepto de comunicación 
	

Exposiciones 
- Tipos de comunicación 
	

Simulaciones de casos 
- Técnicas de comunicación 

asertiva 
- Estrategias para desarrollar El teléfono roto 

una imagen telefónica efectiva Lluvia de ideas 
- Técnicas para escuchar y 

preguntar en forma efectiva. 
- Teorías sobre el trabajo en Presentación 	y 

equipo 	 exposiciones 
- Conocimiento sobre uso y Listado de lenguaje 

manejo 	de 	formatos técnico 	relacionado 
institucionales. 	 con la atención en los 

- Lenguaje técnico referido al servicios de salud 
producto o servicio dado. 

- Manejo de software operativos. 
- Manejo de base de datos, 

referenciación competitivo. 
- Mecanismos de participación 

social y empoderamiento. 
- Normas de participación social. 
- Indicadores de calidad en la 

prestación del servicio 
- Manejo de conflictos y solución 

de problemas 
- Toma de decisiones 
- Métodos e instrumentos de 
identificación de satisfacción 
del cliente 

- Normas 	legales 	del 
consumidor. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedecspro@yehoome cedecspromrsuca@hotmall.corn 

WWW.cedecspro,eciu.co 

Lecturas 
PDF 
Videos 

Formatos 
Dramatizaciones 
Folletos 
PDF 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAME: 
	 A RAUOUITA: 

Cra 
Tel. 

20 N° 16 - 32 
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Cel. 13 295 2860 
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Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

- Atiende al usuario con base 
en la segmentación que 
ofrece la institución 

- Atiende al cliente/usuario 
de manera cordial y 
respetuosa de acuerdo con 
el protocolo institucional. 

- Brinda 	información 	al 
usuario previa verificación 
de la capacidad de 
respuesta institucional 

- Ofrecer información clara y 
oportuna al usuario con 
base en el portafolio de 
servicios 

- Aplica métodos proactivos 
que permitan identificar las 
necesidades del cliente o 
usuario 

- Aplica métodos reactivos 
que permitan conocer las 
inconformidades del cliente 
o usuario 

- Canaliza los resultados 
obtenidos en la aplicación 
de los métodos proactivos 
y reactivos 

- Interpreta los resultados 
sobre nivel de satisfacción 
del usuario con el fin de 
mejorar la atención del 
usuario. 
Maneja los programas 
operativos según manual 
de procedimientos. 
onocer y  aplica. los 

formatos institucalabil." 

Registro 
Actos rdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS 1.A1905AICS SN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 
	

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 



TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA PROGRAMA 

C009-01 Ambiente de trabajo SO1 COMPETENCIA 

DELIA PATRICIA BLANCO DOCENTE 

30 DE NOVIEMBRE 01 DE DICIEMBRE FECHA 

CEDECSPRO 
krpawarál,Y..1' 

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Dentro de los tangibles podemos encontrar aumentos de salario, bonos y detalles por 
fechas especiales. Por otra parte, está la adaptación de las oficinas para facilitar la rutina 
de los colaboradores, máquinas para café, sillas ergonómicas, la creación de espacios 
físicos para relajarse o distraerse. Con la modalidad de teletrabajo es más difícil 
evidenciar estos factores, pero se pueden adaptar a las necesidades de las personas en 

ehte9s11-P gatiP095112 iodtgliál hombre para que se realice a si mismo 

codoespralbahoo.es cedocspro.areucalp,hotmall.corn 

www.cedecspro..edu.co 

Cra. 16a N° 28 - 44 
Cal. 312 493 7459 

SARAVENA: 	TAME: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

le ••.1.)1 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PRE.PAR.ACION 	OBJETIVA 
RPSOLUCIONES: 2540 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Dasarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologie y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INTRODUCCION 

El ambiente de trabajo se compone de todas las circunstancias que inciden en la actividad 
dentro de una oficina, servicio de salud, consultorio, etc. 

Cada vez son más las empresas que cuidan mucho el que en ellas exista un buen 
ambiente de trabajo. Y es que este es la clave para que los empleados no sólo rindan 
más sino también para que se impliquen más con sus tareas, para que contribuyan al 
crecimiento de dichas entidades. El resultado de todo ello será una absoluta satisfacción 
para los trabajadores y una mejora de los beneficios en la prestación de los servicios. 

El Ambiente Laboral está relacionado con la percepción de los colaboradores en cuanto 
a los factores que determinan la calidad de su experiencia en los lugares de trabajo. 
Dichos factores pueden ser tangibles o intangibles. 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARAC1ON OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2:40. - 2341- 2611 Y 2612 

Seeretaefe de Educación. Deparbleneáltud 

MIYAM.  COMERCLAU3 Y EliERRISARWES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

P~1141,MS-  TIPIWQS 4~1~11.11CA -t. . 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

01170$: PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel, 314 859 3267 

hoo .s$ 	decs p ro yer 

W„ COC1 eCS pro,e 

885 6711 

Los factores intangibles tienen un peso significativo en la creación de un buen Ambiente 
Laboral, ya que en esta categoría se define cómo se da la relación de las personas con 
su trabajo, la calidad de las interacciones entre los colaboradores y cómo estos se sienten 
con dichos vínculos. 

Dentro de estos factores podemos mencionar la confianza, la credibilidad, la honestidad, 
el respeto, el reconocimiento y la participación. De igual manera, la oportunidad de tener 
un balance óptimo entre la vida personal y laboral, la equidad en el trato, la inclusión, el 
orgullo, entre otros. 

Objetivo de la competencia: Mantener el ambiente de trabajo en condiciones de higiene 
y seguridad acorde con la reglamentación empresarial. 

TEMA ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO 

DEL ESTUDIANTE 

- Relación Salud —Trabajo y sus - Responsable 	y 	puntual 
factores determinantes. Exposiciones con 	las 	actividades 

- Conceptos básicos. didácticas. previstas. 
• Riesgo Dramatizaciones - Activo y participativo en 
• Factor de riesgo Explicaciones. las 	actividades 
• Agente de riesgo Demostraciones. programadas 
• Acto inseguro Formulación de - Disciplinado, responsable 
• Condición peligrosa preguntas. y 	respetuoso 	con 	los 

- Clasificación y sub clasificación Presentación de compañeros y decentes. 
de los factores de riesgo. situaciones - Puntual en la llegada a la 

• Físicos problemáticas. sesión de clase, así como 
• Químicos en la entrega de talleres y 
• Vacunas presentación 	de 

Simulaciones y evaluaciones. 
• Ergonómicos laboratorios. - Claro en sus definiciones 
• Psicosocial Entrevistas. y aportes. 
• De seguridad Videos. - Respetuoso de las ideas 
• De saneamiento de los demás e innovador 

- Control de factores de riesgo: 
ese'« obelivi • Pro 	ov.r el h ',libreara - - - — - - - 	- — —  • UCA: 	 SARAVENA 	 TA1141 

ve se realice a si mismo 
con sus apreciaciones. 
Solidario, compañerista y 

ARAUC1 TTA: 
20 N" 16 - 32 	Cra. 16a N' 26 -44 	CII. 16 Y° 17 - 22 	Ubicados en el honesto.  686 2828 	 Col. 312 493 7460 	cl,..1 1 1º Zas wkfin 	 c i 	• 	Ad -.1.444.,  ,-.,.,--, 

Cra 
Tel. 



- Factores de 	riesgo 	más 
frecuentes según procesos 
productivos. 

- Inspecciones de las condiciones 
de trabajo. 

- Panorama de factores agentes 
de riesgo, Definición, objetivos, 
técnicas. 

- Mapa de riesgos. Autoreporte de 
condiciones de trabajo. 

- Legislación y normas de 
seguridad y salud ocupacional 
relacionadas con el proceso 
productivo. 

- Característica y normas de 
seguridad relacionadas con el 
manejo de equipos, materiales y 
elementos. 
Políticas de la empresa 
relacionadas con las prácticas 
de seguras de trabajo. 
Reglamento de higiene y 
seguridad de la empresa 
Normas 	legales 	que 
reglamentan el Programa de 
Salud Ocupacional y el 
COPASO 

- Concepto de 	Enfermedad 
Profesional, 	marco 	legal 
(D.1295/94). Factores que 

/*diere idirkairtcellreitictriesd titatitre para 

ARAI:174.; 
,d° 17 - 22 Cra 

Tel. 295 2860 
20 N° 16 - 32 	Cra. 16a N° 26 -44 	CII. 16 
:8435m1dad Socit012en Cialombiacei. 31 

codeclproePyahoo:e5 codowproarauca@Mottnai 

www.cedecspro,edu.ca 
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Registro 
Acuerde 00004 dri 2012 

ARAUOUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 

Barrio Obrero 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2.340 - 2341-2611 Y 2612 
Secretarla de Educación Departamental 

EducaCión para al Trabajo y Dembart)lít5 bleirtmrta 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LARORALES.  S SALM,  
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

que se realice a sí mismo 

- Asertivo 	en 	la 
comunicación con sus 
compañeros y docentes. 

- Dinamizador de trabajo 
en equipo. 

- Comprometido 	en 
mantener el ambiente de 
trabajo en condiciones de 
higiene y seguridad 
acorde 	con 	la 
reglamentación 
empresarial. 

- Responsable 	en 	la 
aplicación de las normas 
de 	 seguridad 
ocupacional. 

- Hábil en la elaboración de 
informes. 

Objetivo 	al 	identificar 
factores y agentes de 
riesgo. 



PRC.>GRA MAS COMERCLALES EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

~RAMAS Tle#1G-QS ORALI.A.CAW t tF SaU.4/D  
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermar-1a 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA PROGRAMA 

CEDECSPRO 
—vswwwww,-- 

COMPETENCIA C009-02 Prácticas de trabajo segura 

DOCENTE DELIA PATRICIA BLANCO 

FECHA 01 — 02 — 03 DE DICIEMBRE 

Arszli3b CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 1340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de,  Edue.witSn r»partamenial 

Eduettch5n para el Trabajo y Deaarraita Humana 

INTRODUCCION 

Desarrollo de protocolos de trabajo, formación e información adecuada de los/as 
trabajadores/as. Incorporación de medidas de limpieza adecuadas enfocadas a minimizar 
la liberación de contaminantes, como por ejemplo utilizar sistemas de aspiración industrial 
en lugar de barrido con cepillo; utilización de envases cerrados y cerrar siempre después 
de uso; evitar trasvases a contenedores no etiquetados correctamente, establecimiento 
de programas de limpieza para evitar la diseminación del contaminante a otras áreas y 
de la ropa de trabajo con la ropa personal; situación de áreas de aseo personal, 
vestuarios, taquillas separadas de ropa de trabajo y ropa personal. 

Objetivo de la competencia: Ejecutar prácticas de trabajo seguras conforme a las 
normas técnicas y legales establecidas. 

TEMA ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO 

DEL ESTUDIANTE 

ARAUCA: 
Cra. 
Tel. 1:035 2628 

885 6711 

20 N*16 - 32 

Observación 
sistemática. 
Formulación 	de 
preguntas. 

- Simulación 
que Aorjt  í t a sí mismo , - 

ARAUQUITA: 
• 

Cel. 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Clasifica los riesgos 
según normas técnicas 
establecidas 
Aplica metodología para 
realizar inspecciones de 
seguridad 
Calcula  objetigmtflte   

ar" 

7/57 
Ragintu, 

Acuerdo (5000•:  .1 

- Accidente de trabajo (AT) 
• Concepto 
- Marco legal (Decreto 1295 

de 1994) 
• Registro y notificación de 

Nuestr. • •,;  . : - • - - • •  I.  vi 	,e , bre para • 

Col. 312 493 7459 

y 

SARAVENA: 	 TANIE: 
Cra. 16a N° 26 - 44 	CII. 1 8 N* 17 dos en el 

codo sproasynhooms codoespro.w ue:nyhottl 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPAqTACTON SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLLIC/ONES: 2340 • 2341 -2611 Y 2612 

Se-ere-tarta de Educación Departamental 

PROGRAM/1$ GOMERCIA1,,(11 EMP/114,411/A1;IS 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PRO-1914MAS YICN.te°5- 1,411~11f$ IFN mal» 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación pare el Trabajo y Vena:fono Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ARAUC.1 : tjr.11J;EIVA. 	",!"1,:111E: 

- Valoración 	de 
productos. 

- Estudio de casos. 
Solución 
	

de 
problemas. 
Entrevistas. 

Ensayos y 
exposiciones 

que se realice a si mismo 
ARAUQUITA.  
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
C11. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

las escalas establecidas 
para calcular grado de 
peligrosidad y grado de 
riesgo 
Tiene en cuenta la 
opinión de compañeros 
al realizar inspecciones 
de seguridad 
Aplica los manuales de 
funcionamiento para 
operar 
responsablemente y con 
seguridad, máquinas, 
herramientas y equipos. 
Cumple y respeta las 
normas, protocolos y 
señalización de 
seguridad de la empresa 

Aplica normas 
nacionales e 
internacionales para 
manipular y transportar 
materia prima peligrosa 
Aplica la metodología 
para el análisis e 
investigación de 
incidentes y accidentes 
de trabajo. 
Reconoce los factores 
de seguridad existentes 
y propone correctivos 
Utiliza el equipo, de 
protección  per,ortailara  

• Análisis e investigación de 
accidentes de trabajo 

• Responsabilidad 
	

de 
empleadores 	 y 
trabajadores 	en 
	

la 
prevención de AT. 

- Enfermedad profesional (EP). 
• Concepto 

• Marco Legal 
• Factores que intervienen 

en su desarrollo 
• Enfermedades 

profesionales 	más 
frecuentes según en 
proceso productivo de la 
empresa. 

• Responsabilidad 	de 
empleadores 	 y 
trabajadores 	en 	la 
prevención de EP. 

- Equipo de protección básico y 
especializado según tarea de 
trabajo y circunstancias en que 
las utiliza. 

- Sistemas y métodos de trabajo 
de seguros e higiénicos. 

- Usos y mantenimiento de los 
Elementos de Protección 
Personal (EPP) y colectiva 
según proceso productivo 

- Medidas preventivas para 
eliminar o controlar los factores 
de riesgo ocupacional 

-iidegficlawale:Iftigionerciiestforetiph; 

Cra. 20 N° 18 -. 	
pe

32 	Cra. 1 •a N° 213 - 44 
Tel. 885 

	

	la empsa2 493 7459 
M  885 r1  

C11. 18 N* 17 - 22 
Col. Z 13 295 2860 
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ARAUCA: 
Cra. 20-N° 18 32  
Tel. 885 2628 

885 6711 

las 	actividades 	de 
acuerdo 	a 	los 
requerimientos 
establecidos 	en 	la 
reglamentación. 
Conserva el equipo de 
protección asignado de 
acuerdo 	con 	las 
especificaciones 	del 
fabricante. 
Verifica la seguridad de 
los equipos y dispositivos 
de acuerdo con los 
parámetros 	del 
fabricante y según 
normas. 

Diligencia y envía el 
reporte de incidentes y 
accidentes de trabajo a 
las 	 instancias 
correspondientes. 
Demuestra la calidad del 
trabajo, 	trabajando 
individualmente o en 
equipo, coordinando las 
actividades 	en 	los 
tiempos estipulados. 

La presentación personal y 
las relaciones 
interpersonales contribuyen 
n la armonía grupale ARAUCKIITA 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

oil. 	13 N' 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

que se realice a Sí MISMO 

- Sistemas de identificación y 
manejo 	de 	materiales 
peligrosos. 

Tipos y naturaleza de 
documentación y reportes 

Nuestro objetivo: Promover el hombre pan 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RE-SOLUCIONES: 2340- 2341-2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación pece el Trabilla y Deaarrolto Humano  

PROGRAMAS COIVERWALES Y EMPRESARIAJLES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LAIJORAtEll iN 1A1,043 
Auxiliar en Cosmetologla y Estática Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

9 

    

    

d 	ro(lyohoweis codoels pr o ara unlilhottmallc;ofn 

wvvw.cedecspro.edu.co  

 

Ftoplatro 
Acucrulo 11(10N1 	2it 

  



c£DECSPRo 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA PROGRAMA 

DELIA PATRICIA BLANCO DOCENTE 

FECHA 03 y 04 DE DICIEMBRE 

COMPETENCIA C009-03 Prevención y atención de emergencias 

SIEN 

7AV 
Reglutro 

:,,cuerdo 00004 do 20 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES, 2340 - 7,'341.- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Ecluetninn para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRARAS C.11111-11c,léKez I'ZIWPRESARIALfS 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROCRA.414$ 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

1.,1704;114.31:1S• TÉ, ekt OS 1,1,91:IRA11.17£8. :5.4.t„119 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INTRODUCCION 

Colombia es uno de los países más vulnerables a sufrir impactos y pérdidas económicas, 
por cuenta de inundaciones, deslizamientos, avalanchas, incendios, entre otros eventos 
que generan desastres que afectan la calidad de vida de la población. Los riesgos 
ocasionados por fenómenos naturales o por el hombre, de manera no intencional, deben 
identificarse y entenderse, según la Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo de 
Desastres. Por esta razón, tanto a nivel institucional como personal, deben conocerse los 
roles y responsabilidades que existen en la prevención, reducción del riesgo y en el 
manejo de desastres. 

Objetivo de la competencia: Participar en los procedimientos para la prevención y 
atención de emergencias de acuerdo con las normas técnicas y legales. 

Nuestro objetivo: Promover el hombre pera que se realice a si TOÍSMO 



PROORAMAS COAIERCIAUS Y EMPRES.VOMALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PRO-GRAVAS TOCMCOS t.A.AMRA4.6-$ kW IMMO 
Auxiliaran Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO 

DEL ESTUDIANTE 

Cra. 18a N° 28 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

cedewro@yehoo.a.5 co capro.erawm((thotrnall,G 
vvvvwcedecspro.odu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

75 AE tym." 

Rogialro 
Acuerde 00004 de 2012 

459rib CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 	2611 Y 2.612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para al Traba» y ~arra% Humees 

TEMA 

- Conceptos generales sobre: 
amenaza, 	vulnerabilidad, 
riesgo, desastre. 

- Tipos 	de 	desastre: 
características, implicaciones. 

- Plan de evacuación: definición, 
características, 	alcances, 
soporte 	organizacional, 
responsabilidades, simulacros, 
acciones 	educativas 	y 
divulgación. 

- Organigrama, 
responsabilidades y rol en caso 
de emergencia. 

- Flujogramas de información y 
medios de comunicación a 
utilizar 	en 	caso 	de 
emergencias. 

- Procedimientos 	 y 
responsabilidades en casos de 
emergencias. 

- Principios básicos de primeros 
auxilios. 

- Funcionamiento y operación de 
extintores 

Brigadas de emergencia: 
organización y funcionamiento 

Nuestro objetivo: Promover e/ hambre par 
SARAVENA: 	TANIE: 

Participa 	en 	los 
procedimientos para la 
prevención y atención 
de emergencias de 
acuerdo con las normas 
técnicas y legales. 
Reporta y comunica 
oportunamente 	las 
situaciones 	de 
emergencia de acuerdo 
con el organigrama de 
emergencias. 
Conoce el plan de 
evacuación de la 
empresa y socializarlo 
con los trabajadores de 
la organización. 
Informa 	a 
	

los 
trabajadores 
	

las 
amenazas, 	las 
vulnerabilidades y los 
riesgos. 
Señaliza y permanece 
libre de obstáculos las 
zonas de tránsito y rutas 
de evacuación. 
Vigila el sistema de 
alarma para garantizar 
su buen estado de 
funcionamiento. 

■ 

Pruebas orales o 
escritas sobre los 
temas vistos en la 
unidad 	de 
aprendizaje. 

- Observación directa 
del trabajador en 
situaciones 	de 
emergencia 
simuladas cubriendo 
los 	tipos 	de 
emergencia y formas 
de 	respuesta 
establecidas. 
Observación 	del 
trabajador aplicando 
principios básicos de 
primeros auxilios en 
situaciones 
simuladas. 
Observación de la 
señalización 	y 
demarcación 	de 
áreas y disposición 
de equipos de 
seguridad. 

que se realice a sl mismo 



- Verifica el 
atención 
localización 
centros de 

nivel de 
y 	la 
de los 
atención 

médica para la atención 
del personal en caso de 
emergencia. 
identifica y verifica los 
recursos logísticos de 
acuerdo con las normas 
y 	procedimientos 
establecido por la 
empresa. 
Verifica y garantiza que 
los elementos de 
primeros Auxilios se 
encuentren en buenas 
condiciones 	de 
ubicación, 
mantenimiento 	Y 
visibilidad. 
Realiza simulacros de 
evacuación de acuerdo 
con el plan de 
evacuación de la 
empresa. 
Aplica 
	

los 
procedimientos 
	

de 
emergencias 
	

de 
acuerdo con el tipo de 
emergencia y el plan de 
respuesta establecido. 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

PREPARACION OBJETIVA  
RESOWC/ONES: 2.340 - 2341- 2611 Y 2612 

St,cretartá de. Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PRO-GRAillAS IEGIVIDOS LABORALES .EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

e 
SENA 
A  7 

flogistro 
AexitIrcin 00004 de 2012 

ced • • • r c< ucarkIho alUcom 

edecspro„edu,co 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se reaiii-,•e a si mismo 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

Gra, 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 -44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Gel. 313 295 2860 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RES-01,C.7CIONES; 2340- 2341 -2011 Y 2612 

beeretazta de Educación DepartarnenUt 

Educación para el Trebejo y Detarroila Humano 

PROGRAMAS COMER CSALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

05 — 06 — 07 DE DICIEMBRE FECHA 

PROGRAMA 

COMPETENCIA 

DOCENTE 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

TECNICA ASEPTICA 

DELIA PATRICIA BLANCO 

CEDECSPRO 0R0 DE  

PROGRAMAS TÉCN/COS LABORALES EN $ALIJO 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enferrneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliaron Administrativo en Salud 

La técnica aséptica la constituyen un conjunto de medidas, procedimientos y actividades, 
destinados a disminuir la contaminación microbiana de pacientes y equipos. Es 
importante definir y adecuarse al tipo de procedimiento clínico, al riesgo y la gravedad de 
las infecciones que se quieren prevenir y al grado de contaminación microbiana existente 
en el medio donde se realizan las actividades laborales. 

Esta técnica es de cumplimiento obligatorio para garantizar la calidad de la atención del 
paciente, y deben estar siempre presentes, al momento de realizar procedimientos 
invasivos durante la atención clínica. 

La técnica aséptica es una estrategia importante para prevenir infecciones asociadas a 
la atención de salud, dentro de las cuales la higiene de manos continúa siendo la práctica 
indiscutiblemente de mayor relevancia, donde deben realizarse los esfuerzos necesarios 
para que el equipo de salud adhiera fuertemente esta práctica. 

Objetivo de la competencia: Aplicar la técnica aséptica en todos los procedimientos de 
acuerdo con las medidas de prevención y control de la infección establecida. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAIJCA: 
	

SARAVENA: 
	 ARALIOUITA.: 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N°  26 - 44 
	

CII. 16 N' 17 -22 
Tel. 885 2628 
	

Cal. 312 493 7459 
	

Cal. 313 295 2860 
885 8711 

ced espro@yethoomzs codecspraaroucalphotn. 

www.cedoespro,edu.co 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 SENA. 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel, 314 859 3267 

Rogisiro 
Acuardn 00004 do 2,012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COA ERCIA1..E.1 EMPRESARt ALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCIVICOZ LABORALES fhl SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

coSCSPRo 

Educación para el Trabajo y Otaarrolio Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Infección 
- Desinfección 
- Proceso 

Tipos de microorganismos 
- Bacteriana, viras, micótica 
- Mecanismos de transmisión 

concepto, 	 factores 
determinantes, clasificación, 
cadena infecciosa (Agente: 
clasificación 	 de 
microorganismos, periodo de 
incubación, microorganismos 
más frecuentes en piel y tejidos 
blandos; huésped, portador, 
formas de transmisión), tipos 
de infección, procesos de 
infección (fuentes y por 
sistemas), riesgo de infección 
más frecuente: concepto, 
prevención, inmunizaciones. 
terminología. 
Período 
Vocabulario:Sepsis, antisepsis 
Principios de técnica de 
aséptica 
Concepto 

- Técnicas 
Tipo: Médica Quirúrgica 
Aislamiento: 	Definición, 
objetivos, precauciones 
Lavado de manos: Técnica 
Medidas de bioseguridad 
según norma. 

- Barrera 
- Postura de Guantes, mascarilla 

y gorro, bata Qx. Delantal 

Simulación 	de 
procedimientos 	que 
requieren 	técnica 
aséptica como curación, 
toma de muestras, 
canalización, etc. 

Exposiciones 

Observación 	directa 
sobre la aplicación de 
los antisépticos. 

Observación y ejecución 
de la técnica aséptica en 
diferentes situaciones. 

Lavado de manos según 

Taller de conocimientos 
generales de técnica 
aséptica. 

Realiza lavado de 
manos según 
indicación de la OMS 
Aplica acciones 
correctivas en el 
manejo de 
enfermedades. 

- Aplica técnica aséptica 
en todos los 
procedimientos 
Identifica e informa 
vectores y otras fuentes 
de infección según 
protocolos 
institucionales 
establecidos 

- Identifica mecanismos 
de infección cruzada 
con oportunidad y 
responsabilidad. 

- Aplica/verifica el 
protocolo sobre manejo 
de residuos 

- Identifica y aplica 
normas institucionales, 
reglamento interno, 
normas de asepsia 
según normatividad. 

- Realiza los 
desplazamientos, 
transferencias de 
equipos y materiales 
teniendo en cuenta 
principios y normas de 
bioseguridad, 

protector. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAIVI E 	 ARAUQUI A: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

    

  

ell. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

ce deesproclyahoo.es ceclenspro.arauca@hotnialicen1 

www.cedeespro,edu.co 

SERI" 

Regletro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPAITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretiula de Educación Departamental 

PROGRAMAS GG,MERGtALES Y t'OPRESA MALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉO#BCOs LABORALES EN &ALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermarla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para si Trabajo y Desarropo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

• 
SENA 

Registro 
Acuerdo 00004 do 2012 

ARAUC?i: 
	

l'AME: 
	

ARAUCItii 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cm. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

eCs ir yahoo.es videcaprom 	§rauca °Unan. 
wvvw.cedecspro.edu.co  

 

oras 

 

- Infección nosocomial. 
- Definición 
- Criterios 
- Origen 
- Causas 
- Proceso 
- Infección 	Hospitalaria: 

Concepto, objetivos. Comité: 
funciones. Definición del 
elemento 	a 	vigilar, 
caracterización 
epidemiológica, modos de 
transmisión, procedimientos 
para el seguimiento del 
proceso de infección. 

- Control 	de 	infección 
intrahospitalaria: proceso de 
lavado, 	desinfección 	de 
instrumental. 

- Comité 	de 	infección 
intrahospitalaria 

- Manejo de antimicrobianos, 
desinfectantes, antisépticos. 

- Manejo 	de 	detergentes 
encimáticos 

- Manejo interno y externo de los 
desechos hospitalarios. 

- Objetivos 
- Clasificación 
- Marco Legal 
- Tratamiento y Reciclaje con 

material no infeccioso. 
- Programa de reciclaje 
- Vigilancia en salud Pública: 

Definición, 	terminología, 
Protocolos, notificación oficial 
de eventos, periodicidad de la 
notificación, 	niveles 	de 
información, normas técnicas: 

NthilWat§Wetivo.SPromMINIWIthre 4% que se realice a sí mismo 

- Utiliza la asepsia en 
procedimientos con el 
usuario y maneja los 
residuos según 
normativa. 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2.340 2,141-2611 Y 2612 

Secretarta de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LA330RALES L SALVO 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación pera el Trabajo y Desarrolla Humano TPOS ~GUAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ARAUCA: 
	

SARAVE.NA: 	 TANIE 
	

ARAUOUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

     

      

- Vigilancia 	epidemiológica: 
concepto, triada ecológica, 
proceso salud-enfermedad, 
factores determinantes de la 
infección, 	niveles 	de 
prevención, 	Sistema 	de 
vigilancia epidemiológica de 
Infecciones Intrahospitalarias, 
Comités 	de 	Vigilancia 
Epidemiológica 	especiales, 
Otros Sistemas de vigilancia 
epidemiológica 	SISVAN, 
SISVEA, SAA 

- Tipos y usos de los elementos 
última tecnología y función, 
materiales: 	Absorbentes, 
hemostáticos, cintas, vendajes 

- Técnica de transferencia de 
paquetes estériles 

- Precauciones estándar de 
cada uno de los tipos de 
aislamiento: 	*aislamiento 
estricto 

- *aislamiento respiratorio 
- *aislamiento de protección 
- *precauciones de tipo entérico 
- *precauciones de heridas y piel 
- Nueva clasificación Basadas 

en la Transmisión por vía 
aérea, contacto directo, o 
transmisión por gotas. 

- Manejo del paciente con 
aislamiento. 

Nuestra objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedeespro@yehoo,e1; GodocnrcLarauca©hotmait,Ggip 

www.cedeespro.edu  

• 

SENA  

7A\i".  
Registro 

Acuerdo 00004 do 2012 



TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA PROGRAMA 

DELIA PATRICIA BLANCO DOCENTE 

07 — 08 — 09 —10 — 11 DE DICIEMBRE FECHA 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 23411 - Z.341-2612 N' 2612 

Secrrtarla dr Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EPAPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORA,LES EN S4.I,00 
Auxiliar en Cosmelologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

clowSPito 

Educación para el Trabajo y Desarrollo ~nano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

CEDECSPRO 

COMPETENCIA LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 

- La suciedad en relación con el 
tipo de equipo-artículo a limpiar 

- Lectura e interpretación de los 
manuales de funcionamiento Exposiciones 
de los equipos-artículos. 

- Normas de bioseguridad y 
manejo del riesgo biológico: 
(Bioseguridad: 	definición, Observación 	directa 
objetivos, 	precauciones sobre la aplicación de 
universales, manejo del riesgo, los desinfectantes y 
normatividad, 	precauciones antisépticos. 
estándar.) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a el infamo 

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 18 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

SARAVENA: 
Cra. 16a N° 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

CII. 16 N' 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

A FlAtIQUiTA' 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

d 	(§yohocr 	coc1=Jospro.1Irl uuklepio 	5X/ITI 

www.cedecspro,edu.cl 

Desinfectar algo significa limpiarlo para destruir los microbios. Los desinfectantes son las 
soluciones antisépticas que se emplean para desinfectar. La desinfección de suministros 
y equipos ayuda a prevenir la propagación de microbios. 

Por eso es importante acatar las políticas del sitio de trabajo sobre cómo limpiar los 
suministros y el equipo de las áreas donde se labora. 

Objetivo de la competencia: Efectuar procedimientos especializados de limpieza, 
sanitización y desinfección en equipos y artículos según manuales estandarizados de la 
empresa 

- Utiliza normas técnicas 
establecidas en los 
procedimientos para 
mantener técnica 
aséptica. 

- Utiliza las escalas 
establecidas para 
clasificar áreas y 
elementos según tipo 
de riesgo de 
contaminación 

SENA 
7 y  

Registro 
Acuerdo 00004 da 2G12 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2.611 Y 2512 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación pana el Trebejo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada o Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES 55é SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Métodos de Desinfección: 
concepto 	características, 
mecanismos de acción de las 
sustancias tipos de diluciones 
clasificación de antisépticos y 
desinfectantes 	(oxidantes, 
halogenados, 	orgánicos, 
detergentes), 	ventajas, 
desventajas, 	niveles 	de 
desinfección: alto, medio, bajo. 

- Productos químicos y su 
compatibilidad 	con 	las 
características del equipo-
artículo. 

- Clasificación 	de 	equipos- 
artículos y equipos según 
superficies y especialidad. 

- Clasificación de equipos y 
artículos según riesgo de 
contaminación. Escala de 
Spalding. 

- Manuales de funcionamiento 
de los equipos y artículos: 
definición, 	objetivos, 
normatividad, precauciones, 
proceso. 

- Importancia de la aplicación de 
buenas 	prácticas 	de 
manufactura. 

- El valor de la pulcritud y 
meticulosidad 	en 	el 
desempeño humano 

- Identificación de métodos de 
validación de Limpieza y 
Sanitización (químico, físico y 
micorbiológico) 

Observación y ejecución 
de 	limpieza 	y 
desinfección de equipos 
hospitalarios. 

Taller de conocimientos 
generales de limpieza y 
desinfección. 

Taller de protocolo de 
limpieza y desinfección 
de equipos de una 
empresa de prestado de 
servicios de salud. 

Informe de equipos que 
requieren 
mantenimiento 
preventivo en diferentes 
áreas como laboratorio, 
hospitalización, cirugía, 
consulta 	externa, 
administración. 

- Cumple con las normas 
institucionales de 
organización, 
funcionamiento de 
áreas según riesgo de 
contaminación 
Cumple con el 
reglamento de la 
institución y área de 
trabajo. 

- Interpreta el manual de 
funcionamiento para el 
manejo de equipos. 

- Recibe y entrega 
equipos y elementos de 
acuerdo con protocolos 

- Verifica el 
funcionamiento de 
equipos y artículos 
según especificaciones 
del fabricante y 
protocolos 
institucionales. 

- Utiliza parámetros 
establecidos para 
cálculo de diluciones de 
sustancias químicas. 

- Aplica métodos de 
limpieza y sanitización 
según guía de manejo. 
Aplica proceso de 
desinfección según 
nivel de contaminación 
y protocolos 
establecidos 
Aplica métodos de 
esterilización según 
protocolos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
ARAUOUITA: 

• C Cra. 20 Nz cual' 15All•aa4 V441C0 
Tel. 885 2 	

cil. .t 14° 17 2 
3 295 2860

2  

885 6711 

et?liCeSPIO(4)Stah00,06 codoesproxtrallea@liottnalt.corn 

www.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CIL 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 

If PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2141-2611 X 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROOR~S COMERCIALEZ Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGNONO8 716CNIGQ64.411.1~541611 &KM 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educadito poni el Embalo y ildaroroi(t Humano OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

- Maneja residuo 
hospitalari 

Automatizado) en relación con 
el diseño del equipo-artículo. 

- Fases 	de 	Limpieza 	y 
Sanitización de equipos- 
artículos 	(Inspección, 
Enjuague, 	Secado, 	y 
Lubricación. 

- Central de esterilización: área 
física, clasificación de áreas, 
procesos, 	funcionamiento, 
manual de funciones, manual 
de 	 procedimientos, 
organización administrativa, 

- Métodos de Esterilización: 
concepto, objetivos, tipos y 
técnicas. 

- Técnicas para elaborar y 
empacar material 

- Normas de recepción y 
entrega de material estéril. 

- Métodos de validación de la 
esterilización 	(físicos, 
químicos, microbiológicos) 

- Almacenamiento 	material 
estéril: áreas, recipientes. 

- Inventarios: concepto, tipos, 
seguimiento, 	manejo, 
normatividad. 

Aplica técnicas de 
control de esterilización 
según normas técnicas 
establecidas. 
Verifica inventarias de 
equipos y artículos 
según protocolo 
institucional. 
Utiliza los formatos y 
protocolos 
institucionales al 
registrar las actividades 
realizadas. 
Aplica la normatividad 
de higiene y seguridad 
en todos los 
procedimientos 
Diligencia hoja de 
gastos según protocolo 
institucional 
Utiliza formatos y 
normas institucionales 
para el diligenciamiento 
de registros. 
Clasifica los residuos 
según normas técnicas 
establecidas. 
Realiza disposición 
final de acuerdo con 
codificación. 
Utiliza medidas de 
protección en el manejo 
de residuos 
Maneja con 
responsabilidad el 
guardián 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
ARAL1C/c 
	

SARAVENA: 	 U-c/1E: 
	

ANAUCIUITAt 
Cra. 20 NlalfiCaCiel' friliftibt. 	det 
Tel. 885 26 	 o  ,5 	74,5, 	_o _ s6 N°  17 - 22 

685 6711 	
Col. 313 295 2860 

  

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

o 	hocvel codetelpro,ar mca(lhotttal ,com 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enformeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ARAUCA: 	SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N' 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

11  P1' 	

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

los residuos, normatividad, 
rutas 	de 	recolección, 
frecuencia, transporte interno, 
tipos 	de 	recipientes, 
tratamiento y reciclaje, manejo 
de residuos sólidos, líquidos y 
gaseosos, manejo de residuos 
hospitalarios, manejo de 
emisiones 	atmosféricas, 
educación ambiental. 

- Manejo y uso del guardián 
Definición, objetivos, forma de 
manejo, tipos de contenido, 
ubicación, disposición 
Registros de las actividades de 
limpieza, 	san itización 	y 
desinfección de equipos y 
artículos.  

normatividad 
Aplica con 
responsabilidad la 
normatividad en la 
disposición de los 
residuos. 

- Fomenta la 
conservación del medio 
ambiente. 

- Aplica normatividad 
ambiental en el manejo 
de residuos 
Identifica rutas de 
recolección y transporte 
interno del manejo de 
residuos de acuerdo 
con 	la 	norma 
institucional 
disminuyendo el riesgo 
colectivo 

- Demuestra la calidad 
del trabajo, trabajando 
individualmente o en 
equipo, coordinando las 
actividades en los 
tiempos estipulados. 

- La 	presentación 
personal 	y 	las 
relaciones 
interpersonales 
contribuyen 	en 	la 
armonía grupal. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cocleespro@yahoo.es  codoespro,arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

4111 
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PROGRAMA TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

COMPETENCIA ANATOMÍA 

DOCENTE MARIELYS RODRIGUEZ BARON 

FECHA 12 13 14 15 16 17 18 DE DICIEMBRE 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 

Y PR.EPARACION 013JETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Doliarrolle Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Labora! en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Aujiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Terminología: Promoción, 
prevención, tratamiento, 
rehabilitación, riesgo, 
incidencia, prevalencia, 
indicadores de salud 

- Perfil 	de 	morbimortalidad 
nacional por grupo etéreo 

- Anatomía y fisiología de los 
sistemas. 
• Músculo esquelético 
• Tegumentario 
• Digestivo y gastrointestinal 
• Cardio-respiratorio y vascular 

	

moor 	,,k r.1.- •;, over al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUOUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col, 314 859 3267 

eQciecspro@yahooms cedeespro.araucar@hotrnail.COTTI 

www.cedecspro.edu.co  

Pruebas escritas sobre 
los temas vistos en la 
unidad de aprendizaje. 

Exposiciones de los 
diferentes sistemas del 
cuerpo humano. 

SARAVENA: 	 TAME: 

 

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 8711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 16a N" 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Anatomía es la ciencia que estudia la estructura del cuerpo. El auxiliar de enfermería 
debe tener conceptos básicos de anatomía y fisiología, competencias que consisten en 
saber las partes del cuerpo y como brindar cuidados para mantener el bienestar del 
mismo. 

Objetivo de la competencia: Participar en el cuidado a las personas para el 
mantenimiento y recuperación de las funciones de los diferentes sistemas por grupo 
etáreo en relación con los principios técnicos científicos y éticos vigentes. 

RESULTADO ESPERADO 

Utiliza terminología 
técnica para presentar 
informes 

- Aplica los instrumentos 
de diagnóstico según 
guía de manejo 

- Identificar la anatomía y 
fisiología de los 
sistemas. 

- Realiza visita 
domiciliaria y entrevista 
teniendo en cuenta la 
técnica y nivel 
sociocultural del 
usuario 	• 
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cedecspro@yahmes cadoespro.arauca@hatmall.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	;,".AVENA: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 -44 
Cal. 312 493 7459 

 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel, 314 859 3267 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Neurológico y órganos de los 
sentidos. 

• Endocrino 
• Renal y urinario 
« Reproductivo 
• Estructura y Función 
• Glosario de términos 

- Vigilancia 	epidemiológica: 
Concepto 

- Sistema alerta acción 
- Sistema 	de 	vigilancia 

epidemiológica 
- Tipos de notificación 
- Enfermedades de notificación 

obligatoria 
- Técnica de entrevista y visita 

domiciliaria 
- Factores de riesgo generales 
• Obesidad, Desnutrición, 

Sedentarismo, Salud 
ambiental, Seguridad 
medicamentos, Salud oral, 
Accidentalidad, Nivel 
educativo, Antecedentes 
familiares, personales 

- Factores protectores generales 
• Patrones de sueño 
• Derecho al descanso 
• Manejo del tiempo libre 
p Habilidades para vivir: 

Comunicación asertiva, 
conocimiento de sí mismo, 
Dinámica de las relaciones 
familiares 

▪ Teoría de autocuidado 
• Adhesión al régimen 

terapéutico 
- Técnica de entrevista y visita 

domiciliaria: Conceptos, tipos, 

Observación 	directa 
sobre la aplicación de 
los primeros auxilios 
frete a: Revisión física 
de un accidentado, 
TRIAGE, 	Las 
alteraciones de los 
diferentes 	sistemas, 
Para 	cuidados 
respiratorios, Fractura 
de MMII, Hemorragia. 

Registro del plan de 
mejoramiento acordado 
con la persona de 
acuerdo 	con 	las 
funciones alteradas. 

Taller de conocimientos 
de anatomía y fisiología. 

Registro 	de 	la 
indagación 	sobre 
hábitos saludables. 

Informe 	de 	visita 
domiciliaria por grupo 

- Registra e informa 
oportunamente los 
factores de riesgo 
identificados por grupo 
etáreo 

- Ejemplifica la cadena 
epidemiológica de dos 
eventos de salud 
preestablecidos 
Presenta informes de 
manera clara, veraz y 
oportuna 

- Interpreta indicadores 
de salud 

- Realiza sesiones 
educativas teniendo en 
cuenta necesidades 
identificadas en el 
usuario y ambiente 

- Utiliza técnicas de 
comunicación para la 
educación en salud 
según nivel educativo 
del usuario 
Utiliza formatos 
establecidos para la 
elaboración de 
informes 

- Respeta creencias y 
valores del usuario 
Utiliza ayudas 
didácticas de acuerdo 
con la necesidad y la 
disponibilidad 

- Motiva al usuario sobre 
su auto cuidado 

- Fortalece en el usuario 
y su familia el 
conocimiento de sí 
mismo Aludagib5Maigliabibver al hombre pal getárklehlice a sí mismo 



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAEJOU TA: 
Cra. 20 N* 18 - 32 
Tel. 885 2828 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 	CIL 16 N' 17 - 22 
Col. 312 493 7459 	Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli. 8 N° 5.53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

   

    

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologie y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Plan 	de 	mejoramiento: 

	

Conceptos, 	 tipos, 
diligenciamiento, conservación 
y Evaluación 
Factores de riesgo por patrón 
funcional: 

• Patrón cardiovascular: 
Obesidad, Hipertensión, 
Hipercolesterolemia, Estrés, 
Herencia, Tabaquismo, 
Alcoholismo, Drogadicción. 

• Patrón metabólico: Hábito 
alimenticio, Sobrepeso, 
Herencia, Adhesión al 
tratamiento del usuario 
diabético, Ejercicio, 
Descanso. 

• Patrón inmunológico: Usuario 
con cáncer o enfermedad, 
debilitante crónica: Herencia, 
adhesión al tratamiento, 
implicaciones psicológicas, 
alteraciones físicas, manejo 
al dolor 

• Patrón respiratorio: Tosedor 
crónico, Tabaquismo, 
Contaminación ambiental, 
Desnutrición 

• Patrón de eliminación 
• Patrón psicológico y mental: 

Dinámica familiar, Estrés, 
Problemática social, Manejo 
de conflicto, Resiliencia 

Técnica para consolidar y 
presentar información 

- Primeros Auxilios: Concepto, 
Características del auxiliador, 
principios generales 
• Revisión de una persona 

Nues194101041-41611110006»para que se realice a sí mismo 

sespro/pyahoo.es cedecapro.arauca C  hotrnall.com  

WWW. ce d e cs p ro ed u - co 

Apoya la identificación 
de necesidades del 
usuario y su familia 
Muestra interés por la 
utilización de nuevo 
lenguaje técnico y 
científico 
Practica hábitos de vida 
saludable 
Identifica alteración de 
los signos vitales del 
usuario accidentado o 
súbitamente enfermo 
Realiza revisión 
cefalocaudal teniendo 
en cuenta guía de 
manejo 
Aplica inmovilización a 
una persona con 
lesiones músculo 
esqueléticas teniendo 
en cuenta las 
precauciones 
Realiza transporte a 
usuario lesionado 
teniendo en cuenta 
guía de manejo 
Realiza cuidados 
inmediatos a una 
persona con 
quemaduras según 
guía de manejo 
Presta primer auxilio a 
un usuario con cuerpo 
extraño en órganos de 
los sentidos 

- Inicia reanimación 
cerebropulmonar según 
guía de manejo y 
delegación 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmotologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Adminislrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 
	

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

• Valoración cefalocaudal 
• Principios generales para la 

atención de prioridades 
• Precauciones generales al 

prestar primeros auxilios 
• Botiquín: Concepto, 

elementos, clases, manejo 
• Procedimiento para aplicar 

Vendas y vendajes 
• Heridas: Principios generales 

en la atención inmediata, 
precauciones„ 
complicaciones 

• Hemorragias: Concepto, 
causas, clasificación: según 
localización, según vaso 
lesionado, métodos para 
detener hemorragia, 
complicaciones: Anemia, 
shock hipovolémico 

• Fracturas: concepto, tipo de 
fracturas, signos y síntomas, 
complicaciones 

• Luxación: Concepto, tipo de 
luxación 

• Esguince: Concepto, signos y 
síntomas, cuidados 
inmediatos 

• Traslado a una persona 
lesionada: Generalidades, 
métodos, precauciones 

• Alteración de la conciencia: 
Valoración, signos y 
síntomas 

• Convulsiones: Concepto, 
causas, clasificación 

• Intoxicaciones: Concepto, 
vías de entrada, clasificación, 
medidas inmediatas 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sl mismo 

- Brinda seguridad y 
comodidad al lesionado 

- Es diligente y oportuno 
en la atención 
inmediata al 
accidentado 
Aplica técnica aséptica 
y medidas de 
bioseguridad 

- Identifica signos y 
síntomas de 
complicación del 
usuario lesionado o 
súbitamente enfermo 

- Diligencia formatos y 
registros según normas 
técnicas 
Avisa oportunamente 
los signos y síntomas 
de complicación 

era. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	TAME: 
	

ARAUQUITA: 

cedeespro@sahooms cedecspro.arauca@hottnail.com  

www.cedecspro.edu.co  



ARAUCA: 
	SARAVENA: 	TAME: 	 ARAUQUITA: 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

C11. 16 N° 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

  

    

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
liESOLUC/ONES: 2340 - 2341 - 2611 'Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para si Trabaja y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliaron Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermarle 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Picaduras y mordeduras de 
animales: Concepto, 
cuidados inmediatos 

• Cuerpos extraños en órganos 
de los sentidos.. Cuidados 
inmediatos 

- Atención inmediata a personas 
con déficit respiratorio: Asfixia, 
paro 	cardiaco, 	paro 
respiratorio, 	reanimación 
cerebro cardio pulmonar 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedecspro@yahoties cedecspro.arauca§hotmailcorn 

wwvv.cedecspro.edu.co  

• 

SENA  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PRESPARACION 013JETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 2: -2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrodo Humano 

PROGRAMAS Ct.141.E.HC7.AI,ES YEMPRES~AL ES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliaron Sistemas informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

coaCSPRO 

PRinRíthIA.$ TteltilleO;$ 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TECNICO AUXILIAR EN ENFERMERÍA PROGRAMA 

COMPETENCIA SIGNOS VITALES 

DELIA PATRICIA BLANCO ESPINOSA DOCENTE 

FECHA 18 — 19 — 20 — 21 — 22 DE DICIEMBRE 

7AV 
Regletro 

Acuerdo 00004 de 2: 

CEltioesprt Vilo,o,o,s cedocspr ucaOhotnylll.corn 

www,cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA 	TA 
	

ARA OUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 -44 
Col. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

 

    

     

      

Los signos vitales reflejan funciones esenciales del cuerpo, incluso el ritmo cardíaco, la 
frecuencia respiratoria, la temperatura y la presión arterial. Su proveedor de atención 
médica puede observar, medir y vigilar sus signos vitales para evaluar su nivel de 
funcionamiento físico. 

Los signos vitales normales cambian con la edad, el sexo, el peso, la capacidad para 
ejercitarse y la salud general. 

Objetivo de la competencia: Observar la condición física y emocional de la persona de 
acuerdo con guías y protocolos. 

- Organización 	del 	cuerpo 
humano: 	 Términos 
direccionales, 	posición 
anatómica, planos y cortes, 
cavidades 	corporales, 
regiones, abdominopélvicas. 

Pruebas escritas 
sobre los temas 
vistos en la unidad 
de aprendizaje. 

Utiliza terminología técnica 
para presentar informes 
Aplica los instrumentos de 
diagnóstico según guía de 
manejo 
Identificar la anatomía y 
fisiología de los sistemas. 

Ntieetro objetivo: Promover ::91 hombre para que se realice a sí rxmismo 



CEDE PRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Deaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e infame! 

PROGRAMAS TÉGNIGOS 	 EN 54LUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Registro de la 
indagación sobre 
hábitos 
saludables. 

- Actividades de apoyo en la 
realización del examen Físico: 
Observación, 	palpación, 
revisión 	céfalocaudal: 
Definición, 	objetivos, 
precauciones, procedimiento. 

- Esferas 	de 	orientación: 
Persona, Tiempo, Lugarforma 
de valorar cada una. 

- Principios de anatomía y 
fisiología por sistemas. 

- Estados 	de 	conciencia: 
Definición, 	niveles 	y 
características de cada uno. 

- Medidas 	antropométricas: 
Peso y Talla: Definición, 
objetivos, 	 equipo, 
procedimiento, precauciones, 
parámetros 	normales. 
Perímetros: Cefálico, toráxico y 
abdominal, definición, objetivos 

- Constantes vitales: Definición, 
objetivos. 	Frecuencia 
Cardiaca, 
Frecuencia 	Respiratoria, 
Temperatura y Presión Arterial: 
Definición, 	precauciones, 
equipo, técnica para la toma, 
valores normales según la 
edad, medidas en caso de 
alteraciones., Terminología. 

- Formatos institucionales 
Visita domiciliaria, 
investigación de 
caso y de campo. 

- Realiza visita domiciliaria y 
entrevista teniendo en 
cuenta la técnica y nivel 
sociocultural del usuario 
Registra e informa 
oportunamente los factores 
de riesgo identificados por 
grupo etáreo 
Ejemplifica la cadena 
epidemiológica de dos 
eventos de salud 
preestablecidos 
Presenta informes de 
manera clara, veraz y 
oportuna 
Interpreta indicadores de 
salud 
Realiza sesiones educativas 
teniendo en cuenta 
necesidades identificadas en 
el usuario y ambiente 
Utiliza técnicas de 
comunicación para la 
educación en salud según 
nivel educativo del usuario 
Utiliza formatos establecidos 
para la elaboración de 
informes 

- Respeta creencias y valores 
del usuario 

- Utiliza ayudas didácticas de 
acuerdo con la necesidad y 
la disponibilidad 

- Motiva al usuario sobre su 
auto cuidado 

- Fortalece en el usuario y su 
familia el conocimiento de sí 
mismo 

Exposiciones de 
los 	diferentes 
sistemas 	del 
cuerpo humano. 

Práctica de toma 
de signos vitales 
entre estudiantes. 

Toma de signos 
vitales a amigos y 
familiares. 

Registro de signos 
vitales tomados 

Evaluación escrita 
sobre el contenido 
teórico de los 
signos vitales. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
TAME: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUCA,: 
Cra. 20 N* 16 -32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

SARAVENA: 
Cra. 16a N* 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7AV 
Registra 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedeespro yahoo.es codecapro.arauca©hotrnall.com  

WWW, cedecspro,edu.co 



• 
SENA 

7A5.11  
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

odecsproOkahoo.es codocspro.areuca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	

TAME: 
	 ARAUQUITA: 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

Cii. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

    

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar on Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Apoya la identificación de 
necesidades del usuario y su 
familia 

- Muestra interés por la 
utilización de nuevo lenguaje 
técnico y científico 
Practica hábitos de vida 
saludable 
Identifica alteración de los 
signos vitales del usuario 
accidentado o súbitamente 
enfermo 

- Realiza revisión cefalocaudal 
teniendo en cuenta guía de 
manejo 
Aplica inmovilización a una 
persona con lesiones 
músculo esqueléticas 
teniendo en cuenta las 
precauciones 

- Realiza transporte a usuario 
lesionado teniendo en 
cuenta guía de manejo 

- Realiza cuidados inmediatos 
a una persona con 
quemaduras según guía de 
manejo 

- Presta primer auxilio a un 
usuario con cuerpo extraño 
en órganos de los sentidos 

- Inicia reanimación 
cerebropulmonar según guía 
de manejo y delegación 

- Brinda seguridad y 
comodidad al lesionado 

- Es diligente y oportuno en la 
atención inmediata al 
accidentado 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



• 
SENA  -7A7 

Rellistro 
Acuerdo 00004 de 20

12 

sespro@yahooms cedoespro.araucailhottnallcom 

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	 TAIVIE: 	 A RA U QU  I  'VA.: 
Cra. 16a N° 26 - 44 	CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 312 493 7459 Col. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2828 

885 6711 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPA ITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 

Secretaría de Edtwaeltut Departamental 

Educholdn para al Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e lntemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologfa y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Aplica técnica aséptica y 
medidas de bioseguridad 
Identifica signos y síntomas 
de complicación del usuario 
lesionado o súbitamente 
enfermo 
Diligencia formatos y 
registros según normas 
técnicas 
Avisa oportunamente los 
signos y síntomas de 
complicación 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 
Competencia: 	Necesidades del cliente 

Código Interno: 	C007-04 FECHA: 29 - 30 de noviembre 

Docente: EN ITH YESENIA CEPEDA BOSA 

METODOLOGÍA DE 
FORMACIÓN 

ESTUDIANTE 
S 

Teoría/ 
Práctica 

Presencial 34 SI 

La organización o empresa o en el área de la salud las IPS, deben preocuparse por 
realizar un análisis previo que le permita entender a sus clientes, conocer 
sus necesidades y 	exigencias 	para, 	de 	esta 	forma, 	evaluar 	si 
sus productos y servicios satisfacen dichas necesidades." 

Para identificar las necesidades del cliente, es importante comprender las razones que lo 
llevan a tomar su decisión de buscar un servicio. El objetivo es analizar los intereses, 
deseos y problemas que podrá resolver con la prestación del servicio, por ende el deber 
como agentes de salud es brindar la mayor cantidad de información de calidad para la 
prevención de las enfermedades y la promoción de buenas prácticas saludables que 
prolongue los años de vida llenos de manera satisfactoria. 

TEMAS DESARROLLADOS 

Y Teorías sobre servicio al cliente: Características, Concepto de cliente o usuario, 
Cliente interno, Cliente externo, Concepto de servicio al cliente. 

Y Tipos, técnicas y herramientas de mercadeo. 
Y Segmentación del mercado (mercado relacional) 
✓ Cómo identificar las necesidades del cliente. 
Y Expectativas y necesidades del cliente 
Y Conocimiento sobre los productos, servicios y apoyos que se ofrecen. 

Concepto de comunicación 
Nuestro opienvo: t-romover nomore para que se realice a sí mismo 

TAME: 

• neme my» 22  
Col. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7A7 
Registró 

Acuerdo 00004 de 2012 

ARAUCA: 

  

SA RAV E NA: 

  

      

     

aci Cra. 
Tel. 885 262 

885 6711 

   

    

cedecspro@yahoo.es  cedecapro.araucahotrnail.corn 

www.cedecspro.edu.co  



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2141 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Bésica, Avanzada e Internet 

7A\"" 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

✓ Estrategias para desarrollar una imagen telefónica efectiva 

Y Técnicas para escuchar y preguntar en forma efectiva. 
✓ Teorías cobre el trabajo en equipo 
✓ Conocimiento sobre uso y manejo de formatos institucionales. 
Y Lenguaje técnico referido al producto o servicio dado. 
Y Manejo de software operativos. 

Y Manejo de base de datos, referenciación competitivo. 
✓ Mecanismos de participación social y empoderamiento. 
✓ Normas de participación social. 
V Indicadores de calidad en la prestación del servicio 
✓ Manejo de conflictos y solución de problemas 
✓ Toma de decisiones 
Y Métodos e instrumentos de identificación de satisfacción del cliente 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 
)-> Dramatizaciones y juegos de rol 
➢ Presentaciones y lecturas sobre el tema de necesidades del cliente 
➢ Práctica: Observación sobre el proceso de comunicación asertivamente con los 

usuarios al dar información sobre el portafolio de servicios y capacidad de respuesta 
institucional 

➢ Práctica: Observación directa en el puesto de trabajo sobre la identificación y 
satisfacción de necesidades del usuario de acuerdo con el rango de aplicación. 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

✓ Identifica las necesidades del cliente interno y externo según políticas de mercadeo y 
segmentación de clientes. 

✓ Atiende el cliente o usuario de manera cordial y respetuosa de acuerdo con el 
protocolo institucional. 

✓ Confronta las necesidades del cliente con el portafolio de servicio y la capacidad de 
respuesta institucional. 

✓ Aplica métodos para detectar quejas y reclamos de los usuarios según protocolos 
institucionales. 

✓ Identifica la satisfacción del cliente de acuerdo con la información obtenida por los 

Colegio Adventista 
n metas de mejaagtÁ 

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hottna#1.coro 

wwvv.cedecspro.edu.co  
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ARAUCA: 	 SARAVENA: 	 TAME: 	 ARAUQUITA - 
Cra. 21 	1 C5.: • 	11.-"T • .. 	• 	r  	:Yr  • 	• : yrr:y 	-•$ 
Tel. 885 2628 	 Cel. 312 493 7459 	Cel. 313 295 2860 

885 6711 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

cy.OEDSPRo 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ARAUCA: 

 

SARAVeNA: 	 TAME: 

  

• Físicos 
• Químicos 
• Vacunas 
• Ergonómicos 
• Psicopsocial 

Nuestro opietivo: tlromover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 • Cra. 20 N° 1§ 	affeatfyyS°444 

Tel. 885 2628 - 
	s 	 0 

Cél7312 493 59 
885 6711 

Barrio Obrero 
Col, 314 859 3267 

cedeesproayahoo.es cedeespro arauca@hotrnailoarn 

www.codecspro.edu.co  

CIL 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

7A151.1  

Registro 
Acuerdo 00004  do 2012 

Colegio Adventista 	 SENA 
CIL 8 N° 5 - 53 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Ambiente de trabajo SO1 

Código Interno: 	C009-01 	FECHA: 30 de noviembre — 01 de diciembre 

Docente: 	ENITH YESENIA CEPEDA BOSA 

METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 
Presencial 34 SI 

Y Ubica y clasifica los clientes según régimen de acuerdo a sus necesidades y políticas 
de servicio. 

Y Manejar los programas operativos según manual de procedimientos. 

Cada vez son más las empresas que cuidan mucho el que en ellas exista un buen 
ambiente de trabajo. Y es que este es la clave para que los empleados no sólo rindan 
más sino también para que se impliquen más con sus tareas, para que contribuyan al 
crecimiento de dichas entidades. El resultado de todo ello será una absoluta satisfacción 
para los trabajadores y una mejora de los beneficios en la prestación de los servicios. 

TEMAS DESARROLLADOS 

- Relación Salud —Trabajo y sus factores determinantes. 
- Conceptos básicos. 

• Riesgo 
• Factor de riesgo 
• Agente de riesgo 
• Acto inseguro 
• Condición peligrosa 

- Clasificación y sub clasificación de los factores de riesgo. 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2391 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departainerital 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e íntemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ceOICSPA0 

- Control de factores de riesgo: fuente, medio y trabajador. 
- Factores de riesgo más frecuentes según procesos productivos. 
- Inspecciones de las condiciones de trabajo. 
- Panorama de factores agentes de riesgo, Definición, objetivos, técnicas. 
- Mapa de riesgos. Autoreporte de condiciones de trabajo. 
- Legislación y normas de seguridad y salud ocupacional relacionadas con el proceso 

productivo. 
- Característica y normas de seguridad relacionadas con el manejo de equipos, 

materiales y elementos. 
- Políticas de la empresa relacionadas con las prácticas de seguras de trabajo. 
- Reglamento de higiene y seguridad de la empresa 
- Normas legales que reglamentan el Programa de Salud Ocupacional y el COPASO 

- Concepto de Enfermedad Profesional. Factores que intervienen en su desarrollo. 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 

> Exposiciones didácticas. 
> Dramatizaciones 
> Explicaciones. 
> Demostraciones. 
> Formulación de preguntas. 
> Presentación de situaciones problemáticas. 
> Simulaciones y laboratorios. 
> Entrevistas. 
> Videos. 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

ARAUCA: 

> Responsable y puntual con las actividades previstas. 
Y Activo y participativo en las actividades programadas 
'Y Disciplinado, responsable y respetuoso con los compañeros y decentes. 

• 
SENA 

Nuepo 	
en la entrega de talleres y » :-.1í '1: 2 	.1t-Yik:' 	 --".414' 	es 

SARAVENA: 	 TAME: 	 ARAUCIUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 3 
	

2 
	

17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel, 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.araucaahotmail.com  

~.cedecspro.edu.co 
7A\111.  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departa mental 

EdUtiCiórt para el Trebejo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enformeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ge 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Prácticas de trabajo segura 

Código Interno: 	C009-02 
Docente: ENITH YESENIA CEPEDA BOSA 

METODOLOGÍA DE 
FORMACIÓN 

ESTUDIANTE 
S 

Teoría! 
Práctica 

Presencial 34 SI 

en 
Hábil 

la 

ARAUCA: 	SARAVENA: 
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Cel. 313 295 2860 
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Cra. 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 • 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

✓ Claro en sus definiciones y aportes. 
✓ Respetuoso de las ideas de los demás e innovador con sus apreciaciones. 
✓ Solidario, compañerista y honesto. 
✓ Asertivo en la comunicación con sus compañeros y docentes. 
✓ Dinamizador de trabajo en equipo. 
✓ Comprometido en mantener el ambiente de trabajo en condiciones de higiene y 

seguridad acorde con la reglamentación empresarial. 
✓ Responsable en la aplicación de las normas de seguridad ocupacional. 

elaboración de informes. Es objetivo al identificar factores y agentes de riesgo. 

Desarrollo de protocolos de trabajo, formación e información adecuada de los/as 
trabajadores/as. Incorporación de medidas de limpieza adecuadas enfocadas a minimizar 
la liberación de contaminantes, como por ejemplo utilizar sistemas de aspiración industrial 
en lugar de barrido con cepillo; utilización de envases cerrados y cerrar siempre después 
de uso; evitar trasvases a contenedores no etiquetados correctamente, establecimiento 
de programas de limpieza para evitar la diseminación del contaminante a otras áreas y 
de la ropa de trabajo con la ropa personal; situación de áreas de aseo personal, 
vestuarios, taquillas separadas de ropa de trabajo y ropa personal. 

Objetivo de la competencia: Ejecutar prácticas de trabajo seguras conforme a las 
normas técnicas y legales establecidas 

TEMAS DESARROLLADOS 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y 	PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmotologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Accidente de trabajo (AT) 
• Concepto 

• Marco legal (Decreto 1295 de 1994) 

• Registro y notificación de accidentes de trabajo 

• Análisis e investigación de accidentes de trabajo 

• Responsabilidad de empleadores y trabajadores en la prevención de AT. 

- Enfermedad profesional (EP). 
• Concepto 

• Marco Legal 

• Factores que intervienen en su desarrollo 

• Enfermedades profesionales más frecuentes según en proceso productivo de la 
empresa. 

• Responsabilidad de empleadores y trabajadores en la prevención de EP. 

- Equipo de protección básico y especializado según tarea de trabajo y circunstancias en 
que las utiliza. 

- Sistemas y métodos de trabajo de seguros e higiénicos. 
- Usos y mantenimiento de los Elementos de Protección Personal (EPP) y colectiva 

según proceso productivo 
- Medidas preventivas para eliminar o controlar los factores de riesgo ocupacional 
- Medidas de Higiene dentro del área de trabajo establecidas por la empresa. 
- Sistemas de identificación y manejo de materiales peligrosos. 
- Tipos y naturaleza de documentación y reportes 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 
')-• A través de un video se presenta un caso de un desastre natural, lo estudiantes deben 

identificar cuáles son los factores de riesgo, cuáles serían los factores protectores y 
cuáles serían los factores preventivos. 

➢ Formulación de preguntas. 
> Simulación y análisis de situaciones. 
kstuffatiwtwiel atákiál-siatilaeisá~ motea uteisign u la cro de evacuación 
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114,11., 
	RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 'Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Id 

AesezID  CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

Y Clasifica los riesgos según normas técnicas establecidas 

Y Aplica metodología para realizar inspecciones de seguridad 

✓ Calcula objetivamente las escalas establecidas para calcular grado de 
peligrosidad y grado de riesgo 

Y Tiene en cuenta la opinión de compañeros al realizar inspecciones de seguridad 

Y Aplica los manuales de funcionamiento para operar responsablemente y con 
seguridad, máquinas, herramientas y equipos. 

Y Cumple y respeta las normas, protocolos y señalización de seguridad de la 
empresa 

Y Aplica normas nacionales e internacionales para manipular y transportar materia 
prima peligrosa 

✓ Aplica la metodología para el análisis e investigación de incidentes y accidentes 
de trabajo. 

Y Reconoce los factores de seguridad existentes y propone correctivos 

Y Utiliza el equipo de protección personal para las actividades de acuerdo a los 
requerimientos establecidos en la reglamentación. 

✓ Conserva el equipo de protección asignado de acuerdo con las especificaciones 
del fabricante. 

✓ Verifica la seguridad de los equipos y dispositivos de acuerdo con los parámetros 
del fabricante y según normas. 

Y Diligencia y envía el reporte de incidentes y accidentes de trabajo a las instancias 
correspondientes. 

Y Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 

Y La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la 
armonía grupa( 

Nuestro objetivo; Promover al hombre para que se realice a si mismo 

• Ubicados en el 
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1411), 	Secretaría de Educación Departamental 

ctOECSPRo 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Y PREPAR_ACION OBJETIVA  

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Prevención y Atención de Emergencias 

Código Interno: 	C009-03 Fecha: 03 — 04 de diciembre 
Docente: ENITH YESENIA CEPEDA BOSA 

METODOLOGÍA DE 
FORMACIÓN 

ESTUDIANTE 
S 

Teoría/ 
Práctica 

Presencial 34 SI 

El estudiante comprenderá y ejecutará las acciones encaminadas a llevar conocimientos 
a las personas y comunidades que apunten al cambio de comportamientos y actitudes 
que les permita reducir los riesgos a que se ven enfrentados por cualquier circunstancia, 
bien sea para el cuidado de la salud o la prevención de los desastres que pueden ser 
ocasionados por un fenómeno natural, tecnológico o antrópico. 

En casos de atención de emergencias tendrán la capacidad actuar con el fin de disminuir 
o aliviar el sufrimiento humano y la vulnerabilidad de las comunidades afectadas por 
contingencias ocasionales, o por causa de un desastre en virtud de eventos de la 
naturaleza. 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ Conceptos generales sobre: amenaza, vulnerabilidad, riesgo, desastre. 
✓ Tipos de desastre: características, implicaciones. 
✓ Plan de evacuación: definición, características, alcances, soporte organizacional, 

responsabilidades, simulacros, acciones educativas y divulgación. 
✓ Organigrama, responsabilidades y rol en caso de emergencia. 
✓ Flujogramas de información y medios de comunicación a utilizar en caso de 

emergencias. 
✓ Procedimientos y responsabilidades en casos de emergencias. 
✓ Principios básicos de primeros auxilios. 
✓ Funcionamiento y operación de extintores 
✓ Brigadas de emergencia: organización y funcionamiento 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosrnewlegia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 SEM" 
CII. 8 N°  5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PKEPARACION OBJETIVA 

ffle€56F 	

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Daaarroile Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 

• Exposiciones didácticas, relacionadas con simulación de casos de eventos 
catastróficos como temblor, derrumbes 

• Explicaciones a través de presentación en power Poínt sobre los conceptos de 
amenaza, urgencia, emergencia, catástrofe, atención en salud, mitigación de 
eventos catastróficos, etc 

)=' Demostraciones de atención correcta en emergencias 
• Formulación de preguntas, a través de una lluvia de ideas se esclarecen dudas 

sobre el tema. 
• Simulaciones y dramatizaciones 
• Videos de rescatistas y atención en salud. 

RESULTADOS DESARROLLADOS 

Y Utiliza el panorama de riesgos y las inspecciones de seguridad para identificar 
amenazas 

✓ Calcula responsable y objetivamente el grado de riesgo de emergencias 
Y Consulta fuentes primarias y secundarias para identificar amenazas 
✓ Informa oportuna y responsablemente las amenazas identificadas 
Y Identifica y diferencia la señalización de emergencia 
✓ Ubica las diferentes rutas de evacuación de la empresa 
Y Aplica responsablemente las normas de prevención de emergencias definidas 
Y Reconoce las funciones de la brigada de emergencias. 
✓ Reconoce el sistema de detección del fuego. 
Y Informa a los trabajadores las amenazas, las vulnerabilidades y los riesgos. 
✓ Señaliza y permanece libre de obstáculos las zonas de tránsito y rutas de 

evacuación. 
Y Vigila el sistema de alarma para garantizar su buen estado de funcionamiento. 
✓ Verifica el nivel de atención y la localización de los centros de atención médica para 

la atención del personal en caso de emergencia. 
Y Identifica y verifica los recursos logísticos de acuerdo con las normas y 

procedimientos establecido por la empresa. 
✓ Verifica y garantiza que los elementos de primeros Auxilios se encuentren en 

buenas condiciones de ubicación, mantenimiento y visibilidad. 
✓ Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 

coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
✓ La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
Nu 	etivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Depertamentat 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Labora! Auxiliar on Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e lntemet 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Técnica Aséptica 

Código Interno: 	C008-01 Fecha: 05 — 06 y 07 de diciembre 

Docente: ENITH YESENIA CEPEDA BOSA 
METODOLOG1A DE 

FORMACIÓN 
ESTUDIANTE 

S 
Teoría/ 

Práctica 
Presencial 34 SI 

La técnica aséptica la constituyen un conjunto de medidas, procedimientos y actividades, 
destinados a disminuir la contaminación microbiana de pacientes y equipos. Es 
importante definir y adecuarse al tipo de procedimiento clínico, al riesgo y la gravedad de 
las infecciones que se quieren prevenir y al grado de contaminación microbiana existente 
en el medio donde se realizan las actividades laborales. 

Esta técnica es de cumplimiento obligatorio para garantizar la calidad de la atención del 
paciente, y deben estar siempre presentes, al momento de realizar procedimientos 
invasivos durante la atención clínica. 

La técnica aséptica es una estrategia importante para prevenir infecciones asociadas a 
la atención de salud, dentro de las cuales la higiene de manos continúa siendo la práctica 
indiscutiblemente de mayor relevancia, donde deben realizarse los esfuerzos necesarios 
para que el equipo de salud adhiera fuertemente esta práctica. 

Objetivo de la competencia: Aplicar la técnica aséptica en todos los procedimientos 
de acuerdo con las medidas de prevención y control de la infección establecida. 

TEMAS DESARROLLADOS 

DEFINIÓN: 
• Infección 
• Desinfección 
• Proceso 
• Tipos de microorganismos 
• Bacteriana, viral, micótica 
• Mecanismos de transmisión 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPA CITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2311 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmatologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermarte 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ARAUCA: ARAUQUITA: SARAVENA: 	 TAME: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Ce!. 312 493 7459 
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• concepto, factores determinantes, clasificación, cadena infecciosa (Agente: 
clasificación de microorganismos, periodo de incubación, microorganismos más 
frecuentes en piel y tejidos blandos; huésped, portador, formas de transmisión), tipos 
de infección, procesos de infección (fuentes y por sistemas), riesgo de infección más 
frecuente: concepto, prevención, inmunizaciones. terminología. 

• Período 
• Vocabularío:Sepsis, antisepsis 
Principios de técnica de aséptica 
• Concepto 
▪ Técnicas 
• Tipo: Médica Quirúrgica 
• Aislamiento: Definición, objetivos, precauciones 
• Lavado de manos: Técnica 
• Medidas de bioseguridad según norma. 
• Barrera 
• Postura de Guantes, mascarilla y gorro, bata Qx. Delantal protector. 
Infección nosocomial. 
• Definición 
• Criterios 
• Origen 
• Causas 
• Proceso 

- Infección Hospitalaria: Concepto, objetivos. Comité: funciones. Definición del elemento 
a vigilar, caracterización epidemiológica, modos de transmisión, procedimientos para el 
seguimiento del proceso de infección. 

- Control de infección intrahospitalaria: proceso de lavado, desinfección de instrumental. 
• Comité de infección intrahospitalaria 
• Manejo de antimicrobianos, desinfectantes, antisépticos. 
• Manejo de detergentes encimáticos 
- Manejo interno y externo de los desechos hospitalarios. 
• Objetivos 
• Clasificación 
• Marco Legal 
• Tratamiento y Reciclaje con material no infeccioso. 
• Programa de reciclaje 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Daaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliaron Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Vigilancia en salud Pública: Definición, terminología, Protocolos, notificación oficial de 
eventos, periodicidad de la notificación, niveles de información, normas técnicas: 
fuentes y sistemas de información, comités(COVE). 

- Vigilancia epidemiológica: concepto, triada ecológica, proceso salud-enfermedad, 
factores determinantes de la infección, niveles de prevención, Sistema de vigilancia 
epidemiológica de Infecciones Intrahospitalarias, Comités de Vigilancia Epidemiológica 
especiales, Otros Sistemas de vigilancia epidemiológica SISVAN, SISVEA, SAA 

- Tipos y usos de los elementos última tecnología y función, materiales: Absorbentes, 
hemostáticos, cintas, vendajes 

- Técnica de transferencia de paquetes estériles 
- Precauciones estándar de cada uno de los tipos de aislamiento: *aislamiento estricto 

*aislamiento respiratorio 
*aislamiento de protección 
*precauciones de tipo entérico 
*precauciones de heridas y piel 

- Nueva clasificación Basadas en la Transmisión por vía aérea, contacto directo, o 
transmisión por gotas. 

- Manejo del paciente con aislamiento. 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

> Pruebas orales o escritas sobre los temas vistos en la unidad de aprendizaje 

Observación de: 
> Lavado de manos. 
> Aplicación de técnica aséptica en el manejo de material. 
> Aplicación y cumplimiento normas de bioseguridad. 
> Observación en la participación como circulante o análisis de la situación de salud 

en un procedimiento. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 S E
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NA, 

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 W17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail,uorn 

www.cedecspro.edu.co  
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RESULTADOS DESARROLLADOS 

✓ Realiza lavado de manos según indicación de la OMS 

✓ Aplica acciones correctivas en el manejo de enfermedades. 

✓ Aplica técnica aséptica en todos los procedimientos 

✓ Identifica e informa vectores y otras fuentes de infección según protocolos 

institucionales establecidos 
✓ Identifica mecanismos de infección cruzada con oportunidad y responsabilidad. 

✓ Aplica/verifica el protocolo sobre manejo de residuos 

✓ Identifica y aplica normas institucionales, reglamento interno, normas de asepsia 

según normatividad. 

✓ Realiza los desplazamientos, transferencias de equipos y materiales teniendo en 

cuenta principios y normas de bioseguridad, 

✓ Utiliza la asepsia en procedimientos con el usuario y maneja los residuos según 

normativa. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

A RA UCA: 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
ItESOIAJC/ONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetelogla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

cedecspro@yahooms cedecspra.arauca©hotrnall.com  

www.cedecspro.edu.co  
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PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

Competencia: 	Limpieza y Desinfección 
Código Interno: C008-02 Limpieza y Desinfección de Equipos. Fecha: 07 — 08 
— 09 — 10 — 11 de diciembre 
Docente: 	ENITH YESENIA CEPEDA BOSA 

METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 

Presencial 34 SI 

Desinfectar algo significa limpiarlo para destruir los microbios. Los desinfectantes son las 
soluciones antisépticas que se emplean para desinfectar. La desinfección de suministros 
y equipos ayuda a prevenir la propagación de microbios. 

Por eso es importante acatar las políticas del sitio de trabajo sobre cómo limpiar los 
suministros y el equipo de las áreas donde se labora. 

Objetivo de la competencia: Efectuar procedimientos especializados de limpieza, 
sanitización y desinfección en equipos y artículos según manuales estandarizados de la 
empresa 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ La suciedad en relación con el tipo de equipo-artículo a limpiar 
Y Lectura e interpretación de los manuales de funcionamiento de los equipos-artículos. 
Y Normas de bioseguridad y manejo del riesgo biológico: (Bioseguridad: definición, 

objetivos, precauciones universales, manejo del riesgo, normatividad, precauciones 
estándar.) 

✓ Métodos de Desinfección: concepto características, mecanismos de acción de las 
sustancias tipos de diluciones clasificación de antisépticos y desinfectantes 
(oxidantes, halogenados, orgánicos, detergentes), ventajas, desventajas, niveles de 
desinfección: alto, medio, bajo. 

✓ Productos químicos y su compatibilidad con las características del equipo-artículo. 
Y Clasificación de equipos-artículos y equipos según superficies y especialidad. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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(11,E.T", 	RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación pera el Trabajo y Desarrollo Humano 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 

Y PREPARACION OBJETIVA 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

✓ Clasificación de equipos y artículos según riesgo de contaminación. Escala de 

Spalding. 
Y Manuales de funcionamiento de los equipos y artículos: definición, objetivos, 

normatividad, precauciones, proceso. 
Y Importancia de la aplicación de buenas prácticas de manufactura. 
Y El valor de la pulcritud y meticulosidad en el desempeño humano 
Y Identificación de métodos de validación de Limpieza y Sanitización (químico, físico y 

microbiológico) 
✓ Los métodos de limpieza (Manual, Mecánico y Automatizado) en relación con el 

diseño del equipo-artículo. 

✓ Fases de Limpieza y Sanitización de equipos-artículos (Inspección, Enjuague, 

Secado, y Lubricación. 
✓ Central de esterilización: área física, clasificación de áreas, procesos, funcionamiento, 

manual de funciones, manual de procedimientos, organización administrativa, 

✓ Métodos de Esterilización: concepto, objetivos, tipos y técnicas. 

✓ Técnicas para elaborar y empacar material 
✓ Normas de recepción y entrega de material estéril. 

,r Métodos de validación de la esterilización (físicos, químicos, microbiológicos) 
Y Almacenamiento material estéril: áreas, recipientes. 

✓ Inventarios: concepto, tipos, seguimiento, manejo, normatividad. 
Y Residuos: objetivos, clasificación, manejo de todos los residuos, normatividad, rutas 

de recolección, frecuencia, transporte interno, tipos de recipientes, tratamiento y 
reciclaje, manejo de residuos sólidos, líquidos y gaseosos, manejo de residuos 
hospitalarios, manejo de emisiones atmosféricas, educación ambiental. 

✓ Manejo y uso del guardián Definición, objetivos, forma de manejo, tipos de contenido, 

ubicación, disposición 
Y Registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección de equipos y 

artículos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 16a N 26 - 44 
Gel. 312 493 7459 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACTÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

11, 
	RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 
Educación para el Trabajo y Deaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e intemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII.16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspra.arauca@hotmail.com  

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

Durante el desarrollo de la competencia el estudiante realizó diferentes actividades, 
dentro de ellas está en la competencia de: 

Remover y ensamblar en forma cuidadosa las partes y piezas de los equipos, 
siguiendo las instrucciones del manual de funcionamiento y normas de bioseguridad. 

> Verificar el funcionamiento y limpieza de los equipos después del proceso de 
limpieza, sanitización, desinfección y esterilización. 

> Aplicar los métodos de limpieza, sanitización y desinfección en equipos y artículos 
según el tipo de suciedad. 

> Remover las manchas de equipos y artículos según el manual de funcionamiento. 
> Aplicar normas y protocolos para la utilización de áreas según riesgo de 

contaminación 
> Recepcionar material para su limpieza, sanitización, y desinfección. 
> Interpretar manual de funcionamiento de equipos y artículos. 
> Aplicar técnicas para inactivar fluidos corporales. 
> Aplicar técnicas de limpieza de equipos. 
> Realizar limpieza de áreas y enseres 
> Verificar funcionamiento de equipos y artículos acuerdo al manual. 
> Aplicar métodos de validación de la limpieza 
• Identificar y diferenciar los tipos y niveles de desinfección 

Preparar diluciones para desinfectar según protocolo. 
> Aplicar técnicas de desinfección en equipos, artículos, áreas, enseres 
> Aplicar métodos de validación de la desinfección. 
> Identificar funciones y dotación de las áreas de la central de esterilización. 
> Aplicar normas de funcionamiento de la central de esterilización. 
> Elaborar y empacar materiales, equipos y artículos 
> Aplicar métodos físicos y químicos de esterilización de equipos y elementos 
• Ubicar paquetes, equipos e instrumentos en el esterilizador 
> Aplicar precauciones de higiene y seguridad ocupacional 
> Aplicar métodos de control de esterilización 
> Informar sobre el cumplimiento de ciclos de esterilización. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 	
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Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Labora! Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Labora! Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

J.---..• 

➢ Realizar ajuste de programación de equipos de esterilización según manual. 
➢ Ubicar y almacenar paquetes y equipos estériles. 
> Entregar materiales y equipos según protocolo 
➢ Verificar el inventario de equipos y artículos según normas técnicas e 

institucionales. 
> Diligenciar hoja de gastos según requerimiento. 
➢ Aplicar la normativa institucional sobre manejo residuos. 
➢ Identificar las rutas de recolección, frecuencia y transporte interno. 
» Identificar código de clasificación de residuos. 
➢ Utilizar las bolsas según código de clasificación 
➢ Depositar las bolsas en los recipientes correspondientes. 
➢ Usar según normativa institucional el guardián. 
➢ Aplicar los principios del manejo de residuos. 
> Diligenciar los registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección 

en los formatos establecidos de acuerdo con la normatividad vigente. 

RESULTADOS EVALUADOS 

✓ Efectuar procedimientos especializados de limpieza, sanitización y desinfección 
en equipos y artículos según manuales estandarizados de la empresa. 

✓ Remover y ensamblar en forma cuidadosa las partes y piezas de los equipos, 
siguiendo las instrucciones del manual de funcionamiento y normas de 
bioseguridad. 

✓ Verificar el funcionamiento y limpieza de los equipos después del proceso de 
limpieza, sanitización, desinfección y esterilización. 

✓ Aplicar los métodos de limpieza, sanitización y desinfección en equipos y artículos 
según el tipo de suciedad. 

✓ Remover las manchas de equipos y artículos según el manual de funcionamiento. 
✓ Diligenciar los registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección 

en los formatos establecidos de acuerdo con la normatividad vigente 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 
Competencia: 	Situación en salud del ente territorial 
Código Interno: 	CO23-01 Fecha: 12 — 13 — 14 de diciembre 
Docente: MONICA BEATRIZ FRANCO BOLIVAR 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 

Presencial 34 SI 
Los análisis de situación de salud (ASIS) han sido definidos como procesos analitico-
sintéticos que abarcan diversos tipos de análisis. Permiten caracterizar, medir y explicar 
el perfil de salud-enfermedad de una población incluyendo los daños y problemas de 
salud, así como sus determinantes, sean estos, competencia del sector salud o de otros 
sectores. Los ASIS facilitan la identificación de necesidades y prioridades en salud, así 
como la identificación de intervenciones y programas apropiados y la evaluación de su 
impacto en salud". (Organización Panamericana de la salud, 1999). 

Objetivo de la competencia: Apoyar el análisis de la situación de salud del ente 
territorial según Metodología nacional vigente. 

TEMAS DESARROLLADOS 

y Metodología para el análisis de la situación de salud según OPS 
✓ Estructura organizacional de los diferentes entes territoriales. 
✓ Estrategia, medios y tipos de comunicación para convocatorias. 
••7  Organización y participación comunitaria. 
,7 Marco legal vigente sobre participación social. 
✓ Técnicas de motivación, trabajo en equipo y manejo de relaciones interpersonales. 
✓ Proceso salud — enfermedad y sus determinantes. 
v Estadística descriptiva. 
y Conocimientos básicos en epidemiología. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informaticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 
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Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	TAME: 	 ARAUQUITA: 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

• Citar y organizar los diferentes sectores de la sociedad civil de acuerdo con 
estructura organizacional y presencia institucional tanto pública como privada del 
ente territorial 

• Establecer la responsabilidad de cada representante de acuerdo con las 
competencias de cada una de las comunidades. 

• Especificar canales de comunicación entre los actores de manera permanente 
según acuerdos intersectoriales. 

• Compilar y organizar información pertinente de cada sector según criterios 
metodológicos establecidos. 

• Permanecer abiertos y definidos los canales de comunicación entre los actores 
según acuerdos intersectoriales. 

• Analizar y verificar la información solicitada en relación con métodos básicos de 
estadística y epidemiología. 

• Elaborar el informe preliminar según metodología definida de Análisis de la Situación 
de Salud - Análisis de Situación de Salud — OPS 

RESULTADOS EVALUADOS 

Representa sítuacíón de análisis en salud 
- Interviene en seminario sobre normatividad en participación comunitaria 
- Ejecuta taller de capacitación y manejo de grupo sobre normatividad vigente en 

participación comunitaria. 
- Reconoce las características de una comunidad en participación comunitaria 

Analiza y verifica la información solicitada en relación con métodos básicos de 
estadística y epidemiología. 

- Elabora informe según la metodología definida. 
- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 

coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupa! 
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Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 234/ - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 
Competencia: 	Priorizar eventos de salud 
Código Interno: 	CO23-02 Fecha: 15 — 16 — 17 — 18 de diciembre 
Docente: JOHN FERNANDO MARTÍNEZ MURILLO 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 

Presencial 34 SI 

El desarrollo de procesos de priorización en salud es pilar fundamental para dar respuesta 
adecuada a las demandas en salud y a la designación de recursos financieros, y es al 
mismo tiempo, uno de los principales determinantes de la efectividad de una 
organización. Los gestores de salud pública se enfrentan en su día a día, a una cantidad 
de problemas de salud, debiendo medir y distribuir recursos limitados, con frecuencia 
insuficientes. Sin embargo, al dar priorización a los factores que tienden a debilitar la 
salud pública 

Objetivo de la competencia: Apoyar el análisis de la situación de salud del ente 
territorial según Metodología nacional vigente. 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ Metodología para el análisis de la situación de salud según OPS 
Y Estructura organizacional de los diferentes entes territoriales. 
Y Estrategia, medios y tipos de comunicación para convocatorias. 
✓ Organización y participación comunitaria. 
✓ Marco legal vigente sobre participación social. 
✓ Técnicas de motivación, trabajo en equipo y manejo de relaciones interpersonales. 
Y Proceso salud — enfermedad y sus determinantes. 
✓ Estadística descriptiva. 
✓ Conocimientos básicos en epidemiología. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humanó OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

C11. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

• Cítar y organizar los diferentes sectores de la sociedad civil de acuerdo con 
estructura organizacional y presencia institucional tanto pública como privada del 
ente territorial. 

• Establecer la responsabilidad de cada representante de acuerdo con las 
competencias de cada una de las comunidades. 

• Especificar canales de comunicación entre los actores de manera permanente 
según acuerdos intersectoriales. 

• Compilar y organizar información pertinente de cada sector según criterios 
metodológicos establecidos. 

• Permanecer abiertos y definidos los canales de comunicación entre los actores 
según acuerdos intersectoriales. 

• Analizar y verificar la información solicitada en relación con métodos básicos de 
estadística y epidemiología. 

▪ Elaborar el informe preliminar según metodología definida de Análisis de la Situación 
de Salud - Análisis de Situación de Salud — OPS 

RESULTADOS EVALUADOS 

Representa situación de análisis en salud 
- Interviene en seminario sobre normatividad en participación comunitaria 
- Ejecuta taller de capacitación y manejo de grupo sobre normatividad vigente en 

participación comunitaria. 
- Reconoce las características de una comunidad en participación comunitaria 
- Analiza y verifica la información solicitada en relación con métodos básicos de 

estadística y epidemiología. 
Elabora informe según la metodología definida. 

- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 

- La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupal 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Tel. 885 2628 

885 6711 
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Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES; 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Labora! Auxiliar en Primera infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 
Competencia: 	Factores determinantes que inciden en la salud 
Código Interno: 	CO23-03 Fecha: 19 — 20 — 21 -22 de diciembre 
Docente: 	JOHN FERNANDO MARTINEZ MURILLO 
METODOLOGÍA DE FORMACIÓN ESTUDIANTES Teoría/ Práctica 

Presencial 34 SI 

La Organización Mundial de la Salud define los determinantes sociales de la salud (DSS) 
como "las circunstancias en que las personas nacen crecen, trabajan, viven y envejecen, 
incluido el conjunto más amplio de fuerzas y sistemas que influyen sobre las condiciones 
de la vida cotidiana". Estas fuerzas y sistemas incluyen políticas y sistemas económicos, 
programas de desarrollo, normas y políticas sociales y sistemas políticos. Las 
condiciones anteriores pueden ser altamente diferentes para varios subgrupos de una 
población y pueden dar lugar a diferencias en los resultados en materia de salud. Es 
posible que sea inevitable que algunas de estas condiciones sean diferentes, en cual 
caso se consideran desigualdades, tal como es posible que estas diferencias puedan ser 
innecesarias y evitables, en cual caso se consideran inequidades y, por consiguiente, 
metas apropiadas para políticas diseñadas para aumentar la equidad. 

Objetivo de la competencia: Indagar factores determinantes que inciden en la salud de 
la comunidad en relación con la matriz de priorización del ente territorial. 

TEMAS DESARROLLADOS 

✓ Conocimientos básicos de Metodologías de investigación: 
o De orden cuantitativo. 
O De orden cualitativo. 

✓ Elaboración y aplicación de instrumentos de recolección, tabulación y análisis de 
información. 

v Estadística Básica. 
./ Normas técnicas y legales vigentes. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

• Reconocer y emplear estudios investigativos en situación de salud 
• Estipular políticas de atención a partir del estudio 
• Efectuar vigilancia de los factores protectores y determinantes en relación con la 

exposición colectiva a factores del ambiente de consumo y del comportamiento 
• investigar y profundizar factores determinantes en relación con la matriz de 

priorización y criterios básicos de investigación. 
• Concretar acciones de acuerdo con resultados de investigación y análisis de la 

situación de salud del ente competente. 
• Decretar condiciones de cambio en los procesos de salud según resultados de la 

investigación de factores determinantes. 
• Ejecutar vigilancia de los factores protectores y determinantes en relación con la 

exposición colectiva a factores del ambiente de consumo y del comportamiento 
• Comparar análisis de los resultados de la investigación de factores con la matriz de 

priorízación. 
• Procesar y colectivizar informe de los resultados de la investigación a los sectores 

comprometidos con el proceso en el ente territorial. Elaborar el informe preliminar 
según metodología definida de Análisis de la Situación de Salud - Análisis de Situación 
de Salud — OPS 

RESULTADOS EVALUADOS 

- Argumenta pasos y características de la metodología en investigación. 
- Refiere pasos de la metodología en investigación aplicado en salud. 
- Ejecuta taller de los diferentes sistemas de vigilancia en salud pública, actividades 

de promoción y prevención., vigilancia alimentaria y nutricional. 
Diligencia formatos de registro de los diferentes sistemas de vigilancia. 
Colectiviza estudio 

- Elabora informes según la metodología definida. 
- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 

coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupal. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educacihn Departamental 

Educación para el Trebejo y Deearrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologie y Estética Integral 
Auxiliar en Enferrneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TERCER INFORME DE ACTIVIDADES TAME (Arauco) 

Dando continuidad a los programas académicos a partir del día 29 de 
noviembre se desarrolló con toda normalidad la ejecución de actividades de 
aprendizaje, en coordinación con los docentes dando por finalizado el primer 
semestre el día 23 de diciembre. 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

Necesidades del cliente SGSS 
29- 30 noviembre 

Teorías sobre servicio al cliente: Características, Concepto de cliente o usuario, Cliente interno, 

Cliente externo, Concepto de servicio al cliente. 

- Tipos, técnicas y herramientas de mercadeo. 
- Segmentación del mercado (mercado relacional) 

Cómo identificar las necesidades del cliente. 
Expectativas y necesidades del cliente 

- Conocimiento sobre los productos, servicios y apoyos que se ofrecen. 
Concepto de comunicación 

- Tipos de comunicación 
- Técnicas de comunicación asertiva 
- Estrategias para desarrollar una imagen telefónica efectiva 
- Técnicas para escuchar y preguntar en forma efectiva. 

Teorías cobre el trabajo en equipo 
- Conocimiento sobre uso y manejo de formatos institucionales. 

Lenguaje técnico referido al producto o servicio dado. 
- Manejo de software operativos. 

Manejo de base de datos, referenciación competitiva. 
Mecanismos de participación social y empoderamiento. 
Normas de participación social. 

- Indicadores de calidad en la prestación del servicio 
- Manejo de conflictos y solución de problemas 

Toma de decisiones 
- Métodos e instrumentos de identificación de satisfacción del cliente 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 

CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 	Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 

Y PREPARACIÓN 0133ErivA. 	 Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

CEDECSPRO 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

- Identificar las necesidades del cliente interno y externo según políticas de mercadeo y 
segmentación de clientes. 
Atender el cliente o usuario de manera cordial y respetuosa de acuerdo con el protocolo 
institucional. 

- Confrontar las necesidades del cliente con el portafolio de servicio y la capacidad de 
respuesta institucional. 

- Aplicar métodos para detectar quejas y reclamos de los usuarios según protocolos 
institucionales. 
Identificar la satisfacción del cliente de acuerdo con la información obtenida por los 
deferentes métodos de recolección aplicados. 
Establecer los indicadores de satisfacción del cliente según metas de mejoramiento. 
Ubicar y clasificar los clientes según régimen de acuerdo a sus necesidades y políticas de 
servicio. 

Manejar los programas operativos según manual de procedimientos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

wi Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 
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Barrio Obrero 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Eduessolán para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA NECESIDADES DEL CLIENTE 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

    

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca©hotmail.com  

wwwcedecspro.edu«co 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

SENA 

7AV 

Registro 
Acuerdo 08004 de 2012 



ARAUCA: 	 SARAVENA: 

 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2828 

885 8711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

  

 

CIL 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

  

    

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPAITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES! 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Intemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B — 2022 

COMPETENCIA: 

AMBIENTE DE TRABAJO 

PROGRAMA: SALUD PUBLICA 

DOCENTE: JEORGELIS FAJARDO FLOREZ 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que AM a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341-2611 'V 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS T£GN1GOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

AMBIENTE DE TRABAJO 

FECHA: 30 NOVIEMBRE 2022 — 01 DICIEMBRE 2022 

TEMA: 	Medidas de control de factores de riesgo.  

CONCEPTO: 

Corresponden a las medidas existentes en cuanto a la prevención del riesgo. 

El trabajo de Salud pública es una labor que requiere de mucho cuidado 
concentración y profesionalismo, se trata de un trabajo dinámico donde se 
realizan movimientos repetitivos, manipulación de cargas, posturas 
incorrectas, jornadas laborales extensas que hacen que todas estas causas se 
presenten como factores de riesgo laboral: 

OBJETIVO: 

Lograr que el estudiante identifique las medidas de control de los diferentes 
factores de riesgo que encontrará en su ambiente laboral. De modo que, 
pueda determinar los controles a realizar en la Fuente, el Medio y el 
Individuo. 

DESARROLLO: 

A continuación, analice tres (3) riesgos que se puedan presentar en el 
desarrollo de su profesión como Auxiliar de Enfermería, estableciendo, las 
medidas de control correspondientes (Fuente — Medio — Individuo). 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Acuerdo 00004 de 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Tipo de 
Riesgo: 
Control 
Fuente: 
Control 
Medio 

Control 
Individuo: 

Tipo de 
Riesgo: 
Control 
Fuente: 
Control 
Medio 

Control 
Individuo: 

, 
1,Caso #3: 
Tipo de 
Riesgo: 
Control 
Fuente: 
Control 
Medio 

Control 
Individuo: 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e interne( 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TEMA: 

TALLER:  

AMBIENTE DE TRABAJO. 

 

   

Nombres y Apellidos: 

Con base en los conceptos expuestos, responda a las siguientes preguntas: 

1. ¿Qué es ambiente de trabajo? 

2. ¿Qué diferencia existe entre Riesgo y Peligro? Dar un 

ejemplo de cada uno. 

3. ¿Cómo se clasifican los riesgos? 

4. ¿Bajo qué norma se realiza el Panorama de Riesgos? 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

AFtAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a W 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Seerekatla de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para si Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

5. ¿Cuál es la función del COPASST? 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA AMBIENTE DE TRABAJO SO -1 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 

  

 

ARAUQUITA: 

   

Cra. 20 N" 16 -32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

       

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y beearrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

e 
S E ifid" 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B - 2022 

COMPETENCIA: 

PRÁCTICAS DE TRABAJO SEGURO 

FECHA: 01 - 02 DICIEMBRE 2022 

PROGRAMA: SALUD PUBLICA 

DOCENTE: JEORGELIS FAJARDO FLOREZ 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que si?211 a sí mismo 
a 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Bardo Obrero 
Col. 314 859 3267 

cedecspro@yahooms cedecspro.arauca©hotmail,com 

MANV.cedecspro.edu.co  

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
Tel, 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya desarrollado los siguientes 
aprendizajes: 

Ejecutar prácticas de trabajo seguras conforme a las normas técnicas y legales 
establecidas. 
Aplicar medidas preventivas conforme a las normas vigentes. 

- Utilizar el equipo de protección personal para las actividades de acuerdo a los 
requerimientos establecidos en la reglamentación. 
Utilizar el equipo de seguridad de acuerdo con los procedimientos establecidos en la 
norma. 
Conservar el equipo de protección asignado de acuerdo con las especificaciones del 
fabricante. 
Verificar la seguridad de los equipos y dispositivos de acuerdo con los parámetros del 
fabricante y según normas. 

- Verificar periódicamente el funcionamiento de los dispositivos de seguridad. 
Instalar e inspeccionar los dispositivos de seguridad. 

- Operar las máquinas y equipos según normas de seguridad. 
Diligenciar y enviar el reporte de incidentes y accidentes de trabajo a las instancias 
correspondientes. 

Mantener vigente y disponible la documentación relacionada con la afiliación y 
prestación del servicio de salud. 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

Clasifica los riesgos según normas técnicas establecidas 
Aplica metodología para realizar inspecciones de seguridad 
Calcula objetivamente las escalas establecidas para calcular grado de peligrosidad y 
grado de riesgo 
Tiene en cuenta la opinión de compañeros al realizar inspecciones de seguridad 
Aplica los manuales de funcionamiento para operar responsablemente y con 
seguridad, máquinas, herramientas y equipos. 
Cumple y respeta las normas, protocolos y señalización de seguridad de la empresa 
Aplica normas nacionales e internacionales para manipular y transportar materia 
prima peligrosa 
Aplica la metodología para el análisis e investigación de incidentes y accidentes de 
trabajo. 

- Reconoce los factores de seguridad existentes y propone correctivos 

Nuestroli .el equipo d- 	
:re par-  versonal para, las actividades de acuerdo a los 

opmtivo: mrornover h5 r  •re par- que e realice•- a.si mismo 

cedecspro©yahoo.es cedecspro.arauca©hotmail.corn 
www.cedecspro.edu.co  
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	 Cel. 313 295 2860 

	
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 2541- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ARAUCA: ARAUOUITA: SARAVENA: 	 TAME: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7AV 
Registro 
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cedecspro@yahoc.es  cedecspro.arauca@hotmail,com 

www.cedecspro.edu.co  

Verifica la seguridad de los equipos y dispositivos de acuerdo con los parámetros del 
fabricante y según normas. 
Diligencia y envía el reporte de incidentes y accidentes de trabajo a las instancias 
correspondientes. 
Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, coordinando las 
actividades en los tiempos estipulados. 
La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía grupal. 

ESTRATEGIA METODOLÓGICA 

Docente: 
Exposiciones didácticas. 
Explicaciones. 
Demostraciones. 
Formulación de preguntas. 
Presentación de situaciones problemáticas. 
Simulaciones y laboratorios. 
Entrevistas. 

- Videos. 

Estudiante: 
Tareas de investigación, búsqueda y análisis de información. 
Elaboración de ensayos y documentos. 

- Diseño de proyectos, estudio y resolución de problemas. 
- Estudios de caso. 
- Demostraciones y dramatizaciones. 
- Ejercicios prácticos y Exposiciones. 
Prácticas en el laboratorio. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TEMA: PRÁCTICA DE TRABAJO SEGURO. 

  

Cel. 313 295 2860 Colegio Adventista 
CIL 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

por el  trabajadoldi  
ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 1 " lespo 1  *A111.  "7"  q 
Tel. 885 2628 	. 	Cal. 312 93 M59, 

8856macciaente lote trapajo t 

Nombres y Apellidos: 

Con base en la temática vista, responda a las siguientes preguntas: 

6. Defma y dé un ejemplo de accidente de trabajo. 

7. Defina y escriba un caso de enfermedad laboral. 

8. Mediante un diagrama explique el proceso de registro y notificación de accidente de 
trabajo. 

9. Cuáles son los cambios del decreto 1295 de 1994 y la ley 1562 de 2012 

DECRETO 1295 DE 1994 
	

LEY 1562 DE 2012 

10. Analicen el siguiente caso: La empresa "INGENIERÍA KS", a la que pertenece como 
trabajador LUIS FRANCISCO CARMONA, tiene una jornada ordinaria de trabajo 
de 8:00 am — 5:00 pm. Todos los años, el día 29 de diciembre, a partir de mediodía, 
la empresa concede el resto del día libre, siendo costumbre que los trabajadores 
organicen un partido de fútbol entre ellos, en el que la asistencia y participación es 
voluntaria. La pasada navidad, con ocasión del evento (partido de fútbol), el 
trabajador mencionado anteriormente resultó lesionado con una fractura de tibia y 
peroné, por lo que en la actualidad se encuentra en situación de Incapacidad Temporal. 

Nue3tro objetivo: Prornover al hombre para que se realice a sí mismo 

Ce cepro/Dyahoo.es cedocuro.arauca@hotrnall.com  
wvvwcedecspro.edu.co  
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

Cra. 16a N° 28 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel, 314 859 3267 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIAS PRÁCTICAS DE TRABAJO SEGURO 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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SENA 
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cadecsproclyahmes cedecspro.arauc,a@hotrnail.com  

www.cedecspro.edu.co  



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trebejo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

CIDECSPRo 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B - 2022 

COMPETENCIA: 

PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIA 

FECHA: 03 DICIEMBRE 2022 

PROGRAMA: SALUD PUBLICA 

DOCENTE: JEORGELIS FAJARDO FLOREZ 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que 313ene a sí mismo 
ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
885 6711  

TAME: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cal. 313 295 2860 

ARAUQU1TA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7AV 
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cedecspro©yahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.com  

www,cedecspro»edu.co 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

Al finalizar la unidad de aprendizaje se espera que el estudiante haya desarrollado los siguientes 
aprendizajes: 

Participar en los procedimientos para la prevención y atención de emergencias 
de acuerdo con las normas técnicas y legales. 
Reportar y comunicar oportunamente las situaciones de emergencia de 
acuerdo con el organigrama de emergencias. 
Conocer el plan de evacuación de la empresa y socializarlo con los 
trabajadores de la organización. 
Informar a los trabajadores las amenazas, las vulnerabilidades y los riesgos. 
Señalizar y permanecer libre de obstáculos las zonas de tránsito y rutas de 
evacuación. 
Vigilar el sistema de alarma para garantizar su buen estado de funcionamiento. 
Verificar el nivel de atención y la localización de los centros de atención médica 
para la atención del personal en caso de emergencia. 
Identificar y verificar los recursos logísticos de acuerdo con las normas y 
procedimientos establecido por la empresa. 

- Verificar y garantizar que los elementos de primeros Auxilios se encuentren en 
buenas condiciones de ubicación, mantenimiento y visibilidad. 

- Realizar simulacros de evacuación de acuerdo con el plan de evacuación de 
la empresa. 

Aplicar los procedimientos de emergencias de acuerdo con el tipo de emergencia y el 
plan de respuesta establecido. 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

- Utiliza el panorama de riesgos y las inspecciones de seguridad para identificar 
amenazas 

- Calcula responsable y objetivamente el grado de riesgo de emergencias 
Consulta fuentes primarias y secundarias para identificar amenazas 

- Informa oportuna y responsablemente las amenazas identificadas 
Identifica y diferencia la señalización de emergencia 
Ubica las diferentes rutas de evacuación de la empresa 
Aplica responsablemente las normas de prevención de emergencias defmidas 

- Reconoce las funciones de la brigada de emergencias. 
Reconoce el sistema de detección del fuego. 

- Informa a los trabajadores las amenazas, las vulnerabilidades y los riesgos. 
Señaliza y permanece libre de obstáculos las zonas de tránsito y rutas de 
evacuación. 
Vigila el sistema de alarma para garantizar su buen estado de funcionamiento. 

-
Nue 

Verifica el nivel de atención y la localización de los centros de atención médica 
e te le 	 a' el- ált-1 	 ¿;lb 	41,11  

ARAUCA: 	 SARAIIEM 	 RA!.11)U!TI: 
-  _  _  _  

Cra. 20 N' 16 - 3 	ra. 161 N 	 CII. 16 N°17 - 22 	Ubicados en el 
Tel. 885 2828Procedi~ 	otaln b I e cicía, i 	igh-wpresca-- -,,,,leglo Adventista 

885 8711 	 CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspra@yahoo.es  cedecspro.arauce@hotmall.com  
wwwcedecspro.edu.co  
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a. Un lugar seguro donde no se dé situación de emergencia 
b. Cualquier otro lugar fuera del recinto de la organización 

j 119:9sr5,151111 	g W911PeSlige9 ártlePlación Nuestro 
ARAUCA: 	 JARAVENA. 	TAME: 	 A RAUQUITA: 

• fir t  c  r0 1: ri• • et r 	tv. e • 	• •:rproy s 
Colegio Adventista 
CII. 8 N* 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotrnall.com  
wwwicedecspro.edu.ca  

nacen los siguient
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Acuerdo 00004 do 2012 

Cra. 20 N* 1 
Tel. 885 2628 

885 6711 
Cel. 312 493 7459 Cel. 313 295 2860 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trebejo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

TEMA: PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 

  

Nombres y Apellidos: 

1. Ubique en la casilla en blanco la letra correspondiente a cada concepto: 

A Evento 	físico, 	potencialmente 	perjudicial, 
actividad humana o natural que puede causar la 
muerte o lesiones, daños materiales, interrupción 
de la actividad social y económica o degradación 
ambiental. 

Emergencia 

B Situación que implica el estado de perturbación 
parcial o total de una empresa, generalmente 
ocasionado por la posibilidad o real ocurrencia de 
un evento no deseado, cuyas acciones de 
respuesta pueden ser manejadas con los recursos 
localmente disponibles. 

Vulnerabilidad 

C Es 	una 	situación 	adversa 	causada 	por 	la 
combinación de la amenaza y vulnerabilidad, que 
ha ocasionado daños y perdidas, superiores a los 
que una comunidad pueda recuperarse por sí sola. 

Riesgo 

D Es la probabilidad de ocurrencia de un suceso 
potencialmente desastroso durante cierto período 
de tiempo en un sitio dado. 

Amenaza 

E Factor del riesgo mediante el cual se determina el 
grado de exposición a la posibilidad de estar 
afectados por una amenaza inminente. 

Desastre 

Marque con una X la respuesta correcta: 

2. La evacuación es un proceso que consiste en trasladar al colectivo 
humano de una organización a: 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2140 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y emaarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAIV1E: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N* 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

C11. 16 N* 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N°  5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

deespro@yahooms cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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a. Explosiones, Incendios, Tecnológicos, Erupciones volcánicas. 
b. Terremotos, Guerras, explotación de recursos naturales, Plagas 
c. Tecnológicos, Explosiones, Inundaciones, deslizamientos. 
d. Explotación de recursos naturales, Incendios, Guerras, Contaminació 
4. Según la práctica realizada, el extintor utilizado ¿A qué clasificación 

pertenece? 

a. Movilidad 
b. Agente extintor 
c. Sistema de Presurización 
d. Ninguna de las anteriores 

5. El plan de emergencia hace parte del plan de evacuación 
V 	 

EVIDENCIAS PREVENCION Y ATENCION DE EMRGENCIA 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Edeaaalon para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Interne! 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

C11. 16 N° 17 - 
Cel. 313 295 2860 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B - 2022 

COMPETENCIAS: 
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 

TÉCNICA ASÉPTICA 

FECHA: 04 - 06 DICIEMBRE 2022 

FECHA: 06 - 08 DICIEMBRE 2022 

PROGRAMA: SALUD PUBLICA 

DOCENTE: JULIETH FAJARDO LAGUADO 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecsproi@yahoo.es  cedecspro,arauca@hatmail,com 

www.cedecspro.edu.co  
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trebejo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

cl.bECSRpc, 

ARAUCA: 
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Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 
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• 

LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 
06 — 08 DICIEMBRE 2022 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 
- La suciedad en relación con el tipo de equipo-artículo a limpiar 

Lectura e interpretación de los manuales de funcionamiento de los 
equipos-artículos. 

Normas de bioseguridad y manejo del riesgo biológico: (Bioseguridad: 
definición, objetivos, precauciones universales, manejo del riesgo, 
normatividad, precauciones estándar.) 

Métodos de Desinfección: concepto características, mecanismos de 
acción de las sustancias tipos de diluciones clasificación de 
antisépticos y desinfectantes (oxidantes, halogenados, orgánicos, 
detergentes), ventajas, desventajas, niveles de desinfección: alto, 
medio, bajo. 

Productos químicos y su compatibilidad con las características del 
equipo-artículo. 

- Clasificación de equipos-artículos y equipos según superficies y 
especialidad. 

- Clasificación de equipos y artículos según riesgo de contaminación. 
Escala de Spalding. 

- Manuales de funcionamiento de los equipos y artículos: definición, 
objetivos, normatividad, precauciones, proceso. 

Importancia de la aplicación de buenas prácticas de manufactura. 

El valor de la pulcritud y meticulosidad en el desempeño humano 

- Identificación de métodos de validación de Limpieza y Sanitización 
(químico, físico y microbiológico) 

- Los métodos de limpieza (Manual, Mecánico y Automatizado) en 
Nue ro etivo: Prom•ver al hombr ara are s real' e - í mismo 

cedecspro@yahoo.es  codeespro.arauca@hotmail.com  
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
MISOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologfa y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Enjuague, Secado, y Lubricación. 

- Central de esterilización: área física, clasificación de áreas, procesos, 
funcionamiento, manual de funciones, manual de procedimientos, 
organización administrativa, 

- Métodos de Esterilización: concepto, objetivos, tipos y técnicas. 

- Técnicas para elaborar y empacar material 

- Normas de recepción y entrega de material estéril. 

- Métodos de validación de la esterilización (físicos, químicos, 
microbiológicos) 

- Almacenamiento material estéril: áreas, recipientes. 

- Inventarios: concepto, tipos, seguimiento, manejo, normatividad. 

- Residuos: objetivos, clasificación, manejo de todos los residuos, 
normatividad, rutas de recolección, frecuencia, transporte interno, 
tipos de recipientes, tratamiento y reciclaje, manejo de residuos 
sólidos, líquidos y gaseosos, manejo de residuos hospitalarios, manejo 
de emisiones atmosféricas, educación ambiental. 

- Manejo y uso del guardián Definición, objetivos, forma de manejo, 
tipos de contenido, ubicación, disposición 

- Registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección 
de equipos y artículos. 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

Limpieza y desinfección de equipos 

A continuación, se mencionarán medidas para proporcionar un 

ó 	ro libre de 

cedeesprolpyahooms cedeespro.arauca@hotmail.corn 

www.cedecspro.edu.co  

ducto y por  ende 
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Acuerde 00004 da 2012 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet • 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

a) Infecciones asociadas a ta atención en salud 

• Son aquellas infecciones que el paciente 

adquiere mientras recibe tratamiento para 

alguna condición médica o quirúrgica y en 

quien la infección no se había manifestado 

ni estaba en periodo de incubación en el 

momento del ingreso a la institución 

b) Normativa 

• Establece las normas sanitarias para la 

prevención y control de los agentes 

biológicos, físicos o químicos que alteran 

las características del ambiente exterior de 

las edificaciones hasta hacerlo peligroso 

para la salud humana. 

c) Métodos de desinfección 

✓ Por medios Físicos: 
- Calor: Vapor, agua caliente, calor seco. 
- Radiación: ionizante, Luz Ultravioleta. 

✓ Por medios Químicos: 
- Con desinfectantes 
- Con antisépticos 

d) Materiales para La limpieza y desinfección: 

✓ Limpiador en crema y desinfectante (amonio 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre sera que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Deearrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologie y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

e) El uso de desinfectantes 

Y Reducir los microorganismos del medio 

✓ Evitar el desarrollo de microorganismos 
Y Eliminar los microorganismos habituales de la piel 

f) Desinfectante ideal Amplio Espectro 

Y Acción rápida 

Y No tóxico 

Y No corrosivo 

Y No irritante 

✓ Biodegradable 

✓ Sin olor 

g) Precauciones antes de la limpieza y desinfección 
Y Hacer el lavado de manos básico antes y después del 

procedimiento de limpieza y/o desinfección 

Y Verificar y asegurar que no haya anormalidades en la 
superficie de los equipos, dispositivos y mobiliarios de 
apoyo 

Y Informar al coordinador del área al encontrar alguna 
anormalidad en los equipos, dispositivos médicos. 

h) Que debemos desinfectar 

Y Pisos 

Y Paredes 

✓ Equipos 

✓ Manos 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trebejo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetorogia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 
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CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
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y utensilios se establece mediante los siguientes criterios: 

✓ El tipo y la cantidad de suciedad que presenta 
la superficie 

✓ Tipo de maquinaria 

✓ El ambiente 

✓ El detergente 

j) Resultados Cumplimento de normas 

✓ Protección del paciente 

,7  Protección del. trabajador 

✓ Mantenimiento de la productividad 

✓ Mantenimiento de la vida útil del producto 

✓ Imagen de la empresa 

k) Planilla de seguimiento Limpieza y desinfección 

Es recomendable establecer por escrito un PROGRAMA DE 
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN del material e instalaciones 
donde se presten servicios de salud, en el que se 
especifique la frecuencia, procedimientos, productos 
utilizados y personal responsable. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación pera id Trabajo y Daaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Evaluación 

TALLER SOBRE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 

Nombres y apellidos: 

1: Defina que es: 

Limpieza 
Desinfección 
Fungicida 
Higienización 

2. En que consiste la Ley 9 de 1979 

3. Determinar la diferencia entre limpieza y desinfección 

dUnaitseakVettivos8graglézsalivlearínewie 117:49201-saiice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologfa y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educeoldn para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

6. Qué precauciones se deben tener en cuenta antes de la limpieza y 
desinfección? 

7. Menciones los criterios con los que se establece la frecuencia de limpieza y 
desinfección de los equipos 

8. Cuál es el objetivo de la limpieza y desinfección? 

9. Mencione una enfermedad que podríamos contraer en atención a un paciente 
o que el paciente podría contraer en un ambiente sin limpiar y desinfectar 

10. Defina métodos de desinfección físicos y químicos 

OPCIÓN 1 

PARCIAL SOBRE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 

Nombre y apellido: 

Marcar Falso (F) o verdadero (V), leer con mucha atención : 

1. La ley 9 de 1978 es la norma que establece las normas sanitarias para la 
prevención y control de los agentes biológicos, físicos o químicos que alteran 
las características del ambiente exterior de las edificaciones hasta hacerlo 
peligroso para la salud humana. 
F/V 

2. El objetivo de la limpieza y desinfección es proporcionar ambientes de 
procesamientos limpios y seguros, libres microorganismos que afectan la 
calidad del producto y por ende la salud del paciente. F / V 

3. La desinfección es el proceso mediante el cual se reduce el número de 
microorganismos de un material por medio de la aplicación de agua y 
jabón, habiendo estado el mismo en contacto con líquidos, fluidos 
corporales o materia orgánica. F / V 

4. Un desinfectante debe tener amplía espectro, acción rápida, no tóxico, no 
irritante. 
F/V 

5. Encierre la respuesta correcta ¿Qué desinfectante se usa en los equipos y 
superficies, después de haber estado estos en contacto con paciente 
positivo para COVID 19, según lo mencionado en clase? 
A. Glutadina 

Nuestro 149(51.9119over al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PR_EPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
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6. ¿Cuál es la principal diferencia entre limpieza y desinfección? 

7. Indique según lo expuesto en clase, ¿cuáles son los métodos de 
desinfección físicos y químicos? 

OPCIÓN 2 

PARCIAL SOBRE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 

Nombre y apellido: 

Marcar Falso (F) o verdadero (V), leer con mucha atención: 

1. El objetivo de la limpieza y desinfección es proporcionar ambientes de 
procesamientos limpios y seguros, libres microorganismos que afectan la 
calidad del producto y por ende la salud del paciente. F / V 

2. Un desinfectante debe tener amplía espectro, acción rápida, no tóxico, no 
irritante. 
F / V 

3. La desinfección es el proceso mediante el cual se reduce el número de 
microorganismos de un material por medio de la aplicación de agua y 
jabón, habiendo estado el mismo en contacto con líquidos, fluidos 
corporales o materia orgánica. F / V 

4. La ley 9 de 1978 es la norma que establece las normas sanitarias para la 
prevención y control de los agentes biológicos, físicos o químicos que alteran 
las características del ambiente exterior de las edificaciones hasta hacerlo 
peligroso para la salud humana. 
F / V 

5. Encierre la respuesta correcta, según lo expuesto en clase ¿Qué 
desinfectante es el que más se usa en los equipos y superficies para la 
eliminación de microorganismos ? 
A. Benzaldina 

Nuestro SbjMailkillieflover al hombre para que se realice a sí mismo 
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6. ¿Cuál es la principal diferencia entre limpieza y desinfección? 
7. Indique según lo expuesto en clase, ¿cuáles son los métodos de 

desinfección físicos y químicos? 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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TÉCNICA ASÉPTICA 
04 — 06 DICIEMBRE 2022 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

- infección 
• Desinfección 
• Proceso 
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SENA 

portador, formas de transmisión), tipos de infección, procesos de 
infección (fuentes y por sistemas), riesgo de infección más 
frecuente: concepto, prevención, inmunizaciones. terminología. 

• Período 
• Vocabulario: Sepsis, anti sepsis 

Principios de técnica de aséptica 
• Concepto 
• Técnicas 
• Tipo: Médica Quirúrgica 
• Aislamiento: Definición, objetivos, precauciones 
• Lavado de manos: Técnica 
• Medidas de bioseguridad según norma. 
• Barrera 
• Postura de Guantes, mascarilla y gorro, bata Qx. Delantal protector. 

- Infección nosocomial. 
• Definición 
• Criterios 
• Origen 
• Causas 
• Proceso 

- Infección Hospitalaria: Concepto, objetivos. Comité: funciones. Definición del 
elemento a vigilar, caracterización epidemiológica, modos de transmisión, 
procedimientos para el seguimiento del proceso de infección. 

- Control de infección intrahospitalaria: proceso de lavado, desinfección de 
instrumental. 
• Comité de infección intrahospitalaria 
• Manejo de antimicrobianos, desinfectantes, antisépticos. 
• Manejo de detergentes enzimáticos. 

- Manejo interno y externo de los desechos hospitalarios. 
• Objetivos 
• Clasificación 

Atimorapadtté grover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

- Técnicas para el diligenciamiento de registros 

- Vigilancia en salud Pública: Definición, terminología, Protocolos, notificación 
oficial de eventos, periodicidad de la notificación, niveles de Información, 
normas técnicas: fuentes y sistemas de información, comités (COVE). 

- Vigilancia epidemiológica: concepto, triada ecológica, proceso salud-
enfermedad, factores determinantes de la infección, niveles de prevención, 
Sistema de vigilancia epidemiológica de Infecciones Intrahospitalarias, Comités 
de Vigilancia Epidemiológica especiales, Otros Sistemas de vigilancia 
epidemiológica SISVAN, SISVEA, SAA 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

Técnica Aséptica 
A continuación, se define para tener un conocimiento base sobre 
el tema. 

DEFINICIÓN: El prefijo "a" significa negación, falta o ausencia; y "sepsis" 
infección o contaminación; por lo tanto, el término asepsia se define 
como la ausencia de materia séptica, es decir la ausencia de 
microorganismos patógenos, la asepsia es la condición de "libre de 
microorganismos que producen enfermedades o infecciones" 

a) Técnica aséptica 

• Es la implementación de diversos métodos, elementos y 

protocolos que nos permite a los profesionales en el 
campo de la salud reducir las posibles propagaciones de 

microorganismos ya sea entre elementos de trabajo, 

nosotros o incluso nuestros pacientes. Esto se logra 

exclusivamente teniendo conciencia microbiana. 

ARAUCA: 

b) Definiciones 

• Asepsia 

• Antisepsia 
Nuestro objetWo: Ijkpatipy- hseybre para que se realice a sí mismo 
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• Contaminación 

• Desinfección 

• Descontaminación 

• Esterilización 

c) Modos de contaminación 

• Por aire 

• Por contacto 

d) Componentes técnicas aséptica 

• Lavado de Manos 

• Uso de barreras físicas 

• Uso de material estéril 

• Uso de guantes 

• Limpieza y desinfección previa a los procedimientos 

e) Higiene de lavado de manos 

La Organización Mundial de la Salud ha definido 5 momentos 
críticos en los que se debe llevar a cabo el protocolo de lavado 

de manos. 

• Antes de tocar un paciente 

• Antes de realizar una tarea aséptica 

• Después de un riesgo de exposición a fluido corporal 

• Después de tocar un paciente 

• Después de tocar el entorno del paciente 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
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Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
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Auxiliar en Cosmotologia y Estética Integral 
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f) Técnicas de higiene lavado de manos 

Lavado de manos clínico: podemos diferencias entre tres tipos de 

lavado: 

• El. Lavado higiénico con agua y jabón 

• El lavado antiséptico 

• El lavado con solución alcohólica. 

Precauciones: 

• Verificar que las manos y antebrazos estén libres de 

anillos, pulseras y reloj 

• Tener uñas cortas al borde de las yemas de los dedos y sin 

esmalte 

• Usar Los elementos de protección personal (EPP), gorro, 

gafas, polainas, tapabocas, delantal quirúrgico. 

• Usa ropa quirúrgica. 

• No usar debajo de la ropa quirúrgica ropa de calle 

g) Técnicas de guantes 

• El uso de guantes disminuye la transmisión de 
microorganismos de las manos del personal al. paciente, 

durante los procedimientos derivados de la atención 

clínica. Se utilizarán dos tipos de TECNICAS DE 

COLOCACIÓN DE guantes: técnica abierta y técnica cerrada 
(Quirúrgicos estériles) y de procedimientos (látex o 

polietileno). 

Objetivo 

• Prevenir enfermedades transmisibles por contacto directo, 

sangre visible, fluidos corporales y secreciones. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cadecspro©yahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados enel 
Colegio Adventista 	 S E NIA 
CII. 8 N° 5 - 53 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretarla de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspra©vahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.com  

wwvv.cedecspro,edu«co 

h) Uso de material estéril 

• Estéril 

• Esterilización 

i) Etapas del proceso de esterilización 
Zona roja: 

o Recepción del material 

o Lavado y secado 
Zona azul: 

o Inspección y preparación 
Zona verde: 

o Esterilización 

o Almacenamiento y distribución 
j) Cadena infecciosa 

k) Principios básicos de la asepsia 

• Primero: saber que esta sucio 

• Segundo: saber que está limpio. 

• Tercero: saber que esta estéril. 

• Cuarto: mantener por separado las tres condiciones. 

• Quinto: remediar la contaminación inmediatamente. 

I) Sustancias antisépticas 

m) Sustancias desinfectantes 

n) Recomendaciones básicas 

PARCIAL SOBRE TECNICA ASEPTICA 

Nombre y apellido: 

Marcar Falso (F) o verdadero (V), lee con mucha atención : 

Nuelo ÉtiMcIP~e91iariggFaggVecia9-lag9i19,avioemos diferenciar 3 tipos de 
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3. En el lavado de manos clínico, el lavado antiséptico se compone de 10 
pasos 
F / V 

4. Encierre la respuesta correcta ¿Cuál es el proceso por el cual se elimina y se 
destruye totalmente los microorganismos? 
A. Antisepsia 
B. Asepsia quirúrgica 
C. Esterilización 
D. Ninguna de las anteriores. 

5. ¿realice un diagrama de la cadena infecciosa vista en clase? 
6. Indique según lo expuesto en clase, ¿Los 5 momentos para la higiene de 

manos por la OMS? 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se e a sí mismo 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B - 2022 

COMPETENCIAS: 
SITUACIÓN EN SALUD DEL ENTE TERRITORIAL 

FECHA: 09 -12 DICIEMBRE 2022 

PROGRAMA: 	AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

DOCENTE: GIANINA GUILLEN 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Atizara, Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Entermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ct.DECSPRo 

Educación para el Trabajo y baaarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Cra. 20ftifelf~ento:Cra. 16a N° 26 - 44 	CII. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 	 Cal. 312 493 7459 	CeL 313 295 2860 

885'6711C uestionanos, Listas de chequeo. 

cedecspro@yahmes cedecapro.arauca@hotrnall,com 

www.cedecspro.edu.ca  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

SENA. 
71111\1111111111 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

SITUACIÓN EN SALUD DEL ENTE TERRITORIAL 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

- Metodología para el análisis de la situación de salud según OPS 
- Estructura organizacional de los diferentes entes territoriales. 
- Estrategia, medios y tipos de comunicación para convocatorias. 
- Organización y participación comunitaria. 
- Marco legal vigente sobre participación social. 
- Técnicas de motivación, trabajo en equipo y manejo de relaciones interpersonales. 

Proceso salud — enfermedad y sus determinantes. 
Estadística descriptiva. 
Conocimientos básicos en epidemiología. 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

-Representa situación de análisis en salud 
-Interviene en seminario sobre normatividad en participación comunitaria 
-Ejecuta taller de capacitación y manejo de grupo sobre normatividad vigente en 
participación comunitaria. 
-Reconoce las características de una comunidad en participación comunitaria 
-Analiza y verifica la información solicitada en relación con métodos básicos de 
estadística y epidemiología. 
-Elabora informe según la metodología definida. 
-Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, 
coordinando las actividades en los tiempos estipulados. 
-La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupal. 

Técnica: 
- Observación sistemática. 
- Formulación de preguntas. 
- Simulación y análisis de situaciones. 

Valoración de productos. 
Estudio de casos. 

- Solución de problemas. 
NueilgatiaMidlas. Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 
	

TAME: 	 ARAUQUITA: 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

RESOUYCIONES: 2340 - 2341-2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Ecisea—cion para si Traba~sarr—bliniumíano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

IÓN EN SALUD D -E TERRITORIAL 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N' 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecapro@yahoome pedecepro.arauce@hotmall,com 

www.cedecspro.edu.co  

• 
SENA 

7A\gal.  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: ARAUQUITA: TAME: 
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CII. 16 N* 17 - 22 
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Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2840 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretarla de Educación Departamental 

Educación para el Trebejo y lisearrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B - 2022 

COMPETENCIAS: 
PRIORIZAR EVENTOS DE SALUD 

FECHA: 13 -16 DICIEMBRE 2022 

PROGRAMA: 
	

AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

DOCENTE: GIANINA GUILLEN 

2022 
Nuestro objetivo: Promover allOWW -sIEWPsPAsIALUD  



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trebejo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cnsmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ociECSPao 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 /4RAUQUITA: 

 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

- Proceso de salud enfermedad y sus determinantes. 
- Conocimientos básicos de epidemiología 
- Resultados del Análisis de la Situación de Salud. 
- Estadística descriptiva: 
- Interpretación de indicadores. 
- Relación entre variables. 
- Técnicas para elaborar matriz de priorización. 
- Criterios de priorización según magnitud, gravedad, tendencia, eficiencia, posibilidades de 
prevención, transmisibilidad e interés público de evento de salud. 
- Normatividad vigente. 
- Protocolos de vigilancia de Salud Pública. 
- Sistema de Vigilancia y protocolos de vigilancia en salud pública. 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

-Objeta metodología para la elaboración de mapas de riesgo. 
-Colectiviza matriz de priorización. 
-Elabora y expone informe escrito de la metodología de análisis en salud. 
-Diligenciamiento de registros institucionales del análisis de situación en salud. 
-Conoce protocolos de vigilancia en salud publica 
-Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, coordinando 
las actividades en los tiempos estipulados. 
-La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupal. 

Técnica: 
- Observación sistemática. 
- Formulación de preguntas. 
- Simulación y análisis de situaciones. 

Valoración de productos. 
- Estudio de casos. 
- Solución de problemas. 
- Entrevistas. 

Ensayos y exposiciones. 
Instrumento: 
- Cuestionarios, Listas de chequeo. 
- Pruebas de habilidad y ejercicios prácticos. 
- Proyectos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 SE 

• 

NA. 
cii. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 Pe 16 - 32 
	

Cra. 16a N' 26 -44 
	

CII. 16 N° 17 22 
Tel, 885 2628 
	

Col. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

codecspra@yahmes codecspra.arauca@hatmall.com  
www..cedecspro.edu.co  

7AV 

Registro 
Acuerdo 00494 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliaran Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

PRIORIZAR EVENTOS DE SALUD 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
Tel. 885 2628 
	

Col. 312 493 7459 
885 6711  

TAME: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860  

A RAUQ UITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

1111 
SENA 

7A71  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

csdecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotnnall.com  

vvvvvv.cedecspro.edu.co  



Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano 

TAME: ARAUQUITA: ARAUCA: 	SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 
codecspro@yahoo.as  cedocspro.orauca@hotniall,com 

www.cedecspro.edu.co  
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-3911 	° 	
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

11% DEs$05675' 	
Secretaria de Educación Departamental 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B - 2022 

COMPETENCIAS: 
FACTORES DETERMINANTES QUE INCIDEN EN LA SALUD 

FECHA: 17 - 20 DICIEMBRE 2022 

PROGRAMA: 
	

AUXILIAR EN SALUD PUBLICA 

DOCENTE: GIANINA GUILLEN 

2022 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yehooms cedecspro.areuca©hotmall.com  

www.cedecspro.edu.co  
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Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 
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Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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CEDECSPRO id”
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

CENTRO DE CAPA CITACIÓN SOCIAL 
Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliaron Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e lntemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

„so  pART,CNI  

Secretarla de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

FACTORES DETERMINANTES QUE INCIDEN EN LA SALUD 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

- Conocimientos básicos de Metodologías de investigación: 
- De orden cuantitativo. 
- De orden cualitativo. 
- Elaboración y aplicación de instrumentos de recolección, tabulación 
información. 
- Estadística Básica. 
- Normas técnicas y legales vigentes. 

Y análisis de 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

- Argumenta pasos y características de la metodología en investigación. 
- Refiere pasos de la metodología en investigación aplicado en salud. 
- Ejecuta taller de los diferentes sistemas de vigilancia en salud pública, actividades de 
promoción y prevención., vigilancia alimentaria y nutricional. 
- Diligencia formatos de registro de los diferentes sistemas de vigilancia. 
- Colectiviza estudio 
- Elabora informes según la metodología definida. 
- Demuestra la calidad del trabajo, trabajando individualmente o en equipo, coordinando 
las actividades en los tiempos estipulados. 
- La presentación personal y las relaciones interpersonales contribuyen en la armonía 
grupal. 

Técnica: 
- Observación sistemática. 
- Formulación de preguntas. 
- Simulación y análisis de situaciones. 
- Valoración de productos. 
- Estudio de casos. 
- Solución de problemas. 
- Entrevistas. 
- Ensayos y exposiciones. 
Instrumento: 
- Cuestionarios, Listas de chequeo. 
- Pruebas de habilidad y ejercicios prácticos. 
-NueRMySig4etitl: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
itESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

FACTORES DETERMINANTES QUE INCIDEN EN LA SALUD 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
ARAUCA: 
	

SARAVENA: 	TAME: 	 A RALICIU ITA  : 
CII. 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Cel. 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
C11. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

csdecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.com  
www.cedecspro.edu.co  

Cra. 20 N' 16 .32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 
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SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

TERCER INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIOS FARMACÉUTICOS 

Dando continuidad a los programas académicos a partir del día 29 de noviembre 
se desarrolló con toda normalidad la ejecución de actividades de aprendizaje, en 
coordinación con los docentes dando por finalizado el primer semestre el día 23 de 
diciembre. 

lnte rantes del taller: 

Fécha de -preseniaCiári:----  A partir del día 29 — 30 DE NOVIEMBRE 
Componente 4: 	 Necesidades del cliente SGSS 
Competencia (s) en 
	

Practicar las distintas formas de reaccionar ante las situaciones. 
Desarrollo: 
Tipo de evidencia: 	 Conocimiento 
Nombre del Instructor: 
Objetivo de la actividad: 

	
Este instrumento ha sido preparado para fundamentar los 
conocimientos respecto al SGSSS. 

TALLER DIANAMICO 

A continuación, encontrará preguntas de selección múltiple con única respuesta, de selección 
múltiple con múltiple respuesta, falso /verdadero, apareamiento y complete. Lea e intérprete 
bien cada pregunta. El parcial tiene un valor total de 100 puntos, cada pregunta = 10 puntos 

1. Relacione la columna A con la columna B de acuerdo a los elementos de la 
comunicación: 

A 
	

B 

( ) Emisor. 	 1.Es ese conjunto de circunstancias o 
situación durante un proceso de 
comunicación donde se encuentran el emisor 
y el receptor, es donde se produce el mensaje, 
y esas circunstancias permiten, en ocasiones, 
entenderlo correctamente. 
2. Es aquella persona que transmite la 
información (a un individuo, un grupo o una 
máquina). 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

( ) Receptor. 

Colegio Adventista 	 SONIA, 
CII. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N.  16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 18 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedeespro@yahmes codeespro.arauca©hotrnall.com  

www.cedecspro.edu.co  
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7A7 
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Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
14.111601,UC1ONE5I 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Depeetarnental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para sl Trebejo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

( ) Mensaje. 

( ) Contexto. 

3. Es el agente (persona o equipo) que recibe 
el mensaje, señal o código (comunicación) 
emitido por un emisor, transmisor. 
4.Es la propia de la información que el emisor 
transmite al receptor 

2. Relacione la columna A con la columna B. Son fundamentos del servicio público. 

A 

( ) Kinésica. 

( ) Proxémica. 

( ) Paralingüística. 

1. Estudio de la expresión de los mensajes no 
verbales producidos por la voz. 
2. Se refiere a la información que se transmite 
mediante los movimientos corporales. 

3. Se refiere a los significados que surgen de la 
distancia entre los individuos. 

3. Responda falso o verdadero al siguiente enunciado: La distancia interpersonal 
social es entre 110 y 360 cm. 

V 

4. Complete el siguiente enunciado: La 	  impide que seamos 
manipulados por los demás en cualquier aspecto y es un factor decisivo en la 
conservación y el aumento de nuestra autoestima, además de valorar y respetar a 
los demás recíprocamente. 

a. Ley. 
b. Interacción. 
c. Asertividad. 
d. Comunicación. 

5. NO son características del trabajo en equipo. 
a. Actividades de forma no coordinada. 
b. Comunicación entre los integrantes del equipo. 
c. Razón para trabajar corno conjunto. 
d. Habilidades conjugadas para el desempeño. 

Nuestro6objék/SMOMMIMIWSOMVsPngyrmitir un desempeño óptimo. 
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a. Comunicación. 
b. Definición de objetivos. 
c. Cohesión. 
d. Asignación de roles y normas. 
e. Interdependencia. 

7. Es vital que haya una buena comunicación para llevar a cabo las actividades con 
éxito. 

a. Comunicación. 
b. Definición de objetivos. 
c. Cohesión. 
d. Asignación de roles y normas. 
e. Interdependencia. 

8. Son características del servicio al cliente. 
a. Se produce y no se consume instantáneamente. 
b. Debe asegurar valor para asegurar permanencia. 
c. El servicio es eminentemente perceptivo. 
d. Implica a algunos miembros de la organización. 

9. Relacione la columna A con la columna 13 de acuerdo a la satisfacción del 
cliente. 

A 

( ) El cliente externo e 
interno no depende de 
nosotros. 
( ) El cliente externo e 
interno es siempre la 
persona más importante en 
la empresa. 
( ) El cliente externo e 
interno es una persona que 
nos trae sus deseos y 
aspiraciones. 
( ) El cliente externo e 
interno no es una 

B 

1. Es nuestro trabajo convertirlos en 
realidad con beneficio para él y para 
nosotros. 

2. El es el propósito de la misma. No estamos 
haciéndole un favor. 

3. En persona, por teléfono o por correo. 

4. Nosotros dependemos de él. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedocspro/kahoo.e5 cedeespro.arauca@hotrnalLcom 
www.cedecspro.eclu.co  
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 
Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
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Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

CII. 16 N* 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

interrupción en nuestra 
labor. 

10. Complete: El cliente externo e interno es una persona que nos trae sus 
	 y aspiraciones. Es nuestro trabajo convertirlos en realidad con 
beneficio para él y para nosotros. 

a. Expectativas. 
b. Propósitos. 
c. Emociones. 
d. Deseos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2626 

885 6711 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
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Cel. 314 859 3267 

II/ 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

codecspro@yahmes codecspro,arauca@hotrnall.com  

www.cedecspro.edu.co  



Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

• 
SENA 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro,araucaOhotmail,com 

wvvvv.cedecspro«edu.co Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 18 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

era. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

    

  

C11. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
C11. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPAC 

Y PREPARACION OBJETIVA 
ITACIÓN SOCIAL 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
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Auxiliar en Salud Pública 
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Auxiliar en Administrativo en Salud 
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o RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B — 2022 

COMPETENCIA: AMBIENTE DE TRABAJO 
PROGRAMA: 
	

AUXILIAR EN SERVICIO FARMACEUTICO 
DOCENTE: 
	

DIANA CAMARGO AVILA 
FECHA: 
	

30 NOVIEMBRE —1 DICIEMBRE DE 2022 

CEDECSPRO 
"Centro de Capacitación Social y Preparación Objetiva” 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 
Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
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Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 
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Auxiliar en Entermerie 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
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Auxiliar en Administrativo en Salud 
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CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

Relación Salud —Trabajo y sus factores determinantes. 
Conceptos básicos. 

• Riesgo 
• Factor de riesgo 
• Agente de riesgo 
• Acto inseguro 
• Condición peligrosa 

Clasificación y sub clasificación de los factores de riesgo. 
• Físicos 
• Químicos 
• Vacunas 
• Ergonómicos 
• Psicosocial 
• De seguridad 
• De saneamiento 

- Control de factores de riesgo: fuente, medio y trabajador. 
- Factores de riesgo más frecuentes según procesos productivos. 
- Inspecciones de las condiciones de trabajo. 
- Panorama de factores agentes de riesgo, Definición, objetivos, técnicas. 

Nuestro objetivo: Prornover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y 	PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

SI 

	

	 SecreFarla de Educación Departamental 
'"OVESP,  

Educación pata el Trabajo y Deaarrolto Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 

   

TAME: 

 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 • 

   

Colegio Adventista 	 SENA. 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

era. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 
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Registro 
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DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

Objetivo: Generar actitudes y prácticas saludables en los ambientes de trabajo. 

Factor de riesgo 

Riesgo 

Acto inseguro 

Agente de riesgo 

Condición inseggrra 

Son todos aquellos objetos, instrumentos, 
instalaciones, ambiente, acciones humanas, que están 
en capacidad de producir lesiones, daños en las 
instalaciones, materiales y procesos. (ARL SURA) 

Se refiere a las prácticas inseguras de las personas, 
generadas por actitudes negativas frente a la seguridad. 
p.ej.: no usar tos EPPS. (ARL SURA) 

Elemento o conjunto de elementos que estando 
presentes en las condiciones de trabajo, 
pueden desencadenar una disminución en la 
salud del trabajador. 

Probabilidad de que ocurra un accidente o 
una enfermedad a la persona que se 

Son todas las circunstancias o condiciones físicas que 
pueden causar lesiones o alteraciones en la salud. p.ej.: 
máquinas sin protección, puestos de trabajo mal 
diseñados, ruido, entre otras.. (ARL SURA) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



EVIDENCIA FOTOGRAFICA AMBIENTE DE TRABAJO 

CEDECSPRO 
Y PREPARACIÓNEA 

CAPAITACIÓN
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SOCIAL 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Labora! Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
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Nuestro objetivo: Promover el hombre para que se realice a sí mismo 
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Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
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RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

Educación para al Trabajo y beaarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B — 2022 

COMPETENCIA: PRACTICAS DE TRABAJO SEG URS S.0.2 
PROGRAMA: 
	

AUXILIAR EN SERVICIO FARMACEUTICO 
DOCENTE: 
	

DIANA CAMARGO AVILA 
FECHA: 
	

2 — 3 DICIEMBRE 2022 

CEDECSPRO 
"Centro de Capacitación Social y Preparación Objetiva 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 

       

 

SARAVENA: 

 

TAME: 

   

   

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 • 

 

        

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N' 28 -44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel, 313 295 2860 
885 6711 
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CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PKEPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TECNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet " 

ARAUCA: SARAVENA: 	 TAME: 

 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 •  Cra. 20 N° 16 - 32 

Tel. 885 2628 
885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

C11. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

Accidente de trabajo (AT) 

• Concepto 
• Marco legal (Decreto 1295 de 1994) 
• Registro y notificación de accidentes de trabajo 
• Análisis e investigación de accidentes de trabajo 
• Responsabilidad de empleadores y trabajadores en la prevención de A T. 

Enfermedad profesional (EP). 
• Concepto 
• Marco Legal 
• Factores que intervienen en su desarrollo 
• Enfermedades profesionales más frecuentes según en proceso productivo de la empresa. 
• Responsabilidad de empleadores y trabajadores en la prevención de EP. 

Equipo de protección básico y especializado según tarea de trabajo y circunstancias en que las 
utiliza. 
Sistemas y métodos de trabajo de seguros e higiénicos. 
Usos y mantenimiento de los Elementos de Protección Personal (EPP) y colectiva según proceso 
productivo 
Medidas preventivas para eliminar o controlar los factores de riesgo ocupacional 

- Medidas de Higiene dentro del área de trabajo establecidas por la empresa. 
- Sistemas de identificación y manejo de materiales peligrosos. 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

Concepto: 

Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con 
ocasión del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesión orgánica, una 
perturbación funcional o psiquiátrica, una invalidez o la muerte 

Concepto: 

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el 

traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de 

trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. 

Resolución 1562 de 2012 (Ministerio del Trabajo) 

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la 

ejecución de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actúe por 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Colegio Adventista 	SENA 
B. 8 N° 5 - 53 

7

- 

\glig  

Barrio Obrero 
Cel. 

 

cedecapro@yahooms codocsprozraucarlhotniall.wm 

314 859 3267 

Rey.. www.cedecspro.edu.co 	 Acuerdo 00004 dEl 2012 
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Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
rte.soLuctoNss 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 
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Informática Básica, Avanzada e Internet 
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cuenta o en representación del empleador o de la empresa usuaria, cuando se 
trate de trabajadores de empresas de servicio temporales que se encuentren en 
misión. 

Resolución 1562 de 2012 (Ministerio del Trabajo) 

EJEMPLO: 

Torneos deportivos interempresariales en los cuales el trabajador actúa en 
representación de la empresa. 

Eventos por cuenta del empleador: En este tipo de eventos el empleador asume la 
decisión de generar espacios deportivos 

Marco Legal 

Decreto 1295 de 1994 :Por el cual se determina la organización y administración 
del Sistema General de Riesgos Profesionales. 

Decreto 2644 de 1994: Por el cual se expide la Tabla única para las 
indemnizaciones por pérdida de la capacidad laboral entre el 5% y el 49.99% y la 
prestación económica correspondiente. 

Resolución 1562 de 2005: Por la cual se adoptan los formatos de informe de 
accidente de trabajo y de enfermedad profesional y se dictan otras disposiciones. 

Resolución 1401 de 2007: Por la cual se reglamenta la investigación de 
incidentes y accidentes de trabajo. 

Decreto 1477 de 2014: A través del cual el Ministerio del Trabajo expide la nueva 
Tabla de Enfermedades Laborales, la cual debe actualizarse cada tres años 
atendiendo a estudios técnicos. 

Resolución 2851 de 2015: Por la cual se modifica el artículo 3° de la Resolución 
N° 156 de 2005. 

Decreto 676 de 2020: Por el cual se incorpora una enfermedad directa a la tabla 

dfURf@f1191~-11449rEglechUrnallitiiN9k9Vcd4599491,13nes. 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Droriarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD 

Notificar el 
accidente laboral. 

Trabajador 
El funcionario que sufrió el accidente laboral debe notificarlo 
al Jefe Inmediato y/o a la Dirección de Recursos Humanos 
inmediatamente se presente. 

2 
Valorar el accidente 

laboral. 

Brigadísta / 
Seguridad y Salud 

en el trabajo 

El brigadista o la persona encargada de Seguridad y Salud 
en el Trabajo. realizan la atención de pnmeros auxilios antes 
de remitirlo a la IPS correspondiente_ 

3 

Reportar el 
accidente laboral a 
la linea de atención 

de la ARL. 

Seguridad y salud 
en el trabajo / Dir. 

de Recursos 
Humanos 

Reportar a 	la 	línea 	de 	atención. 	el 	presunto accidente 
laboral 	y 	solicita 	la 	autorización 	de 	atención 	o 
direccionamiento médico del accidentado. 

4 Diligenciar el 
FURAT 

Seguridad y salud 
en el trabajo / Dir. 

de Recursos 
Humanos 

Realizar el diligenciamiento del FURAT antes de 48 horas 
posteriores al evento a través de servicios en linea de la 
ARL. Se debe imprimir el documento y enviarlo a la ARL o 
EPS según corresponda el caso. 

5 

Atención y 
prestación de 

servicios 
asistenciales 

IPS - ARL El funcionario que sufrió el presunto accidente laboral es 
atendido en la IPS autorizada por la linea de atención. 

6 
Registro 

Incapacidades 
Trabajador 

El funcionario que sufrió el presunto AT debe reportar a la 
Dirección de Recursos Humanos y a su Jefe Inmediato. los 
días asignados corno incapacidad médica enviando su 
respectivo soporte. 

Investigación de 
accidente laboral 

Equipo 
investigador 

Realizar la investigación y análisis del accidente laboral en 
el Formato estipulado por la ARL. 

Nuestro objetivo: Promover el hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	SARAVENA: 
Cra. 20 N' 16 - 32 
	

Cra. 16a N* 26 - 44 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
885 6711 

TAME: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAU UITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SETMIX 

7A7 
Registro 

Acuerdo 60004 de 2012 

cedecspro@yehoo.es  cedecspro. r uca@hotmail,com 

wvvw.cedecspro.edu.co  



EVIDENCIA FOTOGRAFICA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS 5.0-2 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPAITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RF_SOLUCIONIES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para N Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
Tel. 885 2628 
	

Cal, 312 493 7459 
885 6711  

TANIE: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUQU1TA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA. 

7AV 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Cedeespro@yahoo.es  cedeespro.arauca@hotmaíl.com  

www,cedecspro.edu.co  



opECSPRo 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretoria de Educación Departamento! 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO 5 — 2022 

COMPETENCIA: PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS S.0.3 
PROGRAMA: 	AUXILIAR EN SERVICIO FARMACEUTICO 
DOCENTE: 	DIANA CAMARGO AVILA 
FECHA: 	 3 — 4 DICIEMBRE DE 2022 

CEDECSPRO 
"Centro de Capacitación Social y Preparación Objetiva 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N° 16.32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N' 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

redecspro@yehooms cedocspro.nrauca@hotmail,com 
www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: SARAVENA: 	TAME: ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 •  

7A75"  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2.140 - 2341- 2611 'Y 2612 

Secretarla de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y Daaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en CosmetologIa y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• 

SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 cia 2012 

cedscsprogkehooms cedocspro.arauca@hotmail.com  

vvww.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

    

  

Cli. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

- Conceptos generales sobre: amenaza, vulnerabilidad, riesgo, desastre. 

- Tipos de desastre: características, implicaciones. 
- Plan de evacuación: definición, características, alcances, soporte organizacional, 

responsabilidades, simulacros, acciones educativas y divulgación. 
- Organigrama, responsabilidades y rol en caso de emergencia. 

- Flujogramas de información y medios de comunicación a utilizar en caso de emergencias. 
- Procedimientos y responsabilidades en casos de emergencias. 
- Principios básicos de primeros auxilios. 
- Funcionamiento y operación de extintores 
- Brigadas de emergencia: organización y funcionamiento 

Desarrollo de la competencia 

Objetivo: Participar en los procedimientos para la prevención y atención de emergencias de 
acuerdo con las normas técnicas y legales. 

Conceptos Generales 

Amenaza. Evento físico, potencialmente perjudicial, fenómeno y/o actividad humana o 
natural que puede causar la muerte o lesiones, daños materiales, interrupción de la 
actividad social y económica o degradación ambiental. 

Vulnerabilidad. Factor del riesgo mediante el cual se determina el grado de exposición 
a la posibilidad de estar afectados por una amenaza inminente. 

Riesgo. Es la probabilidad de ocurrencia de un suceso potencialmente desastroso 
durante cierto período de tiempo en un sitio dado. 

Desastre. Es una situación adversa causada por la combinación de la amenaza y 
vulnerabilidad, que ha ocasionado daños y perdidas, superiores a los que una 
comunidad pueda recuperarse por sí sola. 

Emergencia. Situación que implica el estado de perturbación parcial o total de una 
empresa, generalmente ocasionado por la posibilidad o real ocurrencia de un evento 
no deseado, cuyas acciones de respuesta pueden ser manejadas con los recursos 
localmente disponibles. 

tivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 'Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en En!ermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e interne! 

Desastre 
Tipos 

de 

Desastre 

.  Mt  Cd  PR4NCIYAl 

o 
Guerras (terrorismo) 
Explosiones 

Incendios 
Accidentes 
Deforestación 
Contaminación 
Colapsos (impactos) 
Tecnológicos (explotación de recursos 
naturales) 

Evento o suceso que ocurre en la mayorfa de los casos en forma repentina e inesperada causando sobre los elementos k 
sometidos alteraciones intensas, representadas en la pérdida de vida y salud de la población, la destrucción o pérdida 

de los bienes de una colectividad y danos severos sobre el medio ambiente. Esta situación 

1 

Originado por 

i.  
( Fenómenos naturales 	 Fenómenos antrópicos  

Terremotos 
TSUnamis (maremotos) 
Erupciones volcánicas 

1,  Huracanes (tormentas, vendavales) 
Inundaciones (lentas, rápidas) 
Movimientos en masa (deslizamientos, 
derrumbes, flujos) 
Sequías (desertificación) 

.4- Epidemias (biológicos) 
Plagas 

Plan de Evacuación 
Plan de Emergencia 

Proceso por el cual se identifican por anticipado las capacidades y necesidades, estrategias y actividades que permitan 
implementar las medidas necesarias para disminuir el impacto negativo ante una situación de emergencia 

EllPlan de 	ación 
Concepto 

El plan de evacuación es, a su vez, una parte del pian de emergencia. Es también un acuerdo preestablecido por todos 
los ocupantes de un área o edificación, para definir los sitios de reunión y las rutas más convenientes para realizar una 
evacuación segura en caso de emergencia. 

Características 

El plan de evacuación describe la forma en que se debe actuar ante la ocurrencia de una emergencia interna en un 
establecimiento determinado. Debe ser más amplio en sus alcances, constituyendo lo que se conoce como un plan de 
contingencias, que Incluye los aspectos preventivos, de protección y de actuación. 

Objetivos 

Prevenir la ocurrencia de un siniestro o emergencia interna. 
Salvaguardar la vida de las personas. 
Evacuar las instalaciones en caso de que fuera necesario. 
Controlar la emergencia: Acción de extinción, contención de derrames, primeros auxilios, entre otros. 
Evitar danos mayores, proteger los bienes materiales y las instalaciones. 

Nuestro objetivo: Promover el hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAME: 	 ARAUQUITA: 
CII. 18 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Cel. 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
CII. 8 N°  5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

cedecspraIyahoo.es cedecapro.arauca@hotmall.coM  
WW1N,cedecspra.edu.co  

Cra. 20 N 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N 28 - 44 
Col. 312 493 7459 
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Acuerdo 00004 do 2012 



[ DIRECTOR GENERAL DE 
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7AV 
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Acuerdo 00004  do 2012 

cedecspro©yahoo.es codecspro.arauca@hatmail,com 

www,cedecspro.edu«co 

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra, 20 N' 16 -32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e ¡clamar 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologle y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Plan de Evacuación 
Simulacm 

Es la representación de situaciones de la manera más aproximada posible a la realidad del hecho o acontecimiento 
propuesto para ser simulado. El simulacro es un ejercicio práctico que implica la movilización de recursos y personal, en 

el cual se mide la respuesta en tiempo real, se evalúan las acciones realizadas y los recursos utilizados. 

Acciones Educativas y Divulgación 

Mediante las acciones de divulgación y educativas realizadas es posible transmitir la información necesaria 
para la acción inteligente. 

J Información de apoyo para plan de evacuación. 

.-1  Manual de emergencia. 

Fichas individuales de actuación: Acciones inmediatas a realizar por cada trabajador en caso de 
emergencia. 

Carteles divulgativos: Esquemas de actuación ante emergencias, lugares de paso y estratégicos. 

Responsabilidades y Roles en caso de 
Emergencia 

Organización de las Brigadas y del Sistema de Emergencia 

SUPLENTE JEFE DE 
BRIGADAS 

LIDERES DE PISO 

1 

BRIGADA CONTRA 
INCENDIOS 

1 
BRIGADA DE PRIMEROS 	BRIGADA DE ALARMA Y 

AUXILIOS 	 EVACUACIÓN j 
BRIGADA DE 

COMUNICACIÓN 

Lo misión de este equipo es la de 	Su misión es lo de prestar 
estor preparadas paro prevenir y 	primeras auxilios en coso de 

controlar los conatos de 	 lesionados_ 
incendio. 

La misión de este (mames 	Su misión es lo de mantener 
garantizar la evacuación total o 	comunicación con todas las 
parcial en una forma ordenada 	brigadas en todo momento. 

de lo entidad. 

Uva: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N°113 - 32 
Tel. 885 2828 

885 8711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
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Barrio Obrero 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfemierla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Responsabilidades y Roles en caso de 

Emergencia 

ANTES 

Elaborar el plan de emergencias. 

Gestionar recursos para Plan de Emergencias. 

Conformar la Brigada de Emergencias. 

Apropiar los Insumos requeridos en emergencia. 

Socializar el Plan de Emergencias. 

Capacitar al personal de la entidad. 

Realizar los análisis de vulnerabilidad y 
evaluación del riesgo. 

Realizar Inventarlo de los recursos humanos y 
físicos. 

Establecimiento de un organigrama. 

Coordinar el plan de emergencias con otros 
Planes existentes en la entidad. 

Definir y programar simulacros. 

Velar por la seRalización Interna de la entidad: 
escaleras, puertas de salida, extintores, ruta de 
evacuación. 

DURANTE 

Declarar la alerta. 

Disparar la alarma. 

Dirigir la ejecución del plan de emergencias. 

Asignación de recursos. 

Evaluación de danos y análisis de necesidades. 

Censo de personal y equipo (existente, 
disponibles). 

Determinar el nivel de respuesta. 

Información a hospitales de referencia y apoyo 
acerca de la emergencia.  

Elaborar boletines de prensa. 

Determinar los recursos físicos y humanos que se 
deben solicitar. 

Decidir la necesidad de solicitar ayuda externa. 

Autorizar y ordenar los gastos que demande la 
emergencia. 

Declarar la normalidad_ 

Valorar la magnitud del desastre. 

;Intervenir para que se tomen medidas de: 

atención médica y saneamiento ambiental 

Evaluación, análisis de la ernergenria y 
retroalimentación del plan de emergencias. 

Coordinar la continuidad de los procesos. 

Realizar plan de rehabileaclón y recuperación. 

Realizar inventario de dallos. 

Iniciar reparación de daños y recuperación. 

Realizar el consolidado de información generado 
nos la emergencia. 

.ts 

Información y Medios de Comunicación en 
Caso de Emergencias 

El Director General de Emergencias, es el que debe hacer esta notificación, una vez 
reciba el informe del jefe de brigadas. 

Para realizar esta notificación se deben tener en cuenta los siguientes pasos: 

Pi,  Emplear para ello el listado telefónico de emergencias que debe permanecer en lugar 
--- visible en dicho puesto de trabajo. 

9,, Suministrar en forma clara y concreta la siguiente información: 

Nombre de la entidad de donde se está llamando. 
Nombre y cargo de quién efectúa la llamada. 
Situación que se está presentando (según lo informado por el coordinador) y 
requerimientos especiales si los hay. 
Número telefónico a donde puedan llamar a confirmar la veracidad de la solicitud hecha. 
Cualquier otra información que solicite el organismo de socorro. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLTJCIONESs 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Sectetiria de IldtuateRtn Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologle y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliaran Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE ATENCION DE EMERGENCIA 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N°26-44 
Cel. 312 493 7459 

TAME: 
Cli. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

• 
SENA 

7A\l".  

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA:• 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

codtwsproViyahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.corn 

www.ceclecspro.edu.co  

ARAUQUITA: 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
ttEsottreroNrs: 2340 - 234/ - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticas 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Daearrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B 2022 

COMPETENCIA: TECNICA ASEPTICA 
PROGRAMA: 
	

AUXILIAR EN SERVICIO FARMACEUTICO 
DOCENTE: 
	

DIANA CAMARGO AVILA 
FECHA: 
	

4 — 6 / 7-9 DICIEMBRE DE 2022 

CEDECSPRO 
"Centro de Capacitación Social y Preparación Objetiva 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Colegio Adventista 	 SEAN" 
CII. 8 N° 5 - 53 

       

 

ARAUCA: 

 

SARAVENA: 

 

TAME: ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 • 

     

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 -44 
	

C11. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2828 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Col. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmall.com  

www.cedecspro.edu.co  
7A\M"  

Registro 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
litilSOLLICIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Deaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Objetivo: Controlar las infecciones en los usuarios y su entorno de acuerdo con las buenas 
prácticas sanitarias. 

CONTENDIDO DE LA COMPETENCIA: 
- La infección 

• Desinfección 
• Proceso 
• Tipos de microorganismos 
• Bacteriana, viral, micótica 
• Mecanismos de transmisión 
• Período 
• Vocabulario: Sepsis, antisepsias 
Principios de técnica de aséptica 
• Concepto 
• Técnicas 
• Tipo: Médica Quirúrgica 
• Aislamiento: Definición, objetivos, precauciones 
• Lavado de manos: Técnica 
• Medidas de bioseguridad según norma. 
• Barrera 
• Postura de Guantes, mascarilla y gorro, bata Qx. Delantal protector. 

- Manejo interno y externo de los desechos hospitalarios. 
• Objetivos 
• Clasificación 
• Marco Legal 
• Tratamiento y Reciclaje con material no infeccioso. 
• Programa de reciclaje 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

- Utilizar los elementos de barrera de acuerdo con las especializaciones de cada uno de los tipos 
de aislamientos. 

- Aplicar los principios de técnica aséptica en los procedimientos según protocolos establecidos. 
- Aplica acciones correctivas en el manejo de enfermedades infectocontagiosa según normas del 

comité de infecciones. 

- Marca en sitio visible de la historia clínica como infección intrahospitalaria según orden del comité 
y normatividad. 

Informa la presencia del caso al comité de vigilancia epidemiológica 

Aplica técnica aséptica en todos los procedimientos 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: SARAVENA: 	 TAME: 

 

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 	Cil. 16 N' 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 	Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

codecspro@yohoo.es  codecspromraucalOotmail,com 
www.cedecspro.edu.co  
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Ubicados en el 
Colegio Adventista 	 SENA 
CII. 8 N° 5 - 53 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RnsoLucioNEs: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretada de Education Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmatologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ceoteSPeo 

Educación para el Trabajo y Deearrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

tira. loa N ¿ti - 44 
Col. 312 493 7459 

SARAVENA: 	TANIE: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

codecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail,com 

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
zu N 10 - 33 

Tel. 885 2628 
885 8711 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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Resultados competencia 
Aplicar la técnica aséptica en todos los procedimientos de acuerdo con las medidas de 
prevención y control de la infección establecida. 
Aplicar los principios de técnica aséptica en los procedimientos según protocolos establecidos. 

- Utilizar los elementos de barrera de acuerdo con las especializaciones de cada uno de los tipos 
de aislamientos. 
Manejar las intervenciones delegadas con los tipos de lesión, según tipo y guías de manejo. 

- Manejar y clasificar los desechos según las normas de manejo seguro vigentes de los desechos. 
- Identificar, registrar e informar oportunamente los signos y síntomas de alteración de las heridas 

a la persona competente. 
- Realizar y participar en las actividades programadas de vigilancia salud pública de infecciones 

intrahospitalarias de acuerdo con las normas y protocolos. 
Manejar el material estéril según protocolo 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
?RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para si Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE ASEPSIA Y DESINFECCION DE AREAS 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 
C11. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B — 2022 

COMPETENCIAS 
ENTREGA DE MEDICAMENTOS 

PROGRAMA: AUXILIAR EN SERVICIO FARMACEUTICO 
DOCENTE: DIANA CAMARGO AVILA 
FECHA: 9 — 21 DICIEMBRE DE 2022 

CEDECSPRO 
"Centro de Capacitación Social y Preparación Objetiva" 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sl mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
	TAME: 
	 ARAUQUITA: 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel, 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
885 6711 
	

CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cadecspro©yahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfenneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ENTREGA DE MEDICAMENTOS 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

• Aplicar la legislación farmacéutica para infraestructura y funcionamiento de 
una droguería. 

• Aplicar la terminología farmacológica en la dispensación de los productos. 
• Seleccionar los medicamentos de acuerdo con la clasificación, forma y 

presentación farmacéutica para dispensar con ética los productos. 
• Educar al usuario en la correcta utilización de los productos farmacéuticos 

teniendo en cuenta la farmacodinamia y farmacocinética 
• Clasificar los dispositivos según riesgos sanitarios para su manipulación 

ética. 
• Interpretar características y requisitos de la formula médica para la 

dispensación de productos farmacéuticos y dispositivos médicos. 
• Interpretar y verificar los requisitos, de empaques, etiquetas y rótulos de los 

productos farmacéuticos y dispositivos médicos para verificar su calidad. 
• Utilizar conocimientos de grupos terapéuticos para interpretar la formulación 

médica, garantizar seguridad y agilidad en la dispensación. 
• Aplicar legislación para dispensación de los productos a las EPS y ARS. 
• Interpretar los listados y requisitos para dispensar medicamentos y 

dispositivos de los regimenes contributivo y subsidiado. 
• Verificar a través del sistema de información los derechos del usuario. 
• Aplicar procedimientos para dispensar medicamentos NO POS, autorizados 

a los usuarios de las EPS. 
• Alistar los medicamentos del listado del listado POS y diligenciar los 

productos establecidos para su dispensación. 
• Liquidar los productos con los respectivos soportes siguiendo el 

procedimiento establecido. 
• Confrontar productos alistados según formula médica para evitar errores en 

la dispensación 
• Entregar productos farmacéuticos y dispositivos médicos y explicar al usuario 

la importancia del tratamiento 
• Cumplir con la reglamentación durante la dispensación de medicamentos 

controlados 
• Aplicar las buenas prácticas de almacenamiento de productos para 

garantizar su calidad 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

codecspro@yahmes cecleespro,arauca@hotmailcom 

www.cedecspro,ed u .co 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 865 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES! 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Sem-Farra de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosrnetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ak 

SENA 
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DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

• Efectuar la entrega de medicamentos de acuerdo con la prescripción médica 
órdenes de pedidos de los servicios de salud y disposiciones legales. 

• Verificar los requerimientos de la prescripción médica de acuerdo con la 
normativa vigente. 

• Verificar las etiquetas, rótulos y empaques de los medicamentos de acuerdo con 
los requerimientos de uso y vigencia establecidos en la norma. 

• Entregar los medicamentos y elementos conforme a los requisitos verificación 
de prescripción y forma farmacéutica y de manera oportuna 

• Suministrar las recomendaciones de uso del medicamento de acuerdo con las 
indicaciones del fabricante y la prescripción médico. 

• Organizar y disponer los medicamentos siguiendo las pautas de identificación, 
preservación, establecidas en la institución. 

• Cumplir con los procedimientos para la dispensación de medicamentos a 
usuarios de EPS y ARS de acuerdo a los requerimientos en la ley. 

• Preparar los medicamentos en el sistema de unidosis de acuerdo con los 
manuales de procedimiento. 

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS 

Esta es una de las competencias mas importantes porque de aquí parte la base de 
la carrera técnica ejercida. Se le recalca al estudiante lo que estudia, para que 
estudia y el campo de acción. La entrega de medicamentos es el paso más 
relevante en el sector salud ya que de ellos depende la buena pracsis en la 
ingesta de ellos el uso racional que se le debe dar a los mismos. 
Se trabajo bajo la norma se practicó bajo ella y se evaluó sobre ella. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedecspraarauca©hotmail.com  

www.cedecspro.edu.co  

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 -44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA ENTREGA DE MEDICAMENTOS 

TAME: 
Cli. 16 N° 17 - 22 
Coi. 313 295 2860 

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

SARAVENA: 
Cra. 16a N' 26 -44 
Cal. 312 493 7459 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cll. N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2,141 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Labora! Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Labora! Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integra! 
Auxiliar en Enfermerla 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Deaarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

 

Equipo de 1, 2 ó 3 estudiantes máximo. 

 

A partir del día 29 de noviembre — 30 de noviembre 2022 (en 
curso) 
Necesidades del cliente SGSS 
Practicar las distintas formas de reaccionar ante las situaciones. 

Conocimiento 
ARELIS GALVIS MORENO 
Este instrumento ha sido preparado para fundamentar los 
conocimientos respecto al SGSSS. 

Fecha de presentación: 

Componente 4: 
Competencia (s) en 
Desarrollo: 
Tipo de evidencia: 
Nombre del Instructor: 
Objetivo de la Evaluación: 

TERCER INFORME DE ACTIVIDADES AUXILIAR EN ENFERMERÍA 

Dando continuidad a los programas académicos a partir del día 29 de noviembre se 
desarrolló con toda normalidad la ejecución de actividades de aprendizaje, en 
coordinación con los docentes dando por finalizado el primer semestre el día 23 de 
diciembre. 

Necesidades del cliente SGSS 

Instrucciones: 

1. Realizar un video de 2 minutos en donde se observe la comunicación en la 
resolución de un problema o dificultad con un usuario de acuerdo a su campo 
laboral en el futuro. Lo anexará a la plataforma. 

2. Exponga como resolvería la siguiente situación: Mariana Cetina es una paciente 
que llega al servicio de recepción al usuario en la IPS MEDISANITAS a reclamar sus 
medicamentos del mes (Método de planificar) y se le informa que el medicamento 
no está disponible, la usuaria reacciona de forma desafiante y con gritos a la 
empleada de la IPS. Teniendo en cuenta esto: 

> ¿Qué reacción tomaría usted? 
> ¿Cuáles serían sus palabras para la usuaria? 
> ¿Qué tipo de comunicación usaría y que estrategia desarrollaría para lograr 

el control de la situación? 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

• 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

CIL 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 
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Ubicados en el 
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CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN  SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES; 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para si Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e lntemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA NECESIDADES DEL CLIENTE SGSS 

SARAVENA: 
Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

cedecspro@yahooms cedecspro.arauca©hotmail om 

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 
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3. De acuerdo a la actividad desarrollada en clase, escriba cuál fue su aporte en el 
proceso de toma de decisiones, de que referente hacia parte y dé una conclusión 
del tema revisado. 

4. Diseñe un folleto sobre la comunicación asertiva que se debe tener con los usuarios 
o clientes. 

ASIGNATURA: AMBIENTE DE TRABAJO 
	

CARRERA: 	AUXILIAR DE ENFERMERÍA 

DOCENTE: 	Arelis Galvis 	SEDE: 	Tame (Arauca) 

FECHA: 	30 noviembre — 1 diciembre (en curso) 

LUGAR: 	Colegio San Luis 

TEMA: 	Medidas de control de factores de riesgo.  

CONCEPTO: 

Corresponden a las medidas existentes en cuanto a la prevención del riesgo. 
Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2.341 - 2611 Y 2(,12 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

El trabajo de Auxiliar de Enfermería es una labor que requiere de mucho cuidado concentración y 
profesionalismo, se trata de un trabajo dinámico donde se realizan movimientos repetitivos, manipulación 
de cargas, posturas incorrectas, jornadas laborales extensas que hacen que todas estas causas se 
presenten como factores de riesgo laboral: 

OBJETIVO: 

Lograr que el estudiante identifique las medidas de control de los diferentes factores de riesgo que 
encontrará en su ambiente laboral. De modo que, pueda determinar los controles a realizar en la Fuente, 

el Medio y el Individuo. 

DESARROLLO: 

A continuación, analice tres (3) riesgos que se puedan presentar en el desarrollo de su profesión como 
Auxiliar de Enfermería, estableciendo, las medidas de control correspondientes (Fuente — Medio —

Individuo). 

Caso #1: 
Tipo de Riesgo: 
Control Fuente: 

Control Medio 

Control Individuo: 

Caso #2: 
Tipo de Riesgo: 
Control Fuente: 

Control Medio 

Control Individuo: 

Caso #3: 
Tipo de Riesgo: 
Control Fuente: 

ContrallMbObJetivo: Promover al horffige para que se realice a sí mismo 
.4~1uu 

.r• 	 .:• 	• 	 t.. 	 .t:11IIPIIIIIS  

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Cil. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Bardo Obrero 
Cel. 314 859 3267 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretada de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabaja y Dasarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Control Individuo: 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA AMBIENTE DE TRABAJO SO — 1 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí rnísmo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
A10•1~5~1•91111111000010%.1111 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 
Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabe» y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS rÉciwcos LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 
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Acuerdo 00004 do 2012 

ASIGNATURA: PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO 
	

PROGRAMA: AUXILIAR DE ENFERMERÍA 

DOCENTE: 	Arelis Galvis 	 SEDE: Tame (Arauca) 

FECHA: 1 diciembre — 3 diciembre (en curso) 

LUGAR: 	Colegio San Luis 

TEMA: 	 PRÁCTICA DE TRABAJO SEGURO.  

Nombres y Apellidos: 	  

Con base en la temática vista, responda a las siguientes preguntas: 

1. Defina y dé un ejemplo de accidente de trabajo. 

2. Defina y escriba un caso de enfermedad laboral. 

3. Mediante un diagrama explique el proceso de registro y notificación de accidente de trabajo. 

4. Cuáles son los cambios del decreto 1295 de 1994 y la ley 1562 de 2012 

DECRETO 1295 DE 1994 
	

LEY 1562 DE 2012 

5. Anft~tikalib~OntWOMMx145f1~ ijiihiQatilkalá Xlísft,cla que pertenece como trabajador 
1£251:111111~11111111.11~1111111~118:00 am  - 5:00  pm. T°410 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 

\TI" 
	RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para si Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA PRACTICAS DE TRABAJO SEGURAS SO -2 
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los años, el día 29 de diciembre, a partir de mediodía, la empresa concede el resto del día libre, 
siendo costumbre que los trabajadores organicen un partido de fútbol entre ellos, en el que la 
asistencia y participación es voluntaria. La pasada navidad, con ocasión del evento (partido de 
fútbol), el trabajador mencionado anteriormente resultó lesionado con una fractura de tibia y peroné, 
por lo que en la actualidad se encuentra en situación de Incapacidad Temporal. 

Responda y explique: ¿Puede ser calificada la lesión sufrida por el trabajador como accidente de 

trabajo? 

Nota: Responder al respaldo de la hoja. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	SARAVENA: TAME: 	 ARAUQU1TA: 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

PREPARACION OBJETIVA 	 

111 0,9 	
RESOLUCIONES: 294O - 2541- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 
ues 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ASIGNATURA: PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 

PROGRAMA: AUXILIAR DE ENFERMERÍA 

DOCENTE: 	Arelis Galvis SEDE: 	Tame (Arauca) 

FECHA: 	3 diciembre — 4 diciembre (en curso) 

LUGAR: colegio san luis 

TEMA: 	PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 

Nombres y Apellidos: 

1. Ubique en la casilla en blanco la letra correspondiente a cada concepto: 

A Evento físico, potencialmente perjudicial, actividad humana 
o natural que puede causar la muerte o lesiones, daños 
materiales, interrupción de la actividad social y económica o 
degradación ambiental. 

Emergencia 

B Situación que implica el estado de perturbación parcial o 
total de una empresa, generalmente ocasionado por la 
posibilidad o real ocurrencia de un evento no deseado, 
cuyas acciones de respuesta pueden ser manejadas con 
los recursos localmente disponibles. 

Vulnerabilidad 

C Es una situación adversa causada por la combinación de la 
amenaza y vulnerabilidad, que ha ocasionado daños y 
perdidas, 	superiores 	a 	los que 	una 	comunidad 	pueda  
recuperarse por sí sola. 

Riesgo 

D 

ARALIrsA:  

Es 	la 	probabilidad 	de 	ocurrencia 	de 	un 	suceso 
Poktf~g6~111ST Iii-~14-10309 iffikiÍbigligiffMR4Pfhismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN 0I3JETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y boaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

E Factor del riesgo mediante el cual se determina el grado de 
exposición a la posibilidad de estar afectados por una 
amenaza inminente. 

Desastre 

Marque con una X la respuesta correcta: 

2. La evacuación es un proceso que consiste en trasladar al colectivo humano de una 
organización a: 

a. Un lugar seguro donde no se dé situación de emergencia 
b. Cualquier otro lugar fuera del recinto de la organización 
c. Un luga alejado dentó del recinto de la organización 
d. Un lugar para prestarle los primeros auxilios 

3. Según la clasificación de fenómenos antrópicos, pertenecen los siguientes: 

a. Explosiones, incendios, Tecnológicos, Erupciones volcánicas. 
b. Terremotos, Guerras, explotación de recursos naturales, Plagas 
c. Tecnológicos, Explosiones, Inundaciones, deslizamientos. 
d. Explotación de recursos naturales, Incendios, Guerras, Contaminació 
4. Según la práctica realizada, el extintor utilizado ¿A qué clasificación pertenece? 

a. Movilidad 
b. Agente extintor 
c. Sistema de Presurización 
d. Ninguna de las anteriores 

5. El plan de emergencia hace 
evacuación 
V  

Valí todas las respuestas ya que 
la práctica no se alcanzó a 
realizar y los muchachos 
estaban confundidos. 

parte del plan de 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretada de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliaran Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B - 2022 

COMPETENCIAS: 
TÉCNICA ASÉPTICA 

LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 
FECHA: 4 - 7 / 7 -10 DICIEMBRE 2022 

PROGRAMA: 	AUXILIAR DE ENFERMERIA 

DOCENTE: DAYANA FAJARDO GARCÍA 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
ARAUCA: 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologle y Estética Integrar 
Auxiliaran Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 
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TÉCNICA ASÉPTICA 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 

• Definiciones 

• Uso de epp 

• Lavado de manos 

• Tipos de microorganismos 

• Uso de material estéril 

• Técnicas y uso de guantes 

• Mecanismos de transmisión 

• infección 
o Desinfección 
o Proceso 
o Tipos de microorganismos 
o Bacteriana, viral, micótica 
o Mecanismos de transmisión 
o concepto, factores determinantes, clasificación, cadena 

infecciosa (Agente: clasificación de microorganismos, periodo de 
incubación, microorganismos más frecuentes en piel y tejidos 
blandos; huésped, portador, formas de transmisión), tipos de 
infección, procesos de infección (fuentes y por sistemas), riesgo 
de infección más frecuente: concepto, prevención, 
inmunizaciones. terminología. 

o Período 
o Vocabulario: Sepsis, anti sepsis 

• Principios de técnica de aséptica 
o Concepto 
o Técnicas 
o Tipo: Médica Quirúrgica 
o Aislamiento: Definición, objetivos, precauciones 
o Lavado de manos: Técnica 
o M

ar
edidasera de bioseguridad según norma. 

o 
Nuestro opi

B
erivo

r
: t-romover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TECIVICO$ LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para al Trabajo y ~arrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 
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o Postura de Guantes, mascarilla y gorro, bata Qx. Delantal 
protector. 

• Infección nosocomial. 
o Definición 
o Criterios 
o Origen 
o Causas 
o Proceso 

• Infección Hospitalaria: Concepto, objetivos. Comité: funciones. Definición del 
elemento a vigilar, caracterización epidemiológica, modos de transmisión, 
procedimientos para el seguimiento del proceso de infección. 

• Control de infección intrahospitalaria: proceso de lavado, desinfección de 
instrumental. 

o Comité de infección intrahospitalaria 
o Manejo de antimicrobianos, desinfectantes, antisépticos. 
o Manejo de detergentes enzimáticos. 

• Manejo interno y externo de los desechos hospitalarios. 
o Objetivos 
o Clasificación 
o Marco Legal 
o Tratamiento y Reciclaje con material no infeccioso. 
o Programa de reciclaje 

• Técnicas para el diligenciamiento de registros 

• Vigilancia en salud Pública: Definición, terminología, Protocolos, notificación oficial 
de eventos, periodicidad de la notificación, niveles de Información, normas 
técnicas: fuentes y sistemas de información, comités (COVE). 

• Vigilancia epidemiológica: concepto, triada ecológica, proceso salud-enfermedad, 
factores determinantes de la infección, niveles de prevención, Sistema de vigilancia 
epidemiológica de Infecciones Intrahospitalarias, Comités de Vigilancia 
Epidemiológica especiales, Otros Sistemas de vigilancia epidemiológica SISVAN, 
SISVEA, SAA 

• concepto, factores determinantes, clasificación, cadena infecciosa (Agente: clasificación 
Attestgiat~afilmoevpéludirdeainovlaaveiánikrniepak~nismos más frecuentes en piel y 

1111/ 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL. 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departainentai 

Educación para el Trabajo y Deaarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES ÉN SALUD 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

ctoECSPeo 

CII.16N°17-22 
Cel. 313 295 2860 

tejidos blandos; huésped, portador, formas de transmisión), tipos de infección, procesos 
de infección (fuentes y por sistemas), riesgo de infección más frecuente: concepto, 
prevención, inmunizaciones. Terminología 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

Norma Precauciones Estándar (PE) 

Los componentes de las precauciones estándares son: 

• técnica aséptica 

• Higiene de manos 

• Elementos de Protección Personal (EPP). 

• Practica de técnicas y uso de guantes. 

• Practica de lavado de manos. 

• Uso y etapas del proceso de esterilización. 

TÉCNICA ASÉPTICA 
FECHA: 4 — 7 DICIEMBRE 2022 

DEFINICIÓN: El prefijo "a" significa negación, falta o ausencia; y "sepsis" 
infección o contaminación; por lo tanto, el término asepsia se define como la 
ausencia de materia séptica, es decir la ausencia de microorganismos 
patógenos. la asepsia es la condición de "libre de microorganismos que 
producen enfermedades o infecciones" 

Técnica aséptica 

• Es la implementación de diversos métodos, elementos y 

protocolos que nos permite a los profesionales en el campo de la 

salud reducir las posibles propagaciones de microorganismos ya 

sea entre elementos de trabajo, nosotros o incluso nuestros 

pacientes. Esto se logra exclusivamente teniendo conciencia 

microbiana. 
Nuestro ob'etivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
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Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

ornas PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• Asepsia 
• Antisepsia 
• Antiséptico 
• Asepsia médica 
• Asepsia quirúrgica 
• Contaminación 
• Desinfección Descontaminación Esterilización 

Modos de contaminación 
• Por aire 
• Por contacto 

Nuestro 

Cra. 20 te 16 - 3 
Tel. 885 2628 

885 6711 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 

Secretaría de Educación. Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

oros PA'OSPAIIVAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS rÉ,-cmccts L Al:ORALES .1iNt SALGO 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Técnicas de higiene lavado de manos 

Lavado de manos clínico: podemos diferencias entre tres tipos de 

lavado: 

• El lavado higiénico con agua y jabón 

• El lavado antiséptico 

• El lavado con solución alcohólica. 

Higiene de manos 

Es una práctica crítica que reduce las infecciones asociadas a la 

atención de salud yse encuentra dentro las 5 prácticas más importantes 

en los análisis de evidencia en la seguridad de los pacientes. Su objetivo 

es eliminar la flora microbiana de las manos yasea por acción mecánica 

o por destrucción de células. 

• Los 5 Momentos críticos de la higienización de manos por la OMS 

1. Antes del contacto directo del paciente 

2. Antes de realizar una tarea limpia o aséptica 

3. Después de exposición a fluidos corporales 

4. Después del contacto con el paciente 

5. Después del contacto con el entorno de paciente 
• Productos para la higienización de manos 

a. Agua y jabón 

b. Jabón Antiséptico 

c. Alcohol Gel 

A. Lavado de manos higienico y antiséptico: 

Nuestro objetivo; Promover al hombre para que se realice a si mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: `ANIME: 	 ARAUCWITA: 
Cra. 20 N°  16 - 32 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 
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Auxiliar en Enfermería 
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Informática Básica, Avanzada e Internet 
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¿Cómo lavarse las manos? 

C lavado de manos con solución alcohólica: 

TECNICA DE GUANTES 

Nuestro objetivo; Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ME: 
	

ARAUQUITA: 

CALZADO DE GUANTES 
QUIRÚRGICOS 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y elaftarrollo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS rlemicas LABORALES EN 5941.UP 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

• El uso de guantes disminuye la transmisión de microorganismos de las manos del 
personal al paciente, durante los procedimientos derivados de la atención clínica. 

Se utilizarán dos tipos de TECNICAS DE COLOCACIÓN DE guantes: 

TECNICA ABIERTA Y TECNICA CERRADA (Quirúrgicos estériles) Y de 
procedimientos (látex o polietileno). 

OBJETIVO 

• Prevenir enfermedades transmisibles por contacto directo, sangre visible, fluidos 
corporales y secreciones. 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretadado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS tilk3DRAtCS EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetolog fa y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e interne! 

que se realice a sí rnísmo 
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USO DE MATERIAL ESTERIL 

a) Uso de material estéril 
• Estéril 
• Esterilización 

b) Etapas del proceso de esterilización 
Zona roja: 

O Recepción del material 
O Lavado y secado 

Zona azul: 
O Inspección y preparación 

Zona verde: 
O Esterilización 
O Almacenamiento y distribución 

c) Cadena infecciosa 

d) Principios básicos de la asepsia 

• Primero: saber que está sucio 
• Segundo: saber que está limpio. 
• Tercero: saber que esta estéril. 
• Cuarto: mantener por separado las tres condiciones. 
• Quinto: remediar la contaminación inmediatamente. 

e) Sustancias antisépticas 



ARAUCA: ARAUOUITA: SARAVENA: 	TAME: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPAITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para al Trabajo y l'allanen° Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en EnfemwrIe 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA TECNICA ASÉPTICA 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabaje y Desarrollo Humano 
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LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE EQUIPOS 
FECHA: 7 — 10 DICIEMBRE 2022 

CONTENIDO DE LA COMPETENCIA 
- La suciedad en relación con el tipo de equipo-artículo a limpiar 

- Lectura e interpretación de los manuales de funcionamiento de los 
equipos-artículos. 

- Normas de bioseguridad y manejo del riesgo biológico: (Bioseguridad: 
definición, objetivos, precauciones universales, manejo del riesgo, 
normatividad, precauciones estándar.) 

- Métodos de Desinfección: concepto características, mecanismos de 
acción de las sustancias tipos de diluciones clasificación de antisépticos 
y desinfectantes (oxidantes, halogenados, orgánicos, detergentes), 
ventajas, desventajas, niveles de desinfección: alto, medio, bajo. 

- Productos químicos y su compatibilidad con las características del 
equipo-artículo. 

- Clasificación de equipos-artículos y equipos según superficies y 
especialidad. 

- Clasificación de equipos y artículos según riesgo de contaminación. 
Escala de Spalding. 

- Manuales de funcionamiento de los equipos y artículos: definición, 
objetivos, normatividad, precauciones, proceso. 

- Importancia de la aplicación de buenas prácticas de manufactura. 

- El valor de la pulcritud y meticulosidad en el desempeño humano 

- Identificación de métodos de validación de Limpieza y Sanitización 
(químico, físico y microbiológico) 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONES; 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Labora/ Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALGO 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para al Trabe» y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

- Los métodos de limpieza (Manual, Mecánico y Automatizado) en relación 
con el diseño del equipo-artículo. 

- Fases de Limpieza y Sanitización de equipos-artículos (Inspección 
Enjuague, Secado, y Lubricación. 

- Central de esterilización: área física, clasificación de áreas, procesos, 
funcionamiento, manual de funciones, manual de procedimientos, 

- organización administrativa, 

- Métodos de Esterilización: concepto, objetivos, tipos y técnicas. 

- Técnicas para elaborar y empacar material 

- Normas de recepción y entrega de material estéril. 

- Métodos de validación de la esterilización (físicos, químicos, 
microbiológicos) 

- Almacenamiento material estéril: áreas, recipientes. 

- Inventarios: concepto, tipos, seguimiento, manejo, normatividad. 

- Residuos: objetivos, clasificación, manejo de todos los residuos, 
normatividad, rutas de recolección, frecuencia, transporte interno, tipos 
de recipientes, tratamiento y reciclaje, manejo de residuos sólidos, 
líquidos y gaseosos, manejo de residuos hospitalarios, manejo de 
emisiones atmosféricas, educación ambiental. 

- Manejo y uso del guardián Definición, objetivos, forma de manejo, tipos 
de contenido, ubicación, disposición 

- Registros de las actividades de limpieza, sanitización y desinfección de 
equipos y artículos. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
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PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

Limpieza y desinfección de equipos 

A continuación, se mencionarán medidas para proporcionar un 
ambiente de procesamiento limpio y seguro, libre de 
microorganismos que afecten la calidad del producto y por ende la 
salud del paciente 

a) Infecciones asociadas a la atención en salud 

• Son aquellas infecciones que el paciente 

adquiere mientras recibe tratamiento para 

alguna condición médica o quirúrgica y en 

quien la infección no se había manifestado ni 

estaba en periodo de incubación en el 

momento del ingreso a la institución 

b) Normativa 

• Establece las normas sanitarias para la 

prevención y control de los agentes 

biológicos, físicos o químicos que alteran las 

características del ambiente exterior de las 

edificaciones hasta hacerlo peligroso para La 

salud humana. 

c) Métodos de desinfección 

v Por medios Físicos: 
- Calor: Vapor, agua caliente, calor seco. 
- Radiación: ionizante, Luz Ultravioleta. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA •  
RISOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliaron Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

✓ Por medios Químicos: 
- Con desinfectantes 
- Con antisépticos 

d) Materiales para la limpieza y desinfección: 

✓ Limpiador en crema y desinfectante (amonio 

cuaternario) 
✓ Paños absorbentes desechables 
✓ Bolsas rojas en caso de superficies contaminadas 

e) El uso de desinfectantes 

✓ Reducir los microorganismos del medio 
✓ Evitar el desarrollo de microorganismos 
✓ Eliminar los microorganismos habituales de la piel 

O Desinfectante ideal Amplio Espectro 

✓ Acción rápida 

✓ No tóxico 

✓ No corrosivo 

✓ No irritante 

✓ Biodegradable 

✓ Sin olor 

g) Precauciones antes de la limpieza y desinfección 
✓ Hacer el lavado de manos básico antes y después del 

procedimiento de limpieza y/o desinfección 

✓ Verificar y asegurar que no haya anormalidades en la 
superficie de los equipos, dispositivos y mobiliarios de 
apoyo 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ARAIJCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N.  26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

 

CII. 16 PO 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

    

     

      

cedecspro©yahmes cedecspro.arauca@hotmall.corn 

www.cedecspro.edu.co  

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Pnmera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Y Informar al. coordinador del área al encontrar alguna 
anormalidad en los equipos, dispositivos médicos. 

h) Que debemos desinfectar 

✓ Pisos 

Y Paredes 

Y Equipos 

Y Manos 

i) Frecuencia de limpieza. 
La frecuencia con que se realiza la limpieza de la planta equipos y 
utensilios se establece mediante los siguientes criterios: 

Y El tipo y la cantidad de suciedad que presenta la 
superficie 

Y Tipo de maquinaria 

V El ambiente 

Y El detergente 

j) Resultados Cumplimento de normas 

Y Protección del paciente 

V Protección del trabajador 

✓ Mantenimiento de la productividad 

✓ Mantenimiento de la vida útil del producto 

Y Imagen de la empresa 

k) Planilla de seguimiento Limpieza y desinfección 

Es recomendable establecer por escrito un PROGRAMA DE 
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN del material e instalaciones donde 
se presten servicios de salud, en el que se especifique la 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

• 
S E MAI 
17A\11.111 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Pnmera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALGO 
Auxiliaren Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE 
EQUIPOS 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 - 22 
Coi. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

ceciecspro@yahmes cedecspro.arauca@hotmail.corn 

www.cedecspro.edu.co  

• 
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Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cil. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cal. 314 859 3267 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
ARAUCA: 	 SARAVENA: 

	
TAME: 
	

ARAUQUITA: 

frecuencia, procedimientos, productos utilizados y personal 
responsable. 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de EduracItm Departamental 
Educación para al Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enferrneria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

CII. 16 N' 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

cedecspro@yahooms cedecspro.arauca@hotrnail.corn 

wwvv.cedecspro.edu.co  

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

SENA 

7AV 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 
ARAUCA: 	 SARAVENA: 

 

TAME: 

  

  

ARAUCIUITA: 

    



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y 	PREPARACION OBJETIVA 

111é5)' 	
Secretaría de Educación Departamental 

RESOLUCIONES: 2340 - 2341 -2611 Y 2612 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALVO 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

cedecspro@yahoo.es  codecspro.arauca@hatmaii.corn 

www.cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

   

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cli. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

    

     

      

• 
SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 do 2012 

AUXILIAR DE ENFERMERIA 
SEMESTRE 1 
ANATOMIA Y PRIMEROS AUXILIOS 
DOCENTE: MC.Natasha Rincón M. 
FECHA: 10 — 18 DICIEMBRE 2022 ANATOMIA 
FECHA: 18 — 21 DICIEMBRE 2022 SIGNOS VITALES 

INFORME DE ACTIVIDADES BECADOS CALENDARIO B-2022 
ANATOMIA — SIGNOS VITALES 

COMPETENCIAS CONTENIDO EVALUACION 

ANATOMIA 

PROCESO 	SALUD 
ENFERMEDAD 

FACTORES _FACTORES 
E 	LA 

SALUD. 
CADENA 

EPIDEMIOLOGICA. 
_HISTORIA 	NATURAL 	Y 
SOCIAL 	DE 	LA 
ENFERMDAD. 

REDACCION DE 
ENDAYO 	EN 
CLASES 	Y 
DEBATE. 

PRINCIPIOS 	DE PERFIL 
EPIDEMIOLOGIA 

DE 
--N-lIORBIMORTALIDAD 
NACIONAL POR GRUPO 
ETAREO. 
_VIGILANCIA 
EPIEMIOLOGICA. 
_SISTEMA 	ALERTA 
ACCION. 
_TIPOS DE NOTIFICACION. 
_ENFERMEDADES 	DE 

OTIFICACION 
OBLIGATORIA. 
TECNICAS 	 DE 

ENTREVISTA 	Y 	VISITA 
DOMICILIARIA. 

INVESTIGACION 
Y CREACION DE 
CRUCIGRAMA. 
GLOSARIO. 

FACTORES 	DE 
RIESGO GENERALES 
Y 	POR 	PATRON 
FUNSIONAL. 

OBESIDAD. 
DESNUTRICION. 
SEDENTARISMO. 
SALUD AMBIENTAL. 

SE 	EVALUO 
MEDIANTE CASO 
CLINICO. 
GLOSARIO. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



ARAUCA: 
	

SARAVENA: 
	

TAM E: 	 ARAUQUITA: • 
SENA 

7AV 

Registro 	 
Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  cedecspro.arauca@hotmail.corn 

wwvv.cedecspro.edu.co  

Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

    

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

SEGURIDAD EN DSLUD. 
_SALUD SALUD ORAL. 

EN EL 
TRABAJO. 
EL NIVEL EDUCATIVO Y 

SU RELACION CON 	LA 
SALUD. 
_ANTECEDENTES 
PATOLOGICOS 
FAMILIARES. 

ANTECEDENTES 
TSATOLOGICOS 
PERSONALES. 
HABITO ALIMENTICIO. 
_HERENCIA. 
_TABAQUISMO. 
OSEDOR CRONICO. 
_ALCOHOLISMO. 
_ALGUNAS 	PATOLOGIAS 
s.IENTALES. 
ALTERACIONES FISICAS 

=ESTRÉS. 
FACTORES _ 
PROTECTORES 

PATRONES DE SUEÑO. 
_DERECHO 	 AL 

TALLER _TALLER 

GENERALES 	EN DESCANSO. ._GLOSARIO. 
SALUD HABILIDADES 	PARA QUIZ DE TODOS 

VIVIR: 	COMUNICACIÓN LOS 	TEMAS 
ASERTIVA, CONOCIMINTO VISTOS 	HASTA 
DE SI MISMO, DINAMICA EL MOMENTO. 
DE 	LAS 	RELACIONES 
INTERPERSONALES. 

ANATOMIA 	Y SISTEMAS: MAQUETA 	EN 
FISIOLOGIA HUMANA _MUSCULOESQUELETICO. GRUPO 	POR 
PRINCIPIOS _ DIGESTIVO. SISTEMAS, 
GENERALES. GENITOURINARIO. HECHA 	EN 	3D 

CARDIOVASCULAR. CON 	MATERIAL 
RESPIRATORIO. RECICLABLE. 
RENAL.Y URINARIO. EXPOSICION 	Y 
REPRODUCTIVO PRESENTACION 

FEMENENINO. EN PPT. 

uestro objetivo: Promover al om re para que se realice a sí mismo 



ARAUCA: SARAVENA; TAME: ARAUOUITA: 
Cra, 20 N' 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Gel, 314 859 3267 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABO.R4LE$£N .541.VP 
Auxiliar en Cosmetología y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

REPRODUCTIVO 
MASCULINO. 

NEUROLOGICO 
INMUNOLOGICO. -
ENDOCRINO. 

ANATOMIA 	Y 
FISIOLOGIA 

SISTEMAS: 
-MUSCULOESQUELETICO. 

DIGESTIVO. 
_GENITOURINARIO. 
_CARDIOVASCULAR. 
_RESPIRATORIO. 
RENAL.Y URINARIO. 
REPRODUCTIVO 

FEMENENINO. 
_REPRODUCTIVO 
MASCULINO. 
_ NEUROLOGICO 
INMUNOLOGICO. 
ENDOCRINO TEORIA DE 

LOS VALORES NORMALES 
Y PATOLOGICOS DE LOS 
SIGNOS VITALES. 

MAQUETA 	EN 
GRUPO 	POR 
SISTEMAS, 
HECHA 	EN 	3D 
CON 	MATERIAL 
RECICLABLE. 
EXPOSICION 	Y 
PRESENTACION 
EN PPT. 

SIGNOS VITALES 

PRINCIPIOS 
GENERALES.SIGNOS 
VITALES 	 Y 
PRIMEROS AUXILIOS 
BASICOS. 

PRIMEROS 	AUXILIOS 
BASICOS CONCEPTOS Y 
DEFINICIONES. 
_BOTIQUIN, 	DEFINICION 
)E 	ELEMENTOS QUE LO 
COMPONEN 	Y 	SU 
MANEJO. 

_PRACTICA 
TOMA 	DE 
ALGUNOS 
SIGNOS VITALES 
COMO: 
_FRECUENCIA 

ESPIRATOR1A, 
_FRECUENCIA 
CARDIACA, 
_TEMPERATURA. 

TRABAJO 
ÉSCRITO 	A 
MANO 	SOBRE 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedetcspro(lyah o.es cedeespro arauGa@)h)trnail,(.‘,om 

wwvv.ceclecspro,educo 

41111) 

7A7 
Registro 

tiordo 00004 de 2012 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA  
RESOLUCIONE.9, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación pata el Trabajo y Daaarrolfo Humano  

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALO() 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

LOS 	PRIMEROS 
AUXILIOS 
BASICOS. 
_CRACION 	DEL 
É-30TIQUIN 	DE 
LOS 
ESTUDIANTES 
PARA EL AULA 
DE CLASES. 

GLOSARIO 
EXAMEN PARCIAL ANATOMIA 	HUMANA, 

BOTIQUIN 	Y 	PRIMEROS 
--EXAMEN 
PARCIAL 	DE 

AUXILIOS BASICOS. ANATOMIA 
HUMANA, 
BOTIQUIN 	Y 
PRIMEROS 
AUXILIOS 
BASICOS 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 
ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 28 - 44 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
885 6711  

TAM E: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Ce!. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7A\-- 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedecspro@yahoo.es  codecspro.arauca@hotmall.com  

www.cedecspro.edu.co  



EVIDENCIA FOTOGRAFICA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIOS 
SGSS 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para •I Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

ARAUCA: 	SARAVENA: TAIVI É: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N" 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 8711 

 

Cra. 16a N" 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

    

  

CII. 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
Cll. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

    

     

      

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

cedecspro©yahoo.es cedecspro.arauca@hotmail.com  

wvvw.codecspro.edu.co  
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Registro 
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ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACIÓN OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341-2611Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informéticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oraf 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

., litk 	Yr ti ') 

4' 
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Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Cra. 20 Ne 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N' 26 - 44 
Col. 312 493 7459 

CIL 16 N° 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N' 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 

cedecsprogyahooms cedecspro.arauca@hotmaíl.com  

wvvvv.cedecspro,edu.co 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 234O - 1.141 - 2611 te 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Sacre lanado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EXAMEN PARCIAL  
AUXILIAR DE ENFERMERIA 
SEMESTRE 1 
ANATOMIA Y PRIMEROS AUXILIOS 
DOCENTE: Natasha Rincón M. 

NOMBRES Y APELLIDOS: 

1COMPLETE EL PARRAFO SEGÚN CORRESPONDA 
a) La 	es la glándula del tamaño de un guisante, llamada también la 
glándula maestra. 
b) La 	 es una hormona que aumenta cuando esta oscuro y disminuye 
cuando hay luz. 
c) La 	 de 	 es un canal pequeño que se conecta el oído 
medio y la faringe. 
d) Él 	 es el principal musculo de la respiración, se localiza debajo de los 
pulmones. 
e) El 	  conducto en que se bifurca la tráquea y que se va subdividiendo 
a su vez en ramificaciones cada vez más finas en los pulmones. 
f) La 	 es la dificultad para tragar. 
g) El 	está formado por los alimentos digeridos, agua y jugos gástricos. 
h) Él     es el encargado de mantener el latido cardíaco estable y 
regular. 
i) Los 	 son las células reproductoras femeninas. 
j) El primer periodo menstrual se llama 	  

2) MARQUE CON UNA (V) SI CONSIDERA VERDADERO EL ENUNCIADO O 
CON UNA (F) SI LO CONSIDERA FALSO. 

A ( 	) El sistema nervioso transmite señales entre el cerebro y el resto del cuerpo, 
incluidos los órganos internos. 
B ( ) La función del aparato respiratorio es mover dos gases: el oxígeno y El 
hidrogeno. 
C) ( 	) La caja torácica ayuda a proteger los órganos, como el corazón, los 
pulmones, el hígado y el bazo contra cualquier daño. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

Colegio Adventista 	 SERIA 
cii. 8 N° 5 - 53 

Cra. 20 N° 16 - 32 
	

Cra. 16a N° 26 - 44 
	

CII. 16 N° 17 - 22 
Tel. 885 2628 
	

Cel. 312 493 7459 
	

Cel. 313 295 2860 
885 6711 

Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

cedecspro@yahoo.es  cedeespro.arauca@hotrnalLeam 

wvvw,cedecspro.edu.co  

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 	 • 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 de 2012 



Formación de ampollas 
(también se pueden presentir 
úlceras y erosiones) 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

CIL 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

CEDECSPRO / . ,..1 CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 
Y PREPARACION OBJETIVA 

fficeso, 	
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Daaarrotlo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretehado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e lntemet 

D ( ) La linfa es un líquido transparente que circula por el sistema linfático y 
transporta células que ayudan a combatir las infecciones y otras enfermedades. 
E ( 	) El conducto seminal es un tubo que permite solo el flujo de la orina hacia el 
exterior del cuerpo. 

	

F ( 	) El sistema esquelético-muscular constituye en conjunto el elemento 
de sostén, protección y movimiento del cuerpo humano. 
G ( ) La homeostasis es el estado de equilibrio entre todos los sistemas del cuerpo 
que se necesitan para sobrevivir y funcionar correctamente. 
H ( ) La pelvis es el hueso más grande del sistema óseo. 

3 ESCRIBA SEGÚN CORRESPONDA. 

A) ¿Qué tipo de quemadura es? 	  

B) Señale y nombre cada capa de la piel. 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 18 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7A7 

Registro 
Acuerdo 00004 de 2012 

codecspro@yahooms cedecspro.arauca©hotrnail.com  

www.coclecspro»edu.co 



Signos Vitales   

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PR EPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para cd Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmelologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermada 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Respiración 

Pulso arterial 

4) Diga los valores normales de cada signo vital. 

5) NOMBRE 10 ELEMENTOS DEL BOTIQUIN TIPO "A" 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

CII. 16 N° 17 22 
Cel. 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CH. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

SENA 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PR EPARACION OBJETIVA 
RESOLUCK)NES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretaría de Educación Departamental 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar on Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica. Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologla y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

FRECUENCIA 
CARDIACA 

IAOUICARDIA 

>100 
LPM 

ARADICAROIA 

<60 
LPM 

/OPIMA I EVE 	NIPDXIA MODERADA 

95-93 92-88 <88 
Y. 

HIPOSA SEVERA 

HIPOTERMIA 

<35 
oc 

TEMPERATURA 

NORMOGLUCEPAIA 

NORMOCARDIACO 

60-100 
LPM 

HIPIRTINSICH 

DIASTOUZA 

<120 
mwin 

T*011itNE* 

>20 
RPM 

IllaTOUDA 

>180 
1001111 

BRADIPIda 

<12 
RPM 

FRECUENCIA 
RESPIRATORIA 

HIPOTENSIÓN 

SEVEOUGA 

<100 

DTASTOLICA 

<GO 
MMHB 

IIIIIIICUIA 
	

IIERRE 

37-37.9 	>38 
oc 	oc 

HIPOSUKIM/A 

GLUCEMIA <83 
MIL/01. 

PREPIPANDIAL 

70-110 
MUCH. 

POSTPRANDEAL 

<140 
ML,01 

RIP IRGIUCIMIA 

>180 
14L/OL 

cedecspro©yahoo.es cedocspro.arauca©hotmall.com  

www.cedecsprocedu.co  

TAME: 	 ARAUQUITA: 
CH. 16 N° 17 - 22 
	

Ubicados en el 
Cel. 313 295 2860 
	

Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Col. 314 859 3267 

7AV 
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• 
SENA 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

Y,' SIGNOS VITALES 41A#- 
MaMMEM1.1=M~I~aL 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 



CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES, 2340 - 2341- 2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

Educación para el Traba» y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e lntemet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 

- Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA ANATOMIA 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

SARAVENA: 
Cra. 16a N 26 - 44 
Cel. 312 493 7459 

TAME: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Col. 313 295 2860 

ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7A\I  
Registro 

Acuerdo 00004 dti 2012 

ceidecspro@yahoo,e5 cedecapro.arauca@hotmall,com 

www.cedecspro.edu.co  



ARAUCA: 	 SARAVENA: TAME: 	 ARAUQUITA: 
CII. 16 N° 17 - 22 
Cel, 313 295 2860 

Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N°  5 • 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA 
RESOLUCIONES: 2340 - 2341 - 2611 Y 2612 

Secretada de Educación Departamental 

Educación para ed Trabajo y Desarrollo Humano 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

OTROS PROGRAMAS 
Informátrca Básica, Avanzada e Internet 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Enfermería 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a si mismo 

cochnsprokbahooms cedecspro.araucanhotmall.com  

wvvw.cedecspro.edu.co  
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Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

Cra. 16a N° 26 • 44 
Cel. 312 493 7459 
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CEDECSPRO 
CENTRO DE CAPACITACIÓN SOCIAL 

Y PREPARACION OBJETIVA  
RESOLUCIONES: 23.40 - 	2611 Y 2612 

Secretaria de Educación Departamental 

PROGRAMAS COMERCIALES Y EMPRESARIALES 
Técnico Laboral Auxiliar Contable y Financiero 
Técnico Laboral Auxiliar Administrativo 
Técnico Laboral Auxiliar en Primera Infancia 
Técnico Laboral en Secretariado Auxiliar Contable 
Técnico Laboral Auxiliar en Sistemas Informáticos 

PROGRAMAS TÉCNICOS LABORALES EN SALUD 
Auxiliar en Cosmetologia y Estética Integral 
Auxiliar en Ee!ermeria 
Auxiliar en Salud Oral 
Auxiliar en Salud Pública 
Auxiliar en Servicios Farmacéuticos 
Auxiliar en Administrativo en Salud 

Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano OTROS PROGRAMAS 
Informática Básica, Avanzada e Internet 

Cra. 16a N° 26 - 44 
Cal. 312 493 7459 

CII. 16 N' 17 - 22 
Cel. 313 295 2860 

Para finalizar es pertinente resaltar el amplio compromiso que han tenido todos los 
partícipes directo en el desarrollo de este proceso educativo, como se puedo 
evidenciar en el registro fotográfico acá plasmado para este periodo se continuo con 
el desarrollo de las clases sin interrupciones en todos los municipios implicados en 
este proceso. 

Seguimos adelante con la formación de mas 400 estudiantes que han mostrado 
plenamente ese interés en seguir adelante bajo toda la adversidad que se les ha 
presentado, y por ultimo recordar que CEDESPRO va seguir educando con esa 
calidad que si 	pre nos caracteriza. 

Dinas Palacios 
Nit: 4607029-4 
Director General — CEDECSPRO — 

Nuestro objetivo: Promover al hombre para que se realice a sí mismo 

ARAUCA: 	 SARAVENA: 
Cra. 20 N° 16 - 32 
Tel. 885 2628 

885 6711 

TAME: 	 ARAUQUITA: 
Ubicados en el 
Colegio Adventista 
CII. 8 N° 5 - 53 
Barrio Obrero 
Cel. 314 859 3267 

• 
SENA 

7A7 
Registro 

Acuerdo 00004 do 2012 

cedscsprolbehooms cedecspro.arauca@hatmall.com  

www.cedecspro.edu.co  
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