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ANEXO. ESTUDIO DEL SECTOR

En cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, El Instituto Distrital
de la Participacion y Accion Comunal IDPAC adelanta el presente analisis del sector con
el fin de conocer el sector de servicios logisticos en Colombia, que brinde lineamientos
para la estructuracion del proceso de seleccién para la adecuacion, mejoramiento y
mantenimiento de la infraestructura de la sede principal del IDPAC

1. OBJETO DE LA CONTRATACION:

REALIZAR EL MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA CONTABLE ZBOX DE MANERA
TEMPORAL, PARA EL INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL.

2. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD

El Instituto Distrital de la Participacién y Accidon Comunal - IDPAC es un establecimiento publico del orden
Distrital, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, adscrito a la Secretaria
Distrital de Gobierno, de conformidad con el articulo 50 del Acuerdo Distrital No. 257 de 2006.

El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal - IDPAC tiene por objeto (...) garantizar el derecho
a la participacion ciudadana y propiciar el fortalecimiento de las organizaciones sociales, atendiendo las
politicas, planes y programas que se definan en estas materias (...)", de conformidad con el articulo 53 del
Acuerdo Distrital No. 257 de 2006.

Que, mediante el Acuerdo No. 0006 de 2007 expedido por la Junta Directiva del Instituto Distrital de la
Participacion y Accién Comunal, se modifico el Acuerdo Nimero 002 del enero 2 de 2007 "Por el cual se
determind el objeto, estructura organizacional y las funciones del Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal"; quedando establecidas en el articulo 9 las funciones de la Secretaria General, entre las cueles se
encuentran las siguientes:

‘m. Dar cumplimiento a las politicas fijadas por la Administracion Central y el Contador Distrital en la
programacion, agrupacion y control contable y financiero de la entidad.

n. Garantizar la gestion correspondiente en materia de contabilidad, cartera y tesoreria.

0. Preparar de conformidad con el Plan de Accion Institucional, el proyecto anual de presupuesto, el programa
anual de caja y sus modificaciones.

p. Velar por la actualizacion de los registros y sistemas de contabilidad general y la generacion de la
informacion requerida por la Direccion y las autoridades fiscales administrativas y de control.

q. Asesorar a la Direccion en la formulacion, desarrollo y ejecucion de planes, programas y politicas de
adquisicion, manejo de inventarios, almacén y servicios generales para el eficaz funcionamiento de la entidad.
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s. Coordinar la organizacion y manejo del Almacén e Inventados de acuerdo con los procedimientos y normas
legales vigentes”.

Que el Decreto 2649 de 19931, la Ley 298 de 19962y las demas normas complementarias, regulan los
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, dicha normatividad regula a su vez lo
referente al manejo de las cuentas de inventarios, entendidos éstos como los bienes tangibles, muebles e
inmuebles, e intangibles, adquiridos o producidos por la entidad publica, con la intencion de ser
comercializados, transformados o consumidos en actividades de produccién de bienes o prestacién de
servicios, o para suministrarlos en forma gratuita a la comunidad, en desarrollo de sus funciones de cometido
estatal. De acuerdo con la mencionada normatividad la Entidad tiene la necesidad de mantener su sistema
financiero actualizado a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIFF) las cuales se crearon
con el objetivo de mantener la estabilidad y transparencia del mundo financiero.

Para dar cumplimiento a la presentacion de la informacion financiera establecida en la Resolucion 533 del
20158 de la Contaduria General de la Nacién, es necesario contar con un sistema contable que permita
registrar la informacién contable de la Entidad.

De acuerdo a lo anterior, la entidad cuenta con el sistema contable ZBOX, software que fue adquirido hace 10
afios mediante el contrato 297-2013, del cual todos los funcionarios y colaboradores del proceso de gestion
presupuestal tienen conocimiento y manejo.

El sistema integrado “ZBOX", es una herramienta necesaria para registrar la informacién contable generada
por los movimientos, operaciones econdmicas, al realizar los correspondientes registros de la informacién la
misma llega a los demas modulos en linea al sistema contable, garantizando la integridad total de los datos.

CARACTERISTICAS GENERALES

e Maneja el plan Unico de Cuentas (P.U.C.), el Plan General de la Contabilidad Publica (PGCP) y cualquier
otro plan de cuentas.

o  Contempla un modelo de creacién de CUENTAS - UNIDADES DE NEGOCIO - CENTROS DE COSTO -
ACTIVIDADES en forma de “Tree View” facilitando su captura.

e Documentos con numeracion automatica mensual, anual o eterna

o Permite parametrizar las cuentas de manera versatil habilitando todas las posibles opciones desde un
solo punto. Da opciones también para inhabilitar cuentas para restringir su uso

e Manejo de la informacion contable relacionada con las NIIF y el cumplimiento de la normatividad de la
Resolucion 533 del 2015.

El software ZBOX fue disefiado, elaborado vy registrado por la firma ZUE ante la Direccién Nacional de

derechos de autor del Ministerio del Interior y de Justicia. De acuerdo con lo sefialado anteriormente, ZUE es

la Unica empresa que puede proveer la aplicacion contable utilizada en el IDPAC ya que cuenta con los

derechos de autor tal como consta en el libro 13 tomo 26 partida 390 del 23 de agosto de 2010.

1“Por el cual se reglamenta la Contabilidad en General y se expiden los principios o normas de
contabilidad generalmente aceptados en Colombia”

2 “Por la cual se desarrolla el articulo 354 de la Constitucion Politica, se crea la Contaduria General de la
Nacion como una Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y
se dictan otras disposiciones sobre la materia.”

3 “Por la cual se incorpora, en el Régimen de Contabilidad Publica, el marco normativo aplicable a
entidades de gobierno y se dictan otras disposiciones”
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El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal adquirié el sistema contable desarrollado por la firma
“ZUE” la aplicacion ZBOX con el modulo de IFRS dando cumplimiento al nuevo marco normativo contable
bajo la Resolucién 533 del 2015 para el area contable del IDPAC, actualmente se esta utilizando el sistema
contable registrando los datos en dicha aplicacion para cumplir con la normatividad existente, aplicativo que
forma parte del sistema integrado financiero.

Para realizar el proceso de gestidn presupuestal se requiere que el IDPAC garantice la continuidad en el
registro contable llevado a través del sistema de la firma ZUE, hasta que la entidad disponga de un sistema
contable propio que permita integrar el sistema financiero y realizar las modificaciones requeridas por el
instituto.

De acuerdo con lo anterior, para establecer el presupuesto requerido a contratar se solicité una propuesta al
proveedor, donde se especifica el detalle del servicio a prestar de renovacion de software, determinando asi
el valor del contrato por doce meses. Toda vez, que la firma ZUE SAS ostenta la titularidad y derechos de
autor del Software ZBOX objeto del servicio a contratar, de conformidad con el Certificado de Registro de
Soporte Légico - Software emitido por el Ministerio del Interior y Justicia y el Registro vigente expedido por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Por lo anterior, se requiere que el aplicativo contable permita:

Mejoras funcionales y técnicas de programacion.

En caso de presentarse reformas laborales.

Nuevos regimenes tributarios y otros organismos de control

Ajustes y afinamientos a las interfaces que demande la actualizacion.
Modificaciones de las leyes y normas reglamentarias a nivel contable.
Nuevos desarrollos que haga Zue en el producto y la plataforma.

oL~

Ademas de brindar el soporte necesario en caso de presentarse fallas en la aplicacion, este soporte debe
solicitarse mediante ticket en la mesa de ayuda de ZUE SAS, pata que el proveedor garantice la respuesta al
soporte por medio de cualquiera de los siguientes canales.

1. Via correo electronico

2. Asistencia Remota via internet.
3. Soporte telefénico.

4. Soporte Presencial.

De igual manera, se requiere que se brinde capacitacion en caso de ser requerida por el IDPAC.

Cumpliendo con lo mencionado anteriormente, es necesario que el IDPAC contrate con la firma ZUE para
garantizar el proceso contable en la entidad, asi como la aplicacién al modelo internacional respecto a la
adopcion de estadndares internacionales IFRS, mediante el uso, mantenimiento, actualizacion y capacitacion
del modulo contable del sistema integrado ZUE.

En este orden de ideas, y conforme a las previsiones de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, y el Decreto
1082 de 2015 y dado el caracter de las partes, es dable la suscripcion del Contrato de prestacion de servicios
de software con la empresa ZUE de acuerdo al Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, por lo que es
viable la contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes, para este caso por contar con los
derechos de autor sobre el programa ZBOX.
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Que de acuerdo con las funciones a cargo de la entidad, se requiere contratar los servicios de mantenimiento
y soporte de la contabilidad de ZUE S.A.S, con el desarrollo respectivo para aplicar las normas
internacionales, por cada movimiento en los mddulos locales del ERP, afectando el respectivo madulo IFRS,
con el cual se garantizara el cumplimiento de la normatividad contable y financiera colombiana con respecto a
la implementacion de estandares internacionales existentes, la actualizacién de los registros contables del
Instituto Distrital de la Participacién y Accién Comunal y el reporte de la informacion a las diferentes entidades
de control.
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3. IDENTIFICACION DEL SECTOR

De acuerdo con la clasificacién, el objeto y las caracteristicas de la necesidad a satisfacer, los bienes y/o
servicios requeridos por la Entidad se ubican en el sector de servicios - sector terciario de la economia.

Dentro del amplio sector terciario de la economia, se encuentra la prestacion de servicios para actividades
relacionada con actividades de tecnologia y soporte informatico para el correcto funcionamiento de diferentes
industrias. Con las ensefianzas y la retroalimentacién vivida a través de la pandemia en los afios 2020, 2021 y
parte del 2022, el ambito tecnoldgico aumento su importancia en la recuperacion de la economia del pais.

El suministro del servicio objeto de la presente contratacién esta codificada en el Clasificador de Bienes y
Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) hasta el tercer nivel, como se indica en la tabla No. 1.

De la clasificacion UNSPSC seleccionada, se encontraron los siguientes productos que comparten
caracteristicas relacionadas con el objeto del presente proceso publico:

Tarifas de soporte 0 mantenimiento.

Actualizaciones o parches de software

Servicio de actualizacién o parche de
firmware.

Mantenimientos de software o sistemas
operativos.

Mantenimiento de software de sistemas
de gestion de bases de datos.
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Mantenimiento de software de busqueda
0 recuperacion de informacion.
Mantenimiento de software de
videoconferencias.

Mantenimiento de software de proteccion
81112200 y seguridad.

Mantenimiento de software de desarrollo.

Mantenimiento de software de gestion de

Segmento: Servicios basados en ingenieria, sistemas.
investigacion, y tecnologia. Mantenimiento de software de

planificacion de recursos empresariales.
Mantenimiento de software de
administracion de relaciones con el

Familia: Servicios informéticos. consumidor.
Mantenimiento de software de
contabilidad.
Mantenimiento de software de auditoria y
Clase: Mantenimiento y soporte de software. edicion de contenido.

Mantenimiento de software de gestion
del contenido.

Mantenimiento de software de referencia
0 educativo.

Mantenimiento de software especifico de
industrias.

Aplicaciones de mantenimiento de
software.

Mantenimiento de software de juegos o
entretenimiento de computador.
Mantenimiento de software de
servidores.

Servicios de mantenimiento del software
del punto de venta.

Mantenimiento de software de gestion
mantenimiento y operacion de las
instalaciones.

Tabla No 1. Clasificacion UNSPSC del proyecto. Fuente Colombia compra eficiente.

4. ASPECTOS GENERALES DE LA ECONOMIA COLOMBIANA Y EL SECTOR
4.1 ASPECTOS ECONOMICOS

El afio 2023 se presenta como una vigencia de alta recesion y desaceleracion de la economia teniendo en
cuenta la alta inflacién que se presento al final del afio pasado en el pais y con una cada vez méas cercana
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amenaza de recesion mundial. Aunado a lo anterior y como medida bandera del Banco de la Republica el
incremento de las tasas de interés para frenar el incremento de la inflacion, se empieza a ver reflejado en la
reduccion del consumo en los hogares colombianos y a su vez en la reduccidn de la dinamizacion de la
economia en todos sus niveles.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Segun el ultimo boletin técnico de Indicies de precio del consumidor publicado el 5 de enero de 2023 por el
DANE en el mes de diciembre de 2022, el IPC registrd una variacion de 13,12% en comparacion con
diciembre de 2021. En el ultimo afio, las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas (27,81%),
Restaurantes y hoteles (18,54%) y, por Ultimo, Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion
ordinaria del hogar (18,25%) se ubicaron por encima del promedio nacional (13,12%). Entre tanto, las
divisiones Bienes y servicios diversos (13,09%), Transporte (11,59%), Prendas de vestir y calzado (11,22%),
Salud (9,53%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (8,37%), Recreacion y cultura (8,36%), Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (6,94%), Educacion (5,98%) y, por ultimo, Informacién y comunicacion
(0,25%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

Cuadro 1. IPC Variacion y contribucién anual
Segun divisiones de gasto
Diciembre 2021 - 2022

2021 2022
Divisiones de Gasio Peso (%) Wariackn (%) Contrician Purios ‘aricin (%) Coniriasciin Funios
Forceniuales Porcentuales
Amenics y bebidas no alcohdicas 15.08 1723 273 TE 488
Restauramtes y hobeles 943 HAE3 085 1854 1584
:ni.;b:s articulos para &l hogar ¥ para b conservacion ordinaria ded 419 e o018 1835 673
TOTAL 100,00 562 562 1312 iz
Bienes y servicios diversos 536 419 oz 1308 D&
Transparie 1293 56D ar3 1159 149
Frendas de vestir y calzada 398 260 0.08 1z (i)
Salud 1.7 398 oo 953 (iR ]
Bebidas alcohdlcas y abaca 170 4 60 [ali ] LEny o4
Recreacian y cullura 3T 1.04 004 a5 030
Alcjamiznio, agua, dechricidad, gas y olros combustbles: 3312 a68 122 [0 225
Educacion 441 76 ain 558 024
informacidn y comunicacion 433 121 0.51 025 o001

Fuente: DANE, IPC.

Mota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.

En cuanto al empleo, se presenta un fendmeno importante en el que aumenta la tasa de ocupacion,
disminuye la tasa de desempleo en comparacién con el mismo mes de la vigencia pasada, sin embargo,
teniendo en cuenta las recientes reformas tributarias, aumento de tasas de interés y desaceleracion de la
economia se espera que se revierta la tendencia y se empiecen a presentar cifras negativas para el desarrollo
del pais.

Segun el DANE para el mes de diciembre de 2022, la tasa de desempleo del total nacional fue 10,3%,
mientras que en el mismo mes de 2021 fue 11,1%. La tasa global de participacion se ubicé en 63,8%, lo que
significd un aumento de 1,3 puntos porcentuales respecto a diciembre de 2021 (62,5%). Finalmente, la tasa
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de ocupacién fue 57,3%, lo que representd un aumento de 1,7 puntos porcentuales respecto al mismo mes de
2021 (55,5%).
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Grafico 2. Tasa global de participacion, ocupacion y desempleo
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4.2 SECTOR TERCIARIO Y SU COMPORTAMIENTO EN LA ECONOMIA COLOMBIANA.

Teniendo en cuenta la naturaleza del presente proceso es de vital importancia realizar un analisis del sector
de servicios en el pais, dado que es uno de los pilates de la economia y como lo muestra la Encuesta
Mensual de servicios del DANE publicada el 14 de febrero de 2023, en diciembre de 2022, dieciséis de los
dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en el personal ocupado total, en
comparacion con diciembre de 2021.

Grafico 1. Variacién anual de los ingresos nominales, segtin subsector de servicios
Total nacional
Diciembre 2022r

Adtividades de centros de lamadas (Call center) - 1 23,4
Desamollo de sisternas informaticos y procesamienta de datos 232

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y ofras actividades excepto call conter | 0,
Otros sendcios de entretenimiento y otros sendcios 18,6

Restaurantes, catering y bares | 14, 4
Al y actividades ias altransporte | 13 5
Actividades profesionales cientificas y tecnicas | ——————————— 12,9
Publicidad | 11,0
Inmebiliarias, alquiler de maguinaria y equipo G 10,7
Actividades de edicion |G 10,7
Actividades de empleo, sequridad e investigacidn privada, servicios a edificios | G_GES G 7
Salud humana privada sin internacion GGG 4
Educacitn superior privad2 | 7.2
Salud humana privada con internacion | 66
Produceitn de peliculas cinematogrificas y programas de televsion | ¢ 3
Actividades de programatidn y transmisidn, agencias de noticias |G 4,7

Telecomunicationes N 1 g

Correo y servicios de mensajeria | 1,1

00 50 100 150 200 250

Fuente: DANE — EMS
p Cifra provisional
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Lo anterior respalda la cifra del crecimiento de la economia en un 7.5% para el 2022 que segun
PORTAFOLIO se vio impulsado por tres sectores: el comercio, transporte, alojamiento y servicios de
comida, que aportd 2,1 puntos; las industrias manufactureras, con 1,2 puntos porcentuales; y las actividades
artisticas, de entretenimiento y recreacion, también con 1,2 puntos.

Asi mismo en su Boletin técnico de febrero el DANE dio a conocer que uno de los sectores con mayor
variacion en comparacion entre diciembre de 2022 y 2021 fue el de DESARROLLO DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y PROCESAMIENTO DE DATOS.

En diciembre de 2022, los servicios de desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos
registraron un crecimiento de 23,2% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presentd un
crecimiento de 8,2% vy los salarios registraron un crecimiento de 14,7%, en comparacion con diciembre de
2021.

Grafico 3. Variacion anual y contribucién de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total
y salarios por tipo de contratacion

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos
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En comparacion con el mismo mes de 2021, en diciembre de 2022 los ingresos totales presentaron un
aumento de 23,2%, que se explica por el incremento de 24,8% en los ingresos por servicios, de 3,9% en la
venta de mercancias y de 36,3% en otros ingresos operacionales.

En diciembre de 2022 el personal ocupado total presentdé una variacion de 8,2%, en comparaciéon con
diciembre de 2021, que se explica por el incremento de 10,3% en el personal permanente. Por su parte, el
personal temporal directo present6 una disminucién de 0,6% y el personal contratado a través agencias de
14,6%.

Mientras que los salarios en diciembre de 2022 presentaron un aumento de 14,7%, en comparacién con
diciembre de 2021, que se explica por el incremento de 13,5% en los salarios del personal permanente y de
19,0% en los salarios del personal temporal directo.

4.3 ASPECTOS REGULATORIOS

- Constitucion Politica de Colombia Articulo 71
- Decreto 410 de 1971 (Cédigo de Comercio)


http://go.vlex.com/vid/42856969?fbt=webapp_preview&addon_version=6.3
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- Ley 43 de 1990

- Decreto 2649 de 1993

- Ley 298 de 1996

- Ley 715 de 2001

- Ley 1314 de 2009

- Ley 1341 de 2009

- Resolucion 305 de 2008
- Resolucion 533 del 2015
- Resolucion 004 de 2017
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5. ESTUDIO DE LA OFERTA

Teniendo en cuenta que se trata de una contratacién directa basada en los principios de los derechos de
autoria, no es procedente el desarrollo de una busqueda de posibles oferentes que pudiesen satisfacer la
necesidad del IDPAC. Sin embargo, en aras de garantizar la idoneidad del proveedor se acudi6 a la
plataforma de datos abiertos con el fin de identificar la experiencia del proveedor encontrando los siguientes
datos.

Valor Contratacidn Numero de Proveedores Numero de Contratos

$ 559 mill. 2 25

Valor Total Estimado por Proveedor

@ Valor Total Estimado @ Numero de Contratos

$03milM

$02milM

Numero de Contratos

$0,1milM

Valor Total Estimado

$0,0milM
ZUESAS ZUE SAS

Prov_nombre

Para las vigencias desde el 2018 al 2022 el proveedor ZUE S.A.S. ha ejecutado mas de 25 contratos por un
valor aproximado de $559 millones, procesos que han sido clasificados con el mismo cddigo del presente
proyecto, evidencia de la experiencia con la que cuenta para la atencidn de la necesidad objeto del presente
documento.
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Valor Total
Gasto Mensual ‘ $ 558.595.428 ‘

$ 100 mill.

$ 50 mill.

2018
™ e 2019
£ 0 mill.
o © A el (o} (o] o @ 2
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Dentro de la busqueda de la idoneidad del proveedor se aportaron las siguientes certificaciones de
experiencia que presentan un objeto similar al referenciado en el presente proceso:

ENTIDAD OBJETO PROCESO VALOR
Artesanias de | Contrato de soporte y mantenimiento del | ADC-2017-035 | $46.617.709
Colombia S.A sistema de informacién ERP ZBOX
Artesanias de | Prestar  soporte,  mantenimiento  y | ADC-2019-093 | $45.2540.000
Colombia S.A actualizacion de aplicaciones del sistema de

informacion ERP ZBOX
Artesanias de | Consultoria para la actualizacion, | ADC-2014-130 | $ 31.000.000
Colombia S.A mantenimiento, soporte y asistencia técnica

del sistema de informacién ZBOX
Artesanias de | Servicio de soporte, asistencia técnica, | ADC-2013-103 | $31.000.000
Colombia S.A mantenimeinto y actualizaciones sobre el

aplicativo ZBOX, que es la solucién ERP
implementada para la integracién e
informatizacién de los procesos de la
entidad.

FONDO DE | Prestar sus servicios a FONPRECON para | $ 16.949.600
PREVISION SOCIAL | realixar el soporte técnico, consultoria,
DEL CONGRESO DE | mantenimiento y actualizacion del sistema
LA REPUBLICA. cosmos wl que incluye los modulos de
contabilidad estatal, presupuesto estatal,
bancos, cxp, cartera, compras, némina de
planta y pensionados, cuotas partes,
procesamiento de las novedades de las
néminas y pago de pensionados, asesoria
permanente para sistema de energia,
desconfiguracion de terminales, reinstalacion
de nuevos equipos, aclaracion a los usuarios
sobre el amnejo de software, generacién de
reportes y carga masiva de datos a los
sistemas oreviamente depurados.
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Que la entidad ha adquirido este tipo de servicios as:

VIGENCIA | MODALIDAD OBJETO CONTRATO /| VALOR
CONTRATISTA
2016 CONTRATACION CONTRATAR EL SERVICIO DE | ZUE S.A.S $9.960.000
DIRECTA. HOSTING PARA EL SISTEMA DE
INFORMACION ERP ZBOX Y
MODULOS DE ALMACEN E
INVENTARIOS Y  ACTIVOS
FIJOS.
2018 CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS | ZUE S.A.S $20.000.000
DIRECTA. PARA REALIZAR LA
ACTUALIZACION,
MANTENIMIENTO Y SOPORTE
AL SISTEMA INTEGRADO ZBOX
2019 CONTRATACION REALIZAR EL MANTENIMIENTO | ZUE S.A.S $ 15.000.000
DIRECTA. Y  ADMINISTRACION DEL
SISTEMA CONTABLE ZBOX.
2020 CONTRATACION Realizar el mantenimiento y | ZUES.AS $14.450.000
DIRECTA. administracion del sistema
contable ZBOX
2021 CONTRATACION Realizar el mantenimiento y | ZUES.AS $ 14.925.276
DIRECTA. administracion del sistema
contable ZBOX
2022 CONTRATACION Realizar el mantenimiento y | ZUES.AS $33.745.865
DIRECTA. administracion del sistema
contable Zbox de manera
temporal, para el Instituto Distrital
de la participacién y Accion
Comunal.

Se consultd el Sistema Electrénico de Contratacién Publica - SECOP Il encontrando varios contratos con
objetos relacionados, cuyos proveedores podrian ejecutar los servicios que se quieren contratar. Los
principales resultados son:

ENTIDAD |PROCESO OBJETO VALOR MODALIDAD
UNIDAD DE C_ontratar el soporte y mantenimiento del So]‘tware
INFORMACION Contrato Sistema !ntegrado ZUE conformado‘por los médulos Contratacion
No. 01 de de Nomina Web Consultas Nomina Web ZBOX | $19,526,905.00 .
Y ANALISIS . . - . directa
FINANCIERO 2022 Actlvos_ _fljos ZBOX Inventarios y Almacén y ZBOX
Contabilidad
BRINDAR SOPORTE MANTENIMIENTO Y -
R o oW | ADC-2019- |ACTUALIZACIONES ~ DE  LOS  MODULOS $24.756.760.00 rcé‘;?rt;if‘c'on
SA 282 ADQUIRIDOS DEL SISTEMA DE INFORMACION ! ! especial
ERPZBOX
Adquisicion configuracion migracion hosting en la
METRO DE GAF-CD- nube soporte técnico y mantenimiento de los médulos $503.878.704.00 Contratacion
BOGOTA SA 135-2020 del sistema de informacion ERP ZBOX que e directa
actualmente opera la Empresa Metro de Bogotd SA
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Itf\l,\llzlgéll\)/m?gION Contrato Software Sistema Integrado ZUE conformado por los Contratacién
No. 03 de moédulos de Némina Web Consultas Nomina Web | $29,840,085.00 .
Y ANALISIS . - . . directa
EINANCIERO 2023 ZBOX Actlvos__fuos ZBOX Inventarios y Almacén y
ZBOX Contabilidad81112200
Prestacion de servicios de soporte técnico vy
mantenimiento del sistema de informacién financiero
FONDO DE ZBOX con los moédulos de Gestién Financiera
PREVISION Contabilidad Gestion Tesoreria Bancos Cuentas por
SOCIAL DEL CD-002- Pagar Proveedores Gestion Administrativa Compras $21.630.000.00 Contratacion
CONGRESO 2021 Activos Fijos Inventarios Gestion Humana Nomina de ANt directa
DE LA Funcionarios y Gestion Cartera Cartera ZBOX
REPUBLICA Igualmente en los moédulos relativos a la
administracion de fondos con el médulo de
contabilidad Vejez Invalidez y Sobrevivencia
Prestar los servicios de andlisis disefio desarrollo
pruebas afinamientos y puesta en marcha interface
FONDO DE entre médulo ZBOX de némina de pensionados y
PREVISION médulo ZBOX de contabilidad a fin de lograr una base
SOCIAL DEL CD-003- de datos contable que consolide la informacion $8.568.000.00 Contratacion
CONGRESO 2020 mediante la cual se puedan certificar los conceptos e directa
DE LA que requiere el formato DIAN para certificado de
REPUBLICA ingresos y retenciones tanto para pensionados como
para otros terceros pago cesantias posibilitando de
esta forma la automatizacion en
FONDO DE Prestacjér) de servicios de soporte técnico
mantenimiento y bolsa de horas para desarrollo
PREVISION evolutivo y normativo de los aplicativos de ZBOX de
SOCIAL DEL €D-001- filiacion e Historia Laboral N6émina de Pensionados y | $81,341,500.00 Contratacion
CONGRESO | 2022 Afiliacion e Historia Labor: 1 de P y | $oLoad,otu. directa
DE LA d_e G_estlon Admlnlstratlva' y _!:manuera para la
REPUBLICA vigencia 2022 desde la legalizacion del contrato hasta
diciembre 31 de 2022
Soporte técnico y mantenimiento del sistema de
FONDO DE informacién de afiliaciones e historia laboral ZBOX
PREVISION para la vigencia 2021 desde la legalizacion del
SOCIAL DEL CD-003- contrato hasta diciembre 31 de 2021 Mobdulos 1 $22.920,000.00 Contratacion
CONGRESO 2021 Sistema de informacién de afiliaciones e historia e directa
DE LA laboral 2 Bolsa de 25 horas para desarrollos
REPUBLICA evolutivos de acuerdo a las necesidades funcionales y
normativas
Prestar los servicios de andlisis disefio desarrollo
FONDO DE pruebas afinamientos y puesta en marcha interface
PREVISION entre modulo ZBOX de afiliados y el Sistema de
SOCIAL DEL CD-005- Afiliacion Transaccional SAT del ministerio de salud $9.639.000.00 Contratacion
CONGRESO 2021 generando seis 6 web services para el envio de las mm directa
DE LA estructuras detalladas en las Resoluciones 351 de
REPUBLICA 2021 y 1134 de 2021 de los Ministerios de Salud y
Proteccidn Social y de Trabajo
Prestacion de servicios de soporte técnico y
mantenimiento del sistema de informacion financiero
FONDO DE ZBOX con los moédulos de Gestion Financiera
PREVISION Contabilidad Gestion Tesoreria Bancos Cuentas por
SOCIAL DEL CD-002- Pagar Proveedores Gestion Administrativa Compras $21.000.000.00 Contratacion
CONGRESO 2020 Activos Fijos Inventarios Gestion Humana N6mina de e directa
DE LA Funcionarios y Gestion Cartera Cartera ZBOX
REPUBLICA Igualmente en los moédulos relativos a la
administracion de fondos con el médulo de
contabilidad Vejez Invalidez y Sobrevivencia
BRINDAR SOPORTE MANTENIMIENTO Y L
SETCESLAC';',\'AABSIA ADC-2020- | ACTUALIZACIONES  DE  LOS  MODULOS | ¢rc s 056 00 Sé%?rtr:zfc"’”
SA 048 ADQUIRIDOS DEL SISTEMA DE INFORMACION ' ' especial
ERPZBOX
FONDO DE La prestacion de servicios de soporte técnico y
PREVISION mantenimiento del Sistema de Informacién ZBOX
SOCIAL DEL CD-001- para los médulos Némina de Pensionados y Cuotas $15.000,000.00 Contratacion
CONGRESO 2020 Partes Pensionales por Cobrar de conformidad con la e directa
DE LA propuesta de ZUE SAS del 28 de febrero de 2020 la
REPUBLICA cual forma parte integral del contrato que se celebre

12



IDPAC | BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

FONDO DE La prestacion de servicios de soporte técnico y
PREVISION mantenimiento del Sistema de Informacién ZBOX
SOCIAL DEL CD-001- para los médulos Némina de Pensionados y Cuotas $15.000.000.00 Contratacion
CONGRESO 2021 Partes Pensionales por Cobrar de conformidad con la e directa
DE LA propuesta de ZUE SAS del 16 de marzo de 2021 la
REPUBLICA cual forma parte integral del contrato que se celebre
UNIDAD DE Contratar el soporte y mantenimiento del Software
INFORMACION Contrato Sistema Integrado ZUE conformado por los modulos Contratacién
No. 02 de de NoOmina Web Consultas Nomina Web ZBOX | $22,727,974.00 .
Y ANALISIS . . - . directa
2021 Activos fijos ZBOX Inventarios y Almacén y ZBOX
FINANCIERO .
Contabilidad

Para el analisis de la demanda también se utiliz6 la nueva herramienta construida por La Agencia Nacional de
Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente denominada MAE — Modelo de Abastecimiento Estratégico
la cual por medio del codigo de UNSPSC arroja el comportamiento que en este caso, significa la forma en que
las entidades del sector publico gastan su presupuesto asociado a procesos de una naturaleza similar al
presente. De esta forma se procedio a realizar la busqueda por medio del codigo 81112200.

Para las vigencias desde el 2020 al 2022 las entidades ejecutaron contratos con el mismo cédigo por un valor
total de $1.055.732.080.944 por medio de 10.518 contratos, siendo la vigencia del 2021 en la cual se
celebraron la mayor cantidad ascendiendo a un total de 2846 contratos.

Valor Total
Gasto Mensual $ 1.055.732.080.944
$ 100 mil M
2020
% 50 mil M
2021
$0milM N
J\O ) J\O “|,O £ \1‘0 S0 . \'\O x O {E {3 ‘;3 ﬂ(\@_’,
o . ?:O.‘e \_(\1,_\\ 20 <@ -\'\S:“ \})\ 6(?)05 -\e‘i‘{g w\}\ﬁ ;@‘N '\e,\‘%
»_JE‘,Q\_ © {_\O\‘ (i\\(’

Afo @2020 @2021 @2022

A nivel del IDPAC para las vigencias mencionadas se llevaron a cabo 9 contratos por un valor total de
$380.173.090 de los cuales por medio de contratacion directa fue el 18% por un monto de $68.451.597 pesos.
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Gasto Mensual $ 380.173.090

5100 mi - —

L] 2021

S0mi

Aric ®2020 ®2027 ®2022

Contratos Total

Cantidad de contratos - Mensual g

T

Afio @2020 @2021 @2022

El andlisis desarrollado y las cifras encontradas nos permite afirmar que la contratacion que se pretende por
medio del presente proceso es recurrente tanto en las entidades a nivel nacional como también en el Instituto.

CONCLUSIONES

e La economia del pais crecié para el 2022 un 7,5% lo que representa un reto importante para la
presente vigencia con los vientos de recesién mundial que corren en el primer trimestre del afio.

e Apesar de la devaluacion del peso frente al délar el sector de la economia que presenta una relacién
directa con este indicador sigue en crecimiento y aportando a la economia del pais.

o El subsector de servicios de tecnologia fue uno de los de mayor variacién positiva entre diciembre de
2022 y diciembre de 2021, afirmando el incremento de la importancia que le esta dando la industria a
estos procesos.
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o Esrecurrente a nivel del IDPAC la contratacion de servicios tecnoldgicos relacionados con el codigo
del presente proceso, dado que se trata de un servicio asociado al plan de funcionamiento de la
entidad.
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