L Versian: 1
i . | REQUERIMIENTO DE PRESTACI%N uoe ::nwcnos PARA ADICION ¥/0 1o T B
‘ o Codigo: 04-02-F0O-0005 WO
Quien solicita {colocar cargo y /o perfil dal suparvisor) Fecha de la Solicitud Dependencia o sede:
Dra. Mirella Pefta Rofas DCia Mes |  Afo
Jefe Oficina Participacion Soclal y Atencidn al Ciudadano 23 5 (2019 PARTICIPACION SOCIAL ¥ ATENCIGN AL CIUDADANO
Motive de la solicitud {Marque ¢on una X) | No CONTRATQ

AdIicidn y Prerroga X
Adicidn 3754 . 2018 Formato documentos minimosg para ¢elebrar contrato
Prorroga ) : Lista e Chequeo Perscna Natural
Relnicio

JUSTIFICACION & NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICK) REQUERIDO
. {Previa vaerificacidn presupuesial}
El &rea de Atencion al Usuario y Participacién Social, requiere de un AUXILIAR DE ENFERMERIA para Convenio Ruta de la Salud de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Surcceidante PABLO VI, en ¢oncordancia con las obligacicnes y actividadas pactadas.
Descripcién del servicio solicitado
Prestar servicios de apoyo a la gestién administrativa y/o asisiencial en el area de Enfermeria, dentrs de los diferentes precesos y procedimeintas de la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUROCCIRDENTE E.5.E. de acugrde al reguerimiento institucional.

AREA; ADMINISTRATIVO EI ASISTENCIAL E

. PERFIL  |Auxiliar de Enfarmeria para actividades de Convenio Ruta de la Salud - Nasly Dayana Caraballo G, C.C. 1016.091.087

NUMERO DE PERSQNAS REQ1

EXPERIENCI. Un {1} afic EN: actividades de auxiliar de enfermeria - atencidn al ysuario,

HABILIDADES: Capacidad de trabajo en equipo, comunicacidn asertiva, orientagién al usuario, manejo de herramientas informaticas.

RIESGOS DE LA GONTRATACION: Inhabilidad e Incompatibilidades sobrevinientes.Demora an el inicio de la ejecucion del contrato Errores en la supervisién. Ng informar
oportunamenta al suparvisar su designacion.Riesgo i al jento, experiencia y destraza en el p de sus actividadesRi per no asistencia a las
actividades programadas.Riesge relacionatio con las conductas que miran f2 intencionalidad del individuo y su actitvidad valorativa y ética ante |as actividades y Ios
USUArIoSs,

Riesgo en 2 planeacidn de las actividades por realizar Riesgo por no curmplimlento de normas y politicas institucionales. enire las que se encuentran misién, visién planes
de accidn, abjetivos, metas e indicaderes.Riasgo de no cumplimiento de los pardmetros de calidad establecidas por &l supervisar para las actividades asignadas

Ng entrega de soportes |, registros de las idades de acuerdo con les procedimientos y Cr:ﬁ?negmientos de & entidad
) '
e o on ews | etz | IR | o rora
EJECUCIgEI MONng;g::: ‘;“‘fgp:‘; debe MES X £l ] - 1.501.020 |Cbservacionss: Se hace adicién y promaga por un mes.
HORA
ACTIVIDAD g

ACTIVIDADES / OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Realizar revisién cuidadosa de documentos que presenten los usuarios que deseen utilizar el servicio de ruta, de encontrar un usuario que no soporte el traslade en la ruta, el auliar debe
infarmar inmediatamente a 12 ofigina para la investigacidn respectiva, se debe respetar la p idn priorizada b ¥ 1 can derecho a utilizar este servicio. 2, Los Auxiliares
de Ruta. se deben presentar can informador, facturador y ne con guardas de seguridad y presentarse en sala de espera de cada unidad de senvicios de salud de la Subred, 2. Dar la
bienvenida para el ingreso a la ruta, ubicar y acomodar a los usuarios y a sus acompafiantes de acuerdo 2 la Unidad de destino v verificar que todoe tengan |as medidas de seguridad

pértinentes (cinturn, posicién, anclajes) para iniciar el recorride segin . Igualmente, ubicarlos para el ingreso a la Unidad respectiva, ubicarlos de acuerda al tramite que van a
realizar, verificando documentos del usuario. 4. Velar por el mantenimienta de la imagen institucional a través de sus indf ¥ del parte adecuado del uniforme acordado y
del camet institucional, durante 1a ejecucién de sus actividades. 5. Atender en forma personalizada a los usuarios g o la i vy de sus requerimientas,

orientanda Ias acciones segun los lineamientos establecidos en el modela de operacion de la ruta. 4. Verificar los documentos de los usuarios que curnplan ¢on los requisitos de atencién,
revisando que estén completos {Interconsultas. remisién, aurcizacion o solicitud de servicios totalmenta diliganciades} junto con el documanto de identidad. 6. Realizar chartas de educacion
a los usuarios durante Ios trasladas 0 &n salas de espera de las unidades de servicios de salud de la Subred Suroccidente, sobre temas como derechos ¥ deberes, lavado de marnos, horarigs
de programacidn del servicio, caracteristicas del programa, entre otros, 7. Registrar de manera oportuna. legible. sin tachones ni enmendaduras log dates de l0s USuarnios ¥ acempaitantes
en las pianillas respectivas. 8, Despedirse de los usuarios. presentar al informader aclarande que can 1 continua el procesa para |93 tramites de |a solicitud de 1a cita © atencién al servicio
remitide; o direccionar con el informador a los Lsuatics para el respectivo trastado y vicaversa; segun el gasa. 9. Estar informados de fos irdmites de citas y apertura de agendas de las
Unidades de Servicios de Salud de la Subred Surcccidente y del Distrito en general 3 fin de brindar infarmagion opartuna 2 los usuarics. 10, Sensibilizar el personal asistencial ¥
administrative sobre beneficios, caracteristicas y use adecuado del servicio brindade por |2 ruta de fa salud. 11. Orientar y azompanhar a los Usuanios seglin compstencia y necesidades para
consecucidn de citas y servicios. 12. Realizar reperte permanente [de forma personal o telefdnica) sobre los traslagos Y recorridos con el fin de garantizar oportunidad del servicio,
igualmente infarmar al supervisor |as novedadas qus se presenten durante la prestacian del servicio, 13, Realizar contactas intrainsttucionales e imerinstitucignales para garantizar la
adecuada atencion de [os usuarios. 14. Informar inmediatamente sohee cualquier eventualided que interfiera con el adecuade cumplimiento de los objetives establecidos, 15, Responder por
la integridad y buen use de cada unc de los equipos medicos con gue cuenta |a ruta de Ja salud. 16, Entregar al superviser dentro de los tres primeras dias habiles del mes el informe de

real: ¥ en el mes inmediatamente anterior, en los formatos establecidos. 17. Formular y ejecutar las acciones preventivas yfo correctivas, yio plan de
mejoramiente a que haya lugar de acuerdo las observaciones emitidas por el supervisor. 18, Estar informados en cusnto a las novedades que se generen en el 1ema de Salud a nivel local,
distrital y naclonal. 18, Promover en los usuarios objeto del programa a generacidn de eslilos, habitos y conductas de vida saludable, y de esta manera propender por |a calidad de vida. 20,
Diligenciar adecuadamente las planiltas de asignasion de citas de acuerdo a la Unidad de la Subred asignada. 21. Informar al usuario cbjeto de traslado ef dia, la hora de la cita, el silio de
recagida, y las indicaciones para recibir gl servicio, i que ¢l usuario entendit a informacién brindada. 22. Leer a los usuarias antes de Iniciar 106 recortidos el consentimients
infarmado, Ios objetivos de la ruta v las situationes que puedan afactar el funcionamients de la ruta, brindande ias indicaciones pertinentes, 23, Suministrar los dates ¥ la infermacion de las
diferentes basos de datos cuando sean requerides previa verificacion para entrega. 24, Desarrollar y mantener acciones de autocontrol ¥ nejoramiento sobre las actwdades asighadas, que
garanticen la operacidn eficiente del drea y &l cumplimiento de la misidn de la entidad. 25. Aplicar encuesta ds satisfaceién del servicio a los usuarios que s& utilizan |2 ruta de fa salud,
previas indicaciones del supervisor. 26. Mantener, responder y hacer usa racional del €quipo de comunicacidn (celular), mantenerlo prendida ¥ en disponibilidad cuands se requiera. 27.
Participar activamente en el desarrolio de procesos de fortalecimiente de competenclas del talento humano dades por la Institugidn, 28, Agistic 2 reuniones programadas con oficina de

al usuarig, infc y awxiliares de la ruta de |2 salud de |2 subred surscsidente, 29, Realizar permanente comunigacidn con todo el equipo de la Ruta de la $aiud para tener
informacidn sobre disponibilidad de cupos da atencién para los UsUANos de Lentios de atencisn de primer nivel. 30. Di it y ) de lag de idn de Usuarios de la
Ruta. 31. Realizar el fraslado de o5 usuarics discapacitados con las ayudas técnicas de los vehiculos asignados al programa. 31. la confi delair 1y dates
suministrades por los usuarios que utilizan el servicio de fa Ruta. 32 Las auxiliares deben reportar las usuanias gestantes que no tengan contrel prenatal, y 1gs menores que no tengan
VBGUNas Ni se enclentfen en crecimiente y desarrallo. 33. Las auxiliares, deban ir alras realizando acompaflamiento ¥y seguimiento a los usuarios y registrado los datos para el respectivo
Irasladc. 34. Apoyar en ofras actividades relacionadas y previa solicitud del supervisor

CONSTANCIA DE NO EXISTENCIA DE RERSSNAL EN PLANTA ] /'

Nombre Tare Unidad Ve.Bo. Jefe de la Oficyta de Baricifachsy

io al Civdadano
Sciia Wartined Landzkal /Mimya Peda Rojas
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