UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
PROCESO Gestién Contractual CODIGO AGCF.38
MIGRACION
Solicitud para Modificacion de
FORMATO Contratos - Aceptacic')n de VERSION 1
Oferta — Ordenes de Compra
INFORMACION GENERAL
NUMERO DE EXPEDIENTE 20226231413000079E
NUMERO DEL PROCESO PCD-113-2022
TIPO DE CONTRATO Contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestion.
NUMERO DE CONTRATO |
ACEPTACION DE OFERTA /|CO0-145-2022
ORDEN DE COMPRA Y ANO
Contratar el servicio del centro de contacto al ciudadano para cubrir los canales
OBJETO o o ; . . U .
de comunicacion y servicio a la ciudania establecidos por Migracion Colombia
CONTRATISTA SINERJOY BPO S.A.S
NIT/C.C. 800133032-9
SUPERVISOR Angela Yira Jiménez Casallas
$1.251.115.181,00
VALOR INICIAL Mil doscientos cincuenta y un millones ciento quince mil ciento ochenta y un
pesos m/cte, incluidos los impuestos a que haya lugar.
PLAZO INICIAL 02-12-2022
FECHA DE SUSCRIPCION DE
CONTRATO / ACEPTACION DE | 01-12-2022
OFERTA / ORDEN DE COMPRA
FECHA DE ACTA DE INICIO
(SEGUN CORRESPONDA AL
INICIO DE LA EJECUCION DEL 02-12-2022
CONTRATO)
FECHA DE TERMINACION
INICIAL DELCONTRATO 28-02-2023
CDP 41022 del 04-08-2022
RP 199422 del 01-12-2022
POLIZAS Péliza de cumplimiento N° 33-44-101233390

01-12-2022 al 28-02-2026
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
MACIOy PROCESO Gestion Contractual CcODIGO AGCF.38
Solicitud para Modificacion de
FORMATO Contratos - Aceptacic')n de VERSION 1
Oferta — Ordenes de Compra
MODIFICACIONES REALIZADAS (en caso que aplique)
ADICION No.
PRORROGA No.
SUSPENSION No
REINICIO No.
VALOR TOTAL
PLAZO FINAL
CESION No.
OTRAS MODIFICACIONES
(OTROSI MODIFICATORIO,
ACLARATORIO No. )

INFORMACION DE LA MODIFICACION A SOLICITAR

FECHA DE LA SOLICITUD: 23-02-2023

TIPO DE MODIFICACION Adicion y Prérroga.
) $ 398.368.084
ADICION No. 01 Trescientos noventa y ocho millones trescientos sesenta y ocho mil ochenta y cuatro

pesos M/te, incluidos los impuestos a que haya lugar.

VALOR DEL CONTRATO
LUEGO DE LA PRESENTE
ADICION

$ 1.649.483.265
Mil seiscientos cuarenta y nueve millones cuatrocientos ochenta y tres mil doscientos
sesenta y cinco pesos M/te, incluidos los impuestos a que haya lugar.

CDP 123 del 02 de enero de 2023
Una vez perfeccionado el contrato y cumplidos los requisitos de ejecucion, la Unidad
Administrativa Especial Migracion Colombia pagara al CONTRATISTA el valor del

FORMA DE PAGO contrato en mensualidades vencidas, de acuerdo con el valor del servicio mensual
efectivamente prestado, facturado y debidamente certificado por el Supervisor del
Contrato.

PRORROGA No. 01 Hasta el 31 de marzo de 2023
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

|6y PROCESO Gestion Contractual cODIGO AGCF.38

Solicitud para Modificacion de

FORMATO Contratos - Aceptacion de VERSION 1
Oferta — Ordenes de Compra

FECHA FINAL DEL
CONTRATO LUEGO DE LA |31 de marzo de 2023

PRESENTE PRORROGA
SUSPENSION No. N/A
LIBERACION - REDUCCION

No N/A

VALOR DEL CONTRATO
LUEGO DE LA PRESENTE |N/A
LIBERACION - REDUCCION

CESION No. N/A

OTRAS  MODIFICACIONES
(OTROSi  MODIFICATORIO | N/A

No. )

FECHA APROBACION

COMITE  ASESOR  DE |23 de febrero de 2023
CONTRATACION

JUSTIFICACION DE MODIFICACION

Se solicita realizar adicion por valor de $ 398.368.084 y prorroga hasta el 31 de marzo de 2023 al Contrato de Prestacion
de Servicios de Apoyo a la Gestion N° 145 de 2022 que cémo objeto tiene “Contratar el servicio del centro de contacto
al ciudadano para cubrir los canales de comunicacion y servicio a la ciudadania establecidos por Migracién Colombia”,
a través de la empresa SINERJOY BPO S.A.S.

Con los recursos presupuestales aprobados se realizara la cobertura total del servicio acorde a lo establecido en la
CLAUSULA 3.- ACTIVIDADES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA, ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO
CONTRATUAL.

La anterior solicitud se realiza, para dar continuidad al servicio mientras finaliza el nuevo proceso de contratacion a
través del Acuerdo Marco de Colombia Eficiente, dando cumplimiento a lo sefialado por las directivas de la entidad.

ANEXOS - Adicion al CDP N° 123 del 02 de enero de 2023.
- Manifestacion del contratista aceptando adicion y prorroga a 31 de marzo de 2023

FIRMA LA SOLICITUD
Maritza Rocio Serrano Villamil
JEFE OFICINA DE COMUNICACIONES
CARGO Y DEPENDENCIA
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