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OTROSi No. 01 MODIFICATORIO AL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 2022-0792 SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO
Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ” - ICETEX E INFOTIC S.A.

Entre los suscritos, de una parte, MARIA CAROLINA CARRILLO SALTAREN, identificada con cédula de
ciudadania No. 63.496.290 de Bucaramanga, quien, en su calidad de Secretaria General, nombrada mediante
Resolucion No. 1047 del 03 de octubre de 2022 y posesionada el 03 de octubre de 2022, debidamente facultada
para suscribir el presente otrosi, de conformidad con el articulo 1° de la Resolucién No. 1264 del 11 de
noviembre de 2022, “Por medio de la cual se delega la ordenacion del gasto y se dictan otras disposiciones en
materia contractual’, modificada por la Resolucion No. 1324 del 24 de noviembre de 2022” y como tal actia en
nombre y representacion del INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS
TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA PEREZ -ICETEX- Entidad financiera de naturaleza
especial, creada por Decreto Ley 2586 de 1950, reorganizada por el Decreto Ley 3155 de 1968 y transformada
por la Ley 1002 de diciembre 30 de 2005, reestructurada por el Decreto No. 380 de 2007, vinculada al Ministerio
de Educacion Nacional, con Nit. 899.999.035-7, y quien en adelante se denominara EL ICETEX y, por la otra
parte, ADOLFO ANTONIO TEJADA DIAZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 72.225.558, actuando
en su condicién de representante legal de INFOTIC S.A. sociedad de economia mixta, identificada con el NIT.
900.068.796-1, constituida por Escritura Publica No. 101 del 27 de enero de 2006 de la notaria 1 de Manizales,
Caldas, inscrita en la Camara de Comercio de Bogota el 1 de julio de 2010, con el nimero 01395684 del Libro
IX, tal y como consta en el certificado de existencia y representacién legal de esa sociedad, el cual, hace parte
integral del presente contrato, quien en adelante se denominara para todos los efectos EL CONTRATISTA,
hemos acordado celebrar el presente OTROSI MODIFICATORIO No. 1 al Contrato Interadministrativo de
Prestacion de Servicios No. 2022-0792 cuyo objeto consiste en la prestacion de servicios especializados en
outsourcing para la conectividad, red de comunicaciones, centro de datos y servicios conexos con valor
agregado para el icetex.
CONSIDERACIONES

1. EI'30 de diciembre de 2022 EL ICETEX suscribi6 con INFOTIC S.A. el contrato interadministrativo No.
2022-0792, cuyo objeto consiste en la prestacidn de “servicios especializados en outsourcing para la
conectividad, red de comunicaciones, centro de datos y servicios conexos con valor agregado para el
icetex”.

2. Que el plazo de ejecucion pactado es de treinta y nueve (39) meses, el cual se compone de una fase
de transicion de 3 meses no facturable y una fase de operacion de 36 meses de conformidad con los
hitos descritos en los Anexos y entregables, el cual empezara a contarse a partir de la firma del acta
de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del Contrato.

3. Que las partes suscribieron la correspondiente acta de inicio el 19 de enero de 2023.

4. Que el valor del contrato asciende a la suma de TREINTA'Y UN MIL TRESCIENTOS NOVENTA'Y
OCHO MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
PESOS CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS ($31.398.996.857,96) incluido IVA, distribuido de la
siguiente manera:

‘La suma de VEINTINUEVE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y OCHO MILLONES NOVECIENTOS

NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS ($29.958.996.857,96)
destinados para el componente base.
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La suma de MIL CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES DE PESOS ($1°440.000.000) incluido
IVA, destinados a la Bolsa de Servicios de telecomunicaciones, DATACENTER, nubes y/o Equipos de
tecnologia para la activacion de recursos adicionales en la operacion de ICETEX”.

5. Que en la cldusula cuarta del contrato interadministrativo de prestacion de servicios No. 2022-0792 se
establecio como forma de pago la siguiente:

“La entidad pagaré un anticipo equivalente al 15% sobre el valor del componente base con la finalidad
de apalancar la etapa de implementacién no facturable.

Se realizara un solo desembolso del anticipo y el mismo se amortizaré proporcionalmente respecto
del componente base en todos y cada uno de los pagos parciales y/o mensuales previstos en la forma
de pago durante toda la ejecucion del contrato.

La Entidad entregara el anticipo bajo las siguientes condiciones:

El anticipo se tramitara previa solicitud del Contratista y aceptacion de las condiciones de la Entidad
para su entrega. En todo caso, el anticipo estara sujeto a la disponibilidad de cupo en el Programa
Anual Mensualizado de Caja (PAC).

El inicio o el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones contractuales no estan supeditadas en
ningtn caso a la entrega del anticipo.

El ICETEX, mediante la supervision del contrato, revisara y aprobara los programas de inversion del
anticipo. Para el manejo de los recursos que reciba a titulo de anticipo, el Contratista constituira un
patrimonio auténomo irrevocable a nombre del objeto del contrato, cuyo beneficiario sea el INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO
OSPINA PEREZ’, identificada con el NIT. 899.999.035-7 el cual seré vigilado por el supervisor del
contrato. Por consiguiente, ningtin pago o gravamen que afecte el anticipo podré ser efectuado sin la
autorizacion expresa y escrita del supervisor, quien velara asi porque todo desembolso del anticipo
corresponda a gastos del contrato y que estén de acuerdo con el plan de inversion del anticipo
aprobado por el supervisor. El costo de la comision fiduciaria es asumido directamente por el
Contratista. El Contratista presentara la respectiva minuta del contrato de fiducia para aprobacion
previa del supervisor.

Los rendimientos financieros que genere el anticipo entregado por la Entidad seran reintegrados
mensualmente en la cuenta de la entidad que para el efecto se indique. Copia de la consignacion debe
ser remitida a la Entidad indicando con precision que se trata de recursos por concepto de rendimientos
financieros del anticipo otorgado, el nimero, afio del contrato y el nombre del Contratista. Es
responsabilidad del supervisor verificar el cumplimiento de esta obligacion. Si al momento de liquidarse
el patrimonio auténomo se presentan excedentes de recursos en la cuenta del anticipo del citado
patrimonio, la entidad fiduciaria consignara el valor de los mismos a la cuenta de la entidad que para
tal efecto se disponga, informando el nimero y afio del contrato, el nombre del Contratista y el
concepto de la consignacion especificando el valor por rendimientos y el valor por saldos de capital.
El Contratista presentara una certificacion expedida por la entidad fiduciaria con la informacion
necesaria sobre el patrimonio auténomo para el giro del anticipo.

La entidad fiduciaria debe remitir mensualmente al supervisor y al Contratista, dentro de los primeros
quince (15) dias habiles de cada mes, un informe de gestion sobre el manejo del anticipo en el
patrimonio auténomo, el cual contendrd como minimo la siguiente informacién: el numero y afio del
contrato, el nombre del Contratista, las inversiones realizadas, el saldo por capital, los rendimientos
con corte al dltimo dia del ejercicio anterior, los giros y/o traslados realizados.

Pagos mensuales.

Componente base:
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ICETEX efectuara 36 pagos mensuales aproximados hasta por valor de OCHOCIENTOS TREINTA' Y
DOS MILLONES CINETO NOVENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS
CON DIECISIETE CENTAVOS (832.194.357,17) cada uno, por la prestacion de servicios descritos de
hosting y/o colocacion, prestacion de los servicios de red de comunicaciones y servicios conexos,
debidamente probados y recibidos a plena satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

Dentro del tope maximo para cada pago mensual, se incluye el valor de la amortizacién del anticipo,
de manera que, el valor de la amortizacién mas el valor a pagar en cada factura mensual, no podréa
superar el valor de OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MILLONES CINETO NOVENTA Y CUATRO MIL
TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS CON DIECISIETE CENTAVOS (832.194.357,17).

Bolsa de Servicios de telecomunicaciones, Datacenter, nubes y/o Equipos de tecnologia:

Este valor se tiene contemplado para servicios especiales tales como campafias de cobranzas;
apertura de nuevas oficinas; crecimiento de necesidades de personal en sitio adicional;, ampliacion de
anchos de banda en los diferentes canales de telecomunicaciones; servicios de nube; ampliacién de
necesidades mediante diferentes tipos de APPLIANCE; ampliacion de recursos tecnoldgicos de
servidores, servicios de nube entre otros, que historicamente se han presentado y requieren especial
atencion para atender necesidades dinamicas de la estrategia y la operacion propia de ICETEX. Este
es un valor que, de requerirse con suficiente justificacion, se va usando mensualmente durante la
vigencia del contrato y a medida que se vaya usando se va disminuyendo del valor asignado el cual
esté establecido en un méximo sin exceder la suma de MIL CUATROCIENTOS CUARENTA
MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.440.000.000) incluido IVA, para el total de contrato, este valor es
el tope méaximo aprobado para la Bolsa de Servicios este valor no puede exceder lo aprobado en el
presupuesto inicial del presente proceso.

En general, esta bolsa podra ser usada para cualquier servicio que se enmarque en el objeto del
contrato y previa aprobacion de la Supervision del contrato.

En todo caso, de ser necesario, el presupuesto destinado para la bolsa de servicios de
telecomunicaciones, Datacenter, nubes y/o Equipos de Tecnologia, podrd ser destinado a las
actividades del componente base, previa aprobacion de la entidad y el correspondiente ajuste
contractual a que haya lugar.

Todos los servicios que tengan valores de referencia unitarios en los anexos deberan mantenerse a lo
largo del contrato. Los servicios de nube se analizaran tal y como lo establece el Anexo 04 - Nube, con
el descuento de entre en 50% y el 70% segtin precio establecido en el momento de realizar la
cotizacion.

El contratista debera entregar todos los informes, anexos técnicos y evidencias (reportes de backups
y/o restauraciones, copias de entrega de medios a custodia externa, entre otros).

Si se presentan indisponibilidades de servicio atribuibles al Contratista, se descontara de la factura
mensual el valor correspondiente segun la tabla de porcentaje de descuento por indisponibilidad de
servicios incluida en el presente estudio. Anexo 08 - Acuerdos de niveles de servicios.

El contratista debera entregar todos los informes, anexos técnicos y evidencias (reportes de backups
y/o restauraciones, copias de entrega de medios a custodia externa, entre otros). Si se presentan
indisponibilidades de servicio atribuibles al Contratista, se descontara de la factura mensual el valor
correspondiente segun la tabla de porcentaje de descuento por indisponibilidad de servicios incluida
en el presente estudio. Anexo 08 - Acuerdos de niveles de Servicio”.

6. Que el valor del contrato interadministrativo de prestacion de servicios No. 2022-0792 se encuentra
amparado por el certificado de vigencias futuras No. CDVF-2022-037 del 25 de noviembre de 2022.
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Que el valor de las vigencias futuras se aprob6 para los afios 2023, 2024, 2025 y 2026 de la siguiente
forma:

Vigencia Valor
2023 $7.856.847.477
2024 $10.475.796.636
2025 $10.475.796.636
2026 $2.618.949.159

Que dentro de la forma de pago establecida en la clausula cuarta del contrato interadministrativo de
prestacion de servicios No. 2022-0792, se pact6 el desembolso de un anticipo equivalente al 15%
sobre el valor del componente base ascendiente a la suma de $4.493.849.528,6., cuyo desembolso,
al ser al inicio de ejecucion del contrato, debe afectarse con la disponibilidad presupuestal establecida
para el afio 2023.

Que la distribucién del presupuesto de cada una de las vigencias futuras se compone de los pagos
mensuales que la entidad debe realizar al contratista durante cada vigencia fiscal.

Que, en atencion a lo descrito anteriormente, el presupuesto apropiado para la vigencia del afio 2023
debe cubrir en su totalidad las erogaciones que se causen con fundamento y en relacion a la ejecucion
del contrato interadministrativo de prestacion de servicios No. 2022-0792.

Que, para tal efecto, se hace necesario modificar la forma de amortizacién del anticipo, a efectos de
que los recursos del anticipo se constituyan en pagos durante la misma vigencia y se cubra con este
presupuesto la totalidad de los pagos mensuales previstos para el afio 2023 tal y como se describe a
continuacion:

Val 2023 (9
Valor maximo a pagar mes| Valor amortizacion 2023 alora p?gar (9 meses)
. Operacion descontando
Servicio (9 meses) . .

amortizacion de Anticipo
mes 1 abr-23] § 832.194.357,17 | § 499.316.614,30 | $ 332.877.742,87
mes 2 may-23] § 832.194.357,17 | 5 499.316.614,30 | S 332.877.742,87
mes 3 jun-23] § 832.194.357,17 | § 499.316.614,30 | S 332.877.742,87
mes 4 jul-23| S 832.194.357,17 | S 499.316.614,30 | S 332.877.742,87
mes 5 ago-23] $ 832.194.357,17 | $ 499.316.614,30 | $ 332.877.742,87
mes 6 sep-23] § 832.194.357,17 | § 499.316.614,30 | $ 332.877.742,87
mes 7 oct-23| S 832.194.357,17 | § 499.316.614,30 | $ 332.877.742,87
mes 8 nov-23] $ 832.194.357,17 | § 499.316.614,30 | $ 332.877.742,87
mes 9 dic-23| § 832.194.357,17 | 5 499.316.614,30 | § 332.877.742,87

Total
otales por o 7.489.749.214,53 | $ 4.493.849.528,70 | $ 2.995.899.685,83
afio 2023

Valor servicios operacion 2023 S 7.489.749.214,53

De otra parte, la supervision del contrato interadministrativo No. 2022-0792 advirti6 que, junto con la
necesidad de aclarar la forma de amortizar el anticipo, en comunicado VOT- 2023-5110-0079550-1 del
9 de febrero de 2023, inform6 que existe dificultad por parte del contratista en la entrega de las hojas
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de vida definitivas de los especialistas que entran a operar en sitio, lo cual conlleva un alto riesgo en
el plan de implementacidn e integracion de servicios y continuidad de la operacién a partir de la fecha
de finalizacién del contrato 2019-0368, proveedor INTERNEXA, el cual finaliza el 31 de marzo de 2023.

13. Lo anterior, discriminado de la siguiente manera:

a. El actual proveedor de los servicios de conectividad, red de comunicaciones y centro de datos
es laempresa INTERNEXA S.A., quien prestara su servicios a la entidad hasta el 31 de marzo
de 2023.

b. Que la etapa de empalme no facturable del contrato interadministrativo No. 2022-0792 tiene

como fecha limite el 31 de marzo de 2023.

C. Que la fecha de inicio de operacidn de los servicios a cargo de INFOTIC S.A. es a partir del 1
de abril de 2023.

d. Que la naturaleza del servicio contratado con INFOTIC S.A. demanda especial atencion pues
del mismo dependen las operaciones tecnoldgicas de la entidad, tales como, pero sin limitarse
a ellas, sus paginas web, las operaciones transaccionales con los beneficiarios y la
operatividad del internet, este Ultimo insumo indispensable para el normal funcionamiento de
la entidad.

e. Que la supervision del contrato interadministrativo No. 2022-0792 advirtié que la etapa de
empalme se encuentra en un estado critico, conclusién que se desprende del nivel de avance
respecto del tiempo restante para dar inicio a la operacion.

f. Que, la supervisién del contrato destac6 una dificultad particular, la cual se refiere a los
perfiles descritos en el anexo técnico del contrato interadministrativo No. 2022-0792, los
cuales, si bien han estado cercanos a los requeridos por la entidad, no han cumplido a
cabalidad con los criterios de formacion que se discriminan de manera textual en el anexo
técnico. Lo anterior es de suma importancia en la medida de que no han podido iniciarse las
actividades propias del empalme por cuanto no se tiene definido el equipo de trabajo que
llevara a cabo los diferentes planes de trabajo establecidos para tal efecto.

g. La preocupacién de esta situacidn en particular son las consecuencias que se
desencadenarian para la entidad si las dificultades del contrato persisten, pues una
ineficiente, inoportuna o tardia operaciéon de empalme puede llevar a la entidad a la
inoperatividad de los servicios que ICETEX oferta al sector estudiantil, esto es, quedaria
vedada de prestar los servicios que integra su objeto social, mientras no se dé solucién a los
servicios de conectividad.

h. Que, en mesas de trabajo adelantadas los dias 16 y 21 de febrero de 2023, se presentaron
alternativas con el animo de evitar la paralizacién del contrato y con ello garantizar la continua
prestacion de los servicios a cargo del ICETEX.
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i. Que, dentro del analisis del caso en particular, se destacd precisamente como alternativa la
actividad contractual de la entidad, siendo esta la principal herramienta de la administracién
para satisfacer las necesidades colectivas y el interés general, pues es por esta via que se
garantiza la continua e ininterrumpida prestacién de los servicios publicos a cargo de las
entidades estatales.

j- Para ello, mediante concepto elaborado por la firma asesora de la ordenacién del gasto,
Vargas Brand Abogados Consultores S.A.S., se considerd juridicamente viable modificar la
forma de acreditacidn de los perfiles del equipo minimo de trabajo en tanto que, no se altera
la idoneidad requerida de los profesionales para garantizar el éxito del proyecto y se permite,
en funcion del principio de eficacia, suprimir obstaculos meramente formales que puedan
impedir la continuidad de la operacién de empalme, maxime cuando se encuentra a portas el
inicio de la nueva operacién, fecha en la cual debe haberse migrado la totalidad de la
informacion.

14. Ala viabilidad juridica de modificar el anexo técnico, emitida por la ordenacion de gasto, se sumaron
las siguientes consideraciones:

a. Que, a la fecha de suscripcion de la presente modificacion, el contrato interadministrativo de
prestacion de servicios No. 2022-0792 se encuentra vigente.

b. El objeto de modificacion no recae sobre los elementos de relacion costo beneficio ofertados
por INFOTIC S.A., ni sobre elementos que hayan hecho parte de un criterio de seleccion.

C. La modificacion no tiene erogaciones econémicas para las partes.
d. Que se ha cumplido con el procedimiento establecido en el numeral 16.2 del Manual de

Contratacion del ICETEX para suscribir el presente Otrosi No. 1 modificatorio al contrato
interadministrativo de prestacion de servicios No. 2022-0792.

e. No se modifican elementos esenciales del contrato, ni se fracciona ni se muta el objeto
contractual.
f. Finalmente, la modificacion encuentra justificacion en la salvaguarda de un interés general,

pues por esta via se busca evitar la paralizacion de los servicios especializados en
outsourcing para la conectividad, red de comunicaciones, centro de datos y servicios conexos,
servicios sin los cuales se ve seriamente amenazada la operatividad de ICETEX.

g. Aunado a lo anterior, debe destacarse que, por via de la modificacién contractual, se busca
el cumplimiento de un deber constitucional de superior jerarquia a cualquier
impedimento meramente formal, pues la entidad se encuentra en el deber de mantener su
continua operacién a efectos de servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion.
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15. Que mediante formato F118 denominado “solicitud de adicién y modificacién de contratos” junto con
sus correspondientes anexos, adiado del 23 de febrero de 2023, la supervisidn del contrato justificd
adelantar la presente modificacion al contrato interadministrativo de prestacion de servicios No. 2022-
0792, mediante el anexo de nombre “justificacion Otrosi No. 1 modificatorio del contrato
interadministrativo de prestacion de servicios No. 2022-0792” el cual hace parte integral del presente
modificatorio, acreditandose de esta manera los criterios de conveniencia y oportunidad requeridos y
establecidos en el Manual de Contratacién de la Entidad para llevar a cabo la correspondiente
modificacion.

16. Que el Manual de Contratacion del ICETEX, adoptado mediante acuerdo No. 28 del 29 de junio de
2021, establece lo siguiente:

Las modificaciones u otrosies reposaran en documento celebrado por las partes, donde conste cualquier
cambio efectuado al contenido del contrato, manteniendo sus elementos esenciales. Estas modificaciones
serdn numeradas en forma consecutiva y deberan estar sustentados en los informes o estudios que
evidencien su necesidad y la proporcionalidad de su contenido en atencion a las circunstancias que les
sirven de causa.

(...) Otros acuerdos modificatorios: Son aquellos, donde constan las modificaciones al contrato que combina
los elementos sefialados en los anteriores literales, o se adoptan otras modificaciones que no afectan los
elementos esenciales del negocio juridico”.

En atencién a las consideraciones que anteceden, se procede a suscribir el presente Otrosi modificatorio No.
1, el cual se regira por lo establecido en el manual de contratacion del ICETEX, las normas civiles y comerciales
vigentes, las demas disposiciones normativas que le resulten aplicables, y, en especial por las siguientes:

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. - MODIFICAR la CLAUSULA CUARTA - FORMA DE PAGO del contrato
interadministrativo de prestacion de servicios No. 2022-0792, la cual quedaréa de la siguiente manera:

“CLAUSULA CUARTA. - FORMA DE PAGO: EL ICETEX pagara el valor del contrato de la siguiente manera:

a) Anticipo:
La entidad pagara un anticipo equivalente al 15% sobre el valor del componente base con la finalidad de
apalancar la etapa de implementacion no facturable.

Se realizara un solo desembolso del anticipo y el mismo se amortizara respecto del componente base
en los pagos parciales y/o mensuales que se generen con cargo de la vigencia fiscal del 2023.

La Entidad entregara el anticipo bajo las siguientes condiciones:

El anticipo se tramitara previa solicitud del Contratista y aceptacion de las condiciones de la Entidad para su
entrega. En todo caso, el anticipo estara sujeto a la disponibilidad de cupo en el Programa Anual Mensualizado
de Caja (PAC).
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El inicio o el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones contractuales no estan supeditadas en ningun
caso a la entrega del anticipo.

El ICETEX, mediante la supervision del contrato, revisara y aprobara los programas de inversion del anticipo.
Para el manejo de los recursos que reciba a titulo de anticipo, el Contratista constituira un patrimonio autonomo
irrevocable a nombre del objeto del contrato, cuyo beneficiario sea el INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO
EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR “MARIANO OSPINA PEREZ’, identificada con el
NIT. 899.999.035-7 el cual sera vigilado por el supervisor del contrato. Por consiguiente, ningtin pago o
gravamen que afecte el anticipo podra ser efectuado sin la autorizacion expresa y escrita del supervisor, quien
velaré asi porque todo desembolso del anticipo corresponda a gastos del contrato y que estén de acuerdo con
el plan de inversion del anticipo aprobado por el supervisor. El costo de la comision fiduciaria es asumido
directamente por el Contratista. El Contratista presentara la respectiva minuta del contrato de fiducia para
aprobacion previa del supervisor.

Los rendimientos financieros que genere el anticipo entregado por la Entidad seran reintegrados mensualmente
en la cuenta de la entidad que para el efecto se indique. Copia de la consignacion debe ser remitida a la Entidad
indicando con precision que se trata de recursos por concepto de rendimientos financieros del anticipo
otorgado, el nimero, afio del contrato y el nombre del Contratista. Es responsabilidad del supervisor verificar
el cumplimiento de esta obligacion. Si al momento de liquidarse el patrimonio auténomo se presentan
excedentes de recursos en la cuenta del anticipo del citado patrimonio, la entidad fiduciaria consignara el valor
de los mismos a la cuenta de la entidad que para tal efecto se disponga, informando el numero y afio del
contrato, el nombre del Contratista y el concepto de la consignacién especificando el valor por rendimientos y
el valor por saldos de capital. El Contratista presentara una certificacion expedida por la entidad fiduciaria con
la informacién necesaria sobre el patrimonio auténomo para el giro del anticipo.

La entidad fiduciaria debe remitir mensualmente al supervisor y al Contratista, dentro de los primeros quince
(15) dias habiles de cada mes, un informe de gestion sobre el manejo del anticipo en el patrimonio auténomo,
el cual contendra como minimo la siguiente informacién: el numero y afio del contrato, el nombre del
Contratista, las inversiones realizadas, el saldo por capital, los rendimientos con corte al tltimo dia del ejercicio
anterior, los giros y/o traslados realizados.

b) Pagos mensuales.
Componente base:

ICETEX efectuara 36 pagos mensuales aproximados hasta por valor de OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS
MILLONES CINETO NOVENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS CON
DIECISIETE CENTAVOS ($832.194.357,17) cada uno, por la prestacion de servicios descritos de hosting y/o
colocacion, prestacion de los servicios de red de comunicaciones y servicios conexos, debidamente probados
y recibidos a plena satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

Bolsa de Servicios de telecomunicaciones, Datacenter, nubes y/o Equipos de tecnologia:

Este valor se tiene contemplado para servicios especiales tales como campafias de cobranzas; apertura de
nuevas oficinas; crecimiento de necesidades de personal en sitio adicional; ampliacion de anchos de banda
en los diferentes canales de telecomunicaciones; servicios de nube; ampliacion de necesidades mediante
diferentes tipos de APPLIANCE; ampliacion de recursos tecnoldgicos de servidores, servicios de nube entre
otros, que histéricamente se han presentado y requieren especial atencion para atender necesidades dindmicas
de la estrategia y la operacion propia de ICETEX. Este es un valor que, de requerirse con suficiente justificacion,
se va usando mensualmente durante la vigencia del contrato y a medida que se vaya usando se va
disminuyendo del valor asignado el cual estd establecido en un méaximo sin exceder la suma de MIL
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CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.440.000.000) incluido IVA, para el total de
contrato, este valor es el tope maximo aprobado para la Bolsa de Servicios este valor no puede exceder lo
aprobado en el presupuesto inicial del presente proceso.

En general, esta bolsa podré ser usada para cualquier servicio que se enmarque en el objeto del contrato y
previa aprobacion de la Supervision del contrato.

En todo caso, de ser necesario, el presupuesto destinado para la bolsa de servicios de telecomunicaciones,
Datacenter, nubes y/o Equipos de Tecnologia, podra ser destinado a las actividades del componente base,
previa aprobacion de la entidad y el correspondiente ajuste contractual a que haya lugar.

Todos los servicios que tengan valores de referencia unitarios en los anexos deberan mantenerse a lo largo del
contrato. Los servicios de nube se analizaran tal y como lo establece el Anexo 04 - Nube, con el descuento de
entre en 50% y el 70% segun precio establecido en el momento de realizar la cotizacion.

El contratista debera entregar todos los informes, anexos técnicos y evidencias (reportes de backups y/o
restauraciones, copias de entrega de medios a custodia externa, entre otros).

Si se presentan indisponibilidades de servicio atribuibles al Contratista, se descontara de la factura mensual el
valor correspondiente segun la tabla de porcentaje de descuento por indisponibilidad de servicios incluida en el
presente estudio. Anexo 08 - Acuerdos de niveles de servicios.

El contratista debera entregar todos los informes, anexos técnicos y evidencias (reportes de backups y/o
restauraciones, copias de entrega de medios a custodia externa, entre otros). Si se presentan indisponibilidades
de servicio atribuibles al Contratista, se descontara de la factura mensual el valor correspondiente segun la
tabla de porcentaje de descuento por indisponibilidad de servicios incluida en el presente estudio. Anexo 08 -
Acuerdos de niveles de Servicio.

PARAGRAFQ PRIMERQ: El ICETEX haré los pagos, previo cumplimiento de las siguientes condiciones:

a. Presentacion y recibo a satisfaccion de las actas de cada uno de los servicios en completa operacion. En
caso de que ICETEX retire algun(os) de lo(s) servicio(s) por no ser necesarios en la operacion, el
CONTRATISTA esta en la obligacion de retirarlos de la facturacion mensual.

b. Presentacion de la factura de servicios aprobada por el supervisor.

c. Factura Original, conforme al valor presentado en la propuesta respecto de este item. Certificacion de
Recibo a Satisfaccion suscrita por el Supervisor, en el que haga constar el cumplimiento integral de las
obligaciones del contratista.

d. Constancia de cumplimiento para cada uno de los pagos de las obligaciones con el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y Pension, Aseguradora de Riesgos Laborales, asi como de los demas aportes
parafiscales a que haya lugar (ICBF, SENA y Cajas de Compensacion).

e. Entregables establecidos para el proceso y descritos en el presente estudio previo.

. Informes semanales y mensuales de acuerdo con las necesidades de la entidad y acorde con las
aprobaciones de la Direccién de Tecnologia.

g. Facturacion Servicios Telecomunicaciones. Una vez recibido a entera satisfaccion por parte del
Supervisor del contrato asignado por ICETEX, se daré por recibido cada canal, el cual podra ser incluido
en la facturacion al mes de operacion o en forma proporcional en la siguiente factura. EI ICETEX tendra
en cuenta los precios de referencia de los canales dedicados a nivel nacional, los cuales en ningun caso
se podran incrementar durante la vigencia del contrato. Por otra parte, dado el dinamismo de la entidad,
es posible que se decida ampliar la linea base WAN instalada, creando uno o mas puntos nuevos de
atencion de acuerdo con la demanda de servicios en ciertas zonas para lo cual el proponente debe
garantizar que esta en capacidad de permitir este tipo de ampliaciones o modificaciones sobre la
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infraestructura en menos de dos dias después de la solicitud formal. En el evento en que se realicen

migraciones en los enlaces satelitales a otros medios, el valor del servicio mensual se realizara conforme

a los precios unitarios seguin corresponda al medio de transmision instalado (fibra, radio o cobre). Estas

condiciones se deben mantener durante toda la vigencia del contrato. El proveedor debe garantizar el

cumplimiento en los ANS establecidos para el presente proceso contractual. El no cumplimiento de los

ANS atribuible al Contratista generara un descuento en la facturacion mensual.

h. La factura seré verificada contra los informes técnicos correspondientes a cada mes y aprobada por el
supervisor del Contrato asignado por ICETEX. El procedimiento por aplicar para la liquidacion del servicio
de RED WAN sera el siguiente: a. Ausencia de mediciones de los ANS (aplica para todos los servicios):
Las ausencias de mediciones de los servicios prestados, sean estas originadas en la no disponibilidad o
falla de las herramientas de medicion o en cualquier otra causa imputable a EL CONTRATISTA, seréa
considerada como no disponibilidad total del servicio para efectos de liquidacién (penalizacion maxima,
100% de descuento).

i.  La factura se pagara previo cumplimiento de los requisitos establecidos por ICETEX para tal fin, siempre
y cuando se tenga recibo a satisfaccion por parte del supervisor, conforme los entregables pactados en el
Contrato, Acta de Inicio y el Cronograma Detallado de Trabajo, cuya entrega se realizara con un informe
en el que se detalle la gestion, los entregables y el porcentaje de cumplimiento de las actividades junto
con los respectivos soportes de avance y los soportes de consumos de bolsa de repuestos y servicios.

j. Para cada uno de los pagos se debera presentar la factura correspondiente, la certificacion del recibo a
satisfaccion suscrita por el supervisor del contrato y certificacion expedida por el Revisor Fiscal o el
Representante Legal del Contratista, segun el caso, donde se acredite estar al dia en el pago de los
aportes relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas
de Compensacion Familiar y Parafiscales, de conformidad con la normatividad vigente. El pago se hara
mediante transferencia electronica a la cuenta que el contratista indique por escrito a ICETEX.

k. Los descuentos en la facturacion por los niveles de servicio acordados no eximen al CONTRATISTA de
las demas responsabilidades que se puedan presentar por incumplimiento de sus responsabilidades. Los
descuentos a los pagos podran ser acumulables en el respectivo periodo de pago segun los entregables
que correspondan a cada factura de pago y conforme a lo establecido en el Anexo 08 - Acuerdos de
niveles de servicios

. EL CONTRATISTA, debera presentar para cada uno de los pagos los siguientes documentos para que
ICETEX pueda efectuar los mismos:

a) Factura correspondiente al mes;

b) Certificado de recibido a satisfaccién suscrito por parte de quien ejerce la supervision del
contrato por parte de ICETEX, evidenciando las actividades realizadas y formalizando la
entrega de los aspectos contratados, segun Anexo 01 - Especificaciones Técnicas
Datacenter, Telecomunicaciones y Servicios Conexos del presente proceso.

c) Certificacion expedida por el Representante Legal o Revisor Fiscal de EL CONTRATISTA, en
la que acredite estar al dia en los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los propios del SENA, ICBF y cajas de compensacion familiar y parafiscales.

PARAGRAFO SEGUNDO: El pago se efectuara mediante transferencia electronica a la cuenta que el
contratista determine por escrito a EL ICETEX.

PARAGRAFQ TERCERO: En cumplimiento de las obligaciones fiscales que ordena la ley, el ICETEX efectuara
las retenciones que surjan del contrato, las cuales estaran a cargo del contratista.
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CLAUSULA SEGUNDA. - MODIFICAR PARCIALMENTE el ANEXO TECNICO No. 11 REQUISITOS Y
EXPERIENCIA PARA EL PERSONAL EN SITIO de la siguiente manera:

- Titulo Profesional ingenieria Sistemas, electrénica o afines.
- Tarjeta profesional.
Experiencia en:
Por lo menos cuatro (4) afios como Administrador de Base de Datos (DBA) en
Oracle 11g y/o 19c o superior con 1000 usuarios 0 mas, que incluyan o estén
asociadas con:
- Experiencia como Administrador de Base de Datos (DBA) SQL Server
2014 o superior
ADMINISTRADOR BASE DE - Sggurlqad basada .en. estandares de bases de datos Oracle.
DATOS - Afinamiento y rendimiento de bases de datos oracle, sobre SGA.
- Gestion de la capacidad de CPU y memoria.
- Estrategias de la gestion de la capacidad de la gestién de la disponibilidad
de bases de datos oracle y sql.
- Estrategias de la gestion continuidad de la operacién de bases de datos
oracle y sql.
Certificaciones requeridas:

- DBA CERTIFICADO ORACLE 11G y 12C - La certificacion minima
requerida del DBA es Oracle OCA

El profesional Aprobado como Administrador de base de datos, debera aportar
en un tiempo méaximo de tres (3) meses contados a partir de la suscripcion del
modificatorio No. 1, La certificacion Oracle Database 11G, 19¢ o superior en
Administrator Certified Professional, una vez aprobado el examen presentado
ante Oracle. En caso de presentarse alguna situacién de fuerza mayor que
imposibilite la obtencion del certificado en el término establecido, INFOTIC tendra
NOTA un mes adicional para presentarlo. En su defecto se procedera con el tramite de
cambio del profesional de acuerdo con las condiciones del contrato establecidas
en el Anexo 01 - Especificaciones Tecnicas Datacenter y Telecomunicaciones
2023 numeral 9.7.1.1. Cambios del Personal Propuesto. En caso de cambio de
profesional este debera contar con la certificacion Oracle Database 11G, 19¢ o
superior en Administrator Certified Professional inmediata para la aprobacion de
la Supervision de la hoja de vida de acuerdo con los procedimientos del anexo
técnico.

Titulo Profesional con Tarjeta profesional en Ingeniero de sistemas o afines con
minimo 5 afios de experiencia especifica en administracion de servicios de
networking en compariias de minimo 1000 usuarios y experiencia en nube publica.

Tarjeta profesional.
ADMINISTRADOR NETWORKING

Certificaciones:
Certificacion de Experiencia minima de 3 afios en administracion y operacién de

redes.
Certificacion CCNA y CCNP
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El profesional Aprobado como Administrador Networking, debera aportar en un
tiempo méximo de tres (3) meses contados a partir de la suscripcién del
modificatorio No. 1, La certificacion de Curso IPV6 Silver, En caso de presentarse
alguna situacién de fuerza mayor que imposibilite la obtencion del certificado en
el término establecido, INFOTIC tendra un mes adicional para presentarlo. En su
defecto se procedera con el tramite de cambio del profesional de acuerdo con las
condiciones del contrato establecidas en el Anexo 01 - Especificaciones Tecnicas
Datacenter y Telecomunicaciones 2023 numeral 9.7.1.1. Cambios del Personal
Propuesto. En caso de cambio de profesional este debera contar con las
certificaciones de manera inmediata para la aprobacion de supervision de la hoja
de vida de acuerdo con los procedimientos del anexo técnico.

NOTA

Un Profesional en Ingenieria de sistema o afines con Tarjeta profesional, con
minimo 5 afios en experiencia general y minimo dos (2), con experiencia
especifica en acompafiamiento, despliegues, integracién, migracion y
configuracion de servicios en las Nubes Publicas y privadas, con al menos dos
certificaciones en las siguientes especialidades o niveles de proveedor de nube

UN (1) ESPECIALISTA de Azure:

INTEGRADOR DE NUBE

- Azure Fundamentals.
- Azure Administrator Associate.
- Azure Solutions Architect Expert

PARAGRAFO. - los demas perfiles que no son objeto de modificacion en la presente clausula, se mantienen
incolumes para todos los efectos del contrato

CLAUSULA TERCERA. - MODIFIQUESE PARCIALMENTE el ANEXO No. 10 PERSONAL REQUERIDO -
GESTION DEL SERVICIO DEL PROYECTO de la siguiente manera:

. » - L Titulo / Certificaciones
Servicio Rol | Formacién Académica | Experiencia laboral .
Requeridas
GERENTE DE
PROYECTO
Recurso necesario durante Ingeniero de sistemas o
i fo ingeniero electrénico o L
lc?e?tafj 2itl(r)nglecmu:2;a:|22 Ingeniero Eléctrico o Experiencia minima de 5
re u?ergn cambios sobre la ingeniero de afios como  gerente, | Diploma pregrado y de
d g o director o jefe de |Especialista en Gerencia
Infraestructura Entregada | Gerente | telecomunicaciones con . ;
o proyectos de prestacién | de Proyectos de tecnologia
por el proveedor en la|del especializacion en - ) . ”
Etapa de Transicion; | proyecto | Gerencia de Proyectos de servicios en el area | de las informacion
pa | Proy oy de Tecnologias de la | telecomunicaciones o a
posteriormente se debe de tecnologia de las - )
) iy Informacién y | fines
hacer entrega al Gerente informacion y o
- . -~ Comunicaciones.
de Servicio, quien debe telecomunicaciones o a
garantizar la operacién de fines
durante el Plazo del
contrato.
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PARAGRAFO. - los demas perfiles que no son objeto de modificacion en la presente clausula, se mantienen
incolumes para todos los efectos del contrato

CLAUSULA CUARTA. - MODIFIQUESE PARCIALMENTE el ANEXO 1 REQUERIMIENTOS Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DEL SERVICIO de la siguiente manera:

9.8.5. Dos (2) administradores de soluciones

Dedicacion de Tiempo Completo exclusivo para ICETEX. (7:30 a.m. hasta las 6 p.m. con una hora de almuerzo
en Bogota, de lunes a viernes). ademas, se debe contemplar disponibilidad 7x24x365 para atencion de
eventualidades que se llegaran a presentar.

Perfil, Requisitos y Experiencia. Profesional en Ingenieria de Sistemas con Tarjeta Profesional y experiencia
minima de siete (7) afios como administrador de soluciones informaticas. Para mayores detalles del perfil y
experiencia ver ANEXO #11 REQUISITOS Y EXPERIENCIA PARA EL PERSONAL EN SITIO.

()

PARAGRAFO. - los demas aspectos del Anexo No. 1 Requerimientos y Especificaciones técnicas Minimas del
Servicio no modificados mediante la presente clausula, se mantienen incélumes para todos los efectos del
contrato.

CLAUSULA QUINTA. - VIGENCIA DE LAS ESTIPULACIONES: Las deméas clausulas y condiciones del
contrato interadministrativo No. 2022-0792 que no se modificaron mediante el presente documento de Otrosi,
continuaran vigentes y son de obligatorio cumplimiento para las partes.

CLAUSULA SEXTA. - REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO: El presente Otrosi No. 1 modificatorio se
perfecciona con las firmas de las partes mediante la plataforma transaccional del SECOP II.

Elaboré: Julian Vargas Brand - ==
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