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1. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION.

No. Plan Anual de Adquisiciones: 2023, Linea 71 del PAA,
Tipo de Presupuesto: INVERSION
Nombre del proyecto que se incluyd en el | TRANSFORMACION DEL  APRENDIZAJE, INSPIRANDO,
Plan Anual de Adquisiciones CREANDO Y DISENANDO CON LAS TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN LAS IEO Y SED
DEL DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS.
Cddigo del Proyecto 2020130010040

2. INFORMACION DE LA CONTRATACION.

Funcionario que diligencia el estudio Dependencia solicitante Tipo de contrato
previo
OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL SECRETARIA DE EDUCACION PRESTACION DE SERVICIOS

3. ELEMENTOS DEL ESTUDIO.
3.1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION.

La Educacion es un derecho fundamental y un servicio publico con funcién social, de conformidad con la
Constitucion Politica (articulo 67), tendiente a la mejor formacién moral, intelectual y fisica de los educandos
Conforme a los postulados Constitucionales, el Estado promovera el derecho al acceso a las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en busqueda del ejercicio pleno al derecho a la educacion, el acceso al
conocimiento, ala ciencia, la tecnologia y demas bienes para lograr una formacion integral, donde se forme en
el respeto a los derechos humanos, a la paz v a la democracia.

El Plan Distrital de Desarrollo Cartagena 2020 — 2023 “Salvemos juntos a Cartagena: jPor una Cartagena libre y
resiliente!”, en la Linea de Educacion denominada: “Cultura de la formacion “Con la educacion para todas y para
todos salvamos juntos a Cartagena””, desarrolla el programa “Educacion mediada a través de tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones-Tic's - EMETIC”.

El Conpes 33988 - Tecnologias para aprender: Politica nacional para impulsar la innovacion en las practicas
educativas a traves de las tecnologias digitales, destaca la importancia de las tecnologias digitales como método
de transformacion de la manera en que las personas se comunican, interacttian, acceden a la informacion y
generan conocimiento, siendo un desafio en materia de educacién para el pais, asi: “Colombia tiene el reto de
mejorar la calidad educativa para desarrollor las competencias que le permitan a los estudiantes aprovechar los
beneficios de la sociedad digital”. La politica en mencion define los siguientes objetivos:

“4.1. Objetivo general

Impulsar la innovacion en las prdcticas educativas a través de las tecnologias digitales, para el desarrollo
de competencias en los estudiantes de educacion preescolar, bdsica y media del sector oficial, que les
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permita consolidar su proyecto de vida, asi como enfrentar los retos y aprovechar las oportunidades de
la sociedad digital

4.2. Objetivos especificos

OE 1. Aumentar el acceso a tecnologias digitales en las sedes educativas oficiales para la creacidn de

espacios de aprendizaje innovadores

OE 2. Mejorar la conectividad a internet en las sedes educativas oficiales con el fin de potenciar el uso

de las tecnologias digitales

OE 3. Promover la apropiacién de las tecnologias digitales en la comunidad educativa para la innovacion

en las practicas educativas

OE 4. Fortalecer el monitoreo y la evaluacion para la medicién del uso, acceso e impacto de las

tecnologias digitales en las practicas educativas”.
Continuando con lo proyectado en el programa “EMETIC” del Plan Distrital de Desarrollo “Salvemos juntos a
Cartagena”, encontramos que éste contempla como una de las acciones y procedimientas que haran posible
dicha estrategia pedagdgica -sin limitarse-, los siguientes:

a) Definicidn de los equipos EMETIC.

b) Definicidn de Herramientas Tecnoldgicas de Trabajo.

¢) Implementacion de la Herramientas TIC.

d) Puesta en marcha con Estudiantes

e) Seguimiento al proceso educativo desarrollado a través de la estrategia.

f) Retroalimentacion del proceso.
Conforme a o antes expuesto, y con miras al seguimiento de la estrategia pedagégica EMETIC, se establece que,
desde la Secretaria de Educacién y sus diferentes areas, se hara seguimiento a la estrategia, teniendo en cuenta

los siguientes aspectos: calidad, planeacian, uso de herramientas tecnoldgicas.

Finalmente se establecen las siguientes metas del Plan de Desarrollo:
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Indicadores de Producto Linea Base Meta Plan 2020-2023 Responsable
Instituciones Educativas 105 instituciones
Oficiales del distrito de Educativas Oficiales del
Indi istri .
c:tr::t‘e"‘a » p:da::glcc:: fr’:plre':\enf:n Cana‘eur:\aa Seardtarh de
e egias
o ion Distrital
EMETIC disefiada e estrategia pedagogica Erucacion-Distrita
implementada en cada una mediada a través de las
de las TiC
Aulas de Instituciones 20 sedes

Educativas Oficiales
dotadas de herramientas
tecnolégicas para Ia
mediacién educativa.

Docentes que emplean,
computadores,
dispositivos méviles,

programas Iinforméticos y
redes con fines de
enseflanza, aprendizaje y
gestién escolar.

Estudiantes que usan,
computadores,
dispositivos moviles,

programas informaticos vy
redes con fines de

educativas
oficiales. dotadas

Fundacién
Telefénica- 2020

644

Fuente:
Fundacién
Telefénica

"Profuturo”

18.853
Estudiantes

Fuente: Colombia

50 aulas de instituciones
educativas
dotadas de herramientas
tecnoldgica

oficiales

856 docentes que
emplean computadores y
dispositivos tecnolégicos
con fines de ensefianza,

aprendizaje Y gestién
escolar.
27.144 estudiantes

haciendo wuso de las
herramientas

tecnoldgicas en los
procesos de enseflanza y

Secretaria de
Educacién Distrital

Secretaria de
Educacién Distrital

Secretaria de
Educacién Distrital

Evaluadora

aprendizaje. aprendizaje.

Tabla 1. Tomado del Plan Distrital de Desarrollo Cartagena 2020 — 2023 “Salvemos juntos a Cartagena: jPor
una Cartagena libre y resiliente!”.

Bajo este entendido, el programa de educacion mediada a través de tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones, plantea un modelo de Educacién Mediada a través de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones - EMETIC, que permita una alineacién entre el proceso de ensefianza aprendizaje vy las
herramienta tecnoldgicas permitiendo la ruptura de las barreras de tiempo, espacio y disponibilidad de
materiales educativos que impiden en muchos casos que los estudiantes alcancen el conocimiento

Desde el afio 2013 el Ministerio de las TIC y Colciencias, hoy Miniciencias, aprobaron al Distrito de Cartagena la
propuesta presentada por este, en el marco de la Convocatoria 607 de 2013. El objetivo de dicha propuesta fue
el fortalecimiento del sector educativo oficial de Cartagena mediante la implementacion de un sistema de
informacién académico institucional que permitiera tanto a establecimientos como a la misma Secretaria de
Educacion Distrital tener una mayor gobernabilidad.

En esa misma vigencia se suscribio Convenio Especial de Cooperacion No. 0437 - 2013, parala puesta en marcha
de la iniciativa “Vive Digital Regional”, entre la Fundacidn Universitaria Tecnoldgico Comfenalco -en calidad de
ejecutor-, Fidubogota S.A. y la Alcaldia de Cartagena.

En desarrollo de lo anterior, la Fundacion Tecnoldgico Comfenalco, realizo el Proceso de Contratacion 01 de
2013, con Gina Patricia Mufioz Guzman, propietaria del establecimiento de Comercio Soluciones Informaticas
de Control Escolar, suscribiéndose con este operador el Contrato de Compraventa No. 324 -2014 23 de enero
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de 2014, cuyo objeto fue la “Adquisicién de la plataforma académica web de corte gerencial operando como
sistema unico en el Distrito de Cartagena, el soporte técnico correspondiente a la puesta en operacion de la mesa
virtual de ayuda para la implementacicn del sistema, capacitacion para docentes, directivos docentes,
administrativos personal Unaldes y Secretaria de Educacion”

A finales del 2014 se concluyé el proyecto Vive Digital Regional Cartagena, con la entrega del Sistema “Colombia
Evaluadora” a los Establecimientos Educativos Oficiales del Distrito.

Después de concluido el contrato sobre el sistema de informacién Colombia Evaluadora, a cargo de Soluciones
Informaticas de Control Escolar por intermedio del ejecutor del Convenio Especial de Cooperacién No. 0437 —
2013, para la puesta en marcha de la iniciativa “Vive Digital Regional”, la Alcaldia de Cartagena de Indias asumio
ese soporte y acompafniamiento, de conformidad a las obligaciones pactadas para el ente territorial.

En comunicacion de fecha 26 de noviembre de 2014, emitida por el Ministerio de las TIC, se conmind al Distrito
de Cartagena a garantizar la sostenibilidad de! proyecto de convocatoria No. 607-1 de Colciencias, en el cual se
sefiala que “la administracion Distrital asumiré la continuidad de las operaciones del proyecto, los cuales seran
absorbidos por la Secretaria de Educacion Distrital. Asi mismo en el informe de final del Cooperante, se
recomendd que el Distrito a través de la apropiacion de recursos garantice la sostenibilidad del proyecto, cada
afio para asegurar la disponibilidad del sistema de informacion con todos sus datos y en caso de ser necesarios
actualizar y mejorar las caracteristicas técnicas de los servidores a contratar”. Asi mismo, el Distrito incluird en
su presupuesto la contratacidn, seguimiento y monitoreo a la plataforma web con el fin de asegurar las IEQ
hagan uso de esta.

Por tanto, el Distrito de Cartagena de Indias Distrital desde la vigencia 2015, ha venido contratando el
acompafamiento, administracion especializada y soporte del sistema de informacion “Colombia evaluadora”,
para las Instituciones Educativas del Distrito de Cartagena con el proveedor exclusivo de este servicio

Puntualmente se ha venido garantizando |a disponibilidad y operatividad de la solucidn entregada, asi mismo
que el proyecto sea vigente en el tiempo en concordancia con los objetivos de la politica educativa distrital.

En terminos generales, Colombia Evaluadora, se trata de una plataforma web de corte gerencial operando como
un sistema (nico en el Distrito de Cartagena para el sector educativo con multiples niveles de administracion
licenciada para los establecimientos educativos oficiales. La solucién contempla un nivel superior desde la
perspectiva de la Secretaria de Educacién que permite administrar procesos como creacion de establecimiento,
asignacion de recurso humano, entre otros. Asi mismo cuenta con un nivel intermedio como es el de las Unaldes
y el nivel de los establecimientos educativos con competencias para generar productos como constancias,
evaluaciones, boletines, actas de grado, estadisticas, ranking de estudiantes, areas y asignaturas, cuadros
comparativos de rendimiento, casos potenciales de fraude en matriculas, carnet de identificacion, etc

En dicha plataforma se documentan los procesos académicos que se dan al interior de los Establecimientos
educativos oficiales del Distrito de Cartagena, la informacién de la gestion académica correspondiente a los
educandos vinculados a estos y la divulgacion de informacion de estas. Todo lo anterior se constituye en una
parte estrategica del proceso de Gestidn Académica, esencia que concibe el ser de la Secretaria de Educacién
Distrital.
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Por ser “Colombia evaluadora” una solucién de caracter web, esta requiere de una infraestructura tecnoldgica
que demanda atencion permanente para garantizar su eficiencia, disponibilidad y continuidad, de tal forma que
la plataforma “Colombia evaluadora” pueda ser consumida o usufructuada por Ia comunidad academica del
Distrito de Cartagena. Esta infraestructura se contrata anualmente como administracién especializada,
contemplando en el servicio contratado las tareas de afinamiento, actualizacién, configuracion, diagndstico y
monitoreo; actividades de alto nivel de especializacion.

Adicionalmente a la administracion especializada, se requiere asegurarle a la comunidad educativa un soporte o
mesa de ayuda que le permita a esta usufructuar los beneficios de “Colombia evaluadora”. Para ello se contrata
anualmente el servicio de soporte brindade por agentes especializados en el uso de Ia plataformay en resolucion
de dudas en el uso de esta.

El sistema de informacion Colombia Evaluadora, entre otras, es una herramienta que permite la comunicacion
permanente con los actores que hacen parte de los procesos de ensefianza aprendizaje, activandose en esta
plataformaun grupo de herramientas que permiten la comunicacidn activa entre docentes, estudiantes y padres
de familia y cuidadores; es asi como la plataforma permite el desarrollo de actividades sincrénicas por medio del
modulo de video clases y asincranicas por medio de los modelos de foros y actividades. A nivel de las IEQ del
Distrito de Cartagena existe una necesidad apremiante de articulacién entre las herramientas y los procesos que
se dinamizan a través de esta.

A continuacion, se puede observar el proceso de evolucion de la plataforma durante los ltimos cinco afios:

En la grafica que se muestra a continuacion, se observa como afio tras afioc mas estudiantes tienen acceso a la
plataforma permitiendo realizar de forma facil y fiable gestion de la informacion académica existente.

ESTUDIANTE

45.000
40.000
35.000
30.000

25.000

2018 2019 2020 2021 2022

Imagen 1. Comportamiento de la plataforma Rol estudiantes.

Asi mismo se puede observar la gestién que se desarrolla a través del Rol docente y el Rol Coordinador como se
observa en la Imagen 2 y 3 que se muestra a continuacion donde se observa que un nimero representativo de

wun




SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL
CARTAGENA DE INDIAS

GEDGA. GESTION ADMINISTRATIVA DE BIENES Y |

SERVICIOS
ESTUDIOS PREVIOS
3 Codigo: GEDGA01-F002 | Version: 2 Vigencia: 01/09/2016
docentes y coordinadores adscritos a las IEQ acceden a la plataforma, para realizar las gestiones academicas

correspondientes:

5.400

DOCENTE

2018 2019 2020 2021 2022

Imagen 2. Comportamiento de la plataforma Rol Docentes.

COORDINADOR

2018 2019 2020 2021 2022

Imagen 3. Comportamiento de la plataforma Rol Coordinador.

Es importante destacar el crecimiento de la plataforma a nivel de los accesos a traves de los diferentes roles de
usuarios como se observa en la tabla 2 e imagen 4 que se muestra a continuacion:

ROL 2018 2019 2020 2021 2022
ESTUDIANTE 130.966 | 141.624 | 248.469 | 358.768 | 278.708
DOCENTE 195.808 | 212.577 | 238.933 | 229.233 | 231.674
ACUDIENTE 10.744 | 12.895 | 7.164 2.745 1.917
JEFE DE SISTEMA 41.707 | 44.821 | 42.482 | 31.131 | 34.891
COORDINADOR 28.087 | 33.055 | 22.181 | 19.303 | 23.628
RECTOR 14.061 | 12.733 | 11.178 | 8.496 9:136

(o))
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AUXILIAR
ADMINISTRATIVO 16.731 | 19.658 | 17.523 | 18.147 | 23.947
PSICO-ORIENTADOR T 188 303 186 146
JEFE DE AREA 622 680 265 208 287
438.797 | 478.231 | 588.498 | 668.217 | 604.334
Tabla 2. Historia de Accesos a la Plataforma
HISTORICO DE ACCESOS A LA PLATAFORMA
o Series] s Series? s Series3 Seriesd = Seriess
ROL
fe o inp 00000 R —
JEFE OF / REA 1000 ESTUDIANTE
. 200000 _ (
PSICO-ORIENTADOR 100000 DOCENTE
0
AUXILIAR.. ACUDIENTE
RECTOR JEFE DE SISTEMA

COORDINADOR

Imagen 4. Histarico de crecimiento accesos a la plataforma.

Asi las cosas, se requiere contratar la continuidad del servicio de administracidn, soporte y acompafamiento del
sistema de informacion Colombia Evaluadora para las Instituciones Educativas Oficiales del Distrito, permitiendo
de esta manera dar continuidad a los procesos de matricula, generacion de documentos académicos y demas
actividades que comprometen la gestion de las Instituciones Educativas Oficiales del Distrito de Cartagena de

A continuacién, se relacionan las actividades a contratar para dar continuidad a la plataforma Colombia
Evaluadora durante la vigencia 2023:

DESCRIPCION

CANTIDAD DE MES

Administracion  especializada y puesta en

Evaluadora Cartagena, en los servidores de
Aplicaciones y Base de Datos (incluye despliegue
de correcciones y crecimiento segin demanda en
infraestructura).

produccion del Sistema de Informacion Colombia |

10

Mesa de ayuda a comunidad educativa de los
Establecimientos Educativos Oficiales del Distrito
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de Cartagena (incluye coordinacion, agentes,

infraestructura de soporte y formacién a grupos de

apoya).

Servicio Cloud Computing a Establecimientos con

Educacion contratada periodo académico 2023.
Tabla 3. Actividades principales para contratar.

15 Est. Educ.

El acompafiamiento, soporte y las actividades asociadas a las acciones de capacitacion en el uso de la plataforma
se desarrollaran durante los meses de febrero, mayo, noviembre del afio 2023.

Con el Servicio Cloud Computing a Establecimientos con Educacion contratada periodo académico 2023, se hace
extensivo el uso de la plataforma Institucional Colombia Evaluadora a una muestra de 15 Establecimientos
Educativos no oficiales, los cuales atienden matricula oficial. El proposito de esta nueva actividad es ampliar y
mejorar el control de la SED sobre a totalidad de la matricula a su cargo.

De acuerdo con lo anterior, se han focalizado los siguientes Establecimientos Educativos, aclarando que los
estudiantes hacen parte del servicio educativo publico:

1 CORPORACION CENTRO EDUCATIVO INTEGRAL EL
RODEO

P INSTITUTO JUAN JACOBO ROUSSEAU

3 NSTITUTO METROPOLITANO DE CARTAGENA

4 CORPORACION EDUCATIVA MADDOX
5

6

7

CENTRO EDUCATIVO DE NIVELACION CEN
CORPORACION COLEGIO LA SABIDURIA
INSTITUTO SKINNER

3 INSTITUCION EDUCATIVA ROCHY

El CORPORACION INSTITUTO DOCENTE DEL CARIBE

10 CORPORACION CENTRO EDUCATIVO RABY

11 FUNDACION EL ROSARIO

12 CENTRO EDUCATIVO INTEGRAL APRENDER CON ALEGRIA

13 CENTRO EDUCATIVO EDUCANDQ PARA LA PAZ

14 CORPORACION CENTRO EDUCATIVO COMUNITARIO
FUENTE DE VALORES “CENFUVA”

15 FUNDACION INSTITUCION EDUCATIVA “FUNASER”

Para la seleccion de los 15 Establecimientos Educativos para iniciar con la plataforma Colombia Evaluadora, se
tuvo en cuenta el desempefio de los establecimientos educativos en el marco de las auditorias para la
supervision del contrato, por lo que los seleccionados son los que presentan mas retrasos en la entrega de la
informacion, y en donde vale la pena iniciar el piloto de este programa.

Por todo lo expuesto, se hace necesario contar con el servicio descrito de manera continua, en las Instituciones
Educativas, que permita la disponibilidad de la plataforma sin interrupciones, asi mismo es necesario
salvaguardar y garantizar la seguridad de la informacion que reposa en este sistema de informacién, para el
correcto funcionamiento de la plataforma y que responda a las necesidades de la Entidad y de las Instituciones
Educativas Oficiales, y adoptar medidas que garanticen la calidad de la misma.
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De conformidad a los requerimientos técnicos brindados por la Oficina de Servicios Informaticos dicho servicio
de administracion, acompafiamiento y soports, es un tema ligado al conocimiento y sostenimiento del sistema
de Informacion Colombia Evaluadora, y de todos los datos que en él se generan, el cual es bastante especifico,
disefiado y desarrollado por un proveedor, por lo que se hace necesario suscribir contrato con éste, de tal forma
que permita brindar soporte, acompafiamiento a las Instituciones Educativas beneficiadas en el presente
proyecto, por cuanto la necesidad es cierta v evidente.

Por su parte el literal g) del numeral 4 del articulo 2° de Ley 1150 de 2007, establece que la modalidad de
seleccion para la contratacion cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado, es la contratacion directa.

El articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015, establece respecto de tal modalidad: "(...) Se considera que
no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio
por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo
en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion”.

Entre tanto, Colombia Compra Eficiente’, en respuesta a una peticion modalidad consulta, relacionada con la
“aplicacion de la modalidad de contratacién directa para contratar a productor de software para el
mantenimiento, soporte, asistencia técnica y actualizacion de versiones de este”, conceptuo: “No obstante, le
informamos que el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 establece la contratacidn directa cuando no
exista pluralidad de oferentes. £sto implica que la Entidad Estatal en su estudio del sector identifique que existe
solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad
industrial o de los derechos de autor, o que es un proveedor exclusivo en el territorio nacional {...) La normativa
del Sistema de Compra Publica no establece qué actividades especificas se pueden contratar por este medio, por
lo cual la Entidod Estatal deberc planear sus adquisiciones y justificar su uso segun su necesidad, el objeto
contractual particular y la regulacicn al respecto, la idoneidad de contratar con el fabricante del software para
el mantenimiento, soporte, asistencia técnica y actualizacion de versiones”.

En virtud de lo anterior, se pone de presente que Solinces S.AS., es una empresa de caracter privado cuya
actividad es desarrollar y comercializar sistemas de informacion a nivel nacional e internacional a través de
estudio, disefio, planificacion, contratacién y de manera directa o por distribucion, soporte, prestacion de
servicios de informacién basados en plataformas desarrolladas por la empresa o por terceros.

El Sistema de informacion académico Colombia Evaluadora en la Direccion Nacional de Derechos de Autor del
Ministerio del Interior, se encuentra registrado a favor de Solinces S.A.S., bajo el Libro 11 Tomo 130 Partida 468
de fecha de registro 13 de diciembre de 2018, firmada por el Jefe de Oficina de Registro de la Direccion Nacional
de Derechos de Autor, tal como consta en la documentacion que se anexa al presente estudio, tras surtirse la
transferencia de Gina Patricia Mufioz Guzman, a favor de Solinces S.A.S. Se destaca que la descripcion de obra
sefala “Es un sistema de informacion para manejo automatizado de procesos administrativos y académicos para
instituciones educativas”; lo cual esta acorde con la necesidad manifestada para la presente contratacion, que
corresponde a la administracion, soporte, acompafiamiento, sesiones de entrenamiento y auditoria en el
Sistema de Infarmacion Colombia Evaluadora para los procesos administrativos y académicos de las Instituciones

' Disponible en https://sintesis.colombiacompra.gov.co/content/ley-aplicable-convenios-de-asociacion

\O
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Educativas Oficiales

Bajo este entendido, y congruente con las normas citadas de manera previa, es viable la suscripcion de la
contratacion cuyo objeto es “Servicio de administracion especializada, soporte y acompafnamiente del sistema
de informacion “Colombia Evaluadora”, para las Instituciones Educativas del Distrito de Cartagena”, con el
proveedor exclusivo de estos servicios, esto es, Solinces $.A.S.

Siendo que la norma hace referencia a que para la aplicacion de la causal deben existir razones de hecho o de
derecho que tengan como consecuencia que una sola persona natural o juridica pueda proveer el bien o servicio
para satisfacer la necesidad de la Entidad, y que dentro de las razones de orden juridico, para el caso concreto,
se identifica la titularidad de derechos de autor sobre el Sistema de informacién académico Colombia
Evaluadora, lo anterior implica que el servicio objeto de la necesidad, estd en cabeza unica y exclusiva de Solinces
S.A.S., como titular del registro de derechos de propiedad intelectual (de autor) sobre el servicio que requiere la
entidad, y por ende, es el Unico con el que se satisface la necesidad.

3.2. OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS
PARA SU EJECUCION.

3.2.1. OBJETO CONTRACTUAL.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION ESPECIALIZADA, SOPORTE Y ACOMPANAMIENTO AL
SISTEMA DE INFORMACION “COLOMBIA EVALUADORA”, PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL DISTRITO
DE CARTAGENA.

3.2.2.  CLASIFICACION UNSPSC.

La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacion, son los siguientes:

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASES

F (81) Servicio basados en | {11) Servicios de informaticos (15) Ingenieria de software o
ingenieria, investigacion vy hardware
tecnologia

F (81) Servicio basados en | (11) Servicios de informaticos (22) Mantenimiento y soporte
ingenieria, investigacion vy de software
tecnologia

E [43) Difusion de tecnologia | (21)  Equipos informatico y accesorios (22) Sistema de manejo de
de informacion y almacenamiento de datos de
telecomunicaciones computador

3.2.3. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO CONTRACTUAL.

A. ADMINISTRACION ESPECIALIZADA: El servicio de administracidn especializada cobija los diferentes
elementos especializados asociados a la plataforma Colombia Evaluadora y que en razén a la relacin
tecnoldgica de estos elementos o componentes se recomienda ser abordado a manera de solucion
integral. Los componentes aqui cubiertos son:
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o Proveer y administrar la infraestructura como servicio, aprovisionada para responder a la
demanda sin limitacién de crecimiento.

© Monitoreo de los recursos de red en el centro de datos dispuesto para la operacion y la

intervencion preventiva y correctiva en la infraestructura y aplicaciones.

Poner en produccién los Servidores de Aplicaciones y Servidores de Base de Datos necesarios

para el funcionamiento de “Colombia evaluadora”.

o Administracion de la seguridad de la plataforma.

o Conservar una éptima distribucidn de los recursos entre servidores y servicios virtualizados.

o Administracion de la seguridad de la plataforma.

o Mantenimiento operativo de |a version de Base de Datos en |a que se encuentre la plataforma
web

o Garantizar las licencias de las aplicaciones requeridas para el funcionamiento de Colombia

evaluadora.

Realizar las tareas necesarias para mantener funcional, disponible y eficiente la plataforma

web “Colombia evaluadora” con actividades como instalacién de actualizaciones, revisién y

andlisis de LOGs de eventos y definiciones y modificaciones de politicas.

O

Q

B. SOPORTE Y MESA DE AYUDA:

Es el servicio de acompafiamiento brindado a usuarios mediante mesa de ayuda web. Este servicio estd
compuesto por una mesa de ayuda de nivel 1, desde donde se resuelven solicitudes de tipo funcional. En el caso
que las solicitudes impliquen alguna correccian en el sistema, estas son escaladas a la mesa de ayuda de nivel 2
la cual involucra al drea de desarrollo y QA para la resolucién de los incidentes abiertos.

Con el propésito de ir disminuyendo los recursos apropiados para este componente se da continuidad al
fortalecimiento de grupos inteligentes de apoyos organizados por Unaldes y basados en el mismo recurso
humano de sistemas (nombrados) con el que hoy cuentan los Establecimientos educativos. Para ello se
adelantaran entrenamientos tanto Técnicos como en Servicio al cliente de manera que se eleve las competencias
de este personal en buenas practicas en materia de atencién a usuarios y resolucién de requerimientos. El
tiempo viabilizado para la mesa de ayuda es de Lunes a Viernes (dias habiles) en horario de 7:30 am — 12:30 pm.

C. SERVICIO CLOUD COMPUTING A ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION CONTRATADA
Con este servicio se hace extensivo el uso de |a plataforma Institucional Colombia evaluadora a una muestra de
15 Establecimientos educativos no oficiales, los cuales atienden matricula oficial. El propdsito de esta nueva
actividad es ampliar y mejorar el control de la SED sobre la totalidad de la matricula a su cargo.

3.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y DEL DISTRITO

3.3.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

1. Proveer la infraestructura como servicio y poner en produccién los Servidores de Aplicaciones y
Servidores de Base de Datos, principales y de respaldo con las caracteristicas que se detallan en las
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10.
11.
12

13.
14.
15.

16.
1.
18.
19.

20.
21.

22
23,

24,
25
26.

27.

especificaciones técnicas, y realizar en estos la migracion y puesta en produccion de la plataforma web
Colombia Evaluadora durante el periodo del contrato.

Garantizar que la infraestructura tecnoldgica contratada es de uso exclusivo para la plataforma de
gestion académica del Distrito de Cartagena de Indias.

Entregar manuales de despliegue de la plataforma en los servidores contratados para tal fin durante
los dos primeros meses de ejecucion del contrato. De igual manera se deben entregar credenciales de
acceso gue permitan monitorear las actividades, funcionalidades y capacidades de los servidores.
Administrar los servicios asociados a la plataforma web de Gestién Académica “Colombia Evaluadora”.
Realizar las tareas necesarias para mantener funcional, disponible y eficiente la plataforma web
Colombia Evaluadora con actividades como instalacién de actualizaciones, revision y analisis de LOGs
de eventos y definiciones y modificaciones de politicas.

Monitorear y asegurar el uso eficiente de la infraestructura de servidores por parte del cédigo de la
plataforma Colombia Evaluadora y demas aplicaciones asociadas al servicio de la misma (CRM, Chat,
Administrador de Tareas, Reporteador).

Realizar las instalaciones y actualizaciones que se requieran en los servidores y/o equipos de
aplicaciones y de base de datos.

Mantener el equilibrio entre demanda de servicio en la plataforma Colombia Evaluadora y recursos de
infraestructura disponible, manteniendo el debido nivel de tolerancia.

Mantener una 6ptima distribucion de recursos entre servidores y servicios virtualizados.

Definir y modificar politicas (cuando se requiera).

Mantener actualizados los niveles de seguridad en los servidores.

Administrar los servidores asegurando tolerancia de crecimiento en infraestructura acorde a |la
demanda de Establecimientos Educativos.

Administrar |a seguridad de la plataforma.

Mantener operativa la version de Base de Datos en la que se encuentra la plataforma web.

Adquirir y contratar las licencias que se requieran para el funcionamiento de Colombia Evaluadora,
ademas del crecimiento de la base de datos mes a mes.

Asumir los correctivos que sean necesarios ante fallas, amenazas, o siniestros infarmaticos
materializados.

Realizar y administrar los backups de la informacién generada.

Administrar los DNS.

Contar con toda la infraestructura tecnolégica necesaria para el correcto funcionamiento del sistema
de informacion Colombia Evaluadora.

Brindar acompafiamiento virtual mediante mesa de ayuda ilimitadamente.

Brindar acompafiamiento y soporte técnico por demanda de las Instituciones Educativas, la que lo
requiera podra ser atendida durante el periodo de ejecucién del contrato.

Brindar reentrenamiento.

Realizar entrenamiento a los funcionarios de la Secretaria de Educacién y Unaldes en el manejo de |a
plataforma y manejo de indicadores de la misma para la toma de decisiones.

Realizar auditoria remota.

Brindar cursos virtuales.

Aplicar la imagen institucional en todo el entorno gréifico de Colombia Evaluadora, cumpliendo el
manual de imagen establecido por la oficina de comunicaciones y prensa.

Implementar el certificado de seguridad SSL.
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28. Cumplir con los aportes a los Sistemas Generales de Seguridad Social y aportes Parafiscales, en los
terminos de la Ley 789 de 2002, el Art. 1 de la Ley 828 de 2003, articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y
demas normas concordantes, requisito que debera tener en cuenta durante la ejecucion y liquidacion
del contrato.

29. Asumir los riesgos sobre los servicios objeto de este contrato hasta la entrega de los mismos en las
Instituciones Educativas beneficiadas.

30. Realizar por lo menos tres jornadas de capacitacion (Presencial o a través de los medios digitales) en
cada institucion educativa en el uso de la plataforma a estudiantes, padres de familia y docentes,
permitiendo un uso mas eficiente de la plataforma en los procesos académicos disminuyendo el uso
permanente de papel.

3.3.2. OBLIGACIONES DEL DISTRITO.

1. Prestar toda la colaboracion que el contratista necesite para la correcta ejecucion del contrato.

2. Apoyar a través de la supervision la socializacion de las actividades a ejecutar a las directivas y
comunidad educativa de las Instituciones Educativas focalizadas.

3. Designar funcionario y/o funcionarios encargados de efectuar la vigilancia y control de este contrato.

4. Cancelar el valor del contrato en los términos establecidos en el contrato.

3.4. MODALIDAD DE SELECCION, JUSTIFICACION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS.

El literal g) del numeral 4 del articulo 2° de Ia Ley 1150 de 2007, establece que la modalidad de seleccion para la
contratacion cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado, es la contratacién directa.

El articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015, establece respecto de tal modalidad: "(...) Se considera que
no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio
por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo
en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion”.

En virtud de lo anterior, se pone de presente que Solinces S.AS, es una empresa de caracter privado, creada
mediante registro matricula 09-319399-12 de 18 de septiembre de 2013, con el fin de brindar soluciones en el
sector educativo, disefiando y contrayendo valores agregados, desarrollos tecnologicos para las mesas de
ayudas. Su actividad es desarrollar y comercializar sistemas de informacion a nivel nacional e internacional a
través del estudio, disefio, planificacién, contratacian y de manera directa o por distribucion, soporte, prestacion
de servicios de informacion basados en platafarmas desarrolladas por la empresa o por terceros.

Dentro de la oferta comercial de servicios de Solinces S.AS., se encuentra la actividad de administracién
especializada, soporte y acompafiamiento del sistema de informacién "Colombia Evaluadora”, para las
Instituciones Educativas del Distrito de Cartagena, a fin de garantizar la disponibilidad de la plataforma sin
interrupciones.

Cabe resaltar que Colombia Evaluadora nace como producto de la gestién derivada del Convenio Especial de

Cooperacion No. 0437 — 2013 suscrito entre la Fundacién Universitaria Tecnolégico Comfenalco -en calidad de
ejecutor, Fidubogota S.A. y la Alcaldia de Cartagena, en el marco de la iniciativa “Vive Digital Regional”. En
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desarrollo de lo anterior, la Fundacion Tecnologico Comfenalco, realizd el Proceso de Contratacion 01 de 2013,
con la firma Soluciones Informaticas de Control Escolar, suscribiéndose con este operador el Contrato de
Compraventa No. 324 -2014 23 de enero de 2014, cuyo objeto fue la “Adquisicion de la plataforma académica
web de corte gerencial operando como sistema unico en el Distrito de Cartagena, el soporte técnico
correspondiente a lo puesta en operacion de la mesa virtual de ayuda para la implementacion del sistema,
capacitacion para docentes, directivos docentes, administrativos personal Unaldes y Secretaria de Educacion”.

A finales del 2014 se concluyd el proyecto Vive Digital Regional Cartagena, con la entrega del Sistema “Colombia
Evaluadora” a los Establecimientos Educativos Oficiales del Distrito.

Después de concluido el contrato sobre el sistema de informacién Colombia Evaluadora, por el establecimiento
de comercio Soluciones Informéticas de Control Escolar por intermedio del ejecutor del Convenio Especial de
Cooperacion No. 0437 - 2013, para la puesta en marcha de la iniciativa “Vive Digital Regional”, la Alcaldia de
Cartagena de Indias asumio ese soporte y acompariamiento, de conformidad a las obligaciones pactadas para el
ente territorial.

El Sistema de informacion académico Colombia Evaluadora en la Direccién Nacional de Derechos de Autor del
Ministerio del Interior, se encuentra registrado a favor de Solinces S.A.S., bajo el Libro 11 Tomo 130 Partida 468
de fecha de registro 13 de diciembre de 2018, firmada por el lefe de Oficina de Registro de la Direccion Nacional
de Derechos de Autor.

Entre tanto, Colombia Compra Eficiente?, en respuesta a una peticion modalidad consulta, relacionada con la
“aplicacion de la modolidad de contratacion directa para contratar a productor de software para el
mantenimiento, soporte, asistencia técnica y actualizacion de versiones de este”, conceptuo: “No obstante, le
informamos que el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 establece la contratacion directa cuando no
exista pluralidad de oferentes. Esto implica que la Entidad Estatal en su estudio del sector identifigue que existe
solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad
industrial o de los derechos de autor, o que es un proveedor exclusivo en el territorio nacional (...) La normativa
del Sistema de Compra Publica no establece qué actividades especificas se pueden contratar por este medio, por
lo cual lo Entidad Estatal deberd planear sus adquisiciones y justificar su uso sequn su necesidad, el objeto
contractual particular y la regulacion al respecto, la idoneidad de contratar con el fabricante del software para
el mantenimiento, soporte, asistencia técnica y actualizacidn de versiones”,

Siendo que la norma hace referencia a que para la aplicacion de la causal deben existir razones de hecho o de
derecho que tengan como consecuencia que una sola persona natural o juridica pueda proveer el bien o servicio
para satisfacer la necesidad de la Entidad, y que dentro de las razones de orden juridico, para el caso concreto,
se identifica la titularidad de derechos de autor sobre el Sistema de informacidn académico Colombia
Evaluadora, lo anterior implica que el servicio objeto de la necesidad, esta en cabeza tnica y exclusiva de Solinces
5.A.S., como titular del registro de derechos de propiedad intelectual (de autor) sobre el servicio que requiere la
entidad, y por ende, es el unico con el que se satisface la necesidad.

* Disponible en https:/sintesis.colombiacompra.gov.co/content/lev-aplicable-convenios-de-asociacion
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Bajo este entendido, y congruente con las normas citadas de manera previa, es viable la suscripcidn de la
contratacion cuyo objeto es “Servicio de administracidn especializada, soporte y acompafamiento del sistema
de informacion “Colombia Evaluadora”, para las Instituciones Educativas del Distrito de Cartagena”, con el
proveedor exclusivo de estos servicios, esto es, Solinces S.A'S., bajo la causal prevista en el literal g) del numeral
4 del articulo 2° de Ley 1150 de 2007, y el articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015 "{...) Se considera que
no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio
por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo
en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacidn”.

3.5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION DEL MISMO.
3.5.1.  VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El valor del contrato que se derive del presente proceso de seleccién se estima en CUATROCIENTOS TRECE
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS ($413.685.792,00) M/CTE.

3.5.2. VARIABLES PARA DETERMINAR EL PRESUPUESTO OFICIAL.

Para justificar el valor del contrato, debe tenerse en cuenta que no existe pluralidad de oferentes, por cuanto se
trata de un proveedor de servicios con derechos de autor y/o proveedor exclusivo. Lo anterior dificulta la
comparacion de precios de mercado y, por consiguiente, se realiza el respectivo analisis de valor de Ia presente
contratacion a través de los valores histéricos contratados en la vigencia de 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y

2022, para lo cual se tomaron los valores unitarios histdricos.

HISTORICO DE LA CONTRATACION

DESCRIPCION

2017 | 2018

2019

2020

2021

2022

Administracién

especializada y Puesta
en produccién de los
Servidores de
Aplicaciones y
Servidores de Base de
Datos, con la
Plataforma Web
Colombia Evaluadora,
Crecimiento y
disponibilidad de las
Bases de Datos de
acuerdo  con las
necesidades y uso de
la aplicacion mes a

mes.

$12.600.000 | $15.301.000

$16.700.000

$17.540.000

$26.730.000

$25.277.455
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Acompafiamiento vy
Soporte del Sistema de
Informacion $34.650.000 | $40.700.000 $43.700.000 | $43.700.000 $39.318.800 | $20.363.636
“Colombia
Evaluadora”

La Secretaria de Educacidn Distrital solicitd propuesta econdmica a Solinces S.AS., empresa que ha venido

realizando dichos servicios, en la cual se detalla el valor

correspondiente a cada uno de los servicios que

satisfacen la necesidad, dicha cotizacién y/0 propuesta forma parte integral del presente proceso. Esta
propuesta la Secretaria de Educacién Distrital Ia encuentra apropiada a la situacion fiscal y economica del

Distrito.

El precio se establecio entre otras realizando un analisis respecto a la determinacion de los precios unitarios por
cada actividad segin las reglas en las normas vigentes, tomando como referente criterios similares en contratos

con objeto similar que han realizado otras entidades,
oferente Solinces S.A.S.

Por su parte, se destaca que para los servicios de Cloud Com

y partiendo de la exclusividad del servicio ofrecido por el

puting no existe un antecedente de precios en el

Distrito de Cartagena, v tampoco se encontrd precio de referencia en otra Entidad. Estos se pagaran bajo
demanda, por consiguiente en la actualidad I3 Secretaria de Educacion Distrital de Cartagena demanda que la
informacion académica de estudiantes que son atendidos en otros establecimientos bajo la modalidad de
matricula contratada, sea consignada en el sistema de informacion Colombia Evaluadora, permitiendo de esta

manera mantener informacion de gran relevancia en el sistema
estamentos de la Secretaria de Educacion Distrital.

establecimientos se realiza de manera anual de acuer
presente vigencia la Entidad requiere hacer extensivo a instituciones d
generalmente se vienen contratando para los oficiales, aclarand

para la toma de decisiones desde los diferentes
Es importante aclarar que la contratacién de estos
do a la temporalidad del banco de oferentes. Para la
e caracter no oficial los servicios que
0 que los estudiantes hacen parte del servicio

educativo publico registrados en el SIMAT, v para lo cual se han focalizado 15 establecimientos educativos.

DESCRIPCION VALOR UNITARIO CANTIDAD | UND TOTAL
Administracion especializada y puesta en produccion del
Sistema de Informacién Colombia Evaluadora Cartagena, en
los servidores de Aplicaciones y Base de Datos (incluye $28.593.857 8,73 Mes |$249.624.372,00
despliegue de correcciones v crecimiento segun demanda en
infraestructura).
Mesa de ayuda a comunidad educativa de los
Establecimigntos Educa_tivos’ Oficiales del Distrito de $ 23.035.345 3 Mes $69.106.035,00
Cartagena (incluye coordinacién, agentes, infraestructura de
soporte y formacion a grupos de apoyo).
Servicio Cloud Computm_g a Establecimientos con Educacién $ 6.330 359 15 Est. $94.955.385 00
contratada periodo académico 2023. Educ.

TOTAL

$413.685.792,00
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En atencion a lo anterior el presupuesto estimado de la presente contratacion es la suma total de
CUATROCIENTOS TRECE MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS
(5413.685.792,00) M/CTE.

3.5.3. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

La entidad, para respaldar el compromiso derivado del presente proceso de contratacion, cuenta con el siguiente
Certificado de Disponibilidad Presupuestal:

Numero certificado disponibilidad | Fecha certificado disponibilidad | Valor certificado de disponibilidad
presupuestal. presupuestal. presupuestal

85 17 de febrero de 2023 $449.999.990,00

La necesidad se encuentra incluida en el plan anual de adquisiciones de la entidad, Linea 71.
3.54. FORMA DE PAGO DEL CONTRATO.

La forma de pago del contrato sera la siguiente: NUEVE (09) pagos mensuales por valor de CUARENTA Y CINCO
MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y CINCO MIL OCHENTA Y OCHO PESOS (S 45.965.088) M/CTE,
correspondientes a la ejecucién mensual de |a totalidad de los items del presupuesto, pagaderos mes vencido.
PARAGRAFO 1: Cada Pago se hara previa la acreditacién de los siguientes requisitos: (i) Certificado de servicios
prestados suscrito por el supervisor del contrato; (ii) Comprobante de pago de los aportes al sistema de
seguridad social integral o la certificacién del representante legal o revisor fiscal, segun corresponda; (iii)
Acreditacion de la demas documentacidn exigida por la Secretaria de Hacienda Distrital para el tramite de los
pagos; (iv) Cargue de la Factura y documentacion exigida en el SECOP Il. PARAGRAFO 2: El Arrendatario no se
responsabilizara por demora en el pago al Arrendador, por encontrarse incompleta la documentacion requerida
para el desembolso

3.6. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.

En desarrollo de Iz funcidn publica del Distrito, el servicio cuya necesidad se requiere, consiste en
“Administracion especializada, soporte y acompafiamiento del sistema de informacion “Colombia £ valuadora”,
para las Instituciones Educativas del Distrito de Cartagena”

De conformidad a los requerimientos técnicos brindados por la Oficina de Servicios Informaticos, dicho servicio,
esta ligado al conocimiento y sostenimiento del sistema de Informacion Colombia Evaluadora, y de todos los
datos que en él se generan, el cual es bastante especifico, disefiado y desarrollado por un Gnico proveedor. En
este sentido, debe tenerse en cuenta que no existe pluralidad de oferentes por cuanto se trata de un proveedor
exclusivo por lo que se hace necesario suscribir contrato con éste, de tal forma que permita brindar
acompafiamiento a las Institucionas Educativas beneficiadas en el presente proyecto, por cuanto la necesidad
es cierta y evidente.

=
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El Sistema de informacion académico Colombia Evaluadora se encuentra registrado a favor de Solinces S.A S. en
la Direccién Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior, bajo el Libro 11 Tomo 130 Partida 468 de
fecha de registro 13 de diciembre de 2.018 firmada por Manuel Antonio Mora Cuellar, Jefe de Oficina de Registro
de la Direccion Nacional de Derechos de Autor.

Es importante resaltar que el proveedor cuenta con experiencia en el sector educativo oficial proveyendo
soluciones desde el afio 2001 bajo la razén social inicial y posteriormente en el 2013 bajo la actual razén social
Algunos referentes de su experiencia contractual son: Colegios de la Armada Nacional, proyectos educativos
apoyados por Fundacion Promigas, Convenio Andrés Bello, Universidad de la Guajira, Infotep, Universidad de
Cartagena, Observatorio del Caribe Colombiano, Universidad de Sucre, Municipio de Ovejas, Municipio de
Richacha, Ministerio de Educacion (A. T. Richacha), Municipio de Maicao, Municipio de Monteria, Distrito de
Riohacha, Gobernacion de La Guajira, Municipio de Albania, Municipio de Fonseca, Municipio de Dibulla,
Municipio de Valledupar, Cdmara de Comercio de Valledupar, Cdmara de Comercio de La Guajira, Policia
Nacional (Colegio Nuestra Sra. de Fatima), Municipio de Santa Rosa de Lima, Municipio de Turbana, Municipio
de Maria la Baja, Municipio de Cotorra, Municipio de Uribia, Fundacién Universitaria Tecnolégico de Comfenalco,
entre otros.

3.7. ANALISIS DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLO.

La Secretaria de Educacion del Distrito de Cartagena de Indias, D.T. y C., de acuerdo con las disposiciones del
articulo 4o de la ley 1150 de 2007 v de los articulos 3,15, 17 y el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.5.2 del Decreto
1082 de 2015 y con base en la Metodologia para identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia
Compra Eficiente® procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente contratacion. Seguidamente,
se identifican y describen los riesgos, segun el tipo y la etapa del proceso de contratacién en la que ocurre.
Luego, se evaldan los riegos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de ocurrencia y finalmente, se
establece un orden de prioridad teniendo en cuenta los controles existentes y el contexto de los mismos.

3.8. GARANTIAS

El articulo 7 de la ley 1150 de 2007, reglamentado por el articulo 2.2.1.2.3.1.1 y siguientes del Decreto 1082 de
2015, contiene el régimen de garantias exigibles en la contratacion de las entidades estatales. Son entonces
clases de garantias: (i) Contrato de seguro contenido en una poliza; (i) Patrimonio auténomo y (iii) Garantia
bancaria.

Para esta contratacion se deberd constituir, una garantia Unica, bajo la modalidad “A favor de entidades
estatales” que consistird en péliza expedida por Banco o Compafiia de Seguros legalmente autorizada para
funcionar en Colombia-

Para la futura contratacién, se requerira de los siguientes amparos:

a. Cumplimiento: Las obligaciones surgidas del contrato estatal incluyendo en ellas el pago de multas y
clausula penal pecuniaria, cuando se hayan pactado en el contrato. El amparo de cumplimiento del

* Colombia Compra Eficiente, Circular Externa No. 5 de 2013.
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contrato cubrira al Distrito de Cartagena de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total
o parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su
cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables al contratista garantizado. Ademas de esos
riesgos, este amparo comprendera siempre el pago del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria gue se hayan pactado en el contrato garantizado. El valor amparado sera del diez por ciento
(10%]) del valor del contrato y con una vigencia igual a la duracién contrato y seis (6) meses mas

b. Salarios y prestaciones sociales: £| amparo de pago de salarios, prestaciones sociales legales e
indemnizaciones laborales cubrira al Distrito de Cartagena de los perjuicios que se le ocasionen como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones laborales a que esté obligado el contratista
garantizado, derivadas de la contratacion del personal utilizado para la ejecucion del contrato
amparado en el territorio nacional. El valor amparado sera igual al cinco por ciento (5%) del valor total
del contrato y su vigencia sera igual a la del contrato (incluidas las adiciones y ampliaciones) y tres (3)
anos mas.

c. Calidad del servicio: El amparo de calidad de los bienes, cubrira a la entidad de los perjuicios imputables
al contratista garantizado, (i) derivados de la mala calidad o deficiencias técnicas de los bienes
suministrados, de acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, (ii) por el
incumplimiento de los parametros o normas técnicas establecidas para el respectivo bien, o (iii) de la
mala calidad del servicio prestado, teniendo en cuenta las condiciones pactadas en el contrato. El valor
amparado sera del diez por ciento (10%) del valor del contrato y con una vigencia igual a la duracion
contrato y seis (6) meses mds.

El Contratista se compromete a mantener vigente la garantia unica durante todo el tiempo que demande la
ejecucion del contrato, so pena de que el Distrito haga efectiva la clausula penal compensatoria de este contrato.

3.9. INTERVENTORIA O SUPERVISION.

El Distrito de Cartagena ejercera el control y la vigilancia de la ejecucion del contrato a través del PROFESIONAL
ESPECIALIZADO CODIGO 222 GRADO 41 DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL.

3.10. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO*.

El futuro contrato tendra un plazo de ejecucion de OCHO (08) MESES Y VEINTIDOS (22) DIAS CALENDARIO, que
iniciara a partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucién del Contrato, expedicion del registro
presupuestal y la aprobacién de |a garantia tinica por parte del contratante, y la suscripcidn del acta de inicio.

Debe precisarse que si bien la necesidad de contar con el servicio descrito en los presentes documentos, esta
proyectada por 10 meses para la presente vigencia 2023, el Certificado de Registro de Actos y Contratos
expedido por la Direccién Nacional de Derecho de Autor, establecid que la transferencia de los derechos

* Cartilla "Recomendacicnes para la elaboracion de estudios previos. Aplicacion del Principio de Planeacién en la Contratacion
de las Entidades Publicas”, Procuraduria General de la Nacion, Abril 2010.
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patrimoniales a la empresa SOLINCES S.A.S. sobre el sistema Colombia Evaluadora, es por el tiempo de cinco (5)
afios. Por su parte, |a fecha de registro es 23 de noviembre de 2018. En este orden de ideas, el plazo inicial del
contrato correspondera al aqui sefialado, sin perjuicio de que el proveedor acredite con posterioridad la
titularidad sobre los derechos de autor del sistema, posibilitando la prorroga del contrato inicial.

3.11, LIQUIDACION DEL CONTRATO.

El futuro contrato se liquidara de comin acuerdo por las partes al cumplimiento del objeto contratado y
unilateralmente cuando hay acuerdo sobre el contenido de la misma y cuando se hubiere decretado la
terminacion o caducidad del contrato, lo que se hara dentro de un término no mayor de cuatro (4) meses,
contados a partir de la finalizacion o cumplimiento del contrato, o a partir de la fecha en que se firme el acto
que declare la caducidad o termine unilateralmente el contrato. La administracion convocara al contratista para
la liquidacidn del contrato dentro del término aqui previsto. El acto administrativo que ordene la liquidacion sera
motivado y susceptible del recurso de reposicidn.

3.12 SOMETIMIENTO A UN ACUERDO COMERCIAL,
Por tratarse de una contratacién directa no le son aplicables los Acuerdos Comerciales a esta contratacion.

3.13. CONSTANCIA DEL CUMPLIMIENTO DEL DEBER DE ANALISIS DE LAS ENTIDADES ESTATALES
(ARTICULO 2.2.1.1.1.6.1 DECRETO 1082 DE 2015).

Se deja constancia que la entidad cumplié con el deber de andlisis para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacion desde |a perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica v de analisis

de riesgo, que detalla en el documento ANEXO. 0
é’/f /_:// /9 cksodfcastor 25

OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL ICKSON ACOSTA JULIO
SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL PROFESIONAL ESPECIALIZADO COD 222 GRADO 41
Nombre Cargo Firma

2 oix A Subdirectora Técnica de Gestion
Aiproho HERDAARLS SKMA SRS Administrativa de Contratacion K
Revisa JHON JAIRO RODRIGUEZ Asesor Legal SED L
Reviso MILENA JIMENEZ HERNANDEZ Asesora de Despacho
Reviso LIGIA ANDRADE BUSTILLO Profesional Especializado STGA ' \\

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y/o

\

tecnicas vigentes y por lo tanto lo presentamos para la firma del remitente
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