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Cód¡go del Provecto 2020130010040

2023, Línea 71del PAA

2. INFORMACIÓN DE LA CONTRATACIÓN,

Funcionano que drIgencia el esludio
prevto

Dependencia sol¡c¡tante T¡po de contrato

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PRESTACIÓN DE SE RVICIOS

3. ELEMENTOS DEL ESTUDIO,

3.1. OESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER coN Et PRocEso oE CoNTRAÍACIóN.

La Educación es un derecho fundamental y un servicio público con función social, de conformidad con la
Constrtucaón Polítrca (artículo 67). tendiente a la mejor formación moral, intelectual y física de los educandos.
Conforme a los postulados Const rtuc¡onales, el Estado promoverá el derecho a¡ acceso a las tecnologias de la
lnformación y las comun¡caciones en búsqueda del ejercicio pleno al derecho a la educación, el acceso al
conocimiento, arla cienc¡a, la tecnología y demás b¡enes para lograr una formación integral, donde se lorme en
el respeto a los derechos humanos. a la paz y a la democracia.

El Plan D¡strital de Desarrollo Cartagena 2O2O - 2023 "solvemos juntos o Cottageno: ¡Pot uno Cortogeno l¡bre y
res¡liente!", en la Lítea de Educac¡ón den om;rrada: "culturo de lo formoción 'Con lo educoción poro todos y poro
tados solvamos juntos o Cortoge no"", desa rrolla el programa 'Educqc¡ón med¡ado a trovés de tecnologios de lo
i nfo rmoc¡ón y lo s comunicocio ne s-f ii s - EM ETI C".

El Conpes 3988 - Tecnologías para aprender: Polít¡ca nac¡onal para impulsar la innovación en las práct¡cas
educativas a través de las tecnologias dagitales, destaca la importanc¡a de las tecnologías d¡gitales como método
de transformación de la manera err que las personas se comun¡can, interactúan, acceden a la ¡nformación y
generan conoc¡m¡ento, stendo un desafío e materia de educación para el país, así.. "Colomb¡o t¡ene el reto de
mejoror lo cohdod educot¡vo porc desorrcllot los competencios que le petm¡ton o los estud¡ontes qprovechor los
benef¡c¡os de lo soüedod diqitol" I a política en menc¡ón define los siguientes objet¡vos:

"4.1. O\et¡vo generol

lmpulsot lo ¡nnovoc¡ón en los procttcos educotivos o trovés de los tecnologíos d¡g¡toles, poro el desorrollo
de competenc¡as en los estudiontes de educoción preescolor, bós¡co y medio del sector ofrc¡ol, que les
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permito consaltdot su proyecto de t do, osi como ent'rentor los retos y oprovechor los oportundodes de
lo soc?dod dtqttol

4.2. ObÉt¡los especif¡ccs

OE 1. Aumentot el occeso o tecnologios d¡gitoles en los sedes educdt¡vos of¡c¡oles poto lo creoctón de
espoc¡os de oprcndizoje ¡nnovodores
OE 2. Mejoror lo conect¡v¡dod o internet en los sedes educot¡vos of¡c¡oles con elÍ¡n de potencior el uso
de los tecnologios d¡q¡toles
OE 3. Promover lo opropnción de los tecnologios d¡gitoles en lo comun¡dod educot¡vo poro lo ¡nnovoc¡ón
en los proct¡cos educotivos
OE 4. Fortolecer el mon¡toreo y lo evoluoción porc lo med¡c¡ón del uso, occeso e ¡mpocto de los
tecnologios dig¡toles en los ptoct¡cos educot¡vos".

cont¡nuando con lo proyectado en el programa "EMEIC" del plan Distr¡tal de Desarrollo "salvemos luntos a
cartagena", encontramos que éste contempla como una de las acciones y proced¡mientos que h¿rán posible
dicha estrateg¡a pedagógica -s¡n l¡m¡tarse,, los sigu¡entes:

aJ Definición de los equipos EMETTC

b) Defrnición de Herramrentas Tecnológicas de Trabajo.

c) lmplementacrón de l¿ Herramientas TIC

d) Puesta en marcha con Estudiantes

e) Seguim¡ento al proce5o educati\ o desarrollado a través de la estrateg¡a.

f) Retroaliment¿ción del proceso

conforme a lo antes expuesto, y con miras al seguimiento de la estrategia pedagóg¡ca EMETlc, se establece que,
desde la Secretaría de Educación y sus diferentes áreas, se hará seguimiento a la estrategia, ten¡endo en cuenta
los siguientes aspectcs: calidad, planeación, uso de herram¡entas tecnológicas.

Finalmente se estab¡ecen las sigurentes metas del Plan de Desarrollo:
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labla 1. Tomado del PIan Distrit¿l de Desarrollo cartagene 2020 - 2023 "sotvemos juntos o cortoqeno: ¡por
uno Co{togeno l¡bre y res¡liente!".

Bajo e§te entendido, el programa de educación mediada a través de tecnologías de la información y las
comun¡cac¡ones, plantea un modelo de Educación Mediada a través de Tecnologías de la lnformacrón y la5
comuñicaciones - EMtr¡c, que perm¡t¿ una alineación entre el proceso de enseñanza aprendizale y las
herramienta tecnológ¡cas permrtiendo le ruptur¿ de las barreras de t¡empo, espacro y drsponibr[dad de
matenales educativos que amp¡den en muchos casos que los estud¡antes alcancen elconocimrento.

Desde el año 2013 el Minister¡o de las TIC y Colc¡encias, hoy M¡niciencias, aprobaron al Distr¡to de Cartagena la
propuesta presentada por este, en el marco de la Convocatoria 607 de 2013. El obiet¡vo de dicha propuesta fue
el fortalecimiento del sector educativo oficial de Certagena mediente la implementac¡ón de un sistema de
informac¡ón académico institucional que permit¡era tanto a establecimientos como a la m¡sma Secretaría de
Educación Distrital tener una mayor gobernabilidad.

En esa misma viSencia se sus€r¡b¡ó Convenio Espec¡alde Cooperación No- 0437 - 2013, para la puesta en marcha
de la aniciativa "Vave Digit¡l Regronal", entre la Fundación Uñivers¡tar¡a Tecnológ¡co Comfenalco -en calidad de
eiecutor-, Fidubogota 5.A. y la Alcaldía de C,.rrtagena.

En desarrollo de lo antenor, la Furrdación fecnológico Comfenalco, rea[zó el proceso de Contrataclon O1 de
2013, con Gina Patricia Muñoz GLrzmán, propietaria del establecimiento de Comercio Soluciones lnformáticas
de Control Escolar, suscr¡biéndose con este operador el Contrato de Compraventa No. 324 ,2014 23 de enero

I

C



SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DISTRITAL
CARTAGENA DE INDIAS

(,EDGA. GESTION ADMINISTRATIVA DE BIENES Y
SERVICIOS

ESTUDIOS PREVIOS

Código: GEDGA0'l-F002 Versión: 2 Vigencia: 0110912016

de 2014, cuyo obJeto fue la'Adquisición de lo plotoforma ocodémico web de coÍte qerenc¡ol operondo como
s¡stemo Ún¡co en el D¡stttto de Cortogeno, el sopofte técnico correspond¡ente o lo puesto en operoción de lo meso
virtuol de oyudo poro lo ¡mplementoc¡ón del sistemo, copacitoc¡ón poro docentes, d¡rect¡vos docentes,
odm¡nisttot¡vos personol ll noldes y Secretono de Educoc¡ón,,.

A finales del 2014 se concluyó el proyecto Vr,,,e Digital Regional Cartagena, con la entrega del Sistema .,Colombra

Evaluador¿" a los Establec¡m¡entos Educativos Of¡ciales del D¡strito.

Después de conclurdo el contrato sobre el srstema de ¡nformac¡ón Colombia Evaluadora, a cargo de solucrones
lnformáticas de Control Escolar por ¡ntermed¡o del ejecutor del Convenio Especial de Cooperac¡ón No.0437 -
2013, para la puesta en marcha de la ¡nic¡atrva "Vive Dig¡tal Regional", la Alcaldía de Cartagena de lndias asumió
ese soporte y acompañamiento, de conformrdad a las obligac¡ones pactadas para el ente territorial.

En comunrcación de fecha 26 de noviembre de 2014, emitida por el Mintsterio de las Tlc, se conm¡nó al Drstrito
de Cartagena a garantizar la sostenrbilidad del proyecto de convocatona No. 607,1 de Colciencias, en el cualse
señala que "lo odministroción D¡stntolosumró lo cont¡nuidod de los operoc¡ones del proyecto, los cuoles serón
obsorb¡dos por lo secretor¡o de Educoc¡ón D¡sttitol. Asi m¡smo en et ¡nÍorme de finol der coaperonte, se
recomendó que el D¡str¡to o trovés de lo oprop¡oc¡ón de rccursos qoÍont¡ce lo sosten¡b¡l¡dod del proyecto, codo
oño poro oseguror lo d¡sponib¡l¡dod del sistemo de informoc¡ón con todos sus dotos y en coso de ser necesor¡os
octuol¡zot y me¡orcr los corocteríst¡cos técn¡cos de los seru¡dores o controtot". Así m¡smo, el D¡strito ¡ncluirá en
su presupuesto la contratación, seguimiento y mon¡toreo a la plateforma web con el fin de asegurar las IEO
haBan uso de esta.

Por tanto, el Drstnto de carta8ena de lnd¡as Distr¡tal desde la vigencra 20L5, ha venido contratando el
acompañamlento, admrnrstraciór) especializada y soporte del sistema de información "Colombia evaluadora,,,
para las lnstituc¡ones Educativas del Distrito de Cart¿gena con el proveeclor exclusivo de este servicro

Puntualmente se ha venido garanti¿ando l¿ d¡sponib¡l¡dad y operat¡v¡d¿d de la solución entregada, asi mtsmo
que €l proyecto sea vigente en el tiempo en concordancia con los obJetivos de la política educat¡va d¡str¡tal.

En términos generales, Colomb¡a Evaluadora, se trate de una plataforma web de corte gerenc¡a I operando como
un sistema Ún¡co en el Distr¡to de Cartagena para el sector educat¡vo con múltiples n¡veles de administración
l¡cenciada para los establecimientos educat¡vos oficiales. La solución contempla un nivel superior desde la
perspectivá de la SecretarÍa de Educación que permite adm¡nistrar procesos como creación de establec¡m¡ento,
asignac¡ón de recurso humano, entre otros. Así m¡smo cuenta con un n¡vel intermed¡o como es el de las unaldes
y el nivel de los establecimientos educativos con competenc¡as para generar productos como constanc¡as,
ev¿luaciones, boletines, actas de grado, estadÍstices, rankang de estud¡antes, áreas y asrgnaturas. cuadros
comparat¡vos de reodim¡ento, casos potenci¿les de fraude en matriculas, cárnet de identificac¡ón, etc

En dicha plataforma se documentan los procesos académicos que se dan al interior de los Establecrmientos
educativos oficiales del Distr¡to de Cartagena, la ¡nformación de la gestión académica correspondiente a los
educandos vincu¡ados a estos y Ia divulgación de información de estas. Todo lo anterior se const¡tuye en una
parte estratég¡ca del proceso de Gestión Académica, esencia que conc¡be el ser de la Secretaría de Educación
Distratal.
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Por ser "Colombra ev¿luadora" una solución de carácter web, esta requrere de una rnfr¿estructura tecnológlca
que demanda atención permanente para ga.antrzar su eficiencra, d¡sponrbilidad y conttnuidad, de tal forma que
la plat¿forma "colombra evaluadora" pueda ser consumida o usufructuada por la comunidad académica del
oistr¡to de Cartagena. Esta infraestructura se contrata anualmente como admin¡stración especralizadá,
contemplando en e¡ servicio contratado las tareas de afinamiento, actualización, configurac¡ón, diagnostico y
monitoreo; actividades de alto nrvel de espec¡al¡zación.

Ad¡c¡onalmente a la administración especializada, se requiere asegurarle a la comunidad educat¡va un soporte o
mesa de ayuda que le permita a esta usufructu¿r los beneficios de "Colombia evaluadora". para ello se contrata
anualmente el servicio de soporte brindado por agentes espec¡alizados en el uso de la p¡ataforma y en resolución
de dudas en el uso de esta.

El srstema de rnform¿crón colombra Evaluaclra, entre otras, es una herramrenta que permite la comunrcac¡ón
permanente con los actores que hacen parie de los procesos de enseñanza aprendrzaje, ¿ctrvándose en está
plataforma un grupo de herramientas que permrten la comunrcación activa entre docentes, estudiantes y p¿dres
de familia y curdadores; es asícomo la plataforma permite e¡ desarrollo de actividades s¡ncrónicas por medro del
módulo de video clases y asincrónicas por med¡o de los modelos de foros y act¡v¡dades. A nivel de las IEO del
Distrito de Cartagena existe una neces¡dad apremiante de art¡culac¡ón entr€ las herram¡entas y los procesos que
se d¡namizan a través de esta.

A continuac¡ón, se puede observar el proce5o de evoluc¡ón de la plataforma durante los últimos cinco años:

En l¿ gráfica que se muestra a contanuación, se observa cómo año tras año más estud¡antes tienen acceso a la
plataforma permitrendo real¡zar de forma fácrl y f¡able gestión de la información académica existente.
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¡magen 1. Comporiamrento de la plataforma Rolestudrantes

Así mismo se puede observar la Sest¡ón que se desarrolla a través del Rol docente y el Rol Coordinador como se
observa en la lmagen 2 y 3 que se muestra a continuación donde se observa que un número representativo de
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docentes y coord¡nado[es adscrito5 á las IEO acceden a la plataforma, para realizar las gestrones academ¡cas
correspond¡entes:
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lmagen 2. Comport¿miento de la plataforma Rol Docentes.

COORDINADOR

2022

2018 21t'i 2o2o 2021 2022

lmagen 3. Comportamiento de Ia plataforma Rol Coordinador.

Es importante destacar el crec¡miento de la plataforma a nivel de los accesos a través de los diferentes roles de
usuarios como se observa en l¿ tabla 2 e im¿gen 4 que se muestra a continuación:

ROL 2018 2079 2020 2021, 2022
ESTUDIANTE 130.966 141 624 248.469 3s8.768 218.708
DOCENIE 195.808 2L2.577 238.933 229.233 237.67 4
ACUDIENTE LA.7 44 12.89s 7 .1,64 2.7 45 7.911
JEFE DE SISTEMA 41.707 44.A27 42.482 31.131 34.891
COORDINADOR 28 087 33.055 ?2.18L 19.303 23.628
RECTOR 14.061 12.133 1,7.718 8.496 9.13 6

6

I ór

t

f



SECRETARíA DE EDUCACIÓN DISTRITAL
CARTAGENA DE INDIAS

GEDGA. GESTION ADMINISTRATIVA DE BIENES Y
SERVICIOS

ESTUDIOS PREVIOS

Código: GEDGA0l -F002 Versión: 2 Vigencia: 0110912016

AUXILIAR

ADMINISTRATIVO 16 731 19 658 17 5)3 18 147 23.947
PSICO.OR¡ENTADOR 71, 188 303 186 l:1il

622 208
43A.797 478.237 588.498 668.277 604.3 34

Tabla 2. Hrstoria de Accesos a la Plataforma

HISÍORICO DE ACCESOS A TA PTATATORMA

-seriesl -sÉ.'es2 -serie!3 

ser¡es4 _serie5s

r00ac0
JtFt or ÁRE

$oom FSfIJDIANTT

JEFE DE SISIEMA

DESCRIPCIÓN CANTIDAD DE MES

Administrac¡ón especr¿lizada y puesta en
p.oducción del Sistema de tnformac¡ón Colombia
Evaluadora Cartagena, en los servidores de
Aplicaciones y Base de Datos (incluye despliegue
de correcciones y crecimiento según demanda en
¡nfraestructura).

10

Mes¿ de ayuda a comunidad educativa de los
Estab¡ec¡mientos Educatrvos Oficiales del D istr¡to

1000m

10000
0

lmagen 4. Hlstórico de crecimiento accesos a la plataforma.

Asi las cosas, se requiere contratar la continu¡dad delservicio de administración, soporte y ácompañamiento del
sistema de información Colombia Evaluadora para las lnst¡tuc¡ones Educativas of¡c¡al€s delDistr¡io, permitiendo
de esta manera der continu¡dad a los procesos de matrícula, generac¡ón de documentos acedém¡cos y demás
act¡vidades que comprometen la Sestión de las lnst¡tuciones Educat¡vas Ofic¡ales del Distr¡to de cada;ena de
lndias.

A cont¡nuac¡ón, 5e relac¡onan las actividades a contratar para dar continuidad a la plataforma Colomb¡a
Evaluadora durante la vigenc¡a 2023:

'7
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El acompañamiento, soporte y las actividades asociadas a las acc¡ones de capac¡tación en el uso de la plataforma
se desarrollarán durante los meses de febrero, m¿y6, ¡sy¡grbre del año 2023.

con elservic¡o cloud computing a Establec¡m¡entos con Educacrón contratada periodo académico 2023, se hace
extens¡vo el uso de ¡a plataforma lnstitucional Colombia Evaluadora a una muestra de 15 Establecrmientos
Educativos no oficiales, Ios cuales ¿tienden matr¡cula ofic¡al. El propósito de esta nueva actividad es amphar y
me,orar el control de la sED sobre la totalidad de Ia matricula a su c¿rgo.

De acuerdo con lo anter¡or, se han focalizado los sigu¡entes Establec¡mientos Educat¡vos, aclarando que los
estudiantes hacen parte delservic¡o educativo público:

de Cartagen¿ (incluye coordtnación, agentes,
¡nfraestructura de soporte yformac¡ón a grupos de
apoyo).

Servic¡o Cloud ComputrnE a Establectmrentos con
Educación contratada eíodo académ¡co 2023

15 Est. Educ

Tabla 3. Act ,,,rdades principales para contratar

i coRPoRACIÓN cTNfRo
PODEO

EOUCATIVO INTE6RAL €L

)

7

9

1:
1_1 (ENTRO EDUCATIVO EDUCANOO PARA ¡A PAZ

:J coRpoRACIÓN cENTRo €DL,CATIVo
FUENTE DE VALOR€S "CENFUVA"

Por todo lo expuesto, se hace necesario contar con el servicio descr¡to de manera continua, en las ¡n5trtuctones
Educat¡vas, que permita la disponibiridad de r¿ plataforma sin interrupciones, así mismo es necesario
salvaguardar y garantizar la seBUridad de ¡a ¡nformac¡ón que reposa en este sistema de información, para el
correcto funcionamiento de la plataforma y que responda a las necesidades de la Entidad y de l¿s lnstituciones
Educativas Oficiale5, y adoptar medidas que garanticen la calidad de la misma.

Para la selección de los 15 Est¿bleom¡entos Educativos para ¡nic¡ar con la plataforma Colomb¡a Evaluadora, se
tuvo en cuenta el desempeño de ¡os establecim¡entos educativos en el marco de las aud¡torias p¿ra la
supervisión del contrato, por lo que los seleccronados son los que presentan más retrasos en la entrega de la
informac¡ón, y en donde vale la pen¿ ¡niciar el prloto de este programa.
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De conformidad a los requerimrentos técn¡cos brindados por la Ofrcina de Servic¡os lnfotmáttcos drcho serviqo
de administracrón, acompañamrento y soporte, es un tema ligado al conocim¡ento y sostenimiento del srstema
de lnformac¡ón Colombia Evaluadora, y de todos los datos que en él se generan, el cual es bastante especifico,
diseñado y desarrollado por un proveedor, por lo que se hace necesario suscrib¡r contrato con éste, de tal forma
que permita brindar soporte, acompañamiento a las lnstituciones tducativas beneficiadas en el presente
proyecto. por cuanto la neces¡dad es cierta v evidente.

Por su parte el literal g) del numeral 4 del artículo 2'de Ley 1150 de 2007, establece que la moda|dad de
selección para la contratac¡ón cuando no exista plural¡dad de oferentes en el mercado, es la contratac¡ón directa.

El a(riculo 2.2-1.2 1 4.8. del Decreto 1082 de 2015, establece respecto de tal modal¡dad: ,,(...) 
se consKterc que

no ex¡ste plurohdod de ofetentes cuondo ex6te solomente uno persono que puede proveer el b¡en o el servicto
pot ser titulor de los derechos de prop¡edod ¡ndustnolo de los derechos de outor, o por ser proveedot exclus¡vo
en el territor¡o noc¡onol. Estos c¡rcunstoncios deben constor en elestudio prev¡o que soporto lo contrutoctón,'.

Entre tanto, Colombia Compra Eficienter, en respuesta a una pet¡c¡ón modal¡dad consulta, relacionada con la
"opl¡coc¡ón de lo modot¡dod de controtoc¡ón d¡rectd poro controtor o productor de softwore poro el
monten¡m¡ento, soporte, os¡stenc¡o técn¡co y octual¡zoc¡ón de vers¡ones de este", concepluó:.No obstonte, le
¡nfotmomos que el ortículo 2.2.1.2.1.4.8 det Decrcto 1082 de 20L5 estoblece lo controtoc¡ón directo cuondo no
ex¡sto plurol¡dod de oferentes. Esto ¡mpl¡co que lo Entidod Estotolen su estudio del sector identifíque que existe
solomente uno persono que puede proveet el bien o el serv¡cio por ser t¡tulot de los derechos de proprcdod
¡ndustr¡olo de los derechos de oulor, o que es un proveedor exclus¡vo en el territot¡o nocionol (...) Lo na/mot¡vo
delS¡stemo de compro Públ¡co na establece qué oct¡v¡dodes especificos se pueden controtor por este med¡o, por
lo cuol lo Entdod Estotal deberó ploneor sus odquis¡ciones y justif¡cor su uso segLin su necesdod, el objeto
conttoctuol port¡culor y lo reguloc¡ón ol respecto, lo ¡done¡dod de contrctor con elfobriconte del softwore joro
el monten¡miento, sopofte, osistenc¡o técnrco y octuol¡zoción de versiones,,.

En v¡rtud de lo anterior, se pone de presente que sol¡nces s.A.s., es una empresa de carácter privado cuya
actividad es desarrollar y comercializar sistemas de información a nivel n¿cional e internac¡onal a través de
estudio, diseño, planifrcación, contratac¡ón y de manera directa o por distribución, soporte, prestacaón de
servicios de información basados en plataformas desarrolladas por la empresa o por terceros.

El Sistema de ¡nformac¡ón academ¡co Colombia Evaluadora en la Dirección Nacional de Derechos de Autor del
Ministerio del lnterior, se encuentra reg¡strado a favor de Solrnces 5.A.S., bajo el Libro 11. Tomo l30 partrd¿ 46g
de fecha de registro 13 de drciembre de 2016, frrmada por ellefe de Oficrna de Registro de la Direccrón N¿cronal
de Derechos de Autor, tal como consta en la documentación que se anexa al presente estud¡o, tras surtirse la
transferencia de Gina Patricia Muñoz Guzmán, a favor de Solinces S.A.S. Se destaca que la descripción de obra
señala "85 un sisterro de ¡nformoc¡ón poro moneJo outoñot¡zodo de procesos odm¡n¡strot¡vos y acodéñ¡cos poto
inst¡tuc¡ones educotiuos"; lo cual está acorde con la necesidad manifestada para la presente contrat¿caón, que
corresponde a la administración, soporte, acompañamiento, sesiones de entrenam¡ento y ¿uditoria en el
Sistema de lnformación Colombia Evalu¿dora para los procesos administrativos y académicos de las lnstituciones

o

rDispon ihle en hnos:',¡s intesis.colombi¡co ¡1 ra.go\ .co content le\ -aDIicable-convenio tacr on
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Educativas Oficiales

Baio este entendrdo, y congruente con la5 normas citadas de manera previa, es vi¿ble la suscripcrón de la
contratación cuyo obleto es "'ert'icio de odm¡n¡stroc¡ón espectol¡zodo, soporte y ocompoñomiento del s¡steño
de ¡nfotmoclón "colomb¡o Evoluodoro', poto los tnst¡tuciones €ducottvos del D¡str¡to de cartogeno, , con el
proveedor exclusivo de eltos servrctos, esto es, Sol¡nces S.A_S.

S¡endo que la norma hace referenc¡a a que para la aplicación de la causal deben existir razones de hecho o de
derecho que tengan como consecuencia que una sola persona natural o Jurídica pueda proveer el bien o serv¡cio
para satisfacer la necesidád de ¡a Entidad, y que dentro de las razones de orden jurídico, para el caso concreto,
se adentif¡ca la titularadad de derechos de autor sobre el Sistema de información académ¡co Colombia
Evaluadora, lo anterior implica que el servicio objeto de la neces¡dad, está en c¿beza única y exclusiva de solinces
S.A.S., como titular del regrstro de derechos de propiedad ¡ntelectual (de autor) sobre el servicio que requiere la
entidad, y por ende, es elúnico con elque 5e satisface la necesid¿d.

3.2. 08]ETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES, AUIORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS
PARA SU EJECUCIÓN.

3.2,7. OEJETOCONTRACTUAL.

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ADMIN¡STRACIÓN ESPECIALIZADA, SOPORTE Y ACOMPAÑAMIENTO AL
slsrEL4A DE lNFoRlvlAclÓN "coLoMBtA EVALUADoRA", PARA LAs rNsITUctoNEs EDUcATtvAs DEL DtsrRtro
DE CARTAGENA

3.2.2. CLASTFTCAC¡ONUNSPSC.

La clasificáción de los bienes y servic¡os, objeto del proceso de contratación, son los srgurentes

GRUPO SEGMENIO CLA5E5
(8r)
rng€nreria.
tecnologi.

(lI) Servrros de ¡nformátrcos (15) lngenreria de loftw¿re o

l22l Menten¡mrento y sopo(e

(21) Equipos 
'nformátrco 

y ¡cc€sor¡os l22l S¡stem¿ de mañeto de
á¡macenamre¡to d€ d¿tos de

3.2.3. ESPECIFICACIONES DELOBJETOCONTRACfUAL.

A ADMINISTRACION ESPECIALIZADA: El servic¡o de administración especializada cobra los diferentes
elementos especializad05 asociados ¿ la plataforma Colombia Evaluadora y que en razón a la relación
tecnológ¡ca de estos elementos o componentes se recomienda ser abordado a manera de soluc¡ón
integral. Los componentes aquicubrertos son:
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c Proveer y admin¡str¿r ra anfraestructura como servicio, aprov,saonada para responder a ra
demande s¡n limit¿c¡ón de crecimiento.

o Mon¡toreo de los recursos de red en el centro de datos dispuesto para la operacrón y la
¡ntervenc¡ón preventiva y correctiva en la infraestructura y eplicac¡ones.

o Poner en producción los Servidores de Aplicaciones y Serv¡dores de Base de Datos necesar¡os
para el funcionamiento de "Colombia evaluadore,,.

o Administrac¡ón de la segur¡dad de la plataforma.
o conservar una óptima distribuc¡ón de ros recursos entre servidores y servrcios v¡rtuarrzados.
c Admtn¡stración de la segurrdad de la plataforma.
o M¿ntentmiento operativo de la vers¡ón de Base de Datos en la que se encuentre la plaláform¿

web.
o Garant¡zar las lrcenc¡as de las aplicaciones requerrdas para el func¡onam¡ento de Colombra

ev¿luadora-
o Realizar las tareas necesarias para mantener funcional, disponible y ef¡ciente la plataforma

web "colombia evaluadora" con actividades como ¡nstaración de actuarizac¡ones, revis¡ón y
anális¡s de LOG5 de eventos y definiciones y mod¡ficaciones de políticas.

B, SOPORTE Y MESA DE AYUDA:

Es el servic¡o de acompañam¡ento brindado a usuar¡os mediante mesa de ayuda web. Este serv¡cio está
compuesto por una mesa de ayuda de n¡vel 1, desde donde se resuelven solic¡tudes de tipo funcional. En el caso
que las solicitudes ¡mpl¡quen alguna correcoón en elsistema, estas son escaladas a la mesa de ayuda de n¡vel 2
la cual involucra al área de desarrollo y eA para la resolución de los inc¡dentes abiertos.

Con el propósito de ¡r dism¡nuyendo los recursos apropiados para este componente se da continuidad al
fortalecimiento de grupos interigentes de apoyos organizados por unardes y basádos en er mismo recurso
humano de s¡stemas {nombrados) con el que hoy cuentan los Establec¡mientos educat¡vos. para ello se
adelantaran entrenamientos tanto Técnicos como en Servicio al cliente de manera que se eleve Ias competencias
de este personal en buenas prácticas en materia de atención a usuar¡os y resolución de requerimientos. El
tiempo viab¡liz¿do para la mesa de ayuda es de Lunes a viernes {días hábiles) en horario de 7j30 am - 12:jo pm.

C. SERVICIO CLOUD COMPUTING A ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACIÓN CONTRATADA

Con este serv¡c¡o se hace extensivo el uso de la plataforma lnstituc¡onalColombia evaluador¿ a una muestra de
15 Establecim¡entos educat¡vos no of¡crales, los cuales at¡enden m¿tricula oficiá1. El propósito de esta nueva
actividad es ampliár y mejorar el control de l¿ sED sobre la tot¿lidad de la matricula a su c¿rgo.

3.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISIA Y DEL DISTRITO

3.3.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA,

Proveer la infraestructúra como serv¡cio y poner en producción los Servidores de Apl¡caciones y
servidores de Base de Datos, prin..rpares y de respaldo con las características que se detalan en ras

1
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especificaciones técn¡cas, y realizar en estos la migrac¡ón y puesta en producción de le plataforma web
Colombia Evaluadora durante el periodo del contrato.

2. Garantiz¿r que la infraestructura tecnológ¡ca contratada es de uso exclusivo para la plataforma de
gest¡ón académica del Distrito de Cartagena de lndias.

3, Entregar manuales de despliegue de la plat¿forma en los serv¡dores contratados para tal fin durante
lo5 dos primeros meses de eiecución del contrato. De ¡gual manera se deben entregar credenciales de
acceso que permit¿n monitorear las actividades, funcionalidades y capacidades de los servidores,4. Admin¡strar los serv¡cios asociados a la plataforma web de Gest¡ón Académica "Colombia Evaluadora,,.

5. Realizar las tareas necesarias par¿ m¿ntener funcionar, dispon¡bre y eficrente ra prataforma web
Colomb¡a Eváluadorá con activrdades como instalación de actu¿lizaciones, revisión y análisis de LOG5
de eventos y definiciones y modific¿c¡ones de polÍt¡cas.

6. Monitorear y asegurar er uso eficrente de re infraestructura de serv¡dores por pane der código de Ia
plataforma colomb¡a Evaruadora y demás ap¡icaciones asociadas ar serv¡c¡o de ra misma (cRM, chat,
Administrador de Tareas, Reporteador).

7. Realizar las instarac¡ones y actuarizaciones que se requieran en ros serv¡dores y/o equipos de
aplicác¡ones y de base de datos.

8. Mantener el equilibrio entre demanda de servic¡o en la plataforma colomb¡a Evaluadora y recursos de
infraestructura disponible, mantenrendo el deb¡do nivel de tolerenc¡a.

9. Mantener una óptima drstribución de recursos entre servidores y serv¡c¡os v¡rtualizados.
10. Def¡nir y mod¡f¡car politicas (cuando se requ¡erá).
11. f\4antener actual¡zados los niveles de segur¡dad en los serv¡dores.
12 Administrar los servidores asegurañdo tolerancia de crecimiento en infr¿estructura ¿corde a l¿

demanda de Establecimientos Educativos.
13. Adm¡nistrar la seguridad de la plataforma.
14. Mantener operativa la versión de B¿se de Dátos en ¡a que se encuentra l¿ plataforma web
15. Adqu¡rir y contratar las licencias que se requ¡eran para el funcionam¡ento de Colomb¡a Evaluadora,

además del crecimiento de la base de datos mes a mes.
16. Asum¡r los correct¡vos que sean necesar¡os ante fallas, amenazas, o s¡niestros informát¡cos

mater¡al¡zados.

17. Real¡zar y administrar los backups de la informac¡ón generada.
18. Admin¡strar los DNS.

19. Contar con toda la infraestructura tecnológ¡ca necesar¡a para el correcto funcionam¡ento del sistema
de anformac¡ón Colombia Evaluadora.

20. Srindar acompañam¡ento virtual mediante mesa de ayuda ¡l¡mitadamente.
21. Brindar acompañamiento y soporte técn¡co por demanda de ras ¡nstituc¡ones Educativas, r¿ que ro

requ¡era podrá ser atend¡da durante el periodo de ejecuc¡ón del contrato.
22. Brindar reentrenam¡ento.
23. Real¡zar entrenamiento a los fuñcionar¡os de la Secretaria de Educación y Unaldes en el manelo de la

plataforma y manejo de indicadores de la misma para la toma de decis¡ones.
24. Realizar auditoria remota.
25. Brindar cursos virtuales.
26. Aplicar la ¡magen ¡nstitucionar en lodo er entorno gráf¡co de corombia Evaruadora, cumpriendo er

manual de imager¡ establecido por la ofic¡na de comunicaciones y prensa.
27. ¡mplementar e¡ certificado de seguídad SSL.

t2
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28. Cumplir con los aportes a los Srstemas Generales de Seguridad Socral y aportes Paraf¡scales, en los
términos de la L€v 789 de 2002, el Art. 1de la Ley 828 de 2003, articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y
demás normas concordantes, reqursito que deberá tener en cuenta durante la eJecución y liquidación
delcontrato.

29. Asum¡r los riesgos sobre los serv¡cios objeto de este contrato hasta la entrega de los m¡smo5 en las
lnstituciones Educ¿t¡vas beneficiadas.

30. Realizar por lo menos tres jornadas de capacitación (Presencial o a través de los med¡os digitales) en
cada instituc¡ón educativa en el uso de la prataforma a estudiantes, padres de familia y docentes,
permit¡endo un uso más efic¡ente de la platáforma en los procesos académicos disminuyendo el uso
permanente de papel.

Prestar toda la colaboracrón que e¡ contratrsta necesrte para la correcta erecucrón der contrato.
Apoyar a través de la supervisrón la soc¡alización de las actrvidades á eJecutar a las directi\as y
comunidad educativa de las lnstrtuciones Educat¡vas focalizadas.
Designar funcionario y/o funcionaros encargados de efectuar ra v¡g ancra y contror de este contr¿to.
Cancelar el valor de¡ contrato en los térm¡nos establecidos en el contrato.

MODALIDAD DE SELECCIÓN, JUSTIFICACIÓN Y FUNDAMENTOS JURÍDICOS.

El literal g) del numeral4 del artículo 2'de la Ley 1150 de 2007, establece que la modalidad de selección para la
contr¿tación cuando no exista prurar¡dad de oferentes en er mercado, es ra contratac¡ón directa.

El articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 201s, establece respecto de tal modalidad: ',(...) se considero que
no ex¡ste plurolidod de oÍerentes cuondo ex¡ste solomente uno persono que puede proveer el bien o el serv¡c¡o
por ser titulor de los dercchos de prop¡edod ¡ndustt¡ol o de los derechos de outor, o por ser proveedor exclusivo
en el terr¡tor¡o nocionol. Estos c¡rcunstoncios deben constot en el estud¡o previo que soporto lo contÍotoc¡ón',.

En virtud de lo anter¡or, se pone de presente que Solinces S.A.S., es una empresa de carácter privado, creada
mediante reg¡stro matrÍcula 09-319399'12 de 18 de septiembre de 2013, con elfin de br¡ndar soluciones en et
sector educativo, diseñando y contrayendo valores agregados, desarrollos tecnológ¡cos para las mesas de
ayudas. Su activrdad es desarrollar y comerciahzar s¡stemas de información a nivel nac¡onal e internacional a
través del estudio, diseño, plan¡ficación, contratac¡ón y de manera d¡recta o por distribución, soporte, prestación
de servic¡os de información basados en plataformas deserroladas por ra empresa o por terceros.

Dentro de la oferta comercial de serviqos de Solinces 5.A.S., se encuentra la actividad de adminrstración
espec¡alizada, soporte y acompañamiento del s¡stem¿ de información "colombia Evaluador¿", para l¿s
lnstituciones Educat¡vas del D¡strito de Cartagena, a fin de garanti¿ar la disponib¡lidad de la plataforma 5iñ
interrupciones-

Cabe resaltar que Colombia Evaluadora nace como producto de la gestión derivada del Conven¡o Especial de
Cooperación No. 0437 - 2013 5u5cr¡to entre la Fundac¡ón Un¡versitaria Tecnológico Comfenalco -en calidad de
elecutor, F¡dubogota s.A. y la Alca¡día de cartagena, en el marco de la rniciat¡va ,ly'ive Dig¡tal Regional,,. En

7.
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desarrol¡o de lo anterior, la Fundacrón Tecnológrco Comfen¿lco, realizó el Proceso de Contratác¡ón Ol de 2013,
con la firma Solucrones lnformáticas de Control Escolar, suscribréndose con este operador el Contrato de
compraventa No.324 201.4 23 de enero de 2014, cuyo objeto fuela "Adqu¡s¡c¡ón de lo plotoformo ocodém¡co
web de cotte qerenciol operondo como sistemo ún¡co en el D¡stnto de coftogeno, el sopofte técn¡co
correspond¡ente o lo puesto en operoc¡ón de lo meso v¡rtuat de oyudo poro lo ¡mplementoc¡ón del s$temo,
copocitoc¡ón poro docentes, direct¡vos docentes. odm¡n¡strot¡vos personol Llnoldes y Secretor¡o de tducoc¡ón".

A finales del2014 se concluyó el proyecto Vrve Dig¡tal Regional Cartagena, con la entrega delSrstema "Colomb¡a
Evaluadora" a los Establecim¡entos Educativos Of¡c¡ales del Distrito.

Después de concluido el contrato sobre el srstema de información Colombra Evaluadora, por el establecimiento
de comerc¡o Soluctones ¡nformát¡cas de control Escol¿r por intermed¡o del ejecutor del convenio Espec¡al de
cooperac¡ón No.0437 - 2013, para le puesta en marcha de la ¡n¡c¡atrva'vive Digital Reg¡onal", la Alcaldía de
canagena de lndias asumió ese soporte y acompañamiento, de conformidad a las obligaciones pactadas para el
ente territorial.

El S¡stema de informac¡ón académico Colombia Evaluadora en la D¡rección Nacional de Derechos de Autor del
Ministerio del lnterior, se encuentra registrado a favor d€ Solinces S.A.S., bajo el L¡bro 11Tomo 130 partida 46g
de fecha de registro 13 de d¡ciembre de 2018, f¡rmada por el lefe de oficina de Registro de la Dirección Nacional
de Derechos de Autor.

Entre tanto, Colombra Compra Efrcrentei, en respuesta a una petic¡ón modal¡dad consulta, relac¡onada con la
"opl¡coción de lo modolidod de controtocón d¡recto poto controtot o productor de softworc po,o el
monten¡miento, soporte, os¡stenc¡o técn¡co y octuolt2oc¡ón de vefs¡ones de eJte", conceptuo "No obstonte, le
¡nformomos que el ortículo 2.2.1.2.1.4.8 det Decreto 7082 de 2015 estoblece lo controtoc¡ón d¡rccto cuondo no
exísto plu¡ol¡dod de ofeÍentes. Esto ¡mpl¡co que lo Ent¡dod Fstotol en su estud¡o del sector ¡dent¡f¡que que ex¡ste
solomente uno persono que puede proveer el b¡en o el servicio por ser t¡tulor de los derechos de prcp¡edod
¡ndustr¡olo de los derechos de outor, o que es un proveedor exclus¡vo en el terr¡torio noc¡onot (...) Lo normot¡vo
delSistemo de Compro Públ¡co no estoblece qué oct¡v¡dodes especif¡cos se pueden controtot por este med¡o, por
lo cuol lo Ent¡dod Estotol deberó ploneor sus ddquisic¡ones y just¡f¡cor su uso según su necesidod, el objeto
controctuol port¡culor y lo reguloc¡ón ol respecto, lo ¡done¡dad de controtor con elfobriconte del softwore poro
el monten¡m¡ento, soporte, os¡stencio técn¡co y octuol¡zoc¡ón de versiones',.

Siendo que la norma hace referencra a que para la aplicación de la causal deben ex¡st¡r razones de hecho o de
derecho que tengan como consecuenc¡a que una sola persona natural o lurídica pueda proveer el bien o se.vicio
para satisfacer la necesidad de la Entidad, y que dentro de las razones de orden iuridico, para el caso concreto.
se identif¡ca la t¡tular¡d¿d de derechos de autor sobre el S¡stema de información académ¡co Colombia
Evaluadora, lo anterior implica que el serv¡cio obleto de la neces¡dad, está en cabeza ún¡ca y exclus¡va de Solinces
S.A.S., como t¡tular del re8istro de derechos de propiedad intelectual (de autor) sobre el servicio que requ¡ere la
ent¡dad, y por ende, es el único con el que se sat¡sface la necesidad.

I Dispon ible en https:,'sintesis.colornbiaconr nra go\.co centenl let -ap I icable-convenios-de-asociación
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Bajo este entendido, y congruente con ras normas citadas de manera previa, es viabre ra suscnpc¡ón de ra
contratac¡ón cuyo ob,eto es "Servtc¡o de odm¡n¡stroc¡ón espec¡ol¡zodo, sopofte y ocompoñom¡ento del sistemode informoc¡ón "cotomb¡o Evoruocloro', poro ros tnstituciones Educot¡vas det o¡sütto de conogeno,', con e,rproveedor exclusivo de estos servicios, esto es, sol¡nces s.A.5., baio la causal prevista en et titerar i¡ aer nume.ai
4 del artículo 2' de Lev 1150 de 2007, y er e¡rícuro 2.2.7.2.r..4.8. der Decreto to8z d e 2o15 ,,r...) 

se ionsidero que
no ex¡ste plurol¡dod de oferentes cuondo ex¡ste solomente uno persono que puede proveer el bien o el serviciopor ser t¡tulor de los derechos de propiedod ¡ndustrjol o de los derecltos de autor, o por ser proveedor exclusivo
en elterr¡tot¡o nacionol- Estqs crcunstoncias deben constor en elestudio prevo que soporto lo contrctoaón,,

3.5. VATOR ESIIMADO OEI CONTRAÍO Y JUSTIFICACION DEL MISMO.

3.5.1, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El v¿lor del contrato que se derive del presente proceso de selección se estrma en cuATRoclENTos TRECE
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA YCINCO MILSETECIENÍOS NOVENTA Y DOS PESOS (5413-685.792,00) M/CrE

3.5.2. VARIAEIES PARA DETERMINAR EL PRESUPUEÍO OFICIAT-

Para justif¡car el valor der contrato, debe tenerse en cuenta que no existe prur¿ridad de oferentes, por cuanto setrata de un proveedor de servicros con derechos de autor y/o proveedor exclus¡vo. Lo anterior drfrculta la
comparac¡ón de precios de mercado y, por consrguiente, se realiza el respectivo anál¡sis de valor de la presente
contratac¡ón a través de ros varores h¡stó.cos contratados en ra vigencia de 201,7, 20L9, 2019, 202ó, 2021;
2022, para lo cualse tomaron los valores unitar¡os histór¡cos.

HISTÓRICO DE LA CONTRATACIÓN
DESCRIPCION 2018 20L9 2020 2021 2022

Adm¡nistrac¡ón
especializada y Puesta
en producción de los

Servidores de
Apficaciones y
Servidores de Ease de
Datos, con la
Plataforma Web
Colombia Evaluadora,
Crecimiento y
disponib¡lidad de Ias

Bases de Datos de
acuerdo con las
necesidades y uso de
la apl¡cación mes a

mes.

S12.6oo.ooo 51s.301.000 s16.700 000 s17 540.000 s26.730.000 5 )5 277 a55
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Acompañamiento y
Soporte delSistema de
lnformación
"Colombia

Evaluadora"

s34.550.000 s43.700.000 s39.318.800 s 20.363.636

La Secretaría de Educación D¡str¡tar sor¡citó propuesta económ¡ce a sorinces s.A.s., empresa que ha ven¡doreal¡zando dichos servicios, en ra cuar se detara er varor ao""ip-a,"r," a cada uno de ros servrcios ques¿tisfacen la necesidad, d¡cha cotización yy'o propuesta for., p1i" ,n,"gral del presente proceso. Estapropuesta ra secretaría de Educac¡ón Drstritar ra encuentra ,propi"aa a ra situación fiscar y económrca derDistrito.

El precio se esteblec¡ó entre otras realizando un anál¡sis respecto a le determrnación de los prec¡os unitarios porcada activ¡dad según las reglas en las normas vigentes, tomando como referente cr¡terios s¡milares en contratos

ÍJ,:ll::Xi]fl::Te.han 
reatizado otras entidades, y partiendo de ta exctus¡vidad det serv", r;;;;;;;i

Por su perte, se destáca que para los serv¡cros de cloud computing no exr5te un antecedente de precios en elDrstrito de Cart¿g6¡¡, y tampoco se encontró precio de referencia en otra Entidad. Estos se pagarán ba,odemanda, por consigutente en la ¿ctualdad. la Secretaría de ¡aucac¡¿n OrstÍtal de Cartagena demanda que lainformación académrca de estudrantes que son atend¡dos en otros estabrecim¡entos baio ra modarrdad dematricula contr¿t¿da, sea consignad¿ en er sistema de informac¡ón corombia Evaruadora, permitiendo de estamanera mantener ¡nformac¡ón de gran relevanc¡a en elsistema para la toma de de.is¡on", oes¿" los ¿irer"ni"sestamentos de ra Secretaría de Educac¡ón Dastritar. Es imp;rtante acraraf que ra contratación de estosestablec¡mientos se reariza de manera anuar de acuerdo a ra temporarioad der banco de oferentes. pare lapresente vi8encia ¡a Ent¡dad requiere hacer extensivo a instituc¡ones de carácter no oti.i"t to, ,".i.ioi lrlSeneralmente se v'enen contratando para los oficiales, aclarando que los estud¡antes hacen parte del serv¡caoeducativo púbrico registrados en er srMAl y para ro cuarse han focarizado t5 estabrec¡m¡entos educativos.

DESCRIPCION VALOR UNITARIO CANTIDAD UND TOIALministración especial¡zada y puesta
S¡stema de lnformac¡ón Colombia Evaluadora Cart¿gena, en
los servidores de Aplicaciones y Base de D¿to5 (rncluye
despliegue de correcciones y crec¡m¡ento según demanda en

Ad

¡nfraestructura

en produccron del

s 28.593.857 8,73 tu]es s249 .624 .37 2.OO

a a comunidad educativa de
Establecimientos Educat¡vos Of¡ciales del Distrito de
Cartagena (incluye coordinacrón, agentes, infraestructura de

Mesa de ayud

rupos de ap

los

s 23.03s.34s l N¡ es s69.106.035,00

mputrng a Establecimientos con EducaciónServioo Cloud Co
contr¿tada s 6.330.359 15

Est.

E duc 594.95s.385.00

5413.68s.792,00
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En atención a lo anterior el presupuesto estimado de la presente contratac¡ón es la suma total de
CUATROCIENTOS TRECE MII.IONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS NOV€NTA Y DOS PESOS
(s4r3.685.792,00) M/CrE.

3.5.3. CERTIFICADODEOISPONIEILIDADPRESUPUESTAT.

La ent¡dad, para re5paldar elcompromiso deívado del presente proceso de contratación, cuenta con el s¡guiente
Certif icado de Disponibrl¡dad presupuestal:

Número certificado disponibilidad
plesupuestal.

Fecha cert¡f¡cado d¡sponibllidad
presupuestal.

Valor certificado de disponibilidad

l7 de febrero de 2023 s449.999.990.00

La necesidad se encuentra inclu¡da en elplañ anualde adquis¡ciones de la entidad, Iínea 71.

3.5.4. FORMA DE PAGO DEL CONTRAIO.

La forma de pago der contrato se¡'á ¡a siguienre: NUEVE (o9) pagos mensuares por varor de CUARENTA y crNco
MTLLONES NOVECTENTOS SESENTA y crNco MtL ocHENiA y OcHo pEsos (s 45.96s.0S8) M/Cri,
correspond¡entes a la elecución mensual de la totalidad de los ít€ms del presupuesto, pagaderos mes venc¡do.
PARAGRAFO 1: Cada pago se hará prevra la acreditación de los stguientes requ¡s¡tos: (¡) certificado de servrciosprestados suscr¡to por el supervisor der contrato; (¡¡) comprobante de pago de ros aportes ar s¡stema de
seguridad social ¡ntegral o la certificación del representante legal o rev¡sor fiscal, según corresponda; (iil
Acreditación de la demés documentación exigida por la Secretariá de Hac¡enda Distr¡tal para el trámite de ios
pagos; (iv) carSue de la Factura y documenración exigida en el sEcop [. PARAGRAFo 2: El nr*"o.,rrá 

"" ,"responsabilizará por demora en el pago al Arrendador, por encontrarse incompleta Ia documentación requerida
p¿ra el desembo¡so.

3.6. CRITERIOS PARA SELECC¡ONAR TA OFERTA MAs FAVORABTE,

En desarrollo de la función púbrica der Drstrito, er servicio cuya necesrdad se requrere, consiste en'Adm¡n¡stroc¡ón especiohzodo, soporte y ocompañomrcnto del s¡stemo de infomocón ,,Coionb¡o 
Evoluodoro,,,

poro los lnst¡tuc¡ones Educot¡vos del D¡str¡to de Cdrtogeno,,

De conformidad a los requerimientos técnicos brindados por la oficina de Servicios lnformáticos, dicho serv¡cio,
está ligado al conoc¡miento y sostenimiento del sistema de lnformación colomb¡a Evaluadora, y de todos los
datos que en élse generan, ercuar es bastante e5pec¡fico, d¡señado y desarro[ado por un únrco proveedor. En
e5te sentido, debe tenerse en cuenta que no ex¡ste plural¡dad de oferentes por cuanto se trata de un proveedor
exclus¡vo por lo que se hace necesar¡o suscrib¡r contrato con éste, de tar forma que permrta brindar
acompañam¡ento a las lnst¡tucrones Educatrvas benef¡ciadas en el presente proyecto, por cuanto la ñecesidad
es cierta y evtdente.

17
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El sistema de ¡nformación académico colombia Evaluadora se encuentra registrado a favor de solinces S.A s. en
la D¡recc¡ón Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del tnterior, bejo et L¡bro 11 Tomo 130 part¡da 46g de
fecha de reg¡stro 13 de d¡ciembre de 2.018 firmeda por ManuelAntonio Mora cuellar, Jefe de of¡ciná de Registro
de la Dirección Nacional de Derechos de Autor.

E5 importante resaltar que el proveedor cuenta con experiencia en el sector educat¡vo of¡cial proveyendo
soluciones desde el año 2001 bajo la razón soc¡alinic¡aly poster¡ormente en el20l.3 baio la actual iazón ioc¡al.Algunos referentes de su exper¡eocia contractuar son: coregios de ra Armada Nacionar, proyectos e¿u..tro,
apoyados por Fundaoón promigas, Convenio Andrés Bello, Universrdad de la Guaj¡ra, tntot"p. unr"o,a"i a1cartagena, observator¡o de¡ caribe Corombiano, universidad de sucre, Municipio de ovelas, Munrcrpro deRiohacha, Ministerio de Educación (A. T. Riohacha), Mun¡cip¡o de Maicao, Mun¡cipio de Monteria, D¡str¡to deR¡ohacha, Gobernación de La Gua,ira, Municipio de Arban¡a, Mun¡cipio de Fonseca, Municip¡o de Dibufia,Munic¡pio de Valedupa¡ cámara de comercio de Varfedupar, cám¿ra de comercio de ia guai¡ra, por¡ll
Nacional (coleg¡o Nuestra sra, de Fátima), Municipio de santa Rosa de Lima, Munic¡pio de Turbana, Municipio
de María la 8aiá, Munic¡p¡o de cotorra, Municipio de ur¡bía, Fundación un¡vers¡tar¡e Tecnológico de comfenalco,
entre otros.

3.7, ANALISIS DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLO.

La Secretaría de Educac¡ón der Drstfito de cartagena de rndias, D.T. y c., de acuerdo con ras disposicrones derartículo 40 de la ley 1150 de 2007 y de los artículos 3, t5, tz y el numeral z del artículo 2.2.1.2.5.2 del Decreto
1082 de 2015 v con base en la Metodo¡ogia para identificar y clas¡ficar los riesgos elaborado po, coto,nli"compra Ef¡c¡enter procede a tip¡ficar, est¡mar y as¡gnar los rieslos de la presente contratación. seguidamente,
se ¡dent¡f¡can y descr¡ben ros riesgos, según er t¡po y ra etapa der proceso de contratación 

"n 
tr-qr" o.rri".

Luego, se evalúan ros r¡egos teniendo en cuenta su ¡mpacto y su probabiridad de ocurrencia y tinir"nii, *establece un orden de prior¡dad teniendo en cuenta ros controres ex¡stentes y er contexto de ros m¡smos.

3.8. GARANTÍAS

tl articuro 7 de ra rey 1150 de 2007, reSramentado por er artícuro 2.2.1.2.3.1.1 y s¡gu¡entes der Decreto 1082 de2015, cont¡ene el ré8imen de garantías exigibles en la contratac¡ón de las ent¡dades estatales. son entonces
clases de garentías: (i) contrato de seguro contenido en una póriza; (ii) patrimon¡o autónomo y (¡¡i) Garantía
b¿ncar¡a.

Para esta contratación se deberá const¡tuir, una gerantía única, baio ra modaridad ,,A favor de entidades
estatales" que consistirá en póriza exped¡da por Banco o compañía de seguros regarmente autorizaoa para
funcionar en Colombia-

Para lá futura contratación, se requer¡rá de los siguientes amparos:

a. cumpl¡m¡ento: ras obrigac¡ones sufgid¿s der contrato estatar ¡ncruyendo en eflas er pago de murtas y
cláusula penal pecun¡ar¡a, cuando se hayan pactado en el contrato. E¡ amparo de cuÁplimiento del

3 Colombia Compra Eficiente. Circulár Extema No. S de 20l3
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contrato cubrirá al Oistrito de Cartagena de los perjuicios directos derivados del incumpl¡miento total
o parcia¡ de las obl¡gaciones nácidas del contrato, así como de su cumplimiento tardio o de su
cumplimiento defectuoso, cu¿ndo erros son imputables a¡ contratista garantizado. Además de esos
r¡esgos, este ampafo comprenderá siempre el pago del valor de las multes y de la cláusula penal
pecuniaria que se hayan pactado en el contrato garant¡zado. El valor amparado será del diez por ciento
(10%) del valor del contrato y con una vigencra igual a la duracrón contrato y sers (6) meses más

b. salar¡os y prestaciones sociares: tl ¿mparo de pago de sararios, prestacrones socrares regares e
andemn¡zaciones laborales cubrirá al Drstrito de Cartagena de los perJUrcios que se le ocas¡onen como
consecuencra del ¡ncumpl¡m¡ento de las obligacrones laborales a que esté obltgado el contratista
garantrzado, de.vadas de la contratación del personal utrlazado para la ejecución del contrato
amparado en el territorro nacional. El valor amparado será ¡gual al cinco por ciento (5yo) del valor total
del contrato y su vigencia será iguar a ra delcontrato (rncruidas las ad¡c¡ones y ampr¡aciones) y tres (3)
años más.

c. Calidad delserv¡c¡o; El amparo de calidad de los b¡enes, cubrirá a la entidad de los perjuicios ¡mputables
al contratista garantizado, (i) derivados de la mala calidad o deficiencias técnicas de los bienes
5um¡nistrados, de acuerdo con las especif¡c¿c¡ones técn¡cas establec¡das en el contrato, {i¡) por er
ancumpl¡m¡ento de los parámetros o normas técnicas establecidas para e¡ respectivo b¡en, o (i¡¡) de la
mala calidad delserv¡c¡o prestado, ten¡endo en cuenta las condic¡ones pactadas en elcontrato. El valor
amparado será del diez por ciento (10%) del valor del contrato y con una vigenc¡a igual a Ia duración
contrato y seis (6) meses más.

El Contratista se compromete ¡ mantener v¡gente la garantíe única durante todo el tiempo que demande la
ejecución del contrato, so pena de que el D¡strito haga efectiva la cláusula penal compeosatoria de este contr¿to

3.9. INTERVENTORIA O SUPERVISIÓN.

El Drstrito de C¿rtagena elercera el control ,,, la v¡g¡lanoa de la elecución del contrato a través del PROFESIONAL
ESPECIALIZADO CÓDIGO 222 GRADO 41 DE LA SECRFTARIA DE EDUCACIÓN DISTRITAL-

Debe precisarse que si bien la necesidad de contar con el servic¡o descrito en los presentes documentos, está
proyectada por 10 meses para la presente v¡gencia 2023, el Cert¡f¡cado de Reg¡stro de Actos y Contratos
expedido por la D¡rección Nacional de Derecho de Autor, est¿bleció que la transferencia de los derechos

a Cartilla 'Recomendaciones para la elaboración de estudios previos. Aplicación del Principio de planeación en la Contratación
de las Entidades Públicas". Procuraduria Geñeral de la Nac¡ón_ Abril20t0.

3.10 PLAZO DE EJECUCION DEI. CONTRATO¡

EI futuro contrato tendrá un ptazo de elecuc,ón de ocHo (08) MEsEs y vElNnDós (22) DfAs CALENDAR|o. que
rnic¡ará a partir del cumpl¡m¡ento de los requisitos de ejecución del Contrato, expedición del regrstro
presupuestal y la aprobacrón de la garantÍa única por pane delcontratante, y lá suscripción delact¿ de inic¡o.
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patrimoniale5 a la empresa SOLINCES SA.S. sobre el s¡stema Colombia Evaluadora, es por el trempo de crnco (5)
años. Por su parte, la fecha de regrstro es 23 de noviembre de 2018. En este orden de ideas, el plazo rnrcral del
contrato corresponderá al aqui señalado, sin perjuicio de que el proveedor acredite con posterioridad la
titularidad sobre los derechos de autor del srstema, posib¡litando la prórroga del contrato inic¡al.

E¡ futuro contrato se liquidará de común ¿cuerdo por las part€s al cumplimiento del obleto contratado y
unilateralmente cuando hay acuerdo sobre el contenido de la misma y cuando se hubiere decretado la
term¡nación o caducidad de¡ contrato, lo que se hará dentro de un término no mayor de cuatro {4) meses,
contados a partir de la final¡zacrón o cumplrm¡ento del contrato, o a part¡r de la fecha en que se f¡rme el acto
que declare la caducidad o termrne unilateralmente el contrato. La admrnistracrón convocara al contratista pará
la liquidac¡ón del contrato dentro del término aquí previsto. El acto admrnistrativo que ordene la lrquidacrón será
motrvado y susceptrble del recurso de reposrcrón.

3.11. LIQUIDACION DEL CONTRATO,

3.12 SOMETIMIENTO A UN ACUERDO COMERCIAL

Por tratarse de una contratación directa no le son aplicables los Acuerdos Comerciales a esta contratacrón

3.13 . CONSTANCIA OEL CUMPLIMIENTO DEL DEBER DE ANALISIS OE LAS ENTIDADES ESTATALES
(ARTÍCULO 2.2.1.1.1.5.1 DECRETO 1OS2 DE 2015).

Se deia constancia que la ent¡dad cumplió con
Proceso de Contratación desde la perspectr!,a
de riesgo, que detalla en el documento ANEXO

eldeber de análisis para conocer el sector relativo al ob,eto del
legal, comercial, f¡nanciera, organ¡zacional, técn¡ca y de anáhsrs

¿/, // "4.*1",OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL
SFCRITARTa Dt t DUCACTóN D|STFiTAL

ACOSTA,'ULIO
pRoFEstoNAL ESpECtALtzADo cóD 222 GRADo ¿1

Nombre

Asesor Legál5tD

Ase5ora de Oesp¿cho

contramos ¿lur¿do a l¡s normá§ y drspos¡odesIeS¿t€§ y/oLos ¿nb¿ fúmantes decl¿r¿mos qus hemos revrs¿do et docurñento y to en
técnr.¿5 vrgentet y por lo tanto lo presenramos par¿ l¿ i[ma delremtenre

h§
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