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San Juan de Pasto, 03 de febrero de 2022

Seflor Mayor

CRISTIAN HERNANDO ALVAREZ ZAMBRANO
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.4
Cali-Valle del Cauca

ASUNTb: Informe de supervisién del contrato No. 66-7-20076/22
TIPO DE INFORME

PERIODICO x__ OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

01/12/2022 31/12/2022 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer fos mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién ptiblica”, asi como de la Resolucidn No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el efercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

» Mediante comunicacion oficial No.0135/AREAD-GRUCO.29.25 del 14/06/2022, el sefior Mayor Carlos
Andrés Camacho Vesga obrando en calidad de Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, nombré
como supervisor del contrato del asunto al JEFE UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO

« Mediante comunicacion oficial No.0293/AREAD-GRUCO.29.25 del11/07/2022, el sefior Mayor Carlos
Andrés Camacho Vesga obrando en calidad de Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, nombré
como supervisor del contrato del asunto a la Subintendente Claudia Elizabeth lturri Yascuaran Responsable
Archivo de la Unidad Prestadora de Salud Narifio. '

¢ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual

« No. de informes de supervision presentados y publicadds en SECOP II: 6

"N RADICADOIGECORR 5 2 6k ECHATDE:PRESENTAC|ONZR#EPERIODOIRERORTADO! ..
01 [ GS-2022-074120-DENAR | 28/07/2022 14 AL 30/06/2022
02 | GS-2022-101046-DENAR [ 03/08/2022 01 AL 30/07/2022
03 | GS-2022-101274-DENAR | 14/09/2022 01 AL 30/08/2022

04 | GS-2022-111638-DENAR 27/10/2022 01 AL 31/09/2022
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Informacion del contrato u orden de compra : i

Contrato No. / Orden
de compra No.

Contrato No. 66-7-20076/22

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacién de Ia
orden de compra

PRESTACION SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADOS EN RETINOLOGIA.
PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPAEUTICOS DERIVADOS DE LA
ESPECIALIDAD. EN LA CIUDAD DE PASTO. PARA USUARIOS'Y BENEFICIARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO
DE NARINO. SEGUN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 (PLAN DE
SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE ENCUENTRE EN
EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADO POR COMITE
TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA D.C. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO
ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA.

Contratista

CLINICA OFTALMOLOGICA UNIGARRO LTDA

Representante legal

JUAN PABLO UNIGARRO ORTIZ

Valor ' inicial del | SESENTA MILLONES DE PESOS ($ 60.000.000,00) Incluido IVA

contrato u orden de .

compra

Valor adiciones del

contrato u orden de N/A

compra :

Valor total del | Vigencia 2022: SESENTA MILLONES DE PESOS $ 60.000.000,00 Incluido [VA
| contrato u orden de | Vigencia 2023: TREINTA MILLONES DE PESOS $ 30.000.000 Incluido IVA

compra ' TOTAL DEL CONTRATO: NOVENTA MILLONES DE PESOS $ 90.000.00C.

Plazo de ejecucion
inicial

SEIS (6) MESES Y DIECISIETE .(17) DIAS

1
]

Fecha de inicio del

plazo de ejecucidn ;
del contrato u orden 14/06/2022
de compra

Fecha de terminacion

del plazo de

ejecucion del 31/12/2022
contrato u orden de

compra (pactada

inicialmente)

Fecha de inicio del

plazo de ejecucion de 01/01/2023
la(s) adicidn(es)

Fecha de terminacion _

Jdel  plezp de 30/06/2023
ejecucion de la(s)

adicién(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A

1 Otros No aplica
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1. . DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO:U ORDEN DE . COMPRA:

1.1 Acciones adelantadas: :

» Mediante comunicacion oficial No.0135/AREAD-GRUCO0.28.25 del 14/06/2022, el sefior Mayor Carlos Andrés
Camacho Vesga obrando en calidad de Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, da inicio al contrato
No. 66-7-20076/22.

Vigencia 2022: SESENTA MILLONES DE PESOS $ 60.000.000,00 Incluido IVA
Vigencia 2023: TREINTA MILLONES DE PESOS § 30.000.000 Incluido [VA .
Total del contrato; NOVENTA MILLONES DE PESOS ($ 90.000.000,00) Incluido IVA
Plazo de Ejecucion: 31 de junio de 2023.

« VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LLAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA :
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO _ OBSERVACIONES

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al
sistema de seguridad social, parafiscales, (cajas de | . Sl

compensacion familiar, SENA e |CBF) ... NIA
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLIO OBSERVACI|ONES

DE CARACTER TECNICO: (franscribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato u orden de comipra)
Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de :
los primeros CINCO (05) dias def mes sigulente, en la Ventanilla
Unica Central de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud

Narifio, organizada de acuerdo con la normatividad descrita en la LA ENTIDAD NO PRESENTA
ley general de archivo, LEY 594 DE JULIO 14 DE 2000 DEMAS Sl FACTURACION PARA LA VIGENCIA

NORMAS QUE LA SUSTITUYAN O MODIFIQUEN. En esia 2 (DICIEMBRE 2022)
Facturacion debe aparecer el Nimero de Contrato, vigente al que :

se carga la cuenta, cumpliendo con los requisitos legales vigentes ’
en original y dos copias

: Se verifica en Ia plataforma SECOPII, el NO
El Contratista debera cargar las respectivas cuentas de cobro en el Sl presenta cargue del documento equivalente
SECOP I . {cuenta de caobro).

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Para el periodo comprendido entre el primero de diciembre hasta el 31 de diciembre del afio 2022, la entidad
no presto facturacion debido a que segun programacion de agenda de sus profesionales los usuarios se
programaron para el mes de noviembre en su totalidad. Es de anotar que le presupuesto asignado para la
vigencia 2022 se ejecuto en su totalidad sin generar reservas.

No se presentaron novedades con la facturacién por parte del contratista, al verificar la plataforma en el modulo
7 ejecucion del contrato, se evidencia que no se encuentran cargadas las cuentas por parte de la entidad.

2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (295) dias calendario desde que inicio
el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (181) dias calendario para que finalice el plazo
de ejecucion. :

3. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Policia Nacional REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4 pagara el valor del contrato al
Oferente en la ciudad de Cali, mensualmente, dentro de los sesenta (60) dias calendarios siguientes a la
presentacion de la factura comercial en original y dos copias, que debera ser radicada en la ventanilla Unica de
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la oficina central de cuentas de [a UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO, dentro de los primeros cingo
(05) dias habiles de cada mes, anexando certificacion de pagos parafiscales. El RECIBO A SATISFACCION
(RAS) expedido por el supervisor del contrato, una vez cumplidos los tramites administrativos y fiscales
vigentes.

Una vez radicada la factura por parte del Oferente, el Coordinador de la Ventanilla Unica:— Central de Cuentas
de la Unidad Prestadora de Salud Narifio, debera remitir la cuenta al Supervisor del Contrato, quien dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion debera revisar los documentos y soportes para expedir el
Recibo a Satisfaccion Técnico~Econdmico y devolverla junto con los soportes a la Central de Cuentas, para
continuar con el tramite correspondiente.

Si los documentos en referencia son devueltos por la Unidad Prestadora de Salud Narifio, por inconsistencias
como la falta de informacién o mal diligenciamiento de los mismos, la Unidad Prestadora de Salud Narifio, se
obliga a la asignacion nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las observaciones y se
haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del OFERENTE, quien no
tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

AUDITORIA DE CUENTAS: Los responsables de la Ventanilla Unica de la Central de Cuentas de la Unidad
Prestadora de Salud Nariﬁo, tramitara a la auditora de cuentas del Proceso Financiero la cuenta acompanada
del Recibo a Satisfaccion Técnico - Economico para realizar la auditoria, la cual sera expedida dentro de los
seis (6) dias habiles siguientes a la recepcion de la cuenta y sera devuelta junto con los soportes a la Central
de Cuentas, para continuar con el tramite de pago respectivo, i

TRAMITE DE GLOSAS: En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran
de conformidad con lo establecido en la Ley 1438 del 19 de enero de 2011 “Por medio de la cual se reforma el
Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones”, En su articulo 57 “Tramite de
Glosas”, cuyo texto es el siguiente: , ‘

“ARTICULO 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsablées del pago de servicios de salud dentro de
los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con todos sus soportes, formularén y
comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacion y
alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podrén formular
nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a
la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud deberéd dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion,
indicando su aceptacion o justificando la no aceptacién. La entidad responsable del pago, dentro de los diez
(10) dias hébiles siguientes a la recepcién de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o
las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias héabiles para subsanar la causa de las glosas no

levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago. :

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberdn ser cancelados dentro del mismo plazo de
los cinco (5) dfas habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las glosas
0 su proporcién, que no fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que pers;sta el desacuerdo se acudiréd a la Supermtendenc;a
Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacion o jurisdiccional a eleccién del prestador, en
los términos establecidos por la ley.
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E! Gobierno Nacional reglamentaré los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el tramite de
glosas por parte de las entidades responsables del pago.”.

FACTURACION — RADICACION DE CUENTAS
La radicacién de la facturacion Impresa de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco (05)
primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio, la cual como minimo debe cumplir con:

Relacién general de pacientes atendidos, detallando el Certificado de Atencion del Paciente, por cada uno
de ellos discriminada en nombre completo, documento de identificacién del paciente, fecha de atencion al
paciente, valor de la factura y firmada por el usuario o acudiente.
Requisitos establecidos por la DIAN.,
Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la Resolucién
3047 MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las aclaren o modifiquen.
La facturacién debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada al lado izquierdo, maximo 250
folios y 50 facturas por paquete o envio, hojas alineadas, foliada en forma consecutiva en la parte superior
derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de
los mismos en caso de inconsistencias. La facturacién no debe tener ganchos metélicos de cosedora ni
papel carbon. .
Presentar original de la autorizacién del servicio. ‘
Informacion de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucion 3374 MINSALUD de 2000, resolucién 951 de 2002 y demas normas que lo reglamenten o
madifiquen. o
Si el Oferente no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el
tramite y el pago de la factura se realizarén hasta el mes siguiente.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningtin caso debera superar los treinta (30)
dias posteriores a la prestacion de los servicios.

La radicacion de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de radicacion de IPS, debidamente
diligenciado.

EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

En todo caso debe cumplir con los siguientes requisitos especificos:

v Factura en original y dos copias que cumpla con los requerimientos de ley, a nombre de la Policia Nacional
— Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 o Policia Nacional, segun sea el origen del usuario
beneficiado.

v Discriminado de la factura.

v Anexar a la factura certificado de cumplimiento de aportes parafiscales, fotocopia del pago de parafiscales
(Uno por cada mes independiente del nimero de facturas presentadas), documento del representante
fegal, certificacion bancaria y relacion de la informacién del medio magnético,

v/ Orden de prestacién de los servicios expedida y autorizada por el Grupo Regional Redes Integrales
Servicios de Salud de la Unidad Prestadora de Salud Nariflo, debidamente firmada por el usuario o
acudiente. .

v Los servicios cobrados deben ser relacionados en los RIPS con la tarifa y el respectivo Codigo CUPS por
‘cada procedimiento o servicio prestado y de conformidad al objeto del contrato.

v iSoportes de los servicios facturados los cuales deben tener completamente diligenciado el certificado de
atencion del usuario con la firma del mismo, uno por toda la atencién que corresponda con el documento
de identificacion de!l usuario o e su defecto la'del acudiente.

v" Resumen de la Historia Clinica o epicrisis, para procedimientos quirtrgicos y eventos de hospitalizacidn
con sus respectivos soportes.

v En los eventos de urgencias, aportar el registro de atencién de URGENCIAS con sus respectivos
soportes.

Los soportes que se requieren para desarrollar la actividad de auditoria médica de cuentas como son:
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v Historias clinicas.

¥" Autorizaciones.

v"documento de identificacion.
Deben venir en CD debidamente marcado y en unidad de conservacion plastica en polipropileno y otro polimero
quimicamente estable. El archivo de medios magnéticos como CD debe cumplir con las caracteristicas descritas
en el Acuerdo 049 del 5 de mayo de 2000 del Archivo General de la Nacion.

La radicacion de la facturacion generada por la atencion de los usuarios de la Unidad Prestadora de Salud Narifio,
se debera presentar en la ventanilla de central de cuentas de Unidad Prestadora de Salud Narifio, ubicada en la
carrera 35 No 19-119, tercer piso de [a ciudad de Pasto, en horario administrativo,

CAUSALES DE NO PAGO
Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorlzamon por
parte de la central de autorizaciones de la USP.

Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente para
la vida del paciente. , '

Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacion, por parte de la central de autorizacion de la USP
salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto 4747
MINPROTECCION de 2007 y Resolucidn 3047 MINPROTECCION de 2008.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de triage y de consulta médica,
cuando no superen las pautas de auditorfa de pertinencia para ser consideradas como una urgencia.

Atencién més alld de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de inminente para la
vida del paciente.

La atencion del evento adverso entendido como “el resultado de una atencion en salud que de manera no
intencional produjo dafio en el paciente” sera asumido por el prestador una vez agotado el debido proceso
(Comité de seguridad de paciente extra institucional, Protocolo de Londres).

Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del Comité
Técnico Cientifico CTC de la DISAN — Direccién de Sanidad y aprobado por esa instancia del nivel central (el
cual puede ser en el formato que el Oferente maneje ajustado a lo normado).

Bien o servicio para administracién urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando
luego de haberse prestado la atencion con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del
Comité Técnico Cientifico CTC DISAN — Direccién de Sanidad (El concepto de favorabilidad para estos casos
que emita el CTC, obrara como herramienta de mejoramiento y supervisién, mas no como causal de no pago)

Las contempladas en la Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucién 416 MINPROTECCION de
2009 y demas normas que las modifiquen o adicionen.

PLATAFORMA SECORP I ‘ '
El contratista debera cargar la respectiva cuenta de cobro en la PLATAFORMA SECOP |l con el fin de que esta

sea verificada por el supervisor del Contrato y poder realizar el respectivo Pago
LLos pagos se haran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: CLINICA OFTALMOLOGICA UNIGARRO
BANCO: GNB SUDAMERIS

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE

NUMERO DE CUENTA: 750000358
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4.1, Ejecucxon Financiera y Pagos:
a. Balance general de pagos y entregas - L
v % del valor del contrato u orden de
alor en pesos
i compra

Valor total del contrato u orden de compra $ 90.000.000,00 100,0%
Valor total de las entregas $ 60.000.000,00 66,7%
Valor total facturado $ 60.000.000,00 66,7%

Valor facturado pendiente de pago $ 15.171.204,00 . 16,9%

Valor pagado $ 44.828.796,00 50%

Valor pendiente de entrega $ 30.000.000,00 33,3%

a.u Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la
. supervisién deberé relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucién del contrato

u orden de.compra Gnicamente del periodo que esta informando)
No, de acta o constancia Yeagi%l; Fecha de - Valor No, Valor Valor No. orden de
de recibido do . recibido facturado factura pagado deducciones pago
NIA |1 NA S NIA N/A . NIA N/A N/A- N/A

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

4. RECOMENDACIONES
Para la ejecucién del contrato se puede observar que el contratista ha cumplido cabalmente con las condiciones tecnlcas

econdmicas vy juridicas pactadas en el contrato, asi mismo durante el desarrolio de la ejecucién no se han presentado
situaciones de relevancia que afecten el cumplimiento del objeto contratado. Es de precisar que el contratista junto con su
personal ha sido resolutivas en los requerimientos que se han hecho al contratista frente a la atencién en servicios médicos,

5. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas seglin corresponda al periodo entregado, con el fin de que la
administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la devolucién

del respectivo informe de supervisidn,

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

El contratista | SI__x_
cumplié con lo
establecido en
las '+ clausulas
contractuales

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante

comunicacion oficial No, del , dirigida al
ordenador del gasto, [as obligaciones incumplidas.

NO

Atentamente,

Firma \

Subintendente m(guz BETH ITURRI YASCUARAN
Responsable Archivo Unidad-Prestadora de Salud Narifio
Supervisor Contrato 66-7-20075/22

Elaboro: SI. Claudia Elizabeth lturri Y.

Correo electrénico: claudia.iturrid545@correo.policia.qov.co

No. Celular:3045924514.

- N

——— ., R



