
1

G
en

er
al

In
te

rn
o

P
la

ne
ac

ió
n

O
pe

ra
ci

on
al

Retrasos en la 

suscripción del 

contrato

Modificaciones del contrato en 

cuanto al plazo, valor y forma 

de pago

3 2 5 Riesgo medio

E
nt

id
ad

Contar con un plazo 

moderado para realizar 

estudios previos y el 

proceso de contratación

1 2 3 Riesgo bajo S
i

U
ni

da
d 

ej
ec

ut
or

a 
y 

C
om

pr
as En la 

planeación 

contractual

Con la 

suscripción del 

contrato

Seguimiento a 

la etapa de 

planeación y 

contratación del 

proceso

Diaria, hasta la 

suscripción del 

contrato.

2

E
sp

ec
ifi

co

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

E
co

nó
m

ic
o No pago o pago 

tardío de la 

seguridad social 

integral

Demandas a la entidad. No 

pago de incapacidades o no 

atención del contratista en caso 

de un accidente. Retardo en el 

pago de los honorarios

2 4 6 Riesgo alto

C
on

tr
at

is
ta

Seguimiento de manera 

mensual a través del 

supervisor del contrato, 

quien deberá solicitar 

oportunamente al 

contratista la constancia del 

pago de la seguridad social

1 4 5 Riesgo medio S
i

E
nt

id
ad

 C
on

tr
at

an
te

Al momento de 

la suscripción 

del contrato y 

de manera 

mensual

Con la 

terminación del 

contrato

El contratista 

debe aportar de 

manera 

mensual y 

oportuna la 

planilla de pago 

de seguridad 

social a su 

supervisor.

Mensual

3

E
sp

ec
ifi

co

In
te

rn
o

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al

El contratista no 

cumple con las 

actividades objeto 

del contrato o lo 

realiza de forma 

tardía

Incumplimiento del contrato e 

impacto negativo en el 

cumplimiento de los objetivos 

de la entidad que se pretenden 

satisfacer a través de la 

contratación de prestación de 

servicios.

3 4 7 Riesgo alto

C
on

tr
at

is
ta

Definición de parámetros 

claros de entendimiento 

entre las partes, en cuanto 

a las necesidades de la 

entidad y las obligaciones 

del contrato, de modo que 

el contratista lo tenga claro 

al momento de ejecutar sus 

actividades. Seguimiento 

continuo por parte del 

supervisor del contrato al 

cual le deberá reportar los 

inconvenientes.

1 3 4 Riesgo bajo Si

E
nt

id
ad

 E
st

at
al

Inmediatamente  

cuando se 

identifique el 

incumplimiento

Dentro de los 3 

días siguientes 

al 

incumplimiento

Seguimiento a 

las actividades 

asignadas y 

entrega de las 

mismas a 

satisfacción por 

parte del 

supervisor del 

contrato

Constante

4

E
sp

ec
ifi

co

In
te

rn
o

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al Terminación 

anticipada del 

contrato por parte 

del contratista.

Retrasos en el cumplimiento de 

las metas del plan de desarrollo 

del municipio de Envigado

2 4 6 Riesgo alto

C
on

tr
at

is
ta

Realizar un cronograma de 

actividades con metas 

claras que permita cumplir 

en períodos cortos de 

tiempo. Documentar los 

procesos relacionados con 

las actividades del 

contratista que permita 

tener claro el estado de las 

mismas.

2 3 5 Riesgo medio S
i

E
nt

id
ad

 C
on

tr
at

an
te De manera 

inmediata una 

vez reportada la 

terminación 

anticipada del 

contrato

Dentro de la 

semana 

siguiente al 

conocimiento de 

la situación

Verificación del 

cumplimiento de 

actividades, 

cronograma, 

seguimiento de 

metas y 

comunicación 

constante con el 

contratista

Mensual
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MATRIZ DE RIESGOS

Monitoreo y revisión

P
ro
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lid
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Im
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V
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n 
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ó
m

o
 s
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n
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o
?

 [D
ef

in
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 fo

rm
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re
al

iz
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l m
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re
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er

io
d

ic
id
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 [D

ef
in
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la

 

pe
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d 
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l m

on
ito

re
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F
ec

h
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es
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m
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a 
en

 q
u

e 
se

 c
o

m
p

le
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 e
l 

tr
at

am
ie

n
to

 [I
nc

lu
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fe
ch

a 
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ev
en
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 c

on
 e

l c
ua

l 

se
 in

ic
ia

 e
l t

ra
ta

m
ie

nt
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T
ra

ta
m

ie
n

to
/C

o
n

tr
o

l a
 s

er
 im

p
le

m
en

ta
d

o
 

[D
es

cr
ib

ir 
el

 tr
at

am
ie

nt
o 

o 
co

nt
ro

l a
 s

er
 

im
pl

em
en

ta
do

]

Impacto después del tratamiento

¿
A

fe
ct

a 
la

 e
je

cu
ci

ó
n

 d
el

 c
o

n
tr

at
o

?
 [S

í/N
o]

R
es

p
o

n
sa

b
le

 p
o

r 
im

p
le

m
en
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r 

el
 t

ra
ta

m
ie

n
to
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nt
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at
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 p

ol
íti

co
/ 

O
pe

ra
ci

on
al

/ F
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 R
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/ D
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m
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en
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l/ 
T
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ló
gi
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C
at
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o

rí
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 [B
aj
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M
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/A
lto

/E
xt

re
m
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D
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ci
ó
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 [D

es
cr
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 R
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sg
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C
o

n
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d
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 o
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rr
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 e
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[D
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 c
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l 

ev
en

to
]

P
ro

b
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5
E

sp
ec

ifi
co

In
te

rn
o

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al

Falta de expedición 

del registro 

presupuestal

Retraso en el inicio de la 

ejecución del contrato lo que 

genera a su vez un 

incumplimiento en las metas del 

plan de desarrollo del municipio 

de Envigado. Falta de uno de 

los requisitos de ejecución del 

contrato

1 4 5 Riesgo medio

E
nt

id
ad

 C
on

tr
at

an
te

Seguimiento y verificación 

por parte del profesional 

encargado del proceso.

1 4 5 Riesgo medio S
i

E
nt

id
ad

 C
on

tr
at

an
te

Antes de la 

ejecución del 

contrato

Etapa de 

Ejecución del 

contrato

Verificando que 

el contrato 

cuente con 

RDP. Dando 

cumplimiento a 

la lista de 

chequeo de 

proceso de 

contratación y 

validando con el 

financiero la 

expedición 

oportuna de 

dicho registro.

Por evento

6

G
en

er
al

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

R
eg

ul
at

or
io Cambios de normas 

que afecten el 

desarrollo del 

proceso contractual

Incumplimiento por parte de la 

entidad a la normatividad , lo 

podría generar hallazgos 

disciplinarios para la entidad

2 2 4 Riesgo bajo

E
nt

id
ad

 C
on

tr
at

an
te Consultar las posibles 

variaciones de la 

normatividad al respecto y 

aplicar mecanismos que 

aminoren los efectos del 

riesgo

1 2 3 Riesgo bajo N
o

E
nt

id
ad

 C
on

tr
at

an
te

Etapa de 

planeación

Hasta la 

terminación del 

contrato

Consultar las 

posibles 

variaciones de 

la normatividad 

al respecto y 

aplicar 

mecanismos 

que aminoren 

los efectos del 

riesgo

Mensual

7

G
en

er
al

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al

 

Accidentes o 

enfermedades del 

contratista

Retrasos  en el cumplimiento de 

actividades por  incapacidades  
3 3 6 Riesgo alto

C
on

tr
at

is
ta Verificar el cumplimiento de 

obligaciones de seguridad  

y salud en el trabajo.    

3 3 6 Riesgo alto S
i

C
on

tr
at

is
ta Desde la fecha 

de inicio del 

contrato

Fecha de 

finalización del 

contrato

Verificándose 

por parte de la 

supervisión el 

cumplimiento de 

las normas de 

seguridad y 

salud en el 

trabajo  

Mensual

8

E
sp

ec
ífi

co

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

E
co

nó
m

ic
o

Hurto de los 

elementos de la 

administración y 

que estén bajo 

custodia del 

contratista

Imposibilidad de realizar 

algunas labores 
1 4 5 Riesgo medio

E
nt

id
ad

 E
st

at
al

- 

C
on

tr
at

is
ta

Se mitiga el riesgo 

Teniendo unas medidas 

adecuados de seguridad 

para el lugar en el que se 

encuentran los elementos  

1 4 5 Riesgo medio S
i

E
nt

id
ad

 E
st

at
al

-

co
nt

ra
tis

ta

Desde el inicio 

del contrato

Hasta la 

finalización del 

contrato

Verificación 

constante  de 

vigilancia a los 

sitios en los que 

se encuentran 

los elementos 

Diariamente

9

G
en

er
al

In
te

rn
o

E
je

cu
ci

ón

T
ec

no
ló

gi
co

Cambios, daños o 

suspensiones  en 

los sistemas de 

información que 

utiliza el contratista 

para el desarrollo 

de sus actividades 

en el marco de 

ejecución del 

contrato  

Retrasos en las labores 

administrativas que dependen 

del uso  de estas herramientas 

tecnológicas

1 3 4 Riesgo bajo

E
nt

id
ad

 E
st

at
al

Actualización  y 

mantenimiento permanente  

las diferentes plataformas  

software y hardware que 

requiere el municipio en su 

operación administrativa

1 2 3 Riesgo bajo S
i

E
nt

id
ad

 E
st

at
al

Desde el inicio 

del contrato

Hasta la 

finalización del 

contrato

Verificado las 

condiciones de 

cada uno de los 

software, 

plataformas u 

aplicaciones 

que se 

requieren en el 

Municipio para 

el desarrollo de 

las gestiones 

administrativas, 

a través de las 

diferentes 

labores de la 

Dirección de 

Tics  

Mensualmente

10

G
en

er
al

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

D
e 

la
 n

at
ur

al
ez

a/
 A

m
bi

en
ta

l/

Contraer o propagar 

la Covid - 19

Afecta la ejecución del contrato 

acorde a la gravedad de los 

síntomas, el servicio se puede 

suspender o continuar a criterio 

médico y bajo condiciones de 

aislamiento

3 4 7 Riesgo alto

C
on

tr
at

is
ta

Cumplir con las medidas de 

bioseguridad. Si las 

condiciones de salud lo 

permiten, realizar las 

actividades en casa para 

cumplir con el objeto del 

contrato. Cumplir con el 

distanciamiento social y la 

cuarentena obligatoria dado 

el caso.

3 3 6 Riesgo alto N
o

E
nt

id
ad

 E
st

at
al

A partir de la 

sintomatología, 

prueba positiva 

y criterio médico

inicio de 

aislamiento- 

durante la 

cuarentena- 

terminación del 

aislamiento

Llamadas 

telefónicas, 

correos 

electrónicos, 

plataformas 

virtuales 

Diaria



Fuente: Manual para la Identificación y Cobertura

del Riesgo en los Procesos de Contratación


