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COMPONENTE SOCIAL 

Introducción 

 

En este  informe se presentan  las actividades realizadas por Interventoría entorno  al 
cumplimiento de nuestras obligaciones de control y seguimiento de la Gestión Social, 
desarrolladas por el Contratista  del Grupo 3 Consorcio UNIOBRAS, en el período 
comprendido entre 5 de noviembre al 4 de diciembre del 2022.  

  

La Gestión Social llevada a cabo por el contratista referido anteriormente se presentará  por  
proyectos y acorde con los programas asignados dentro del Plan de Gestión Social (PGS). 
A continuación, se relacionan los proyectos a  cargo del contratista: 

 
Tabla N°1. Proyectos a cargo del contratista  

 

A continuación, se relacionan los programas implementados del Plan de Gestión Social en 
cada uno de los proyectos. 

 

 Programa 1. Capacitación de personal vinculado al proyecto 

 Programa 2. Información a la comunidad 

 Programa 3. De divulgación  

 Programa 4. Participación Ciudadana 

 Programa 5. Atención al ciudadano 

 Programa 6. Acompañamiento Social a actividades técnicas.  

 Programa 7. Generación de Empleo 

 

Es importante destacar que el Plan de Gestión Social (PGS), está enmarcado en la política 
de participación ciudadana, orientada a las comunidades del Área de Influencia Directa (AID) 
de cada proyecto. 

Tabla N°2. Resumen del Proyecto Grupo 3 con novedad 

 

CONTRATISTA CONSORCIO UNIOBRAS 2022 

INTERVENTORIA INTERVENTORIA  CONSORCIO CIUDAD 

BONITA 

PROYECTO CONTRATISTA GRUPO EQUIPAMIENTO U OBRA COMUNA 

 

 

 

 

Adecuación y 
mejoramiento de 
parques y espacio 
público del 
municipio de 
Bucaramanga 

 

 

 

 

 

 

UNIOBRAS 

 

 

 

 

 

3 

Barrio Ricaute. Institución 
Educativa Aurelio Martínez-
Sede B 

 

6 

Barrio Monterredondo-Parque 
Las Nacumas  

 

17 

Barrio Ciudadela Real de 
Minas-La Torcida 

7 

Barrio Ciudadela Real de 
Minas-Los Naranjos 

7 

Barrio La Gran Ladera 17 

Barrio Mutis-Escenario 
Deportivo El Triunfo 

17 

Barrio La Ceiba 6 
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CONTRATANTE ALCALDIA DE BUCARAMANGA 

VALOR $5.247.985.246 

FECHA DE INICIO 28/03/2022 

FECHA INICIAL DE TERMINACION  22/10/2022 

FECHA DE SUSPENSION  20/10/2022 

FECHA DE REINICIO 3/11/2022 

ADICIONEN TIEMPO 54 DIAS 

FECHA DE TERMINACION 29/12/2022 

PLAZO TOTAL 8 MESES Y 20 DIAS 

ADICION EN VALOR $943.239.434 

VALOR FINAL $6.191.224.680 

DESCRIPCION DEL PROYECTO INTERVENTORÍA A LA ADECUACIÓN Y 
MEJORAMIENTO DE PARQUES Y 
ESPACIO PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE 
BUCARAMANGA 

PERIOCIDAD DEL INFORME MENSUAL DEL 5 DE NOVIEMBRE AL 4 

DE DICIEMBRE DEL 2022 

 

ACTIVIDADES DEL PLAN DE GESTIÓN SOCIAL IMPLEMENTADAS POR EL 
CONTRATISTA EN INFORME MENSUAL N°8 

 

1. PROGRAMA CAPACITACIÓN DE PERSONAL VINCULADO AL PROYECTO 

 

El contratista desarrollo charlas de inducción y charla mensual a los trabajadores. En la 

inducción explico el Plan de Gestión Social su importancia resaltando el adecuado 

relacionamiento que se debe tener con las personas de la comunidad. En las charlas 

priorizo el tema de Adecuado relacionamiento con compañeros de trabajo. 

 

 Inducción de personal escenario deportivo El Triunfo 

 

  
Fecha: 10 de Noviembre de 2022 

Lugar: El Triunfo 
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El contratista no entrego oportunamente el listado de charlas e inducciones realizadas 

reportará que las anexara en el informe mensual N°8 que entrega a Interventoría. 

 

 Sistematización. Temas socializados y personal capacitado 

 

Tabla N°3. Personal capacitado y temas socializados 

 

PARQUE TEMA FECHA N° DE 
PARTICIPANTES 

ESCENARIO 
DEPORTIVO EL 
TRIUNFO 

Inducción a personal 10 de 
noviembre de 

2022 

3 

 

2. PROGRAMA INFORMACIÓN A LA COMUNIDAD 

 

El contratista desde el inicio de obra convocó a la comunidad, Juntas de Acción Comunal y 
Ediles para la realización de la socialización de los proyectos en cada sitio de obra. 

 

 Sistematización Reuniones surtidas de Inicio de Obra 

 

Tabla N°4. Reuniones Socialización de Inicio de obra 

 

PARQUE FECHA TEMA N° DE 
PARTICIPANTES 

Institución Educativa Aurelio 
Martínez-Sede B 

18/03/2022  

 

 

 

 

Reunión de 
Inicio 

de obras 

6 

Parque Las Nacumas  29/03/2022 24 

 

La Torcida 26/03/2022 32 

 

Cuartos de aseo-Los Naranjos 30/03/2022 30 

Parque La Gran Ladera 30/03/2022 41 

 

Escenario Deportivo El Triunfo 26/03/2022 11 

La Ceiba 29/03/2022 14 

 

 

En el presente informe el contratista desarrolló Auditoria Visible de Reunión del 50% de 

avance de obra en los equipamientos urbanos  

 Sistematización Reuniones 50% de avance Auditoria Visible desarrollada a corte del 
presente informe.  
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Tabla N°5. Trazabilidad de las Reuniones Socialización del 50% de avance. 

 

PARQUE/EQUIPAMIENTO FECHA TEMA N° DE 
PARTICIPANTES 

 

Work Out La Ceiba 

 

5/08/2022 

 

 

 

 

 

Autoría Visible- 
Reunión del 50% 

de avance de obra 

 

 

17 

Cancha La Torcida 

 

1/09/2022 15 

Escenario deportivo  

El Triunfo 

2/09/2022 10 

Colegio Aurelio sede B 

 

5/09/2022 14 

Gimnasio Gran Ladera 

 

22/09/2022 18 

Parque Las Nacumas 

 

29/09/2022  44 

Cuarto de basuras  

Los Naranjos 

18/10/2022 16 

 

Nota: en el mes de diciembre el contratista deberá hacer las reuniones de finalización de 

los sitios de obra donde se tenga culminado las actividades de obra (Ceiba, Naranjos, 

Gran Ladera, La Torcida, Colegio Aurelio sede B). 

3. PROGRAMA DE DIVULGACIÓN 

 

El contratista diseña y divulga en comunidad temas de interés que garantizan un diálogo 
permanente y la información oportuna en relación a las actividades propias de la obra.  

 

A través del grupo de Whatsapp el contratista convoco a Comité de Participación Ciudadana 
de la cancha La Torcida. En el corte del presente informe, no se generaron piezas 
informativas para la comunidad. Se solicitó mantener en buenas condiciones las vallas 
informativas, adecuando  aquellas que por el viento, lluvias u otros factores se desajustan de 
su sitio, indicando que las mismas deben estar hasta la finalización de las obras.  
 

 Seguimiento social El Triunfo 

 

Se indica al contratista la necesidad de mejorar la valla informativa, la cual debe estar 

visible para la comunidad hasta la finalización de las obras. 
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Fecha: 25 de noviembre 2022 

Lugar: El Triunfo 

 

4. PROGRAMA PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 

Con el objetivo de hacer partícipes a las comunidades del área de influencia de las obras, 

se realizó el  Comité de Participación Ciudadana de Nacumas y  Cancha La Torcida, donde 

se explicaron las actividades de avance técnico, los avances de la gestión social, se 

escuchó a la comunidad frente a sus solicitudes o  dudas.  

 

 Comité de participación ciudadana Nacumas 

 

El día 10 de noviembre 2022, se desarrolló Comité de Participación Ciudadana con la 

asistencia de JAC, alcaldía y comunidad, se abordaron los avances técnicos y sociales. 

 

 
 

 

Fecha: 10 de noviembre 2022 

Lugar: Parque Nacumas 
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 Comité de participación ciudadana La Torcida 

 

El día 17 de noviembre de 2022, se desarrolló Comité de Participación Ciudadana con la 

asistencia de JAC, comunidad y concejo, se expusieron los avances de la parte técnica y 

social.  Los aspectos consultados por la comunidad fueron: sembrar plantas en sitios donde 

no está contemplado lo ven como necesario, incluir malla de cerramiento en donde se 

había acordado en la cocreación, intervenir la carpeta asfáltica que se afectó, atender la 

zanja que se hizo con concreto, rellenar la parte final del muro. Se aclaran las dudas y 

sobre el muro que colinda con la cancha se indicó que a futuro la alcaldía desarrollara unos 

proyectos de murales, con participación de la comunidad, ediles, JAC, interventoría y 

Supervisor del contrato. A continuación, registro fotográfico. 

 

 
 

 

 
 

 

Fecha: 17 de noviembre 2022 

Lugar: San Gerardo 

 
 
 Sistematización de Comités de Participación Ciudadana y reuniones de 

participación desarrollados en el corte del presente informe. 
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Tabla N° 6. Comités de participación ciudadana desarrollados.  
 

LUGAR FECHA OBSERVACION N° DE 
ASISTENTES 

Nacumas 10/11/2022 Comité de 
participación 
Ciudadana 

7 

 
Cancha La Torcida 

17/11/2022 Comité de 
participación 
Ciudadana 

13 

 

5. PROGRAMA ATENCIÓN AL CIUDADANO 

 
El contratista proporcionó un espacio de atención y comunicación constante en comunidad, 

para la atención de PQRS a través de la  atención de llamadas telefónicas, resolviendo 

inquietudes en los grupos de whatsapp de Comité. Se solicitó  al contratista hacer más 

presencia en el Escenario deportivo El Triunfo. A continuación, registro fotográfico.  

 

 Seguimiento social El Triunfo 

 

El día 8 de noviembre de 2022, se evidencia en la  comunidad del barrio el Mutis la 

generación y acopio de  basuras en la periferia de las obras y el recoger estas basuras no 

corresponde a las actividades del contratista. A continuación, registro fotográfico.  

 

  

  
Fecha: 8 de noviembre de 2022 

Lugar: El Mutis 
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 Seguimiento social La Torcida  

 

 
 

 

Fecha: 15 de noviembre 2022 

Lugar: La Torcida 

 

 Seguimiento social Naranjos Atención del PAC 

 
 
Fecha: 15 de noviembre 2022 

Lugar: Naranjos 

 

 Seguimiento social El Triunfo 

 

Se indicó al contratista hace entrega de la pieza informativa sobre avance del escenario 

deportivo correspondiente al mes de octubre y noviembre. 

 
Fecha: 25 de noviembre 2022 

Lugar: Mutis 
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 Reunión La Torcida con la comunidad con interventoría y contratista 

 

El día 24 de noviembre, se realiza reunión con la comunidad la cual fue convocada por la 

presidenta de la JAC, los aspectos consultados por la comunidad fueron: sembrar plantas 

en sitios donde no está contemplado lo ven como necesario, incluir malla de cerramiento 

en donde se había acordado en la cocreación, intervenir la carpeta asfáltica que se afectó, 

atender la zanja que se hizo con concreto, rellenar la parte final del muro. Se aclaran las 

dudas y sobre el muro que colinda con la cancha se indicó que a futuro la alcaldía 

desarrollara unos proyectos de murales. En esta reunión participaron ediles, comunidad,  

JAC, interventoría y contratista. A continuación, registro fotográfico.  

  

  

Fecha: 24 de noviembre de 2022 

Lugar: La Torcida 

 

 Atención a PQRS Colegio Aurelio sede B 

El contratista atiendo la PAQRS instalando un portón nuevo 
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Fecha: 8 de noviembre de 2022 

Lugar: Colegio Aurelio sede B 

 

 Situación de ruptura de Tubo de gas, en El Triunfo 

 

El día 10 de noviembre de 2022 en horas de la mañana se presentó una emergencia por 

ruptura de un tubo de gas domiciliario en ocasiones a los trabajos propios de obra; la 

comunidad estaba muy alterada por la situación; esta interventoría generó la orden de 

hacer presencia inmediata de la profesional social, la cual no acudió al llamado reiterativo 

que se hizo en el tiempo de la emergencia y/o durante la atención por parte de los 

funcionarios de VANTI y Bomberos, generando gran malestar en comunidad aledaña a la 

obra, quienes preguntaban a la social y  solicitaron mayor presencia y seguimiento por 

parte del profesional. A continuación, registro fotográfico.  

 

 

Fecha: 10 de Noviembre 2022 

Lugar: El Mutis 

 

 Seguimiento social La Torcida 

 

El contratista debe atender afectaciones de andenes y asfalto expresadas por la 

comunidad,  para cierre de actas de vecindad Barrio San Gerardo/ Cancha La Torcida. A 

continuación, registró fotográfico.  
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Fecha: 17 de noviembre 2022 

Lugar: San Gerardo 

 

 Atención a la comunidad La Torcida 

El contratista realiza la limpieza de la vía, despejando.  

  
Fecha: 24 de noviembre 2022 

Lugar: La Torcida 

 

 Sistematización PQRS 

 

A continuación, se relacionan todas las PQRS y el estado en el que se encuentran. 
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Tabla N° 7. Estado actual de las PQRS 

 

Nombre del 
Solicitante 

Sitio de 
Obra 

Descripción de la 
PQRS 

Descripción del 
Tramite 

realizado 

Estado 
Actual 

JAC Rafael 
Antonio 

Mendoza 
Quiñonez 

Parque la 
Ceiba 

El señor solicita que se 
evalué la posibilidad 
de cambiar la arena 
por concreto del área 
del Word Out. 

En comité 
desarrollado el 
29 de junio 2022 
se indica que el 
Word Out será 
en concreto. 

CERRADA 

 
 
 
 
 

Comunidad -
Gerardo 

 
 
 

Parque la 
Ceiba 

Solicitaron se cambien 
las maquinas del Word 
Out. Las maquinas no 
eran acorde a las 
necesidades de la 
comunidad y faltaban 
las de polea expresa la 
comunidad 

El director de obra 
socializó a la 
alcaldía el cambio 
de máquinas a lo 
cual la alcaldía dijo 
que sí. Solicitando 
fueran  
socializadas a la 
comunidad y los 
muchachos 

que hacían 
ejercicios, polea 
alta y polea baja.  
La comunidad 
acepto. 

 
 
 
 

CERRADA 

Comunidad 
 

Naranjos-
cuarto de 

aseo 

El diseño actual del 
cuarto de aseo no 
permite tener 
visibilidad con 
respecto a los 
vehículos, solicitan la 
posibilidad de cambiar 
el diseño. 

En comité del 13 
de julio se da por 
cerrada la 
presente PQRS. 

CERRADA 

Comunidad 
Parque 
Nacuma 

1. Rellenar antes 
de la malla con la 
tierra removida. 

2. Revisar 
intervención en 
la zona del 
parque que 
colinda con la 
cancha. 

3. Instalación de 
Bolardo, la 
comunidad 
solicita  que se 
evalué en zona 
verde. 
 

Se visitó la obra 
junto con alcaldía 
el  día 13 de 
mayo de 2022.   

CERRADA 
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Comunidad 
Parque El 

Triunfo 

La comunidad está 
inconforme con los 
diseños del parque 
porque se ubican 
graderías en un 
costado de la cancha, 
expresando que traerá 
inseguridad en el 
sector.  

El día 28 de 
mayo se 
socializó el 
nuevo diseño en 
acompañamiento 
del Taller de 
arquitectura, 
especialmente el 
tema de bancas y 
graderías. A lo 
cual la 
comunidad 
manifestó no 
aceptarlas.   
 
 
 
 
 
 

CERRADA 

Comunidad 
Comité de 

Participación 
Ciudadana 

El Triunfo 

Indicaron riesgo de 
visibilidad en una de 
las esquinas del 
parque por ubicación 
de lona 

Se realizó 
cambio de la 
lona. En esa 
esquina se 
cambiaron 8 
metros de 
sección (4 
metros de un 
lado y 4 metros 
del otro lado) 
todo quedo en 
lona azul. 

CERRADA 

Comunidad 
Educativa 

Colegio 
Aurelio 

Martínez 
sede B 

Solicitud de pintura y 
mejoramiento de 
andenes.  

Se realizó la 
pintura, el andén 
se intervino 
afuera donde se 
desarrolló la 
actividad 
hidráulica 

CERRADA 

Comunidad 
Educativa 

Colegio 
Aurelio 

Martínez 
sede B 

Daño en portón 
Se ubicó un 
nuevo portón 

CERRADA 

Comité de 
Participación 
Ciudadana 

El Triunfo 
Evaluar piso de work 
out y poner un material 
que amortigüe 

 
Queda en 
propley y arena 

CERRADA 
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Comité de 
Participación 
Ciudadana 

La Torcida 
Evaluar piso de work 
out a pasto sintético. 

Quedará de 
acuerdo a la 
especificaciones 
técnicas 

CERRADA 

Colectivo de 
juventud y 
liderazgo 

La Torcida 
Solicitan  rampa con 
loker con toma de 
corriente 

No se ha 
obtenido 
respuesta del 
contratista 

CERRADA 

Comité de 
Participación 
Ciudadana 

La Torcida 

Material en la vía que 
obstruye el paso 
vehicular y también 
genera malestar para 
la comunidad cuando 
llueve se presenta 
arrastre de material 
solicitan limpieza de 
toda la calle. 

El contratista 
generó el retiro 
del material falta 
realizar la 
limpieza 

CERRADA 

Comité de 
Participación 
Ciudadana 

Gran Ladera 

No se ha instalado la 
corneta y el retito del 
material no se ha 
realizado 

El contratista 
ubico la corneta y 
se realizó retiro 
de material 

CERRADA 

Luis Ignacio 
Beltrán 

El Triunfo 

El señor radico oficio el 
25 de agosto 
solicitando se atienda 7 
puntos descritos en el 
mismo. 

El contratista 
genero oficio y el 
mismo enviado 
vía electrónica 

CERRADA 

Coordinador 
Marco  

Colegio 
Aurelio sede 

B 

El coordinador del 
colegio solicita al 
contratista que las 
plantas sembradas en 
las jardineras queden 
bien organizadas y no 
marchitas. 

Se atenderá la 
observación del 
coordinador 

ABIERTA 

JAC La Torcida 
La comunidad solicita 
se instale la totalidad 
de la malla de nailon 

En proceso de 
consulta 

ABIERTA 

JAC Nacumas 

Solicitan se cierre el 
parque y quede solo 
habilitado el sendero al 
ágora 

Se ubicó sendero 
al ágora se ubicó 
el portón  

CERRADA 

JAC La Torcida 
Solicitan limpieza de la 
vía 

Se realiza la 
limpieza de la vía 

CERRADA 

Observación: el contratista debe entregar soporte de las PQRS abiertas y su debida gestión 
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Tabla N°8. Punto de  Atención al Ciudadano horario Ajustado 

 

PARQUE DÍA HORA 

NARANJOS MARTES 8:00 AM A 10:00 AM  

El TRIUNFO MARTES, 
MIERCOLES 
Y JUEVES 

Martes: 10:15 AM A 12:15  
Miércoles: 10AM a 11AM 
Jueves:  9: 00 AM  a 10 AM 

NACUMAS MARTES 1:00 PM A 3:00 PM 

LA TORCIDA MIERCOLES 3:15 PM A 5:15 PM  

 

Tabla N° 9. Sistematización de atención en comunidad 

 

PARQUE/SITIO FECHA TEMA OBSERVACIÓN 

La Torcida 24/11/2022 Reunión con la comunidad 
despejar inquietudes de la 
obra con participación de la 
interventoría.  

Se debe indicar a la 
comunidad si 
finalmente  la malla de 
nailon quedará en la 
parte superior. 

El Triunfo 8/11/2022 La comunidad generar 
basuras en la periferia del 
parque  

Informar al Comité de 
Participación para que 
se tomen medidas  

Colegio Aurelio 
sede B 

8/11/2022 Cierre de PQRS El contratista instalo un 
portón nuevo  

La Torcida 15/11/2022 Atención PAC Sin novedad 

Naranjos 15/11/2022 Atención PAC Sn novedad 

La Torcida 17/11/2022 Atender para el cierre de actas 
de vecindad el asfalto de la vía 
y el andén afectado 

En seguimiento 

La Torcida 24/11/2022 La comunidad manifestó su 
necesidad de limpieza en la 
vía 

Se atendió a la 
comunidad 
oportunamente 

 

6. PROGRAMA ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL A LAS ACTIVIDADES TÉCNICAS 

 

 Actas de vecindad y de entorno 
 
El contratista entregó para revisión y firma las actas de vecindad, las cuales fueron 
aprobadas por interventoría. A continuación, se relacionan las actas de vecindad.  
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Tabla N°10. Consolidado actas de vecindad 
 

CONSOLIDADO DE ACTAS DE VECINDAD 

PERIODO BARRIO ESTADO CANTIDAD 

28 DE MARZO A 27 
DE ABRIL 2022 

MUTIS ABIERTA 9 

MONTERREDONDO ABIERTA 2 

SAN GERARDO ABIERTA 10 

RICAURTE ABIERTA 1 

LA CEIBA 
 
 ABIERTA 3 

28 DE MARZO A 28 
DE ABRIL 2022 

MUTIS ABIERTA 3 

GRAN LADERA ABIERTA 1 

NARANJOS ABIERTA 2 

SAN GERARDO ABIERTA 2 

TOTAL      33 

 
Observación: las actas de cierre se deben realizar en los sitios de obras que estén próximos 
de entrega al 100% de avance. Se indica al contratista deben contar con acompañamiento 
de interventoría para su validación.  
 

 Visita del señor Alcalde de Bucaramanga 

 

El día 16 de noviembre la administración municipal visita el parque Nacumas, acompaña 

la comunidad, Ediles y presidenta de JAC. Revisa las obras y los tiempos de entrega. La 

comunidad agradece las obras y manifiesta la necesidad que se entregue prontamente. A 

continuación, registro fotográfico.  
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Fecha: 16 de noviembre 2022 

Lugar: Parque Nacumas 

 
 Reunión Nacumas sobre cerramiento total del parque 

El día 25 de noviembre, se generó reunión con la comunidad, interventoría y el contratista 

dado la necesidad de cerramiento del parque para continuar con las actividades sin la 

intervención de la comunidad, quienes hacen caso omiso a la prohibición del ingreso en 

zona de obra; asisten a la reunión la comunidad, ediles, JAC, interventoría y contratista. 

Desarrollo Social solicitó se dejará sendero peatonal para no interferir con las actividades 

del ágora, se acordó con liderazgo del contratista mantener un sendero peatonal en 

óptimas condiciones hasta el ágora y la JAC y la administradora del ágora se 

responsabilizan del ingreso de los grupos que ya están agendados para este año hasta el 

día 17 de diciembre, ya el día 18 se acuerda en comunidad cerrar definitivamente el portón 

del parque hasta finalizar las obras. A continuación, registro fotográfico.  

 

 
 

 



    

 

 
           INFORME MENSUAL DE   

                        INTERVENTORIA 

Código: F-GDI-5000-238,37-036 

Versión: 0.0 

Página 1 de  28 

                  

                      
 

 

Código: F-GDI -5000-237,38-020 Versión: 0.0 Página 2 de  1 

Elaboró: Secretaria de Infraestructura Revisó: SIGC Aprobó: SIGC  

 

 
 

 

Fecha: 25 de noviembre de 2022 

Lugar: Nacumas 

 
 

 Reunión virtual con UNIOBRAS finiquitar entrega de las obras 2022 

 

El contratista participa de reunión en la cual se establece la necesidad de dar cumplimiento 

al contrato y se entregue lo más pronto todas las obras. Participa supervisor del contrato, 

interventoría, alcaldía y contratista.  

 
 

Fecha: 25 de noviembre de 2022 

Lugar: virtual 

 
 Sistematización de reuniones técnicas.  

 

Tabla N°11. Sistematización de participación a  reuniones de actividades 
técnicas/sociales. 

 

PARQUE/SITIO FECHA TEMA PARTICIPANTES 

Nacumas 16/11/2022 Visita de alcalde 
municipal 

9 aproximado 
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Reunión Virtual  25/11/2022 Entrega de obras 
cumplimiento del 
contrato 

10 
aproximadamente 

Reunión con comunidad 
y Comité de Participación 
Ciudadana 

25/11/2022 Cerramiento total del 
parque y sendero 
hacia el ágora 

4 

 

7. PROGRAMA GENERACIÓN DE EMPLEO 

 

 Observación sobre el 30% de vinculación laboral de mano de obra no 

calificada personal mujer de la región.  

 

El contratista continúa con el incumplimiento del 30% de vinculación laboral de mujeres de 

mano de obra no calificada. Si bien, se evidencia la vinculación de mano de obra no 

calificada de 2 mujeres, no se alcanza a cumplir con la obligación contractual.  

 

A continuación, el reporte de personal (Del 01 de octubre al 11 de noviembre de 2022) 

recordando que el contratista demora en la entrega de estos datos. 

 

Tabla N°12. Consolidado de trabajadores vinculados en el periodo 

 



    

 

 
           INFORME MENSUAL DE   

                        INTERVENTORIA 

Código: F-GDI-5000-238,37-036 

Versión: 0.0 

Página 1 de  28 

                  

                      
 

 

Código: F-GDI -5000-237,38-020 Versión: 0.0 Página 2 de  1 

Elaboró: Secretaria de Infraestructura Revisó: SIGC Aprobó: SIGC  

 

 

 

Tabla N°13. Consolidado de trabajadores vinculados durante todo el periodo 
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Grafica N°1. Total de trabajadores vinculados en el periodo 

 
 

 

Grafica N°2. Total de trabajadores vinculados con lugar de residencia 

 

 

 

Grafica N°3. Trabajadores según Género contratados en el periodo   
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Grafica N°4. Trabajadores según Género activos en el proyecto 

 

 
La información de contratación permite conocer que se da cumplimiento al porcentaje de 

contratación de mano de obra no calificada residente del área de influencia del proyecto, 

sin embargo el personal mujer no alcanza el 30% de vinculación laboral.   

 

Tabla N° 14. OBSERVACIONES GENERALES GRUPO 3  

 

OBSERVACION ESTADO 

1. Falta realizar las Reuniones de 

Finalización/ Auditoria Visible Final 

de los equipamientos urbanos 

No se han realizado 

2. Entrega de Manuales de Uso de los 

sitios de obras  

 

No se ha entregado avance de las cartillas, solo de La 

Ceiba 

3. Entrega de actas de Reuniones de 

Comité de Participación Ciudadana 

Falta entregar acta La Torcida 

Falta entregar acta Nacumas 

 

4. Vinculación de mano de obra de 

mujeres no calificadas 

correspondiente al 30% 

 

Incumplimiento 

5. Charlas a trabajadores e 

inducciones 

No se ha entregado los soportes de charlas e inducciones 

del mes de noviembre 

6. Entrega de vinculación laboral mes 

de noviembre a 5 de diciembre 

No se entregó por parte del contratista 

7. Pieza informativa de avance de 

obra de octubre y noviembre como 

soporte para comité de 

participación ciudadana El Triunfo 

No se entregó el insumo para socializar en alcaldía 

8. Cierre de actas de vecindad No se han realizado en acompañamiento de interventoría 

de los equipamientos que están sin labores actualmente. 

 

 

 



    

 

 
           INFORME MENSUAL DE   

                        INTERVENTORIA 

Código: F-GDI-5000-238,37-036 

Versión: 0.0 

Página 1 de  28 

                  

                      
 

 

Código: F-GDI -5000-237,38-020 Versión: 0.0 Página 2 de  1 

Elaboró: Secretaria de Infraestructura Revisó: SIGC Aprobó: SIGC  

 

 

Tabla N°15. Evaluación al Plan de Gestión Social, Informe N°8 

 

PROGRAMA 50% DE 

CUMPLIMIEN

TO 

100% DE 

CUMPLIMIEN

TO 

 

-50% DE 

CUMPLIMIEN

TO 

OBSERVACIÓN 

 Capacitación 

de personal 

vinculado al 

proyecto 

   No se entregó los soportes 

de charlas e inducción al 

personal.  

2. Información a la 
comunidad 

 

  

 

 Surtida las Reuniones  

Auditorias Visibles del 50% 

de avance de obra 

3. De divulgación  

 

  No se realizó pieza 

informativa para los 

Comités. Solo se informó 

por WhatsApp.  

4. Participación 

Ciudadana 

   Se realizaron Los Comités 

programados en Nacumas y 

La Torcida.  Falta entregar 

pieza informativa que será 

el insumo del Triunfo como 

comité dado que el de 

octubre y noviembre no se 

logró desarrollar. No se 

entregaron las cartillas de 

Manual de uso de los 

equipamientos. 

5. Atención al 

ciudadano 

   Falta por entregar algunos 

formatos de PQRS  

6. Acompañamien

to Social a 

actividades 

técnicas 

   No se adelantó el cierre de 

actas de vecindad de la 

Ceiba con acompañamiento 

de interventoría.  

7. Generación de 
Empleo 

 

   No se ha entregado 

evidencia de socialización 

de vacantes a JAC o 

socialización en el IMEBU. 

Falta cumplir con 

vinculación del 30% de 

mujeres de mano de obra 

no calificada de la región.  

No entregaron información 

de vinculación laboral. 
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ANEXOS 

 

 

LA TORCIDA 

 

 Listado de asistencia Comité de Participación Ciudadana 

 Formato de PQRS 

 

NACUMAS 

 

 Listado de asistencia Reunión de Comité de Participación Ciudadana 

 Listado de asistencia visita del señor Alcalde de Bucaramanga 

 Acta de acuerdos sobre cierre del parque y acceso al Ágora 

 Listado de asistencia acuerdos sobre cierre del parque y acceso al Ágora 

 

OFICIOS 

 

 CCB-240: solicitud de presencia profesional social en el escenario El Triunfo 

Y otras observaciones. 

 CCB-236: solicitud de realización de Reuniones de Finalización  

 CCB-248: incumplimientos al PGS y otras observaciones 

 CCB-255: entrega de informe final 

 








































