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INSTRUMENTO DE SUPERVISION TECNICA INSTITUCIONES DE PROTECCION ADULTO MAYOR 

CENTRO DE PROTECCION CELA. ARBELAE2 	 Hm CONVENIO: OSO de 2022 

NOMBRE DEL ASOCIADO INSTITUTO DE HERMANAS FRANCISCANAS DE SANTA CLARA 

FECHA DE VISITA PRESENCIAL O VIRTUAL OCTUBRE 12 Y 31 DE 2022 

NOMBRE DE PERSONA(S) QUE PARTICIPAINj EN LA 

VISITA DE SUPERVISIÓN POR PARTE DEL ASOCIADO 

DIRECTORA: HNAJACINTA MIRANDA 

COORDINADORA: ORA MARCELA CADENA 

NOMBRE(S) SUPERVISOR(ES)TECNICO 
NESTOR CASTAÑEDA CASTAÑEDA 

JEANNETTE MARTINEZ SARMIENTO 

OBJETIVO DE EA VISITA: Verificar el cumplimiento de las condi Iones técnicas de prestación de servido, de confmmidad con lo estipulado en el Pliego de Condidones del Convenio 050 
de 2022, celebrado ente el instituto de Hermanas Franciscanas de Santa Clara y la fleneficenda de Cundinamarta, en aspectos relacionados con las condidones de mane» del talento 

humano y servidos básicos. 	 . 

- 	ASPECTOS TECNICOS 

AOMINISTRACION 

1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 

- - 

	

ASPECTO EVALUADO caminé . No CUMPLE ancle 
MICIAWEIRE ' 

EVIDENCIAS Y/0 
OBSERVACIONES 

Rsousixornono ~LILE CilY~ENTY) 

Veralcar la existencia de planes de acción por área 
profesional, incluida la dirección X Documento. 

Verfficar la aplicación de planes de acción X 
Histona Social. Informe de 

Gestión 

Verificar que las Historias Clínicas Ido Sociales, los 
doccanentos relacionados con los planes, programas o 
proyectos estén organizados y se conserven de 
corlé 	ruidad con la normatividad vigente de archivo. 
aplicando dicha norma a las tablas de retenclan 
documental. 

x Documentos y Observación 
directa 

Se cuenta con documento de plataforma estratégica: 
mistan vision, objetivos, políticas. valore, estructura 
orgánica e imagen irstauciónal actualizada 

X 

- 	. 2. TALENTO HUMANO 

- 	AS ECTO EVALUADO ," mariné NO CUMPLE 
NeeeLe 

SYSIMIWE>ITE 

. 	 .. 
- 	EVIDENCIAS YfO 

OBSERVACIONES neousstourairro 
. 

FERIACIEGROIJENTO 

Verificar el cumplimiento en la contratación del personal, según 
anexo técnico y propuesta: X 

Hojas de vida. Yidmhy y 
~tratos del.boo 

Ventrera, la prestación de servIcios profesionales los? días de la 
semana X 

C.11.1 ele WrIencia labor:d. 
CUiSdny deforme 

Verificar al pago de seguridad social x 

Documento Verificar el pago de parafiscales x 
Verldar  la oportunidad en los Pagos de la nómina, ~urea lo 

Presupuestado por la Entidad. x 

Se cumple con la Maldad de cargos administrativos: Director, 
Jefe de talento humano, Coordinador de centro, Profesional de 
Cafidad. Profesional o tecnólogo en salud ocupacional, Técnico X 

Se verifica al azar el 
contrato da la coordinadora 
Marcela Cadena Morales 
(contrato a término Ojo) y de 
la profesional en sedundad. 
y salud en el franela Nina 
Constanza Pol0 fprestacion 
da servicio) 

administrativo, Secretaria, conductor, •  

Se cumpla con la totafidad de cargos profesionales de 
proteccion: Psicología 2, Psiquiatrie, Medicina, nutricionIsta, 
Trabajo social 2, Educador finito, Jefe de entermerta 1.5, 
Terapia ocupacional 1, Terapeuta fisica 1, Terapeuta laica.. 
respiratoria, Regente de Farmacia 

X 

Falta la terapeuta 
ocupacional 
Aunque °Ha publicada la 
Oferta pata este cargo, no 
se ha presentado aspirante 
debido a que existe atta 
demanda de la protestan en 
la zona de Influencia siendo 
el tiempo y el salario exigido 
LIS factor paco atractivo. 

Contratar al 
PAYeSk:MI da 
Terapia 
ocupacional 

imodjato 

/ 
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Se cumple con los cargos del grupo auxilian 
32 auxiliares de enfermería 
4 auxiliares de terapia ocupacionalieducadorfisico 

X 
Hojas de vida, Nómina y 

contratos de trabajo 

Se cumple con la bieldad de cargos del grupo auxiliar 
administrativo: 1 Técnico de cocina. 8 auxiliares de cocina, 10 
auxiliares de servidos generales. 5 auxiliares de lavanderia, 4 
auxiliares de mantenimiento. 1 técnico en gestión ambiental o 
afines. 1 auxiliar de trabajo social 

X 
Mojas da vida, Nómina y 

contratos de trabajo 

_ 

El pertonal profesional cuenta con la aprobación del supervisor 
para su contratación 28 

Se pagan oportunamente los salarias. prestaciones sociales e 
indemnizaciones del recurso humano que tenga o haya tenido 
en la ejecución del convenio. 

X 
Pagos de seguridad social 
realizarlos el 2 de 
Noviembre de 2022 

— 

Se suministra la dotación reglamentaria alpersonal asistencial 
desde la Primera semana del contrato 

Esta programada in entrega 
doto dotación reglamentaria 
para Noviembre da acuerdo 
al cronograma del año 
fijado. 

I 
iSe cuenta con Comité Paritaria de seguridad y sable en el 

I
i trabajo  
i 

Ultima acta de reunion  

Acta de conslitucion del 11 
de Junio de 2021 

realizada el fi do septiembre 
de 2022 
Reunion del mes de 
Octubre 14 de de 2022 

En el archivo rastitor,h1 	al se enCuentran los siguientes 
documentos de cada trabajador: 
Hoja de cate 
Cope de cedute da atarante 
Cettreacímen Académica, que acre:Men tos entono, sol/arado, diceme 
y acre de grade) 
Centrad:menda mperenme Malees. 
Cenado de enteoederaes judicialed y dlecipliterbd (procurecludal. 
Documenta da Vicentaclen laboral 
trescipmen aRegistro Prtnemitenel en Ssalud 
Patena de menteciln del d111121~0 
Atina:enea at *me de sepunded codal 

r 

X 

Se toma al azar la 
documentación de los 
siguientes trabajadores 
para la verificación, 
encontrando que tiene 
completos y actualziados los 
documentos requeridos, a 
excepción de los 
anlecedenes judiciales. 
timabas y disciplinarios ya 
que son del mes de Febrero 
de 2022 o no se hallan 
disponibles en el archivo 
tiSiO0 : 
Marcela Cadena 
(CCen clinadOrek 
Nine Polo: Presenta 
ademas de los documentos 
requeridos. la  Resolución de 
Secretaria de Salud 
renovando kende de 
prestacionde servicios de 
seguridad y Salud en el 
trabajo. Falta antecedentes 
disciplinarios judiciales y 
fiscales. 
Flor Gady Cruz services 
geneles lavanderia. 

Presentar los 
antecedentes 
disciplinarios, 
fiscales y 
judiciales dala 
totalidad del 
personal 

Noviembre 11 de 2022 

1 

Se cumple con el perfil (estudios y experiencia) de los cargos 
señalados en el anexo técnico. X 

Se laman al azar los 
siguientes trabajadores 
encontrando que cumplen 
con el perfil de estudios y 
experiencia exigidos: 
Marcela Cadena 
(coordinadora): 
Nina Polo: Profesional de 
seguridad y salud en el 
trabajo 
Flor Gady Cruz servicios 
generales lavanderia. 

Los fines de semana y días (estivos, se garantiza le 
presencia del personas de servicios generales y 
alimentación distribuidos en tronos. 

X 
Cuadro de turnos da 
srviclos gnereles y servicio 
de alimentación 

irnpuIs do por EnCamScanne. r 



Edstal .: -"Itludon de los ~ores de edleelleeria en 
IreCS 0.e cutrel E se,.•t:b 24 toras los 7 C605 de TI 
Serrev-a 

X 
C.~o de Enna d e 

0.0061'05 de erd~he 

3 REGISTROS CONTABLES 

ASPECTO EVALUADO <Peres reo CIMPLX eueete 
1.60061.06101 

EVIDENCIAS V/I3 
OBSERVACIONES 

arduExeeorto 6606+ 06 0~066166o 

Verdear segerweer a lo ~e romea 	. X ledoede de Reededo. 
r•Perles de se~lo 

Vereco,  tli eme-red:ad to el ene e len eeceeeders X eldeeed. 'opone,. ~alee 

Veller Te emir:dad tel e eer de sepridal some y  
~d'ex. Mei X 

lelpeid ~a de dedos. 
ce-trove:en d emooder o 

Redsor Fosal 

X Raleado do la areola Velem,  e coererrY. en la 	 Ce menee 

Ve-e~~co de 	do-deles el coda me oe Ice 
itece soldble ~Pises 

PROTECCION 

1. SERVICIOS DE ATENCION GENERAL 

ASPECTO -E-VALUADO cUIELE No EuvekE ~LE ....cm  EVIDENCIAS YEZ 
OBSERVACIONES Route ~upando REeenrosnENTO 

6.0-0Car 665 conzosnees ce ce-y.-eszlecKee y mea erdo de 
se-éCo. teroizo ce weec. lercas =l'eres. ceceos y 

Peo de Weer. 
X Observe:leo dreno 

X ~mocito dee= 
Ve-Pcs b cr~n y lunrieneeienc de senrbo de 

..-rederia 

Velen> 
X OleseeaDen ~o 

el asee !el y meser=oeln persono& de to 
bemeSeies 

verSeer 	" 
X Phone de gwedn 

e 	dE sevido trada-b pera Ice ~Os 
sen tedio 

2. ALIMENTACION 

Aáewn/EPPELACIO. 	. mere/ NO COMPLE ~X 
661~3110 

EVINENCUS YA 
OBSERVACIONES 

REQUERmarro Peenesecameecrto 

Bate ~reto es meneo 	te por 	zrofeatonal ele ~Eón Uzelh Veles. ceden m'as el apoyo e Is suPernsIón en el elledeed y notrickto 
I 

de ere 

3. SERVICIOS PROFESIONALES ' 

ASPECM. 	EVAIIIADO 0.001.0 eeocu mPLE 16.004.0661E 
EVIDENCIAS /0 Y 

OBSERVACIONES 
160214 [X 11.1600606/0 REQUE~To 

VIRO:a 
X ~MI clezagnivIn(Fonrume 

ore deneoe) 

e mere= V..6061=1, 00 n..ato 	e 6=J600516110 el 
Lerdees:e= de pscuu a..,.., wieder:Reo y 

re-~e ~memez 

Veoloor Gry.~.. 
X Deo...hemos 

e,: /o e~ ce ~es de tes 
eleeeEes !reas 

X 

Verle:ir 

 

el curronelo Ns la «el-esa 06 6160006 enedistoe 

~dee Some= 
Veton N crol/orto Pracesi tel belefeeeeo en he ~e 

ecooles. rezezolo sor cace grotelend 

X Ddeoneeke 

Ve~ SUME= 06 eximios Aro lobee reletrAda e b$ 
benebeerns en neoreena X ~e» de 06000 606  

tueR• te~/no 

Ver0^)10 X Can* 40~ 
6.660,}66 066 Peal oe 	...roe el SOSSS. 

Veneno le exeneroo ele POS de Anoto X 

Oaernen0 06 a ad ~á 66 
606 tzrain en. , roa hd. 

Now be $01129Undid X 

Menee ea Procesos y Peocedenersos X 

~use de Casase X 

Bue de Corte Usuarios: Aleen lennetico X 

~nes de gestión 

. 4. SUMINISTROS DE ELEMENTOS E INSUMOS PARA LOS SERVICIOS 

ACTO EVALUADO ~Ni Po cures ~NI 
0•601.0.116211 

EVIDENCIAS VID 
OBSERVACIONES 

61601004•06010 ROM O! Cue0k0•700 
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MARIINE2 SARMIENTO 

SUPERVISOR TECNICO CONVENIO DE ASOCIACJON CASA. ARBEL4E2 

ha.MarlaAia1Çda Mirandi Betancur 
1›- 

Directora Centro Bienestar del Anciano Arbetler 

Rep. Instituto de Hermanas Franciscanas de Santa Clara 

(7 MANNME ANY

, 

vertScar oportuno suministro del KIT de aseo por usuario 
(Jabón. taloos. eterna dental. papel hnico, cepillo de dientes 

X 
Atlas de «alega. con arma 

o Temed del licuado . 

veriricai el oportuno suministro de Insumos y elementos que 
aseguren la correcta eieclación do estos servkkts en In 

~cien (Licruides desinfortanles, poen liquido yen polvo y 
OdodiVielet) 

X xerdex 

Verificar la existencia de toMpened0,03 Dere el Mulo 
pradesional. Can ade050 a telernel y programas eduelled05. 

X Observación directa 

Veeecar la Opertmldad en la en:m.0 de hltunled r001.1edd03 
para desarrollar las fondones edminIstratives de la InsUtuclón 

(Pare4ería) 
x 

Kárder. a realvos de 
soricaudes y Betel de 

entrega 

C. MANTENIMIENTO 

1. MAQUINARIA Y EQUIPOS 

EVALUADO outen.E NO cumitc 
cumPlt 

OIRGIA1~14 

EVIDENCIAS VIO 
OBSERVACIONES 

Iza0UtaluENTO nave ve couvedevyrto 

VC1ITCW la exklencd de Mas de vida de ceca uno de los 
!COXIS. Dar annpeneente Al programa de Tecnovigilancia. 

X Documento lisie° 

Verfirsu «funcionamiento de las mulas can su reSpeedv0 
mantenimiento 

X Hoja do vida del equipo 

2. MANTENIMIENTO INSTITUCION 

ASPECTO EVALUADO CUMPLE NO cumpLE cuma 
OPAOALLOPIC 

EVIDENCIAS VIO 
OBSERVACIONES 

ReatrOttmENto él 	 Adeprt0 

VIAICIA la poda continua de zonas verdes y mantenimiento de 
reines en ta inste/Oen X Observación Directa 

VenScar ta reabracion de dos batirme:Iones en ta Imitación X Documeno Ftiod 

3. vemicuLos ' 
ASP3TO EVALUADO i Cull(PLE 	' co CULIPLE, CUWLS 

EVIDENCIAS VIO - 
OBSERVACIONES 

anouotaretero Reo cc ~mons 

Veriker el ciego oportuno y mamen« U vigencia del seguro 
redigan:ro SOAT y seguro contra robo, danos y otros. X Documento Estro 

Verdear el ritenterumierim del veMoala en buente Caed~. X 
Observación Directa. Hola 

do Vida. 

4, VIGILANCIA 

ASPECTO EVALUADO 	• CUldnd NO CUIME MI"! 
poROAUIVITI 

EVIDENCIAS Y/0 
OBSERVACIONES  

REQUERIMIENTO rex* DE 0ANKA0PATO 

verf.= la earnericia de los puestos de vigilancia 24 horas. 
de7:,e1  40 m'opuesto 

X 
convenio con empresa y 

observación directa 

Verificar la corre= pimentaohn personal del serviola de 
vigilando X Observación Mema 

OdPEPywee,~s, 

 

H9lituPtg-("<  

 

  

Marcela Cada a M. 

Coordinadora ESA Arbeldez 
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