PROCESOQ: PROTECCION SOCIAL

CODIGO: FT 5300-01.03

PROCEDIMIENTO: ATENCION A PERSONAS
MAYORES

VERSION: 06

FORMATO: SUPERVISION TECNICA CENTROS DE
PROTECCION AL ADULTO MAYOR

FECHA: 12/11/2020

VISITA DE SUPERVISION POR
PARTE DEL ASOCIADO

JOSE HUMBERTO FRANCO CARDONA (director)

INSTRUMENTO DE SUPERVISION TECNICA INSTITUCIONES DE PROTECCION ADULTO MAYOR
CENTRO DE PROTECCION CENTRO BIENESTAR DEL ANCIANO VILLETA {No convENIO: 054DE 2022
NOMBRE DEL ASOCIADO CORPORACION SOCIAL JUNTOS XUA
FECHA DE VISITA PRESENCIAT
UAL 11Y 25 DE ENERO DE 2023
NOMBRE DE PERSONA{S})
QUE PARTICIPA(N) EN LA

NOMBRE(S) SUPERVISOR(ES)

NESTOR ARMANDO CASTANEDA LUCY ESPERANZA NIETO ALMANZA

OBJETIVO DE LA VISITA:

realizar recorrido general del centro de Proteccién, , verificacién del servicios de alimentacidn, verificacién del
alistamiento de alojamientos para la ampliacién de cupos, trastado de usuarios

ASPECTOS TECNICOS

ETAPA DE PERMANENCIA

ASPECTO EVALUADO

CUMPLE

NO
CUMPLE

CUMPLE
PARCIALM
ENTE

EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONES

REQUERIMIENTO

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

servicio de alimentacién

se evidencia cumplimiento de minutas, se
cumple con el servido correctamente,
para el dia 25 de enero de 2023 se
verifica la disposicién de la alimentacién
para los 60 usuarios nuevos (3 momentos.
Almuerzo, media tarde y cena}

asistencia al adulto mayor en los
momentos de alimentacién

se verifica la asistencia en los momentos
de alimentacidn (almuerzo y media tarde)
a todos los adultos mayores

empalme de procesos de atencion del
los 27 usuarios a trasladar del CBA
San Pedro Claver al CBA San José

el equipo del CBA VILLETA({regente de
farmacia, jefe de enfermeria, psicologia y
direccién) realizan el empalme y
recibimiento de fos procesos de atencidn,
historias clinicas, medicacion, dotaciones de
cada usuario

Ingreso de adultos mayores

E}asociado el dia 25 de enero recibe los 60
adultos mayores que son trasladados del
CBA San pedro Claver, da la bienvenida e
inicia la acomadacidn de los usvarios en los
alojamientos

ATENCION EN SALUD Y ENFERMERIA

ASPECTO EVALUADO

CUMPILE

NO
CUMPLE

CUMPLE
PARCIALM
ENTE

EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONES

REQUERIMIENTO

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

atencion por enfermeria

se evidencia que el drea de enfermeria se
encuentra organizada, la jefe de
enfermeria lidera el procedimiento parala
acomodacién en los alojamientos de los
60 usuarios trasladados, la asignacién de
espacios se realizo segtin las necesidades
de movilidad de las personas,

suministro de medicamentos

se evidencia que eldrea de enfermeria
realiza la distribucién y suministro de
medicacién aplicando los protocolos
establecidos

MEDICAMENTOS Y FARMACIA

ASPECTO EVALUADO

CUMPLE

NO
CUMPLE

ey

CUMPLE

PARCIALM
ENTE

EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONES

REQUERIMIENTO

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

servicio farmacéutico

Se evidencia que los medicamentos de las
60 personas mayores se organizaron y se
les apertura el Kardex

afiliacién de usuarios ala EPS
SUBSIDIADA

los 60 usuarios trasladados se encuentran
afiliados a CAPITAL SALUD régimen
subsidiado, se debe hacer la gestién para
el traslado de EPS

Realizar 13 gestidn
administrativa para el traslado
d e EPS dado que capital salud
no tiene coberturz en fos
municipios de Cundinamarca.

harar al tramitn conin In

16 de febrero
de 2023




PROCESD: PROTECCION SOCIAL

PROCEDIMIENTO: SUPERVISION INTEGRAL DE CONVENIOS O CONTRATOS PARA LA OPERACION BF LOS CENTROS DE PROTECCION SOCIS

FOAMATO: NOVEDADES DE TALENTO HUMANQ EN CENTROS DE PROTECCION DE DISCAPACIDAD MENTAL Y DE ADULTO MAYOR

CBA SAN JOS
CORPORACION $¢
053D
PERIODC: 01 AL 30 DE Nt
PROYECTO CLINDINAMARCA
" easo e NOMBRES Y ARLLIDOS DICUMENTO DE FECHADLINO | FECHA 08 TERMINACION
IRGAESD
1 |omecron 1 |ionce van Franco carpona 11367475 10022 30-Nov.22
2 [secreranta 1 JANDREAVIVANA POVEDA SHVA 35,535,612 INov-22 30-Nov-22 2ov-22
2 [SECRETARIA 1 YUDY MARCELA TACHACK COMBARIZA 17,090,950, 145 1-0c1-22 30-Now-22 B-Aug-22
4 |TRADAJOD SOCIAL 1 CRISTINA GEL CARMEN GRANADOS BILBAD 324676,517 12-Oct-22 30-Now-22
5 |ENFERMERA JEFE 1 GLORIA YANNETH ZAMBRANO MONCADA 1070,944,629 1-0ct-22 30-Now22
6 |TERAPEUTA OCUPALIONAL 1 DORA YANETH CRUZ CRUZ 20,915,161 1-0¢1.22 30-Nov-12
7 [esicotoco 1 Juaw carios o 75,595,584 10022 30Nov-22
8 [NUTRICIONISTA 1 ULLANA CATALINA RODRIGUEZ BONILLA 1,018,444 847 1-0ce-22 30-Now-22
9 [nsioTERAPEUTA 1 [anpes axtuno Lopez canvas 1.070981,799 1002 0Nov-12
10 [Mepico GeneaaL 1 |EOGAR ALEYANDER UnBAILA 1,077.086,206 10022 0N
11 [saun ccupacoint 1 [LUSA FERNANDA MONCADA 1077.942,804 10022 30Novw22 14tov-22
11 [SALUD OCUPACIONAL 1 |10SE FREANCO CARDONA 20,168,993 100022 Watlowe 12 10022
12 [ammnTaL 1 [huBy Pacta QueveDe anTunDUAGA 1072592853 10022 30Nov-22
13 {PROFESIONAL EN CALIDAD 1 |moNcA aneTH srANCo 25104519 10022 30-Nov-22
14 [PsruiaTRa 1 JLUDWG ENRIQUE PAIARD SILVA 79,707,655 100122 30-Nov-22
15 [REGENTE DE FaRMACIA 1 [z mery RUz FORERD 35,534,669 100122 3oKov 72
16 JAUX. DE ENFERMERIA 1 HOLDA JOHANA VILLAMIZAR ADARME 1,092,332,090 1-0ct-22 30-Now-22
17 {AUX. OF ENFERMERIA 2 [oua MaRCELA ViLAMIZAR MURGIA 1,070.591,696 1022 0Nav22
16 [AUx DE ENFERMERIA 3 MARLA ISABEL SUARET SANABRIA 13,510,308 1-0e1-22 30-Nov-22
19 |AUX. D ENFERMERA 4 [LEYD ANGELICA MELGAREID BQRRAY 1070969370 10022 30Hov-22
20 [AUX. DE ENFERMERIA 1 CAROLINA ANDAEA ZAPATA GAMARRA 1,007,114,339 1-0-22 30-Naw22
1 Aot ensermeria € |LAURA VANESA PADRON VELLORN 1,070.981.402 10022 1BNgw22
22 [Aux oF ENFERMERDA 7 |YOVERLS PATRIAGATIZ BOLIVAR 2,084,402 1022 30-Nov-22
23 |AUX. DE ENFERMERIA ] LEIDY JOHANNA GUTIERREZ CAMACHO 1,070,641,594 122 30-Nov-22
24 Jaux OF ENFERMERLA 9 BRAYAN DAVID SANCHEZ FERRER 1,003,650,550 1-0tt-22 30-Now22
25 [Aux. OF ENFERMERIA 10 [EDiSSON FEANEY GACHANCIPA SUAREZ 1,003,£69.770 10012 WeNov22
26 [sux of ENFERMERA 11 [1RMA KERRERA IDARNAGA 52,650,510 1:0ct:22 0-Now22
27 |, D€ ENFERMERA 12 |MABER ALEXANDRA VILLOTA CHAVES 107,883,154 10022 W0-Now22
28 [AUX. DE ENFERMERIA 13 |ARDREA MIREYA CHAVARRD VERA 1,070,955,337 1-0ct-22 30-Naw-22
30 |AUX. BE ENFERMERIA 14 |ANA MARIA CASTILLO CHACON 1,000,287.805 1-0ct-22 30-Now-22
31 [AUX. OF ENFERMERIA 15 |oancia reves Luz aoriana 315,536,448 1022 -ow-22
32 |aux DE ENFERMERIA 18 PWILLAM RICARDD FLECHAS 5054 11,442,110 1+0ct=22 30-Nov-22
33 [AUX ENFERMERIA 17 |ESTEFANIA LOPEZ SANCHEZ 1,001,414,505 1-0t-22 30-Nov-22
34 |aux. ENFERMEKRIA TRASPORTE 1 (MARY JOHARNA ROA ROMERO 52,656,437 1-0ct-22 30-Nagwe22
35 [aux, TERamIA FisICA 1 [maseteioy sreranva suRADO POvERA 1070982673 1-0ct.22 30-Nov-22
36 |AUX TERAPLA OCUPACIONAL 1 FRANCIS MIREYA BARERQ GOMEZ 52,030,659 10ct-22 I0-Nov22
37 [TEECNICO EN COTNA 1 DILAN MATHED SILVA 1,000,038,657 19-0ct:22 30-Now22
38 [AUX. DE ALIMENTOS 1 AURA JIMENEZ GONZALEZ 65,500,650 1-001-22 20-Now-22
39 [AUX DF ALIMENTOS 2 [Manta sTELIA AREVALO lanss 10022 30-Now22
40 |ALX, DE ALIMENTOS 3 NAYIBE CUIIROGA SANCHEZ 35,537,425 1-0ct-22 30-ov-22




En relacidn con el suministro de el centro realiza la gestion de para fa realizar I3 gestién inmediato
medicamentos, deberd gestionar dispensacién de medicamentos per parte |administrativa para la entrega
ante las instancias competentes del de las EPS-CAPITAL SALUD, donde se de medicamentos por parte de
Sistema de Seguridad Social en Salud encuentran afiliados los 60 usuvarios { la EPS, segin lo establecido
la consecucién de los mismos de trasladados del CBA San Pedro}, porla ley
CONCENTRADORES Y realizar la gestidn para
BALAS DE OXIGENO realizar el tramite conla EPS donde se garantizar el suministro de
encuentra afiliado para el suministrode  [oxigeno alos usuarios que lo |inmediato
oxigeno {concentrador, bala) reguieren { nuevos ingresos por
traslado)
GESTION DOCUMENTAL
e aa-gy—
NO | CUMPLE . FECHA DE
ASPECTO EVALUADO CUMPLE PARCIALM | EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONES REQUERIMIENTO
CUMPLE ENTE CUMPLIMIENTO
aplicacién de tablas de retencitn - Revisar cuidadosamente 1as  |yerificar avance,
documeéntal en hls‘ttfﬁas i:llnlas ¥ las historias clinicas recibidas de los 60 historias f:linicas yafnpl.iarla’s' debido a que
documentos administrativos usuarios no tienen aplicadas la tablas de TRl.Jb.sdegun Ial cfapaclutacu?n ::;t:’ t:n::n
. recibida por la funcionaria
retencién documental. encargada del archivo general [o¥ganizar de afios
x e ILES‘-"M anteriores
SERVICIOS DE CUIDADOS BASICOS
ALOJAMIENTO
Np | CUMPLE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO CUMPLE CUMPLE PA;‘mTEm EVIDENCIAS YO OBSERVACIONES REQUERIMIENTO CUMPLIMIENTO
alojamientos {orden, aseo) realizar adecuacidn fisicas,
se evidencia orden aseo en los diferentes segtn las norma establecidas,
alojamientos, se realizé proceso de estas se realizaran en la
desinfeccién de alojamientosy bafios siguiente contratacién puesto
se evidencia camas adecuadamente que el presupuesto esta
tendid_as, con juegos de cama, cobijas agorado
suficientes y sobrecama. Se hace necesario
* realizar adecuaciones a la planta fisica
que garantice entomos seguros y
saludables en alojamientos, baterias de
bafios, que permita 1a movilidad tranquila
y segura tanto para silla de ruedas como
para bafio asistido con ayudas técnicas
dotacién x se requiere adquirir dotacion en lenceria, |realizar la adquisicién de
reposicién de muebles enseres y elementos |dotaciones, reposicién de
que garantice un servicio optimo muebles y enseres, estas se
realizaran en [3 siguiente
contratacion puesto que el
presupuesto esta agotado
LAVANDERIA Y ROPERIA
NO | CUMPLE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO CUMPLE CUMPLE PA::I&TELM EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONES REQUERIMIENTO CUMPLUKIENTO
insumos para el servicio se evidencia Insumos y elementos
necesarios que aseguren la correcta
x ejecucién servicios en la institucion.
(Liquidos desinfectantes, jabén liquido, en
poivo, desodorizantes, etc.).
organizacién de la zona de lavanderiay |x se requiere reorganizar el servicio de lavanderia |reorganizar el servicio de lavanderfas |inmediato
roperia jdebido a al aumento de cobertura, con el finde |para garantizar un servicio aportuno
garantizar un servicio oportuno
MANTENIMIENTO INSTITUCIONAL
NO CUMPLE FECHA OE
ASPECTO EVALUADO CUMPLE CUMPLE PARCIAL EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONES REQUERIMIENTO CUMPLIMIENTO
MENTE
sistemna de refrigeracion X se evidencia que el sistema de mplementacion de un sistema
fefrigéracion para el servicid de alimentos |dé refrigeration ségun las
es insuficiente, se hace necesario la necesidades del centro por el
implementacién o instalaciéon de un clima y la cantidad de
sistema de refrigeracion segiin las alimentos que se deben
necesidades del centro porelclima yla |preservar por el aumento de
cantidad de alimentos que se deben "|cobertura, se recomienda
preservar por el aumento de cobertura, sefinstalar cuarto frio segin el
recomienda instalar cuarto frio presupuesto asignado, para
este convenio el rubro esta
agotado
ASEOQ INSTITUCIONAL
NO CUmPLE FECHA DE
ASPECTO EVALUADO CUMPLE CUMPLE PARCIAL EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONES REQUERIMIENTO CUMPLIMIENTO
MENTE




aseo institucional

se evidencia Insumos y elementos
necesarios para la correcta ejecucién de la
limpieza y desinfeccién.

Se evidencia adecuado aseo, organizacidn
de los diferentes espacios del centro.

SUMINISTROS DE ELEMENTOS E INSUMOS PARA LOS SERVICIOS

ON

lparaasaend

TE

7 ] NO CUMPLE | ) FECHA DE
ASPECTO EVALUADO CUMPLE | - ool E pw EVIDENCIAS Y/O OBSERVACIONEsl REQUERIMIENTO CUMPLIMIENTO
Alimentacién o

se evidencia que el operador cumple con
el suministro de Insumos (Fruver, carnicos,
ldcteos, tubérculos, abarrotes, requeridos
para la correcta ejecucion del servicio,
segin la minuta patrén que esta vigente.
El asociado se encontraba preparado para

X recibir los 60 usuvarios el dia 25 de enero
de 2023. sagun lo establecido en el
lineamiento para el traslado
Se verifica que el dia 25 de enero de
2023 el técnico de zlimentos recibe el
fruver segun pedido, la calidad y cantidad
son adecuadas.

VERIFICACION DE REQUERIMIENTOS
CUMPLE/NO
FECHA DE | FECHA DE | aummieftu
REQUERIMIENTO CUMPUMIE |VERIFICACH]  mpPLE EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Realizar la gestion administrativa
para eltrasliado d e EPS dado que
capital salud notiene cobertura en
los municipios de Cundinamarca.
hacer el tramite’ segiin lo
establecido poria ley

16 de
febrero de
2023

realizar la gestiéon administrativa para
la entrega de medicamentos por
parte dela EPS, segin o
establecido porla ley

inmediato

realizar la gestién para garantizar el
suministro de oxigeno a ios usuarios
que lo requieren { nuevos ingresos
por traslado)

inmediato

Revisar cuidadosamente las
historias clinicas y ampliar las TRD
segun la capacitacidn recibida por la
funcionaria encargada del archivo

avance,
debido a
que existe
mas archivo

realizar adecuacion fisicas, segun las
norma establecidas, estas se
realizaran en la siguiente
contratacién puesto que el
presupuesto esta agotado

sigorente*
contratacién
puesto que
el
presupuesto
esta

o

realizar la adquisicién de dotaciones,
reposicidn de muebles y enseres,
estas se realizaran en la siguiente
contratacién puesto que el
presupuesto esta agotado

siguiente
cantratacién
puesto que
€él
presupuesto
esta
agotado

reorganizar el servicio de lavanderia para
garantizar un servicio oportuno

inmediato

implementacion de un sistema de
refrigeracion segun las necesidades
del centro por el cima y la cantidad
de alimentos que se deben
preservar por el aumento de
cobertura, se recomienda instalar
cuarto frio segun el presupuesto
asignado, par este conyenio p! rubr
esta agotado

segiin el
presupuesto
asignado,
par este
convenio el
rubro esta
agotado,
proxima

sontratacion
Vi

& v -

r

NESTOR NDO
SUPHRVISO

A

ANEDA

L ESPERAN N:§I O ALMANZA

' TECNICO CONVENIO DE ASOCIACION
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