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CONTRATO INTERADMINISTRATIVO Nro. 069

CONTRATO: | de 2020 RNEC
| | NIT:
CONTRATISTA: SR RVICIOS R =S 900.060.799-7
| c.C
REPRESENTANTE LEGAL: gg'g';\ohfp\'ﬁgﬁfs'o DELAL 338062

Prestar el servicio de una solucién integral para la

S _ _ implementacion del registro civil en linea, de
OBJETO DEL CONTRATO: | conformidad con e! estudio previo, su alcance y la
propuesta presentada por EL CONTRATISTA las
cuales forman parte integral del contrato.

CIUDAD: _ Bogota D.C.

El valor total del contrato es la suma de CUARENTA
. Y UN ML MILLONES DE PESOS

VALOR DEL CONTRATO: | (¢44 000.000.000) M/L, incluido IVA y demas

impuestos y erogaciones a que haya lugar.

| TREINTA Y SEIS MIL TRECIENTOS VEINTE
VALOR EJECUTADO: MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA MIL

VEINTE PESOS ($36.320.650.020)M/L INCLUIDO
IVA.

PRIMER PAGO: 2020-12-29: Correspondiente a
DIECISIETE MIL OCHOCIENTOS DOS MILLONES
VEINTIUN MIL CUATROCIENTOS CUATRO
_ L PESOS ($17.802.021.404) M/L incluido IVA.
VALORES PAGADOS:
: . SEGUNDO PAGO: 2021-02-22: Correspondiente a
SIETE MIL CIENTO NOVENTA Y SIETE
MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO
MIL QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS
($7.197.978.597) M/ incluido IVA.
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TERCER PAGO: 2021-06-08: Correspondiente a
TRES MIL SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE
MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA NUEVE
MIL NOVECIENTOS OCHENTA  PESOS
($3.679.349.980) M/L incluido IVA.

CUARTO PAGO: 2021-07-27: Correspondiente a
SIETE MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y UN
MILLONES TRESCIENTOS MIL TREINTA Y
NUEVE PESOS ($7.641.300.039) M/L incluido 1VA.

VALOR TOTAL A CANCELAR: PAGO QUINTO
altimo pago, correspondiente a CUATRO MIL
VALOR A CANCELAR: SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE MILLONES
TRESCIENTOS CUARENTA MIL NOVECIENTOS
OCHENTA PESOS (4.679.349.980).

Contrato Principal: El término de ejecuciéon del
contrato fue a partir de la suscripcion del acta de
inicio, previa aprobacién de la garantia Gnica, hasta
el 31 de mayo de 2021.

Prérroga No. 1: Prorrogar el término de ejecucion
del contrato interadministrativo No. 069 de 2020
PLAZO PRINCIPAL DEL hasta el 31 de agosto de 2021, tes (3) meses

CONTRATO: contados a partir de la terminacion del plazo del
_ ] contrato principal.

Acta de suspension del 25 de agosto de 2021, se
suspendié por un término de 90 dias calendario.

Es decir que el plazo de ejecucion del contrato fue
hasta e! 29 de noviembre de 2021.

| ~ FECHADE _ 18
FEcHA DEL conTRaTo: | 16 DICIEVERE | ApPROBACION | DICIEMBRE
| L DE GARANTIA: | DE 2020
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El contrato 069 de 2020 inicié el 18 diciembre de
2020 y se ejecutaron las siguientes actividades:

Contrato No. 069 de 2020

Generar un sistema seguro de aimacenamiento
gue custodie los datos del registro civil en linea
electrénico.

e Levantamiento de requerimientos, analisis,
disefio y definicidon de la arquitectura para el
sistema de informacién de registro civil en linea.

¢ Infraestructura tecnoldégica para el nuevo
sistema

Depuracién de datos para migrar al registro civil
en linea.

¢ Digitalizacién y digitacién de registros civiles de
tomo y folio, libros de varios, en registradurias y

OBSERVACIONES: notarias f:l'e Bogota. o

- s Depuracion y actualizacion de las bases de
datos de registro civil.

Prérroga y Otrosi No. 01 del 31 de mayo de
2021

El 31 de mayo de 2021 se prorrogé el contrato hasta
el 31 de agosto de 2021, debido a Ilos
acontecimientos de notoriedad publica sucedidos
con el segundo y tercer pico de la propagacion del
virus COVID 19 presentado dificultades en el
avance proyectado para dar cumplimiento a algunas
de las obligaciones contractuales, producto de las
medidas adoptadas por las autoridades locales con
el fin de mitigar los efectos causados por la
pandemia, como son los decretos 144, 148, 157
expedidos por la Alcaldia de Bogota generando
restricciones a la movilidad, teletrabajo o trabajo en
casa para entidades publicas y privadas,
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procurando que la prestacion de servicios de forma
presencial se realice hasta con un 30% de sus
empleados y contratistas. Asi mismo, las marchas,
disturbios y problemas de orden publico suscitados
por el paro nacional han afectado el desarrollo
normal de la operacion frente a las actividades
contractuales que exigen en su mayoria
presencialidad.

Acta de suspension del 25 de agosto de 2021

El 25 de agosto de 2021 se suspendio el contrato
069 por un término de 20 dias calendario justificado
en el desabastecimiento a nivel mundial de chips
esenciales en la industria de computadores y
telecomunicaciones que han afectado la entrega de
productos tecnologicos en todas las geografias,
causando problemas de escasez a nivel global, tal y
como lo manifestd el fabricante a nivel global,
situacion que afecta la produccion, alistamiento y
entrega de la solucidon establecida en la ficha
técnica aprobada por la supervision del contrato de
la solucidn establecida en los numerales 4.1.1. y
4.1.2. de las condiciones adicionales establecida en
el contrato interadministrativo No. 069 de 2020.

Acta de reinicio del 23 de noviembre de 2021

Se reinicia la ejecucion del contrato el cual tiene 7
dias para su finalizacion.

Frente a la ejecucion de las obligaciones
contractuales desde el 18 de diciembre de 2020
hasta el 29 de noviembre de 2021, a nivel general
se presenta lo relevante en cada una de las
| actividades contratadas.

Generar un sistema seguro de almacenamiento
gue custodie los datos del registro civil en linea
electrénico.
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+ Levantamiento de requerimientos, analisis,
disefio y definicidn de la arquitectura para el
sistema de informacién de registro civil en
linea.

El contratista realizé la entrega de los documentos
finales los cuales fueron aprobados por la Entidad
como se evidencia el acta No. 069-2020 vy oficio
RDRCI-190 del 10 de agosto de 2021, a
continuacién, se relaciona los documentos
entregados.

Documento de definicion de requerimientos:

1. 2021_2000056553 RCE_RDD - Transformacion
Registro Civil

2. 2021 2000056554 RCE RDD Anexo 01 -
Nacimiento

3. 2021 _2000056555 RCE RDD Anexo 02 -
Adopcion

4. 2021_2000056556 RCE_RDD Anexo 03 -
Reconocimiento Extramatrimonial

5. 2021 2000056557 RCE_RDD Anexc 04 -
Cambio de Nombre

6. 2021 2000056558 RCE_RDD Anexo 05 -
Alteracion Patria Potestad

7. 2021 2000056559 RCE_RDD Anexo 06 -
Generacién Copia de Eventos Civiles

8. 2021 2000056560 RCE_RDD Anexo 07 -
Matrimonio

9. 2021 _2000056561_RCE_RDD Anexc 08 -
Legitimacion

10. 2021_2000056562_RCE_RDD Anexo 09 -
Separacion de Bienes

11. 2021_2000056563 RCE_RDD Anexo 10 -
Separacion de Cuerpos

12. 2021 _2000056564 RCE_RDD Anexo 11 - Hijos
Inscritos

13. 2021 2000056565 RCE_RDD Anexo 12 -
Manifestacion de Avecindamiento

14. 2021 _2000056566_RCE_RDD Anexc 13 -
Divorcio
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15. 2021 2000056567 RCE_RDD Anexo 14 -
Defuncidn

16. 2021 2000056568 RCE_RDD Anexo 15 -
Declaracién Presuncion de Muerte

17. 2021 _2000056569 RCE_RDD Anexo 16 -
Modificacidon o terminacion de los procescs de
adjudicacion judicial de apoyos

18. 2021 2000056570 RCE_RDD Anexo 17 -
Nulidad de Matrimonio

19. 2021 2000056571 RCE_RDD Anexc 18 -
Emancipacién

20. 2021 2000056572 RCE_RDD Anexo 19 -
Adjudicacion de apoyo

21. 2021 2000056573 RCE_RDD Anexo 20 -
Discernimiento de Guarda

22. 2021 2000056636 _RCE_RDD Anexo 21 -
Declaracion de Ausencia

23. 2021 2000056637 _RCE_RDD Anexo 22 -
Declaracion de Seuddnimo

24. 2021 2000056638 RCE_RDD Anexo 23 -
Interoperabilidad Externa

25. 2021 2000056632 RCE_RDD Anexo 24 -
Interoperabilidad Interna

26. 2021 2000056640 RCE_RDD Anexo 25 -
Correcciones

27. 2021 2000056641 _RCE_RDD Anexo 26 -
Otros Eventos Civiles

28. 2021_2000056642 RCE_RDD Anexo 27 -
Diccionario de Datos

29. 2021_2000056643 RCE_RDD Anexo 28 -

Prototipo App Mévil Ciudadano-Portal Funcionarios
RCE

30. 2021 2000056644 RCE RDD Anexo 29 -
SICOAL Sistema Control y Alertas

31. 2021_2000056645_ RCE_RDD Anexo 30 - Bl
Business Intelligence

Documento de diseiio de arquitectura del
sistema
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1. 2021_000054651_RCE_SADD Documento de
Diserio de Arquitectura v2.3
2. COL - RNEC - Anexo Técnico Hardware v1.2

» Infraestructura tecnoldgica para el nuevo
sistema

El contratista realiz6 la entrega de la infraestructura
correspondiente al servicio, referenciando la
instalacion y puesta en marcha de los servicios post
contractuales, como son el contrato de Datacenter
para la operacion y administracién de los servicios,
el registro de la infraestructura adquirida con los
fabricantes para los procesos de garantias y las
actividades de estabilizacion. Se referencia la
entrega de los siguientes equipos:

23135007 DA!ACENTRMO}'ITAMUM
2 CZ21INI0N [ WPE Si0isonie 1640 4978 ;ymm OATACENTER TIGO TANIUM
3 2821410081 REAS2A HPE $impli¥ity 358 Gentl NC G tipds CENTRO 0 COMPUTO FISO §
4 10 Rl REASZA HPE Simplivity 330 GenldNC G tiods DATACENTER TIGO TITARIUM
B TMZ1AS0BY REMZA HPE SimpiViny 399 G4nl0 NC G Node DATACENTER TIGO TITANTUM
¢ ITFI200024 P— HPE SHO1CM 25GRE 1ASEPZS SQSFF28 P2C DATACENTER NGA TITANUM

ITF13500%9 Switch OATACENTER TIGO TITAKGUM

UBICACION DATACENTER TIGO: Datacenter
Titanium Vereda la punta- Tenjo, parque
Tecnolégico — Siberia Real, Km 6.3 Autopista
Bogota-Medellin

El contratista realizé la entrega de 350 equipos de
computo Tipo 1 y 488 equipos de computo seglin
las especificaciones definidas, de igual forma
transporto y remiti6 los equipos a las zonas
indicadas segun el siguiente cuadro:
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SEDE ~_ TIPO COMPUTADOR |~ !

SEDE [ 1 2 Total general
#BOGOTA 307 307
HANTIOQUIA o .38 21 59
HVALLE i 20 28 a8
¥ SANTANDER o 40 1 41
% CORDOBA 725 32
# CUNDINAMARCA o 7 27
£ MAGDALENA 7 20 27
HBOUVAR o 6 19 25
HBOYACA 17 8 25
# CHOCO . 5 189 24
# CAUCA _ 17 2 18
HATLANTICO B 7 10 17
X CALDAS 3 9 15
HTOLMA L . 15 15
ENARINO. 14 1 15
HSANANDRES .1z 18
BSUCRE § 13 13
I CESAR ‘ . 13 13
EQUINDIO 10 3 13
HGUANRA B 12 1 13
#BOGOTA i 11 - 11
I NORTE SANTANDER 0 10
3 CASANARE B 6 3 g
& VAUPES 6§ 2 8
HHUILA 6.1 1
# CAQUETA a 2 &
EMETA 6 6
HVICHADA ) 4 2 6
FHPUTUMAYO 5 5
i RISARALDA & » 3 5
FAMAZONAS 3 2 2
# GUAVIARE N i 2 B 2
+ ARAUCA 1 1 2
Total general 350 488 838

Depuracion de datos para migrar al registro civil

en linea.

« Digitalizacién y digitacion de registros civiles de
tomo y folio, libros de varios, en registradurias y
notarias de Bogota.

Se realizaron todas las actividades pertinentes de

adecuacion de la infraestructura fisica, logica,

hardware y software necesario para realizar el
proceso de digitacion de los registros digitalizados
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en las cuatro (4) Registradurias y tres (3) notarias
gue fueron objeto de la prueba piloto.

Las instalaciones fisicas estuvieron ubicadas dentro
del perimetro urbano de la ciudad de Bogota en la
direccion carrera 34 N° 17 - 43  Zona Industrial.

Las actividades ejecutadas por el contratista fueron:

Previsitas: En las registradurias y notarias con el
fin de realizar el levantamiento de informacion
relativo a las condiciones de espacio, ambiente,
conectividad eléctrica, internet, seguridad, entre
ofras, que se requirieron para el desarrolio del
proceso.

Inventario: Posieriormente se realizd la segunda
visita con el fin de establecer la relacién detallada
de la cantidad de tomos y folios con que cuenta
actualmente cada una de ellas por fipo de registro
(Nacimiento, Matrimonio, Defuncion y Libros de
varios), y el estado de los tomos (buen estado,
deteriorado o rasgado).

Digitalizacion: En la tercera visita se realizd el
proceso de digitalizacion de la imagen de los
registros mediante una fableta la cual se remitian al
centro de procesamiento para continuar el proceso
de digitacion.

Digitacion: Fue el proceso de validar y realizar
todas las acciones propias para efectuar la
trascripcion de los datos encontrados en los
registros para construir las bases de datos.

El contratista dispuso de la mesa de ayuda para

resolver las novedades que se presentaran en cada
etapa.

Finalmente, el contratista realizo la digitacion de
156.534, cumpliendo con la obligacién confractual
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pactada. A continuacion, se presenta el detalle de
las oficinas registrales que fueron visitadas.

1 ok NG EER B
NOTARIA SEGUNDA 45.864
.NOTARIA CUARTA 29.391
MOTARIA DIECISEIS 27.763

USME ' 7.388

" BOSA 11.870
FONTIBON 21.829
CIUDAD BOLIVAR 9.350
‘SUMAPAZ 3.079
TOTALES - | - 156,534

» Depuracion y actualizacion de las bases de
datos de registro civil.

La entidad entregd los medios magnéticos con la
informacion, la cual fue analizada y cargada en el
sistema informatico dispuesto por Servicios
Postales Nacional S.A. para realizar la validacion y
complemento de los registros.

El contratista encontré las siguientes cantidades de

registros:
No. Nombre del Archive Registros
1 SALIDA_V_NAFS_BDR_O1aa.txt 999.999
2 SALIDA_V_NAFS_BDR_01ag.txt 999999

Carpeta CD1 3 SALIDA_V_NAFS_BDR_O1afitxt 959.999
4 SALIDA_V_NAFS_BDR_{01ae.txt 999.999
5 SALIDA_V_NAFS_BDR_01ad.txt 999.999
6 SALIDA_V_NAFS_BDR_01ac.txt 999.999
7 SALIDA_Y_NAFS_BDR_01ab.ixt 999.209
MNo. Nombre del Archivo Registros
1 SALIDA_V_NAFS_BDR_QOiah.txt $99.99%9
2 SALIDA_V_NAFS_BDR_O1ai.txt 099.999

Cameta -3 SALIDA V_NAFS_BDR_O1aj.txt 999.999

cn2 4 SALIDA_V_NAFS_BDR_01ak.ixt 999.999

15 SALIDA_V_NAFS_BDR_Olal.txt 999.999

5] SALIDA_V_MNAFS_BDR 01am.ixt 999999
7 SALIDA_V_NAFS_BDR_01an.txt 706.896
No. Nombre del Archivo Registros

Carpeta — r

cD3 1 V_ENTREGA_RCNNAFS_21.xlsx 658.630
2 |[V_ENTREGA_RCNNAFS_22 xlsx 658.676
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Adicionalmente, recibieron 5.256.393 imagenes, las
cuales se utilizaron para complementar los registros
entregados en la base de datos.

Con la informacion antes mencionada, el contratista
definid e instalé el conjunto de medios técnicos y
servicios necesarios para realizar la depuracion de
la informacién recibida.

La infraestructura de cémputo y almacenamiento
estuvo compuesta por:

Descripcion
. Senddor para transmision de informacion (SFTP)
Senddor SFTP (4 VCPU
8 Gb de memoria
200 Gb de Disco

Descripcién
Senddor para |la Base de Datos
Senddor DB 48 threads,
128 Gb de memaoria.
800 Gb efectivos Raid 5 con arquitectura x86_64.

» Montaje del motor de bases de datos
» Creacion del esquema de seguridad.
« Definicion de perfiles de usuario.
 Asignacién de Perfiles de Usuario.

 Creacion de las tablas que soportaran la base de
datos.

Igualmente realizaron el proceso de solicitud de
imagenes de aquellas oficinas de registraduria

identificadas con registros incompletos, logrando
recibir 276.312.

Luego de cargar, analizar y depurar la informacion
entregada por la Entidad y la recopilada de oficinas
registrales, el contratista presento el siguiente
resuliado:

«Cantidad de registros recibidos (Data): 13.706.883
*Registros Depurados: 13.706.883
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A continuacién, se presentan el desagregado de
acuerdo con el resultado obtenido en el proceso de

depuracion.
*Registros con Prefijo 098: 64.459
*Registros con Prefijo 099: 7.820.832

*Repetidos en la Data recibida: 395.246
«Imégenes Adicionales SFTP:  112.276
*Registros Depurados y actualizados:4.604.098
*Imagenes repetidas: 551.709
*Registros no depurados - Imagenes con
inconsistencias 60.576

*Registros civiles sin imagenes del uitimo porcentaje
de registros analizados: 97.687

«TOTAL REGISTROS ENTREGADOS 13.706.883

- FECHA 29
FECHA DE FINALIZAGION: | 22 NE?EV'Z%';BRE PRESENTE | NOVIEMBRE
ACTA: DE 2021

En la ciudad de Bogota D.C., se reunieron: MARCELO MEJIA GIRALDO -
Registrador Delegado para el Registro Civil y la ldentificacion, ALEJANDRO
ALBERTO CAMPO VALERO — Gerente de Informatica, supervisores del contrato
069 de 2020, de la Registraduria Nacional del Estado Civil y CARLOS IGNACIO
DE LA ROSA MANOTAS Representante Legal de Servicios Postales Nacionales
S.A — Contratista, con el fin de suscribir acta de recibido definitivo a satisfaccion.

Los supervisores del contrato manifiestan:

Que el contratista entregd y cumplié a entera satisfaccion con el objeto y las
obligaciones del contrato, dentro del término de ejecucion estipulado en el mismo.

Que el Contratista durante el término de ejecucion del contrato cumplié con los

aportes al sistema de seguridad social integral, conforme al articulo 50 de la ley
789 de 2002. '
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En constancia de lo anterior, se flrma f la ciudad de Bogota,/a los veintinueve
(29) dias

MARCELO
Registrado
Registro Ci
Desde el 0
desde el 31

Gerente de Informatica
Registrador Delegado paga el Registro Civily la
identificacion (E) del 28 al 30 de julio de 2021

REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
SUPERVISORES

s =

CARLOS IGNACIO DE LA ROSA MANOTAS
Representante Legal

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.

Proyectd: Ing. Angélica M RCI — Componente de registro civil e identificacion
Ing. Javier Amezquita — Dra. Olga Vega Componenie de Informé.t]@é

Revisa: Maria Cfistina Manzano — Asesora RDRCI -Componente de registra civil e identificacion
Andrea Rosas - Gl — Componente de Informatica
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