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AL :       Señor  

Coronel CARLOS AUGUSTO MORALES HERNANDEZ       
Director General de la Agencia Logística de las Fuerzas Militares  

 
 
 

Con toda atención me permito enviar al señor Coronel Carlos Augusto Morales 
Hernandez, el informe de supervisión No.09 del contrato No.001-142-2022 de la ejecución a 
corte 28-02-2023 de acuerdo con la siguiente información. 

 

1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO:  
 

CONTRATO No. 001-142-2022 
 

CONTRATISTA: CONTRATISTA: SAFE TECH COLOMBIA S A S   
 

OBJETO: “ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INDUSTRIALES DE COCINA PARA COMEDORES 
DE TROPA ADMINISTRADOS POR LA AGENCIA LOGÍSTICA DE LAS 
FUERZAS MILITARES” 

 

VALOR DEL CONTRATO: $1.073.000.000 INCLUIDO IVA 
 

PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: 100 DÍAS CALENDARIO, POSTERIOR A LA 
FIRMA Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO. 
 

MODIFICACIONES:   SI       X          NO           ,         
 

Aclaratorio No. 1 – Lugares de Entrega Modificatorio No. 1.  Forma de Pago 

Modificatorio No. 2 – Adición No. 1 y 2 
 

 

 

2. CONTROL OBLIGACIONES Y ENTREGABLES CONTRACTUALES: 
 

Una vez verifique el pliego de condiciones, oferta y contrato (página web, SECOP, SECOP II), 
proceda a diligenciar el presente cuadro de control de cumplimiento de todas las obligaciones 
contenidas en el contrato describiendo el cumplimiento o no de cada una de las obligaciones 
pactadas en el contrato. 

 

         DESCRIPCION PLAZO EJECUCION  

NUME
RAL 

OBLIGACION 

ENT
REG
ABL

E 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV 

1
0
.1

.2
4
 

De ser necesario cambiar alguno de los 
elementos adquiridos, estos deben ser 
sustituidos por unos de iguales o superiores 
características respecto de los ya 
suministrados.   B

ie
n
 

X
 

X
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         DESCRIPCION PLAZO EJECUCION  

NUME
RAL 

OBLIGACION 

ENT
REG
ABL

E 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV 

1
0
.1

.2
5
 El CONTRATISTA debe dar cumplimiento a las 

especificaciones técnicas estipuladas en el 
Pliego de Condiciones  

B
ie

n
 

X
 

X
          

 

1
0
.1

.2
6
 

El CONTRATISTA deberá contar con los 
suficientes vehículos y capacidad logística, para 
efectuar las entregas de los productos en los 
horarios establecidos S

e
rv

ic
io

 

X
 

X
          

 

1
0
.1

.2
7
 

El CONTRATISTA deberá en mínimo 72 horas 
antes de cada una de las entregas, enviar a los 
SUPERVISORES DEL CONTRATO y 
ENLACES, la relación de equipos a entregar, 
ítems por entrega y las correspondientes 
cantidades, así como la información relacionada 
con el transportador (Nombre del conducto, 
placas del vehículo, descripción de la 
mercancía, peso, etc.), para garantizar el 
ingreso sin contratiempos y cumplir con las 
normas de seguridad de las sedes regionales.    

S
e
rv

ic
io

 

X
 

X
          

1
0
.1

.2
8
 Firma del acta de recibo a satisfacción y de 

liquidación del contrato. 

S
e
rv

ic
io

 

X
 

X
          

1
0
.1

.2
9
 

La entrega de los bienes adquiridos se realizará 
acorde a lo establecido en el numeral LUGARES 
DE ENTREGA Y/O EJECUCION DEL 
CONTRATO S

e
rv

ic
io

 

X
 

X
          

1
0
.1

.3
0
 Los bienes adquiridos deberán entregarse a 

más tardar, dentro de los cien (100) días 
siguientes a la legalización del contrato S

e
rv

ic
io

 

X
 

X
          

1
0
.1

.3
1
 

Los bienes deben ser nuevos, no 
remanufacturados, de primera calidad, en 
perfecto estado de funcionamiento, 
correspondientes a los bienes ofertados y sin 
uso previo 

B
ie

n
 

X
 

X
          

1
0
.1

.3
2
 

Los elementos a suministrase no deben tener 
defectos de fábrica o generados por el 
transporte de los bienes; en caso de presentarse 
tal defecto, serán devueltos y deberán ser 
cambiados por el contratista, sin generar costos 
adicionales para el contratante, por unos de 
iguales o superiores características respecto de 
los ya suministrados; esta acción de cambio 
deberá ejecutarse dentro de las 72 horas 
siguientes al requerimiento que realice el 
supervisor del contrato. 

B
ie

n
  

X
 

X
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         DESCRIPCION PLAZO EJECUCION  

NUME
RAL 

OBLIGACION 

ENT
REG
ABL

E 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV 

1
0
.1

.3
3
 

Todos y cada uno de los productos, así como 
todas las herramientas, utensilios y artículos que 
se empleen en cualquier circunstancia, serán 
suministrados por el CONTRATISTA y deben 
estar acordes con lo requerido por las entidades 
reguladoras y las actividades a ejecutar.      

X
 

X
          

 

 
3. CUMPLIMIENTO DE LOS RIESGOS PREVISIBLES DEL CONTRATO. 
Seguimiento y monitoreo de los riesgos establecidos para la etapa de ejecución del contrato:  
 
N° TIPO DESCRIPCIÓN TRATAMIENTO RESPONSABLE PERIODICIDAD 

1 Operacional 
Modificación de las 
especificaciones 
técnicas 

Realizar requerimiento 
oportuno al contratista para 
que realice las actividades de 
acuerdo a los términos 
contratados 

Supervisor del 
contrato 

Desde su 
ejecución 

2 Operacional 

Incumplimiento de las 
obligaciones 
laborales del 
contratista 

Realizar seguimiento al 
cumplimiento de la garantía 
de pago de salarios y 
prestaciones sociales; en 
caso de incumplimiento 
realizar requerimiento 
oportuno al contratista para 
que realice las actividades de 
acuerdo a los términos 
contratados 

Supervisor del 
contrato 

Hasta el plazo de 
ejecución 

3 Operacional 

Deficiencia en la 
calidad de los 
equipos o material de 
fabricación 

Garantía de calidad de los 
bienes entregados 

Supervisor del 
contrato 

Hasta el plazo de 
ejecución 

4 Operacional 
Falta de idoneidad 
del personal 

Realizar el seguimiento 
periódico al cumplimiento y 
en caso de incumplimiento 
realizar requerimiento 
oportuno al contratista para 
que realice las actividades de 
acuerdo a los términos 
contratados 

Supervisor del 
contrato 

Hasta el plazo de 
ejecución 

5 Operacional 
Declaratoria de 
desierto del proceso. 

Garantizar estudios y 
documentos previos acordes 
al objeto contractual 

Supervisor del 
contrato 

Hasta el plazo de 
ejecución 

6 Operacional 
Revocatoria del 
proceso de selección. 

Garantizar estudios y 
documentos previos acordes 
al objeto contractual 

Supervisor del 
contrato 

Hasta el plazo de 
ejecución 

7 Operacional 
Selección de nuevo 
contratista 

Evaluación proceso 
contractual 

Comités 
Evaluadores 

Hasta el plazo de 
ejecución 

8 Operacional 
Transporte de los 
equipos hasta el 
lugar de entrega 

Garantía de cumplimiento 
Supervisor del 

contrato 
Hasta el plazo de 

ejecución 

9 Operacional 
Incumplimiento del 
contrato en las 

verificar minuciosamente los 
estudios de mercado y 

Supervisor del 
contrato 

Hasta el plazo de 
ejecución 



PROCESO 

GESTIÓN DE LA CONTRATACIÓN 

 TITULO 
      
 

 INFORME DE SUPERVISIÓN 

Código: CT-FO-11 
 

Versión No. 01 Página 4 de 5 

Fecha. 05 08 2020 

 
entregas de los 
productos 

solicitar mayor número de 
cotizaciones 

10 Económico  

Los bienes y 
servicios a contratar 
no se encuentran 
acordes al mercado 

Estipulación contractual que 
fije los precios 

Contratista 
Hasta el plazo de 

ejecución 

 

 
 

Nota: Se aclara que esta supervisión es documental y está respaldada en por las Entradas de Mercancía 
al Almacén General y los documentos soporte, aportados y generados por el supervisor Local encargado 
de la recepción de los equipos, toda vez que las entregas son en diferentes puntos a nivel nacional, por 
ello se parte de la buena fe del responsable que realiza la entrega como el responsable de quien recibe. 
 
 
 

4. NOVEDADES DE INCUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION: 
A la fecha no se han presentado novedades en la ejecución de la aceptación de la Oferta 
 

 

Nota: Se aclara que esta supervisión es documental y está respaldada en por las Entradas de Mercancía 
al Almacén General y los documentos soporte, aportados y generados por el supervisor Local encargado 
de la recepción de los equipos, toda vez que las entregas son en diferentes puntos a nivel nacional, por 
ello se parte de la buena fe del responsable que realiza la entrega como el responsable de quien recibe. 
 
 

5. CONTROL DE PAGOS 
 
Se realiza cruce de los saldos presupuestales del sistema SIIF Nación II (Reporte Compromiso 
Presupuestal de Gasto Comprobante, reporte comprobante de Registro Presupuestal) a corte 06 de 
marzo del 2023 Vs. las facturas tramitadas, por tal razón se indica el estado actual del contrato, dejando 
salvedad, que lo entregado, facturado y pagado son los mismo valores. 

 
 

Valor total de Contrato 
    $1.073.000.000(Valor Inicial) 
    $17.211.000 (Adición No. 01)   

 

No. Factura y/o Cuenta de cobro Fecha 
Valor 

Facturado  
Saldo por 
Ejecutar 

Con cargo al 
Contrato 

Interadministrativo 
No. (SI APLICA) 

Pago anticipo (si aplica)  N/A     
 

Factura No.99 15-11-2022 $68.357.412,76 $1.021.853.587,24 N/A 

Factura No.100 15-11-2022 $91.820.641,47 $930.032.945,77 N/A 

Factura No.98 15-11-2022 86.095.152,28 $843.937.793,49 N/A 

Factura No.94-105-106-107-108  

04-12-2022 
05-12-2022 
05-12-2022 
06-12-2022 
06-12-2022 

$344.406.746,46 $499.531.047,03 N/A 

Factura No. 109-110-111-112 

09-12-2022 
09-12-2022 
09-12-2022 
09-12-2022 

$196.037.663,08 $303.493.383,95 N/A 

Factura No. 113 09-12-2022 $92.221.196,76 $211.272.187,19 N/A 

Valor de adiciones 2    127.412.443 N/A 
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Valor total de Contrato 
    $1.073.000.000(Valor Inicial) 
    $17.211.000 (Adición No. 01)   

 

No. Factura y/o Cuenta de cobro Fecha 
Valor 

Facturado  
Saldo por 
Ejecutar 

Con cargo al 
Contrato 

Interadministrativo 
No. (SI APLICA) 

Saldo del contrato  (Reserva) Vigencia 2023   338.684.630,19 N/A 
 

Nota: Antes de realizar el cargue del informe de supervisión al SECOP II, verifique que el contratista 

realice el cargue de las facturas en la plataforma. 
 

Porcentaje cumplimiento Avance: 72,18%                          Demora _____________% 
 
 
 

6. INFORMACIÓN FIDUCIAS (Cuando aplique) 
N/A 

 
7. INFORMACIÓN PERSONAL CONTRATADO (Cuando aplique) 

N/A 
 
8. INFORMACIÓN AIU (Cuando aplique) 

N/A 
 

9. RECOMENDACIONES 
 

De acuerdo a la ejecución del contrato 001-142-2022, se realizó visita técnica por parte del 
proveedor SAFE TECH Colombia a algunos comedores que había presentado novedades, se 
anexa informe recibido por el proveedor. 
 
Así mismo se indica, que dicho informe fue remitido a los señores Directores Regionales Tolima 
Grande y Regional Suroccidente, toda vez que las visitas se realizaron en estas dos regionales 
con el fin de que se tomaran acciones frente a lo reportado por el Proveedor y tomaran las 
precauciones necesarias para garantizar el buen funcionamiento de los equipos Industriales. 
 
  
Cordialmente, 
 
 
 
 

Cont. Pub y Esp. EMMA PERNET DE LOS REYES 
Supervisora del contrato No. 001-142-2022 



 
 

 

 

Bogotá 15 de febrero de 2023 

 
Señora: EMMA PATRICIA PERNET 
Subdirección General de Operaciones Logísticas  
AGENCIA LOGISTICA 
Calle 95 No. 13-08 – 5to piso   
Bogotá 
 

ASUNTO: Visita técnica y mantenimiento preventivo Tolemaida. 

Cordial saludo 

De manera atenta presentamos el siguiente informe con base a la visita realizada el día 04 

de febrero a los restaurantes del Batallón en Tolemaida y las video llamadas realizadas el 

día 10 de febrero del presente año a los restaurantes a nivel nacional. 

El siguiente cuadro refleja las novedades encontradas en los equipos congeladores, las 

soluciones dadas y las recomendaciones hechas al personal encargado de los equipos con 

el fin de lograr un buen funcionamiento de todos los equipos: 

BATALLÓN TOLEMAIDA  

COMEDOR EQUIPO NOVEDAD SOLUCIÓN OBSERVACIÓN 
ATENDIDO  

POR 

1.  

ESLAN 

Congelador Manguera de 

evacuación 

doblada. 

Se programó la 

resistencia con 

mayor tiempo 

de 

funcionamiento. 

No se recomienda 

conectar los equipos 

a extensiones de 

energía, ya que no 

permite el buen 

funcionamiento del 

equipo. 

Wilmar 

Prada – 

Soldado 

Regular 



 
 

 

 

Evidencia fotográfica: 

   

2.  

ESSUB 
Congelador 

funciona 

perfectamen

te (el equipo 

fue 

conectado el 

3 de febrero 

un día antes 

de la visita) 

Se revisó 

programación, 

voltajes y 

refrigeración. 

Durante la prueba 

bajaron los tacos, 

ocasionando que el 

equipo vuelva 

arrancar, (ocurrente 

frecuentemente 

según manifiesta el 

soldado, ya que por 

apagar otros equipos 

apagan los 

congeladores desde 

los breaker). 

 A causa de esto, se 

cambió de lugar el 

equipo.  

Recordar que un 

buen 

funcionamiento es 

tener electricidad 

constante, los 

altibajos de energía 

puede ocasionar 

fuertes daños en el 

Soldado 

Báez 



 
 

 

 

equipo que no cubre 

la garantía. 

Evidencia fotográfica: 

   

3.  

BASEN 
Congelador 

funciona 

perfectamen

te 

Se revisó 

programación, 

voltajes y 

refrigeración. 

Se dan indicaciones 

para el buen uso de 

los equipos como lo 

estipula el manual 

del equipo. 

Julián 

Camilo 

Núñez 

Evidencia fotográfica: 

 
4.  

RANCHO 

FUDRA 

Congelador 

Manguera de 

evacuación 

doblada. 

Se programó la 

resistencia con 

mayor tiempo 

Se dan indicaciones 

para el buen uso de 

los equipos  como lo 

Lucero 

Sánchez 



 
 

 

 

de 

funcionamiento. 

estipula el manual 

del equipo. 

Evidencia fotográfica: 

   

ARMENIA  

COMEDOR EQUIPO NOVEDAD SOLUCIÓN OBSERVACIÓN 
ATENDIDO 

POR 

5.  

BATALLÓN 

DE 

SERVICIO 

No. 8 

Congelador 

Variación en 

la 

temperatura 

registrada en 

el control de 

mando y 

abundante 

escarcha 

alrededor del 

ventilador 

Por video 

llamada se 

realizó ajuste en 

la programación 

de la resistencia 

ordenando más 

tiempo, se 

evidencia que 

uno de los 

ventiladores 

tiene problema 

en arrancar. 

Se recuerda el modo 

de operar del equipo, 

el cual se demora de 

dos a tres minutos en 

encender ya que 

tiene un regulador 

que prende primero 

y después el motor, 

de igual manera se 

aclara que la 

temperatura siempre 

varia porque es el 

ciclo normal del 

equipo- se programa 

visita técnica por el 

tema de abundante 

escarcha el cual tuvo 

Fernando 

Agudelo 



 
 

 

 

que ser causado por 

un golpe que recibió 

el equipo en la 

transferencia de 

sitio. 

Evidencia fotográfica: 

 

VALLE 

COMEDOR EQUIPO NOVEDAD SOLUCIÓN OBSERVACIÓN 
ATENDIDO 

POR 

6.  

ZARZAL 
Congelador 

No enciende 

el equipo 

Por video 

llamada, 

esperando los 

dos minutos 

para que 

arranque el 

equipo y 

funciono 

correctamente 

Se recuerda el modo 

de operar del equipo, 

el cual se demora de 

dos a tres minutos en 

encender ya que 

tiene un regulador 

que prende primero 

y después el motor, 

de igual manera se 

aclara que la 

temperatura siempre 

varia porque es el 

ciclo normal del 

equipo. 

 

Juan 

Carlos 

Ballén 



 
 

 

 

Evidencia fotográfica 

 

QUINDIO 

COMEDOR EQUIPO NOVEDAD SOLUCIÓN OBSERVACIÓN 
ATENDIDO 

POR 

7.  

GENOVA –

Batallón de 

Montaña 

Congelador 

Variación en 

la 

temperatura 

registrada en 

el control de 

mando y se 

demora 

mucho en 

prender 

Por video 

llamada, 

esperando los 

dos minutos 

para que 

arranque el 

equipo y 

funciono 

correctamente, 

también se 

ajustaron los 

grados de 

temperatura. 

Se recuerda el modo 

de operar del equipo, 

el cual se demora de 

dos a tres minutos en 

encender ya que 

tiene un regulador 

que prende primero 

y después el motor, 

de igual manera se 

aclara que la 

temperatura siempre 

varia porque es el 

ciclo normal del 

equipo. 

 

 

 

Miguel 

Cruz 



 
 

 

 

Evidencia fotográfica: 

 

QUINDIO 

COMEDOR EQUIPO NOVEDAD SOLUCIÓN OBSERVACIÓN 
ATENDIDO 

POR 

8.  

PUEBLO 

TAPAO – 

Batallón 

Cisneros 

Congelador 

Variación en 

la 

temperatura 

registrada en 

el control de 

mando y 

fuerte sonido 

en el motor 

Después de 

analizar con el 

ingeniero el 

video enviado 

por el 

coordinador, 

notamos que el 

ruido es 

ocasionado por 

un golpe que 

tuvo durante la 

transferencia de 

sitio. 

 

 

Amerita una vista 

técnica urgente. 

Jhon Jairo 

Mejia 



 
 

 

 

Evidencia fotográfica: 

 

VALLE DEL CAUCA 

COMEDOR EQUIPO NOVEDAD SOLUCIÓN OBSERVACIÓN 
ATENDIDO 

POR 

9.  

BUGA 
Congelador 

Variación en 

la 

temperatura 

registrada en 

el control de 

mando. 

Por video 

llamada, 

esperando los 

dos minutos 

para que 

arranque el 

equipo y 

funciono 

correctamente 

recuerda el modo de 

operar del equipo, el 

cual se demora de 

dos a tres minutos en 

encender ya que 

tiene un regulador 

que prende primero 

y después el motor, 

de igual manera se 

aclara que la 

temperatura siempre 

varia porque es el 

ciclo normal del 

equipo. 

 

 

 

 

Edison 

Perea 



 
 

 

 

Evidencia fotográfica: 

 
NORTE DE SANTANDER 

COMEDOR EQUIPO NOVEDAD SOLUCIÓN OBSERVACIÓN 
ATENDIDO 

POR 

10.  

TIBU –

Batallón de 

ingenieros 

Congelador 

Variación en 

la 

temperatura 

registrada en 

el control de 

mando y 

después no 

enciende. 

Por video 

llamada, 

esperando los 

dos minutos 

para que 

arranque el 

equipo, se 

ajustaron los 

grados de 

temperatura.  

Se programa visita 

técnica ya que el 

ventilador no 

enciende 

correctamente, pudo 

ser causado por un 

golpe que recibió el 

equipo en la 

transferencia de 

sitio. 

Diomer 

Bonilla 

CUNDINAMARCA 

COMEDOR EQUIPO NOVEDAD SOLUCIÓN OBSERVACIÓN 
ATENDIDO

POR 

11.  

NILO  
Congelador 

Se cayó el 

swich que 

enciende los 

ventiladores 

Se programa 

visita del técnico 

para cambiar el 

swich, teniendo 

presente que 

esto se causa 

por el mal uso 

de las puertas. 

Tener cuidado al 

cerrar la puertas con 

suavidad. 

Jony 

Guerrero 



 
 

 

 

Con lo anterior podemos concluir que los equipos estaban operativos,  las novedades 

presentadas corresponden a desconocimiento de uso del equipo debido a los protectores 

de energía que hacen parte integral del equipo de acuerdo a la solicitud técnica de la 

Agencia de Logística, es indispensable conocer y colocar en práctica el manual de 

funcionamiento del equipo, ya que esto evitaría demoras en el trabajo y funcionamiento; 

de nuevo adjuntamos dicho manual para que sea compartido con todos los restaurantes 

que obtengan los equipos. 

De igual manera se reitera que a la fecha se ha atendido cada una de las solicitudes y 

novedades reportadas por los comedores, se aclara que a las novedades y daños han sido 

por mala operación de los equipos como se expuso con anterioridad. 

Es de notar que la visita al Batallón de Tolemaida fue recibida y atendida por el personal de 

soldados y no por ningún miembro de la Agencia Logística, de igual manera se recalca que 

la novedad de Nilo fue reportada al poco tiempo de la visita a Tolemaida.  

 

Cordialmente, 

  

LUIS EDUARDO ESPINOSA SABOGAL 
C.C. 79.791.621      
Representante Legal                              
SAFE TECH COLOMBIA S.A.S. 
 

Evidencia fotográfica 

 


