INSTITUTO :
NACIONAL DE <> MINISTERIO DE SALUD Y
SALUD %f PROTECCION SOCIAL
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JUSTIFICACI{)N DE CANTIDADES PARA ADQUIRIR POR MEDIOD DEL PROCESO DE CONTRATACION
SELECCION DE MiNIMA CUANTIA - SMC: ADQUISICION DE RADIOS DE INTERCOMUNICACION.

FECHA: viernes 10 de marzo de 2023.

La Direccion de Produccion para el cumplimiento de la funcion misional del Instituto Nacional de Salud, adelanta
procesos y procedimientos que contribuyen a la solucién de problemas en salud publica, y para lograrlo
desarrolla y produce productos biologicos, biomodelos y reactivos para diagnéstico y referencia que cumplan
con los requisitos exigidos, mediante la administracion eficaz del sistema de calidad basado en las Buenas
Practicas de Manufactura - BPM, Buenas Practicas de Laboratorio - BPL y cumpliendo con el marco del Sistema
Integrado de Gestion — SIG, de conformidad con los parametros definidos por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, bien sea de manera directa o0 mediante la celebracion de alianzas o asociaciones estratégicas.

La Direccion de Produccion tiene entre sus funciones impartir los lineamientos para la planeacion y seguimiento
de la investigacion, desarrollo, produccion, comercializacion y suministro de productos farmacéuticos,
biolégicos, biomodelos, insumos y demas bienes y/o servicios de interés en salud pablica, de conformidad con
los parametros establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. Asi las cosas, los diferentes grupos
de esta Direccion realizan actividades, tales como la realizacion directa o indirecta del desarrollo biotecnologico
y la produccién de insumos criticos para la salud piblica; la produccion directa o indirecta de reactivos,
biomodelos, productos bioldgicos, quimicos y farmacéuticos e insumos criticos necesarios para los programas
prioritarios de vigilancia y control en salud ptblica.

De acuerdo con lo anterior, la Direccion de Produccion lidera el proyecto de inversion, denominado como:
“Fortalecimiento de la capacidad institucional en la provision de bienes y servicios de interés para la Salud
Publica Nacional - Codigo del Proyecto: 2018011000077», el cual comprende un horizonte de ejecucion
establecido para el periodo 2019 — 2028, cuyo fin responde a garantizar la oportuna y adecuada atencion de
eventos de interés para la salud pablica del pais, a fin de fortalecer la presencia del aparato estatal para
responder de manera soberana en la provision de bienes y servicios de alto impacto para la poblacién
beneficiaria, materializandose mediante la prevencién y atencion de las posibles muertes derivadas por eventos
de interés en Salud Publica.

Las actividades mencionadas son lideradas por la Direccion de Produccion, todas ellas dependen ampliamente
de una multiplicidad de laboratorios, cuya labor diaria, faculta al Instituto Nacional de Salud como el referente
en materia de Salud Publica en Colombia; subrayando que dichas acciones dependen de una organizacion
detallada, cuya coordinacién y cooperacion son el enclave fundamental para fomentar el trabajo mancomunado
y vinculante entre las &reas que la componen; todo ello, en tomo a un componente de importancia como lo es
la comunicacion; enlace preponderante dentro de la cadena productiva e investigativa de los laboratorios; estos
canales estructurantes de informacion y demas formas de interaccion interna, son garantia para la eficiencia y
coherencia de los diferentes procedimientos realizados a diario. Todo ello, se materializa velando por la
construccion de relaciones laborales vinculantes y la interaccion con los miembros internos de cada una de las
areas que dependen de un minucioso seguimiento procedimental y de una comunicacién prioritaria de control
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de la informacion que, debe desarrollarse en el acto, por tal motivo, se deben garantizar canales eficientes de
comunicacion interna, mediante herramientas tecnoldgicas que faculten a cada laboratorio con el desarrollo de
sus actividades por medio de canales efectivos de facil y coherente comunicacion.

Hay una necesidad latente de los laboratorios por adquirir equipos que mediante su tecnologia faculten a las
diferentes areas, de mecanismos para desarrollar eficientemente sus tareas diarias; garantizando el dominio de
la comunicacién como un método de seguimiento y control efectivo y coherente, por ende, la adquisicion de los
radios de intercomunicacion, facilitard procesos intersectoriales, que deben estar encadenados
minuciosamente bajo la constante comunicacion, razén por la cual, el Grupo Animales de Laboratorio y la Planta
de Sueros; deben establecer canales comunicativos que respondan de forma directa, entendible, coherente y
eficaz frente a los procedimientos diarios adelantados con base a la multiplicidad de actores participes en los
escenarios investigativos, de produccion, control y demas actividades que, deban desarrollarse en marco del
cumplimiento misional; estos laboratorios deben enmarcar la comunicacion como un componente estratégico
para el dominio integro de todas las tareas relacionadas con la estructura productiva e investigativa de los
laboratorios mencionados.

Durante la vigencia 2022 se realizé un proceso denominado como INS-SMC-024-2022, cuyo objeto rende a:«
Adquirir radios digitales de intercomunicacién y baterias especificas, necesarios para la cobertura total de la
comunicacion de las diferentes areas de los laboratorios del Instituto Nacional de Salud, de acuerdo con las
especificaciones técnicas definidas por el Instituto Nacional de Salud — INS» mediante éste proceso se realizd
la adquisicion de seis (6) radios de intercomunicacioén y siete (7) baterias especificas para los grupos
relacionados con la Direccidn de Produccion, para ello, se plante¢ que mediante esta adquisicion se garantizaria
el eficaz funcionamiento interno de cada uno de los laboratorios, con base a ello, se distribuyeron los radios a
las siguientes areas: tres (3) al laboratorio Medios de Cultivo y los tres (3) restantes a la Hacienda Galindo y
Serpentario; vale la pena mencionar que, estos dos laboratorios obtuvieron a entera satisfaccion dichos radios
de intercomunicacion. Sefialando que, con este proceso enunciado, la Planta de Sueros como el Grupo
Animales de Laboratorio, recibieron nuevas baterias especificas que prolongaron la actividad de algunos radios
adquiridos en vigencias previas al 2018, de los cuales se encontraban fuera de uso por falta de baterias,
sefialando que, estos dos laboratorios no renovaron sus equipos de intercomunicacion para la vigencia 2022.

Durante recientes comunicaciones con los laboratorios mencionados, se hizo un llamado para sefialar
puntualmente los radios de intercomunicacion adquiridos en anteriores vigencias; categorizandolos como los
que son funcionales, y que, pese a su uso, alin respondian a su normal funcionamiento, igualmente, se
indicaron, los equipos que resultaron estar en condiciones desfavorables, y que sin embargo, atn siguen
trabajando de manera limitada, debido al desgate resultado del deterioramiento por el uso; y por Gltimo, los
radios que definitivamente NO son funcionales. Con lo anterior, destacamos las siguientes apreciaciones
compartidas por el grupo Animales de laboratorio y la Planta de Sueros, sefialando lo siguiente:

La Planta de Sueros mediante correo electronico manifestd contar con tres (3) radios de intercomunicacion que,
a pesar de estar funcionando, no lo hacen bajo las dptimas condiciones establecidas, pues presentan alta
interferencia y deben ser usados la mayor parte del tiempo con audifonos o manos libres. Adicionalmente tres
areas que componen el laboratorio NO cuentan con ningtn radio intercomunicador, afectando gravemente sus
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actividades. Con tal precedente Solicitan la posibilidad de adquirir seis (6) radios que permitan cubrir la
demanda, dotando a su personal, de equipos de intercomunicacion nuevos que, los faculte para garantizar los
escenarios efectivos de comunicacion interna.

Siguiendo con las comunicaciones allegadas por los laboratorios, el Grupo Animales de Laboratorio sefialo
tener (14) catorce radios, de los cuales tan solo ocho (8) de ellos, responden 6ptimamente con sus funciones;
dos (2) presentan un escenario parecido a los de la Planta de Sueros, en un estado de deterioro, pues algunas
funcionalidades de los equipos presentan inconvenientes con la frecuencia y son condicionados al uso de
accesorios que permitan su funcionamiento; subrayando especialmente que tienen cuatro (4) equipos que
presentan un estado de obsolescencia total. Dicho esto, para cumplir con la demanda, el Grupo Animales de
Laboratorio requiere de siete (7) radios de intercomunicacion que se unan a los que ya estan operando y asi
cumplir con la mayoria de su personal con este equipo. '

Mencionados los escenarios de complejidad por falta de este bien, el Grupo Animales de Laboratorio y la Planta
de Sueros, para satisfacer esta necesidad requieren de la adquisicion de trece (13) radios de intercomunicacion
para que dichos grupos cumplan a cabalidad con sus labores; cubriendo la necesidad de cada uno de los
profesionales que diariamente realizan acciones que son trabajadas colectivamente y deben obedecer a una
cadena de seguimiento y control minucioso; actividades que, responden a una logica procedimental
estructurada con base a una comunicacion eficaz y coherente que solo se efectuara con la adquisicion de estos
radios de intercomunicacion.

De conformidad con lo sefialado la adquisicion de nuevos equipos de intercomunicacion, fortalece las
actividades de seguimiento y control, concretamente el Grupo Animales de Laboratorio, ha aumentado su
personal en relacion con la demanda progresiva que ha presentado en sus actividades diarias, exactamente,
en los laboratorios BSL2 y BSL3, y para el caso de la planta de sueros, en consecuencia se hace indispensable
que todas las éareas productivas estén intercomunicadas para el correcto y oportuno desarrollo de las
actividades productivas, escenario que deriva en una necesidad latente por facultar a sus profesionales de la
herramienta comunicativa, la falta de los instrumentos de comunicacion crea una atmdsfera de incertidumbre
o falta de seguridad, dado que la informacién no siempre llega en el momento o también, se pierden los canales
vinculantes entre un area a otra, o que ocasiona retrasos procedimentales dentro de la cadena de actividades
programadas por el laboratorio en cuestion.

Adicionalmente, la Planta de Sueros mediante la Resolucion interna No. 0019 del 08 de enero de 2016 entre
muchas de sus actividades misionales, tiene la de garantizar la produccion de antivenenos, cumpliendo con los
estandares de calidad establecidos en las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) dicho esto, los espacios
destinados para la produccion, tienden a ser limitados en cuestion de algunas interferencias que se presentan
lo que dificulta la sefial del area, razon por la cual, el uso de aparatos tecnoldgicos convencionales suelen tener
complicaciones para compartir informacion y comunicarse al interior del laboratorio; se necesitan equipos de
alta frecuencia que permita a los profesionales comunicarse sin ninguna restriccion de sefial. Expresada la
necesidad, la Planta de Sueros podréa garantizar satisfacerla, mediante la adquisicion de seis (6) radios de
intercomunicacion que faculten al area en su quehacer productivo por medio de la intercomunicacion eficaz y
entendible entre los profesionales que conforman en la totalidad del laboratorio
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Asi las cosas, presentamos la siguiente tabla que resume la informacion suministrada en el presente
documento:

Animales de Laboratorio 7 ltem 1 - Radios de
Planta de Sueros 6 Intercomunicacion

Las cantidades expuestas en la tabla, responden a cubrir la necesidad latente de la Planta de Sueros y el Grupo
animales de Laboratorio; que por medio de esta adquisicién podran actualizar y prolongar sus equipos de
intercomunicacion con tecnologias que permitan agilizar los procesos y procedimientos alli realizados a diario.

MARIA CARLIKA CASTILLO BELTRAN
Coordinadora Grupo de Produccion y Desarrollo Tecnoldgico

ALEJAw%%QARlTA MUNOZ

Coordinadora Grupo Animales de Laboratorio
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