OBLIGACION
CONTRACTUAL

No.
EXPEDIENTE

NIT O
C.C.

RAZON
SOCIAL

FECHA
DE
REPARTO

ESTADO DEL
PROCESO
COMO FUE
RECIBIDO

PROYECCI
ONO
REVISION
REALIZAD
A

RADICADO
SALIDA

ESTADO ACTUAL
ACTO
ADMINISTRATIVO

Colaborar ala
Superintendente
Delegada para el
control y
coordinador del
Crupo de
Investigaciones
Administrativas
Preliminares en la
formulacion,
ejecucion, control y
supervision, de
politicas,
estrategias, planes
ly programas
orientados a las
solicitudes de
quejas
presentados por
usuarios y terceros.

No fue
requerida por
la supervisién

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Revisar
diariamente
minimo dieciocho
(18) actos
administrativos
tales como autos,
resoluciones y/o
memorandos de
traslados,
garantizando que
se dé
cumplimiento a los
criterios emitidos
por la
Superintendente
Delegada para el
Controly la
normativa vigente,
de conformidad
con la asignacion
de los estudios de
fondo por parte del
coordinador del
Grupo de
Investigaciones
Administrativas
Preliminares o
quien haga sus
veces.

No fue
requerida por
la supervision

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Revisar
diariamente
minimo treinta (30)
oficios de
respuesta a quejas
presentadas por
los usuarios,
tercerosy la
ciudadania en
general sobre los
servicios de
vigilancia y
seguridad privada,
legales o ilegales,
que le sean
asignadas,
teniendo en
cuenta los criterios
emitidos por la
Superintendente

Delegada para el

No fue
requerida por
la supervision

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A




Controly la
normativa vigente.

Proyectar los actos
administrativos,
memorandos u
oficios que
corresponda a los
estudios de fondo
o PQRS que le
sean asignadas.

VER
FORMATO
ANEXO

Priorizar la revision
v/o proyeccion de
los actos
administrativos de
acuerdo a las
fechas de los
hechos, conductas
u omisiones con el
fin de evitar que
opere el fenémenc
de la caducidad de
la accién
sancionatoria o la
pérdida de
competencia de la
Entidad frente 2 la
resolucion de
recursos.

No fue
requerida por
la supervision

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Remitir la planilla
de
correspondencia
por correo
electronico
institucional al
auxiliar encargado
para gestionar la
entrega de cada
uno de los oficios
proyectados y
radicados.

Enviado a la
Senora
Delegada
mediante
correo
electrénico de
fecha 16 de
marzo de 2023

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Ejecutar las
correccionesy
ajustes solicitados
a los proyectos
presentados para
revision y firma, sin
que sean tenidos
en cuenta como
un nuevo acto
administrativo
proyectado.

No fue
requerida por
la supervisién

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Llevar los controles
y registros
actualizados de los
asuntos de su
competencia, asi
como preparary
rendir los informes
periddicos, entre
ellos la relacion de
los expedientes
revisados y/o
proyectados con
indicacién del tipo
de acto
sustanciado y el
ciclo de vida, asi
como los informes
que sean

Capacitacion
correo 472

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A




Y/N

V/N

V/N

/N

V/N

V/N

Y/N
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