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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, 17 de Marzo del 2023

Sefior (a)

Ana Carolina Gonzalez Lopez

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4732357
Cargo del supervisor: Instructor G15

Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir
Monteria

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes Marzo del afio 2023

Referencia: No (CO1.PCCNTR.4732357) del afio (2023)

(Juan carlos Arroyo Avila), identificado con la cédula de ciudadania No. 15.356.523 de la

Union Antioquia , en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Agropecuario y de
Biotecnologia El Porvenir , en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia,
a continuacioén presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: EI valor del presente contrato es VEINTE MILLONES
SETECIENTOS VEINTE UN MIL NOVECIENTOS CUARENTA PESOS ($20.721.940) M/Cte., el
Sena pagara al contratista de la siguiente Manera a) Un pago en el mes de marzo por un valor
de DOS MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS CUARENTA
PESOS ($2.754.940,00)M/Cte y cinco pagos iguales por valor de TRES MILLONES
QUINIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CUATROSCIENTOS PES0S(3.593.400)c/u Plazo: Sera
hasta el (31) de (Agosto) de 2023.

OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL DE INSTRUCTORES PARA
IMPARTIR FORMACION INTEGRAL PRESENCIAL EN EL PROGRAMA OFERTA REGULAR EN EL AREA DE

INFORMATICA DISENO Y DESARROLLO DE SOFTWARE - SOFTWARE DEL CENTRO AGROPECUARIO Y DE
BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR DE CORDOBA

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Alistar procesos formativos e impartir | Se realizé alistamiento de | Anexo 1
160 horas mensuales de formacién | Procesos acadeémicos, | Planeacion
profesional integral en programas | Impartiendo formacion, en los | pegagogica Fichas
titulados y/o complementarios del | Prodramas de | No. 2498992 y
area asignada dentro del programa formacién:Tecnologo Analisis 2557262

y Desarrollo de Software en
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oferta regular, en las competencias,
resultados de aprendizaje vy
actividades de los proyectos de
formacion programados dentro de los
tiempos que para cada accién se

Montelibano -No. de ficha

2498992

Competencia: Disefiar la
solucién de software de acuerdo
con procedimientos y requisitos
técnicos

Anexo 2:

Guias de
Aprendizaje
programa de
formaciébn  Fichas

determine por el Centro de | estdndares.Resultado de N0.2498992 y 2557262
formacion. Aprendizaje: defterminar las
caracteristicas técnicas de la .
interfaz grdfica del software ANexo 3:
adoptando Plan  Concertado
Tecnologo Analisis y deSarrollo | Fichas No. 2498992y
de Software -ficha 2557262 en | 9557242
Montelibano Anexo 4
Competencia:Controlar calidad del Listas de
servicio de software de acuerdo con . . .
los estandares técnicos Asistencias Fichas
Resultado de Aprendizaje: | N0.2498992y 2557262
incorporar  actividades de
aseguramiento de la calidad
del software de acuerdo con
estandares de la industria.
Total Horas Mes: 105
Autogestionar formacion
complementaria 'y Eventos de

Divulgacién Tecnolodgica de acuerdo
con su area de desempefio,
presentando la  documentacion
requerida para ello y realizar el
proceso requerido para tal fin.

No e realiz6 la gestion para
la formacién Se realiz6 el

No Aplica

Asociar los aprendices a la ruta de
aprendizaje de las fichas a cargo
dentro de los términos estipulados.

No se asocio los
aprendices a la ruta de
aprendizaje de la fichaen la
plataforma senasofiaplus

No Aplica

Apoyar y participar activamente en la
gestion del programa de formacién
para el cumplimiento de metas y
posicionamiento Regional de
acuerdo con los lineamientos,
cobertura y productos indicados por

Apoyo en la socializacion
de los programas de
formacion en las diferentes
ofertas académicas.En el
Municipio de Mofiitos los
dias 8 y 9 de Marzo

Anexo 5:

Lista de asistencia de los
asistentes a la
socializacién y/o
inscripcién de aspirantes a
la formacién. Y evidencia

fotografica
la Subdireccibn de centro y el
supervisor del contrato.
Atender oportunamente los ,
requerimientos que haga el No Aplica No aplica

supervisor del contrato y presentar
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los informes mensuales de la
ejecucion del contrato o los
productos que se le requiera,
ademas del informe mensual de
actividades segun la fase en que se
encuentre el curso (planear, ejecutar
y evaluar) durante el desarrollo del
proceso de aprendizaje y de las

actividades en general con sus
respectivos anexos.

6 | Dar aviso oportuno sobre las | Enel mes objeto de cobro Anexo :
novedades de ambientes y | NO S€ encontraron novedades No Aplica
materiales de formacion ni sollc!t'udes de materiales de

formacion.

7 Prestar los servicios profesionales | Se dio cumplimiento
con seriedad, responsabilidad, | oportuno de los entregables No Aplica
respeto, eficiencia, oportunidad y | del proceso formativo.
diligencia los servicios contratados.

8 | Atender segun los requerimientos de | En el mes objeto de cobro
la  Subdireccion de  centro, | NO se realizo este
actividades de apoyo a la supervision | '€guerimiento por parte de
de contratos y/o evaluacion de la Subdireccion de centro. No Aplica
propuestas segun las competencias
que su formaciébn académica le
permitan desarrollar.

9 Emitir los juicios evaluativos de cada
resultado de aprendizaje en la
plataforma Senasofiaplus dentro de
los 5 dias hébiles siguientes a la
finalizacion de cada resultado de | No se realiz6 emisién de No Aplica
aprendizaje impartido, dando a | juicios evaluativos
conocer los resultados de los mismos
a los aprendices.

10 | Mantener en tiempo real el portafolio | Se mantiene el portafolio | Anexo 6:
del instructor con la documentacién | del instructor segun lo | Pantallazo del
soporte inherente a la formacién | indicado en la Guia para | portafolio del
segun la guia para desarrollar los | desarrollar procesos | instructor(onedrive)

procesos formativos.

formativos - GFPI-F-013 para
las fichas No. 2498992 y
2557262

e Guia de
Aprendizaje.

Link:
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e Plan de
Mejoramiento

e Registros de
Inasistencia en
Sofiaplus.

e Formato Ruta de
atencion para la
prevencién de la
Desercion.

e Plan Concertado.

e Listas de
Asistencia.

11 | Los instructores contratistas que se | En este mes no he

vinculen a proyectos de investigacion | participado en proyectos
e innovacion que se desarrollen en el | SENOVA.
centro de formaciéon, deberan
atender los lineamientos operativos No Aplica
SENNOVA indicados por el SENA,
previa concertacion con el
Supervisor o] Dinamizador.
Paragrafo: En el proceso de
concertacion, se debera aprobar por
las partes un cronograma de trabajo
y entregables.

12 | Aplicar los procedimientos | Se reportd las respectivas | Anexo 7
correspondientes al instructor para | inasistencias de los | Evidencias de
formalizar la desercion de los | aprendices en la plataforma | inasistencia SOFIA
aprendices que abandonan el | Senasofiaplus. Fichas No. | PLUS

proceso formativo de acuerdo con lo
establecido en el reglamento del
aprendiz SENA vigente.

2498992 y 2557262.En el
presente mes no se han
presentado deserciones

Durante el mes objeto de
cobro no se realiz6 este
procedimiento puesto que
no se ha reunido el equipo
ejecutor para tal fin.

13

Generar y ejecutar estrategias que
permita la permanencia de los
aprendices durante todo el tiempo de
formacion e Informar oportunamente
a la Coordinacion Académica

Durante el mes objeto de
cobro no existio novedad
de posible desercion de
aprendices.

No Aplica
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cualquier novedad presentada con
los aprendices.

14

El contratista debe cumplir con las
normas del Sistema General de
Riesgos Laborales, en especial, las
siguientes: 1. Procurar el cuidado
integral de su salud. 2. Contar con los
elementos de proteccién personal
necesarios para ejecutar la actividad
contratada, para lo cual asumira su
costo. 3. Informar a los contratantes
la  ocurrencia de incidentes,
accidentes de trabajo y
enfermedades laborales. 4,
Participar en las actividades de
Prevencion y Promocion
organizadas por los contratantes, los
Comités Paritarios de Seguridad y
Salud en el Trabajo o Vigias
Ocupacionales o la Administradora
de Riesgos Laborales. 5. Cumplir las
normas, reglamentos e instrucciones
del Sistema de Gestion de Ila
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST. 6. Informar oportunamente a
los contratantes toda novedad
derivada del contrato.

Durante el mes objeto de
cobro no se realizaron
actividades gue involucren
el cuidado integral de la
salud. No se realizaron
actividades que requieran
elementos de protecciéon
personal. No se
presentaron ocurrencias de
incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades
laborales.No se
presentaron actividades de
Prevencién y promocion de
Seguridad y Salud en el

Trabajo. No se presentaron
novedades en SST.

No Aplica

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM|  No DELA LUGAR DE INICIO FINALIZACION
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO
1.
2
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No.xxxxxx de la planilla, xxxxxxxxx. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitrdmites™)

Declaracién bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
Sl NO (X) he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracién de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefalar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera
guedar documentado y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo
Gestion Contractual GC_ del periodo objeto de cobro.

Evidencias en (83) folios

Cordialmente,

Firma

Juan Carlos Arroyo Avila

Contratista
C.C. No. 15.356.523

Recibi a satisfaccion:

Firma

Ana Carolina Gonzalez Lopez
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.4732357 de 2023

Cargo
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ANEXOS
Obligacion Contractual 1

Anexo 1: Planeacion Pedagogica Fichas No. 2498992 y 2557262
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GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
PROCEDIMIENTO PLANEACION DEL DESARROLLO CURRICULAR
FORMATO PLANEACION PEDAGOGICA DEL PROYECTO FORMATIVO

Fecha de Elaboracién

MARZO 08 DE 2023
Denominacién del Programa de Formacién

ANALSIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE
Modalidad de Ejecucion PRESENCIAL
Cédigo y version del Programa 228118-1
Nombre del Proyecto ( Diligencie esta casilla Gnicamente si es un programa de

formacion Titulada)

CONSTRUCCION DE SOFTWARE PARA INTEGRACION DE TECNOLOGIAS ORIENTADAS A SERVICIOS

Codigo del Proyecto ( Diligencie esta casilla tnicamente si es un programa de formacion

Titulada)
Instructor(es) que elabora la planeacién pedagégica Nombres y Apellidos JUAN CARLOS ARROYO AVILA Regional y Centro de formacién CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL
PORVENIR
Nombres y Apellidos Regional y Centro de formacién
AMBIENTES DE .
FASE DE PROYECTO (Si ACTIVIDAD DE DURACION ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (HORAS) DESCRIPCION DE LA
el programa es de PROYECTO (si el COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE ACTVDADES D ARRENDIZAE S EETEREES GRS APRENDIZAIE TIPIFICADOS il 1o EVIDENCIA DE OBSERVACIONES
b . DESARROLLAR ACTIVAS EVALUACION
titulada) programa es titulada) MATERIALES DE APRENDIZAJE
HORAS TRABAJO DIRECTO HORAS TRABAJO INDEPENDIENTE AMBIENTE FORMACION INSTRUCTORES RESPONSABLES |
: Disefiar la
CONSTRUIR EL L
PROTOTIPO DEL solucién de
SOFTWARE DE software de 593100 - 03 DETERMINAR LAS AMBIENTE DE| COMPUTADORES- INFIO'\LT;':?EEZ?\IELSIS
PLANEACION ACUERDO CONEL | acuerdo CON | CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA INTERFAZ | CONSTRUCCION DE BASE DE 20 10 CASOS D ESTUDIOS VIDEOS, [\ ooo o o | GUIAS-INTERNET- | JUAN CARLOS ARROYO | © o e o o e PRODUCTO ARCHIVO
ANALISIS DE LAS procedimient GRAFICA DEL SOFTWARE ADOPTANDO DATOS MsQL MATERIAL DE APOYO cABP VIDEO AVILA CARACTERISTICAS DEL GENERADO
CARACTERISTICAS osy ESTANDARES. EXPLICATIVOS SOFTWARE A DISENAR
FUNCIONALES Y DE S
CALIDAD requisitos
técnicos

GFPI-F-134



EVALUACION

REALIZAR

ACTIVIDADES DE

VERIFICACION DE
CALIDAD DEL
SOFTWARE

Controlar
calidad del
servicio de
software de
acuerdo con los
estandares
técnicos

INCORPORAR ACTIVIDADES DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL
SOFTWARE DE ACUERDO CON ESTANDARES
DE
LA INDUSTRIA.

VERIFICAR LA INTERZA GRAFICA
DEL SOFTWARE,CONSTRUIR
CODIGO HTML PARA LA
PRESENTACION GRAFICA

20

10

MATERIAL DE ESTUDIO,
MATERIAL DE APOYO.
VIDEOS

AMBIENTE DE
APRENDIZAJE -
CABP

COMPUTADORES-
GUIAS-INTERNET-
VIDEO
EXPLICATIVOS

JUAN CARLOS ARROYO
AVILA

CARACTERIZA LOS
PROCESOS DE
DESARROLLO DEL
SOFTWARE DE
ACUERDO CON LOS
LINEAMIENTOS DE

CALIDAD ESTABLECIDOS.

PRODUCTO ARCHIVO
GENERADO

GFPI-F-134



SENA

N

Anexo 2: Guias de Aprendizaje programa de formacién Fichas No. 2498992 y 2557262
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominaciéon del Programa de Formacion: Tecnologia en Andlisis y Desarrollo de
Software

e Cadigo del Programa de Formacion: 228118

¢ Nombre del Proyecto: Construccion de software integrador de tecnologias orientadas a
servicios.

e Fase del Proyecto: Andlisis

e Actividad de Proyecto: Determinar las especificaciones funcionales del sistema de
informacion.
Competencia: Disefiar la solucién de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

e Resultados de aprendizaje a alcanzar determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz
grafica del software adoptando

e Duracion de la Guia de aprendizaje: 6 horas

2. PRESENTACION

El Programa de Andlisis y Desarrollo de Software pretende dar solucién a uno de los factores mas
determinantes para una empresa o negocio, como es el manejo de la informacién y la optimizacion
de los recursos para la toma de decisiones coherente con el mercado objetivo y los objetivos
organizacionales.

El mercado globalizado y el avance acelerado de la tecnologia, exigen que las soluciones informaticas
desarrolladas estén en concordancia con esos adelantos, el manejo de las competencias en un
segundo idioma, el cuidado del individuo a nivel personal y social y el reconocimiento y cuidado de la
tierra, del entorno laboral, el ambiente familiar, social y el mejoramiento en la calidad de vida del
individuo como miembro activo de la sociedad.

El Tecndlogo en Analisis y Desarrollo de Software, estard en capacidad de sugerir alternativas y
plantear aplicaciones de calidad que garanticen a su publico objetivo en el sector empresarial 0 como
emprendedor de nuevas oportunidades de negocio, transformar los procesos en la captacion y manejo
de lainformacion, que den respuesta a las dificultades y mejoren los resultados para la organizacion.

Por lo anterior, una de las primeras actividades que un Analista de Software debe llevar a cabo para
la construccion de un software es “Especificar los Requisitos del Software”, pues si no se conocen
cuales son los requerimientos 0 necesidades por satisfacer, no se podra desarrollar una solucion
informatica que cumpla con las expectativas deseadas por el cliente.

El analisis de procesos dentro de las empresas es importante, ya que permite identificar actores y
factores con su respectiva influencia sobre las operaciones o puntos criticos en los que se ven
inmersos los recursos de la entidad, permitiendo realizar modelamiento con base en el andlisis para
el mejoramiento continuo de estos procesos criticos.

Para desarrollar una aplicacion que satisfaga una necesidad de un cliente que sea de alta calidad y
gue permita controlar en una alto porcentaje los procesos de la empresa, es necesario conocer todos
los procesos criticos que son factores claves en la empresa, labor que le permitird identificar

www.sena.edu.co
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claramente su proyecto de formacion en el cual podra evidenciar las competencias que adquiera en
su proceso de formacion.

Con el desarrollo de las actividades de aprendizaje planteadas, usted podra evidenciar el
conocimiento que adquirird en cuanto a procesos y planteara el proyecto de formacion durante su
etapa lectiva, que le permitira explotar sus fortalezas de trabajo en equipo y desarrollar mentalidad
emprendedora.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Una actividad de aprendizaje es una accién disefiada e intencionalizada que se realiza como un paso
a paso para alcanzar un objetivo o una meta que pueda verse reflejado y aplicado, tanto en la parte
conceptual (teoria), como en la parte procedimental (practica), en esta guia las actividades estan
disefiadas como metas parciales y la suma de todas ellas llevan al logro de los resultado de los
aprendizaje propuestos.

Es fundamental, que cada una de las actividades se realicen de forma comprensiva y critica, de
manera que en cada una de ellas se obtenga la informacion y los aprendizajes necesarios para
responder a la construccion de evidencias de aprendizaje requeridas para la evaluacion y aprobacion
de los resultados de aprendizaje de la competencia Especificacion de Requisitos del Software.

iBienvenido/a y disfrute del aprendizaje!

3.1. Actividades de Reflexién Inicial

Nombre de la Actividad 1:

o

< Analizar laimportancia de la Interfaz grafica de un software

7

« Determinar caracteriscas del video guia que mas te llaman la atencion.

®,

« Que contiene la interfaz grafica del software
Técnica Didactica: Video y lluvia de ideas
Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Vea y analice el video de |Interfaz grafica , que encuentra en
https://www.youtube.com/watch?v=bm-igX3rTwk

e A través de una lluvia de ideas los aprendices analizaran a partir del video, ¢cual es la
importancia de una interfaz grafica de un sonftware?

Materiales para esta actividad: Portétil, conexion a internet y video.

Resultado esperado de esta actividad:
1. Reflexién sobre la importancia una interfaz grafica del Software.

Tiempo sugerido para la actividad:|2 hora.

www.sena.edu.co
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3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.

Nombre de la Actividad 1:
% ldentificar conceptos basicos componentes graficos

% Teoria del Color

7

+ Importancia de los colores en una interfaz grafica.

7

Técnica Didactica: Lectura grupal

Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Veay analice el video de Interfaz grafica , que encuentra en https://www.youtube.com/watch?v=-
kP-p 42So0A

e Con su instructor(a) socialicen la actividad desarrollada, con el fin de aclarar algunos conceptos.
e Con su equipo colaborativo, elabore un mapa conceptual sobre el documento leido, haciendo uso
de una herramienta informética. Socialice con sus compafieros e instructor(a) el trabajo realizado.
Materiales para esta actividad: Portatil, documento de apoyo , videos.
Resultado esperado de esta actividad:
1. Mapa conceptual sobre teoria del color.

Tiempo sugerido para la actividad: 4 horas

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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5. GLOSARIO DE TERMINOS

e Software : Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar
determinadas tareas.
e Graficos: representacion por medio de lineas y aquello perteneciente o relativo

e Complejidad: Caracteristica que surge en un sistema, cuando no es posible que todos los
elementos se relacionen entre si, en un momento determinado.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

e https://www.youtube.com/watch?v=-kP-p 42SoA

e https://cursos.campusvirtualsp.org/pluginfile.php/2265/mod_resource/content/1/Modulo 1/Gestio
ndeprocesos.pdf

e  http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos& Funcion=verPdf&id=70155&name=
MAPA DE PROCESOS Y DOCUMENTACION.pdf&prefijo=file

o https://concepto.de/teoria-del-color/#ixzz7vbpbfNAf

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha

Juan Carlos Arroyo Avila | Instructor
Regional Cordoba Centro

Autor (es) Agropecuario y de Marzo 10-2023
Biotecnologia el Porvenir

Liliana Ma. Galeano Zea Instructora

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razén del Cambio

utor (es)

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

¢ Denominacion del Programa de Formacién: Tecnologia en Andlisis y Desarrollo de
Software

e Codigo del Programa de Formacién: 228118

¢ Nombre del Proyecto: Construccién de software integrador de tecnologias orientadas a
servicios.

e Fase del Proyecto: Analisis

e Actividad de Proyecto: Determinar las especificaciones funcionales del sistema de
informacion.

e Competencia: Modelado de los artefactos del software.

o Resultados de aprendizaje a alcanzar: Determinar las caracteristicas técnicas de
la interfaz grafica del software adoptando estandares..
e Duracion de la Guia de aprendizaje: 5 horas

2. PRESENTACION

El Programa de Analisis y Desarrollo de Software pretende dar solucién a uno de los factores mas
determinantes para una empresa o negocio, como es el manejo de la informacién y la optimizaciéon
de los recursos para la toma de decisiones coherente con el mercado objetivo y los objetivos
organizacionales.

El mercado globalizado y el avance acelerado de la tecnologia, exigen que las soluciones informaticas
desarrolladas estén en concordancia con esos adelantos, el manejo de las competencias en un
segundo idioma, el cuidado del individuo a nivel personal y social y el reconocimiento y cuidado de la
tierra, del entorno laboral, el ambiente familiar, social y el mejoramiento en la calidad de vida del
individuo como miembro activo de la sociedad.

El Tecndlogo en Analisis y Desarrollo de Software, estard en capacidad de sugerir alternativas y
plantear aplicaciones de calidad que garanticen a su publico objetivo en el sector empresarial o como
emprendedor de nuevas oportunidades de negocio, transformar los procesos en la captacién y manejo
de la informacion, que den respuesta a las dificultades y mejoren los resultados para la organizacion.

Por lo anterior, una de las primeras actividades que un Analista de Software debe llevar a cabo para
la construccion de un software es “Especificar los Requisitos del Software”, pues si no se conocen
cudles son los requerimientos 0 necesidades por satisfacer, no se podra desarrollar una soluciéon
informatica que cumpla con las expectativas deseadas por el cliente.

El analisis de procesos dentro de las empresas es importante, ya que permite identificar actores y
factores con su respectiva influencia sobre las operaciones o puntos criticos en los que se ven
inmersos los recursos de la entidad, permitiendo realizar modelamiento con base en el andlisis para
el mejoramiento continuo de estos procesos criticos.

Para desarrollar una aplicacion que satisfaga una necesidad de un cliente que sea de alta calidad y
gue permita controlar en una alto porcentaje los procesos de la empresa, es necesario conocer todos
los procesos criticos que son factores claves en la empresa, labor que le permitira identificar
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claramente su proyecto de formacién en el cual podra evidenciar las competencias que adquiera en
su proceso de formacion.

Con el desarrollo de las actividades de aprendizaje planteadas, usted podrd evidenciar el
conocimiento que adquirird en cuanto a procesos y planteara el proyecto de formacién durante su
etapa lectiva, que le permitira explotar sus fortalezas de trabajo en equipo y desarrollar mentalidad
emprendedora.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Una actividad de aprendizaje es una accidn disefiada e intencionalizada que se realiza como un paso
a paso para alcanzar un objetivo o una meta que pueda verse reflejado y aplicado, tanto en la parte
conceptual (teoria), como en la parte procedimental (practica), en esta guia las actividades estan
disefladas como metas parciales y la suma de todas ellas llevan al logro de los resultado de los
aprendizaje propuestos.

Es fundamental, que cada una de las actividades se realicen de forma comprensiva y critica, de
manera que en cada una de ellas se obtenga la informacién y los aprendizajes necesarios para
responder a la construccion de evidencias de aprendizaje requeridas para la evaluacion y aprobacion
de los resultados de aprendizaje de la competencia Especificacion de Requisitos del Software.

iBienvenido/a y disfrute del aprendizaje!

3.1. Actividades de Reflexion Inicial

Nombre de la Actividad 1:

% Analizar la importancia de la Interfaz grafica de un software

% Determinar caracteriscas del video guia que mas te llaman la atencion.
« Que contiene la interfaz grafica del software

7
0

Técnica Didactica: Video y lluvia de ideas
Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Vea y analice e video de Interfaz grafica , que encuentra en
https://www.youtube.com/watch?v=bm-igX3rTwk

e A través de una lluvia de ideas los aprendices analizaran a partir del video, ¢cual es la
importancia de una interfaz grafica de un sonftware?

Materiales para esta actividad: Portétil, conexion a internet y video.

Resultado esperado de esta actividad:
1. Reflexién sobre la importancia una interfaz grafica del Software.

Tiempo sugerido para la actividad: |2 hora.
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3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.
Nombre de la Actividad 1:

7

+« Identificar conceptos basicos componentes graficos

7

% Teoria del Color
+ Importancia de los colores en una interfaz grafica.

Técnica Didéactica: Lectura grupal

Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Veay analice el video de Interfaz grafica , que encuentra en https://www.youtube.com/watch?v=-
kP-p_42SoA

e Con suinstructor(a) socialicen la actividad desarrollada, con el fin de aclarar algunos conceptos.
e Con su equipo colaborativo, elabore un mapa conceptual sobre el documento leido, haciendo uso
de una herramienta informatica. Socialice con sus compafieros e instructor(a) el trabajo realizado.
Materiales para esta actividad: Portétil, documento de apoyo , videos.
Resultado esperado de esta actividad:
1. Mapa conceptual sobre teoria del color.

Tiempo sugerido para la actividad: 3 horas
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5. GLOSARIO DE TERMINOS

e Software : Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar
determinadas tareas.
e Graficos: representacion por medio de lineas y aquello perteneciente o relativo

e Complejidad: Caracteristica que surge en un sistema, cuando no es posible que todos los
elementos se relacionen entre si, en un momento determinado.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

e hitps://www.youtube.com/watch2v=-kP-p 42So0A

e https://cursos.campusvirtualsp.org/pluginfile.php/2265/mod_resource/content/1/Modulo _1/Gestio
ndeprocesos.pdf

e  http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=70155&name=
MAPA DE PROCESOS Y DOCUMENTACION.pdf&prefijo=file

o https://concepto.de/teoria-del-color/#ixzz7vbpbfNAf

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha

Juan Carlos Arroyo Avila | Instructor
Regional Cordoba Centro

Autor (es) Agropecuario y de Marzo 10-2023
Biotecnologia el Porvenir

Liliana Ma. Galeano Zea Instructora

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razén del Cambio

utor (es)

www.sena.edu.co
® ® (® SENAComunica
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacidn: Tecnologia en Analisis y Desarrollo de
Software
Cdédigo del Programa de Formacion: 228118
Nombre del Proyecto: Construccion de software integrador de tecnologias orientadas a
servicios.
Fase del Proyecto: Evaluacién
Actividad de Proyecto: Desarrollar las tareas de configuracién y puesta en marcha del
sistema de informacion.

e Competencia: Disefiar la solucion de software de acuerdo con procedimientos y requisitos
técnicos.

e Resultados de aprendizaje a alcanzar: determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz
grafica del software adoptando

e Duracion de la Guia de aprendizaje: 30 horas

2. PRESENTACION

Cuando se desarrolla totalmente un software, es necesario elaborar una publicacién que contenga las
instrucciones necesarias para que el usuario pueda utilizar dicho sistema, en este orden de ideas, se
debe documentar los planes de mantenimiento y soporte del software, el proceso de migracion y
respaldo de los datos y disefiar manuales técnico, instalacién y de usuario que brinden asistencia a
las personas que utilicen el software, los cuales debe incluir explicaciones sobre su funcionamiento,
como migrar datos y hacer mantenimiento, mostrar las opciones disponibles, en un lenguaje simple y
ameno; cuenta, tanto con textos como con imagenes, diagramas y esquemas, entre otros, de esta
forma se facilita la comprension de los conceptos.

Para un profesional de Andlisis y Desarrollo de Software es fundamental que desarrolle competencias
del orden escritural, de manera que pueda, igualmente, disefiar y desarrollar el software y, a la vez,
construir la documentacion del proceso de implantacion en forma coherente y didactica, es decir,
construir un documento que dé cuenta de la estructura y de la operacién del aplicativo, en forma
amenay clara.

Para la elaboracién la documentacion, es necesario utilizar protocolos y normas tanto internacionales
como de la Institucién, haciendo uso de las normas ICONTEC y las plantillas exigidas por la Institucion
para que cumpla con los estandares.

Con el desarrollo de las actividades de aprendizaje planteadas, usted podra evidenciar el
conocimiento que adquirira con la capacidad de documentar procesos de implantacién, cumpliendo
con los protocolos de la Institucion y las normas ICONTEC, y esto lo podré aplicar al proyecto de
formacion durante su etapa lectiva, permitiéndole explotar sus fortalezas de trabajo en equipo y
desarrollar mentalidad emprendedora.

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica



7 /iqa

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Una actividad de aprendizaje es una accion disefiada e intencionalizada que se realiza como un paso
a paso para alcanzar un objetivo 0 una meta que pueda verse reflejado y aplicado, tanto en la parte
conceptual (teoria), como en la parte procedimental (practica), en esta guia las actividades estan
disefladas como metas parciales y la suma de todas ellas llevan al logro de los resultado de los
aprendizaje propuestos.

Es fundamental, que cada una de las actividades se realicen de forma comprensiva y critica, de
manera que en cada una de ellas se obtenga la informacién y los aprendizajes necesarios para
responder a la construccion de evidencias de aprendizaje requeridas para la evaluacion y aprobacion
de los resultados de aprendizaje de la competencia Especificacién de Requisitos del Software.

iBienvenido/a y disfrute del aprendizaje!

3.1. Actividades de Reflexion Inicial

Nombre de la Actividad 1:
Analizar la importancia de la estandarizacién y aplicacion de normas y protocolos, con base en los
conocimientos previos de los aprendices.

Técnica Didactica: Mesa redonda
Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.
e Conformar una mesa redonda entre todos los aprendices e instructor(a).
e Suinstructor(a) realizara las siguientes preguntas:
o ¢Por qué considera que es importante aplicar normas y protocolos en procesos y
procedimientos?

o ¢Para qué sirve documentar un proceso productivo?

e Seleccionar una persona que se encargue de dar la palabra y tomar nota de los aspectos méas
relevantes en el debate o lluvia de ideas que se generen en un procesador de texto.

e El conversatorio se realiza para analizar, priorizar y compartir reflexiones y de escuchar,
valorar y evaluar las de otros

e Con la ayuda de su Instructor(a), se realizan las conclusiones y se determinan los aspectos
mas importantes.

Materiales para esta actividad: Portatil, papel papeldgrafo, tablero.
Resultado esperado de esta actividad:

e Socializacion — exposicidn sobre la importancia de la estandarizacion y aplicacion de normas
y protocolos
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Tiempo sugerido para la actividad: 2 horas

Nombre de la Actividad 2:

Construir un autodiagndstico de aprendizajes previos sobre la elaboracién del manual de usuario,
técnico y de instalacidon, con base en las preguntas guiadas.

Técnica Didactica: Lectura en parejas y taller en plataforma
Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Mediante trabajo colaborativo, conformar equipos de trabajo de 3 aprendices, a partir de su
experiencia en la construcciéon de manuales de usuario, técnico y de instalacion, cada equipo va

a analizar y responder las siguientes preguntas utilizando un mapa conceptual:

o ¢ Qué recursos (procesadores de texto, programas, técnicas, sintaxis, entre otros), se deben
tener en cuenta para elaborar los tres manuales mencionados?

o ¢Qué conocimientos se deben tener para elaborar un manual de usuario?

o ¢Qué conocimientos se deben tener para elaborar un manual técnico?

o ¢Qué conocimientos se deben tener para elaborar un manual de instalacion?

o ¢Cuales consideran ustedes que deben ser las partes de un manual de usuario?

o ¢Cuales consideran ustedes que deben ser las partes de un manual técnico?

o ¢Cuales consideran ustedes que deben ser las partes de un manual de instalacién?

o Defina de qué formas (imagenes, texto, multimedia o video) y que usuarios (finales, de
gestion, técnicos, ...) pueden acceder a la siguiente informacion:

a. Ingreso al software

o

Navegar en el software
Operar el software
Utilizar todas las bondades que le brinda el software

Resolver las inquietudes que se le presenten en temas operativos

~ ® 2 o0

Resolver las inquietudes que se le presenten en temas técnicos

Ver estructuras donde se indique como esta construido el software

2«

Coémo realizar la instalacion del software

Cémo migrar la informacién que tiene almacenada el software

e Finalizada esta actividad, un integrante de cada equipo socializa el trabajo realizado.
e Hacer un conversatorio para analizar la informacion recogida.
e Con la ayuda de la Instructora, se definen las conclusiones y se determinan los aspectos mas

importantes.

www.sena.edu.co
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Materiales para esta actividad: Portétil, papel papelografo, revistas, tijeras, marcadores, colbon,
crayolas, tablero.

Resultado esperado de esta actividad:

e Mapa Conceptual de los aspectos mas importantes en la elaboracion del manual de usuario,
técnico y de instalacién, y sus partes.

Tiempo sugerido para la actividad: 3 horas

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.

Nombre de la Actividad 1:

Establecer acuerdos basicos sobre la importancia de documentar la implantacion del software.

Técnica Didactica: Estudio de Caso.
Estrategia Didactica: Aprendizaje autbnomo y aprendizaje colaborativo.
e En sus equipos de proyecto, leer el siguiente estudio de caso.

Ustedes son empleados de la empresa ABC, pertenecen al departamento de desarrollo junto
con Leidy de la Rosa y hace algunos dias, todos desarrollaron un software para una Entidad
Bancaria; Leidy siempre se encarga de elaborar la documentacion de la implantacion del
software (planes de mantenimiento y soporte del software, proceso de migracion y respaldo
de los datos y manuales de instalacion, técnico y de usuario), pero Leidy desde hace 8 dias
comenzd licencia de maternidad y ustedes deben apoyar en la documentacién de la
implantacion, teniendo en cuenta la siguiente matriz:

¢Queé
. . | conocimientos
; Qué ; Por . . ; Para . ;, Con qué
¢Q ¢ | ¢Cuando? | (Como? | ¢ .5 | ¢Quién? | ¢ 4 se deben
hacer? | qué? que? recursos? tener?

e Un integrante del equipo de proyecto utilizara alguna herramienta informética (procesador de
texto u hoja de célculo), para elaborar la matriz y comenzar a diligenciar de acuerdo con los
aportes de los compafieros.

Deben dar respuesta a la matriz, teniendo en cuenta:
o ¢Qué debemos hacer para comenzar a documentar el proceso de implantacion del
software?
¢ Por qué lo debemos hacer?
¢,Cuando lo vamos a hacer?
¢,Coémo lo vamos a hacer?
¢Para qué lo vamos a hacer?
¢Quién lo va hacer?
¢, Qué recursos necesitamos?

O O O O O O
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o ¢Qué conocimientos debemos tener para hacerlo?

e Una vez esté resuelta la actividad, un integrante del equipo debera subir la evidencia al LMS
Territorium en el espacio de Evidencias.

e Socializar la actividad con sus compafieros e instructor(a), para recibir la respectiva
realimentacion.

Materiales para esta actividad: Portatil, conectividad, herramientas informaticas, LMS Territorium.
Resultado esperado de esta actividad:
e Documento con matriz diligenciada sobre estudio de caso.

Tiempo sugerido para la actividad: 4 horas

3.3 Actividades de apropiaciéon del conocimiento (Conceptualizacion y Teorizacion).

Nombre de la Actividad 1:

Conocer los estandares internacionales para la presentacion de trabajos escritos segun la Norma
NTC ISO 1486:2008

Técnica Didactica: Exposicién y Proyecto
Estrategia Didactica: Aprendizaje autbnomo y aprendizaje colaborativo.

e Su instructor(a) explicard la Norma ICONTEC NTC ISO 1486 que se debe tener en cuenta
para la elaboracion de documentos, la cual serd insumo para documentar el proceso de
implantacion del software (proyecto formativo) desarrollado por los aprendices.

e Su instructor(a) realizara preguntas para evidenciar el grado de apropiacion tetrica de este
tema.

e Con su equipo de proyecto, deberan:
o Elaborar documentos plantilla en una herramienta informética, para:
= Planes de mantenimiento y soporte del software.
=  Proceso de migracion y respaldo de los datos.
= Manuales de usuario, técnico e instalacion.

Nota: Todos los documentos deben contar con Normas Icontec.

e Un integrante del equipo de proyecto, debera subir la evidencia al LMS Territorium en el
espacio de Evidencias.

www.sena.edu.co
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Materiales para esta actividad: Portétil, conectividad, herramienta informatica, LMS Territorium.

Resultado esperado de esta actividad:
e Documentos plantilla para planes de mantenimiento y soporte del software, proceso de
migracion - respaldo de los datos y manuales de usuario, técnico e instalacion.

Tiempo sugerido para la actividad: 6 horas

3.4 Actividades de transferencia del conocimiento.

Nombre de la Actividad 1:

Elaborar el manual de usuario, el técnico y el de instalacién con base en estandares internacionales
y de la institucién.

Técnica Didactica: Proyecto

Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Elinstructor o Instructora explica cémo se elabora el Plan de Trabajo para la elaboracion del
manual de usuario, técnico y de instalacion, teniendo en cuenta las plantillas de
manuales creadas en la actividad anterior (actividad 3.3)

e Organizados en grupos de proyecto, elabore el plan de trabajo para la elaboracién del manual
de usuario, técnico y de instalacion. Un integrante del equipo, envia la evidencia por LMS
Territorium por el enlace de Evidencias.

e Con la asesoria de su instructor(a), elabore el manual de usuario, técnico y de instalacion a
partir del plan de trabajo definido anteriormente, teniendo en cuenta que todos los integrantes
del grupo deben participar en su elaboracion y que el sistema de informacion debe tener un
avance del 85 al 100%.

e Un integrante del equipo envia los manuales completos por el enlace dispuesto para ello en
la plataforma LMS.

Materiales para esta actividad: Portatil, conectividad, LMS Territorium.
Resultado esperado de esta actividad:

Plan de trabajo ejecutado en un 100% por todos los integrantes del equipo de proyecto
Manual de Usuario del software, validado y aprobado.

Manual Técnico del del software, validado y aprobado.

Manual de Instalacién del del software, validado y aprobado.

Tiempo sugerido para la actividad: 14 horas

Nombre de la Actividad 2:
Compartir la experiencia en la construccion del manual de usuario, técnico y de instalacion segin los
conocimientos adquiridos.



Técnica Didactica: Debate.

Estrategia Didactica: Aprendizaje auténomo.

e Con el acompanamiento del instructor o instructora, cada uno realice la socializacién de los
pros y los contras que vivieron en el desarrollo de cada uno de los tres manuales, y a partir
de esta experiencia, qué mensaje o recomendacién les haria a los aprendices que vienen en

el quinto trimestre.

e Esta evidencia se debe subir al LMS por equipos de proyecto.

Materiales para esta actividad: Portétil, pantalla, conectividad, LMS Territorium.

Resultado esperado de esta actividad:

¢ Recomendaciones en la elaboracion de manuales para los aprendices que vienen en el quinto

trimestre.

Tiempo sugerido para la actividad: 1 hora

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de

aspectos mas importantes
en la elaboracion del
manual de usuario,
técnico y de instalacion, y
sus partes.

Evidencias de
Desempefio:

Socializacion — exposicion
sobre la importancia de la
estandarizacion y
aplicacion de normas y
protocolos.

Evidencias de
Producto:

Documento con matriz
diligenciada sobre estudio
de caso.

y conocimientos previos sobre
elaboracién de manuales.

Reconoce la importancia de la
estandarizacion y aplicaciéon de
normas y protocolos.

Aplica conceptos de
documentacion en la
implantacion del software.

Aprendizaje Evaluacion
Evidencias de
Conocimiento:
Mapa Conceptual de los | Relaciona claramente conceptos | Mapa Conceptual — Lista de

Chequeo.

Exposicién - Rubrica

Estudio de Caso - Cuestionario.
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Documentos plantilla para
planes de mantenimiento
y soporte del software,
proceso de migracion -
respaldo de los datos y
manuales de usuario,
técnico e instalacion.

Plan de trabajo.

Manuales de usuario,
técnico e instalacion.

Elabora los planes de
mantenimiento y soporte para
garantizar la funcionalidad del
software en el tiempo.

Documenta el plan de migracion
y respaldo de los datos de
acuerdo con los procedimientos
realizados.

Elabora manuales para facilitar a
los usuarios el uso y gestion del

Proyecto — Lista de Chequeo

software.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

LMS: (Learning Management System) es un Sistema de Gestién de Aprendizaje. Un LMS es un
programa (aplicacion de software) instalado en un servidor, que se emplea para administrar, distribuir
y controlar las actividades de formacion presencial o e-Learning de una institucién u organizacién. Las
principales funciones del LMS son: gestionar usuarios, recursos asi como materiales y actividades
de formacion, administrar el acceso, controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje,
realizar evaluaciones, generar informes, gestionar servicios de comunicacion como foros de
discusion, videoconferencias, entre otros.

MANUAL: instrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y sistematica
informacion sobre objetivos, politicas, atribuciones, organizacion y procedimientos de los 6rganos de
una institucién; asi como las instrucciones o acuerdos que se consideren necesarios para la ejecucion
del trabajo asignado al personal, teniendo como marco de referencia los objetivos de la institucion.

MANUAL DE USUARIO: tiene como objetivo instruir al usuario en el uso del sistema y la solucion de
los problemas que se pueden presentar en la operacion.

METODO DE CASO: el método de caso es una técnica de aprendizaje activa, centrada en la
investigacion del aprendiz sobre un problema real y especifico que ayuda al estudiante a adquirir la
base para un estudio inductivo (Boehrer, y Linsky, 1990). Parte de la definicion de un caso concreto
para que el aprendiz sea capaz de comprender, de conocer y de analizar todo el contexto y las
variables que intervienen en el caso.

NTC: norma Técnica Colombiana. Normalizacién es la actividad que establece disposiciones para
uso comun y repetido, encaminadas al logro del grado 6ptimo de orden con respecto a problemas
reales o potenciales, en un contexto dado. En particular, la actividad consta de los procesos de
formulacion, publicacién e implementacion de normas.
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En lo relacionado con el Servicio de Normalizacion, ICONTEC es el Organismo Nacional de
Normalizacién. En este campo, la mision del Instituto es promover, desarrollar y guiar la aplicaciéon de
Normas Técnicas Colombianas y demés documentos normativos para la obtenciéon de una economia
Optima de conjunto, el mejoramiento de la calidad y facilitar las relaciones cliente-proveedor a nivel

empresarial, nacional o internacional.

PLAN DE TRABAJO: proyecto, programa de las cosas que se van a hacer y como hacerlas.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

http://www.definicion.org/manual
http://www.slideshare.net/Dolphinus/manuales-de-usuario-y-tecnico
http://www.uctemuco.cl/cedid/archivos/apoyo/Capacitacion%20en%20estrategias%20y%20t
ecnicas%20didacticas.pdf
e http://www.buenastareas.com/search_results.php?action=search&hidden=0&query=manual
+de-+usuario
http://www.icontec.org.co/index.php?section=37
http://innovacioneducativa.upm.es/guias/MdC-guia.pdf

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Gestién Empresarial -

Liliana Ma. Galeano Zea | Instructora Teleinformatica

Nombre Cargo Dependencia Fecha
Juan David Ramirez
Londofio Instructor Regional Antioquia,

Autor (es) Centro de Servicios y Mayo 2019

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

® ® ® SENAComunica

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razdn del Cambio
Regional Antioquia, Actualizacion del
o Centro de Servicios | 16 de formato de guia de
Liliana Ma. Galeano . . o
Autor (es) Zea Instructora | y Gestion Abril de | aprendizaje.
Empresarial - 2020
Teleinformatica Actualizacion de
actividades de
www.sena.edu.co o w


http://www.definicion.org/manual
http://www.slideshare.net/Dolphinus/manuales-de-usuario-y-tecnico
http://www.uctemuco.cl/cedid/archivos/apoyo/Capacitacion%20en%20estrategias%20y%20tecnicas%20didacticas.pdf
http://www.uctemuco.cl/cedid/archivos/apoyo/Capacitacion%20en%20estrategias%20y%20tecnicas%20didacticas.pdf
http://www.buenastareas.com/search_results.php?action=search&hidden=0&query=manual+de+usuario
http://www.buenastareas.com/search_results.php?action=search&hidden=0&query=manual+de+usuario
http://www.icontec.org.co/index.php?section=37
http://innovacioneducativa.upm.es/guias/MdC-guia.pdf
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Regional Antioquia, aprendizaje, de
. Centro de Servicios acuerdo con
Juan David ., .
. - Instructor | y Gestion actualizacion de
Ramirez Londofio . -
Empresarial - planeacion
Teleinformatica pedagogica.
www.sena.edu.co
[GNTH
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominaciéon del Programa de Formacion: Tecnologia en Andlisis y Desarrollo de
Software

e Cadigo del Programa de Formacion: 228118

¢ Nombre del Proyecto: Construccion de software integrador de tecnologias orientadas a
servicios.

e Fase del Proyecto: Andlisis

e Actividad de Proyecto: Determinar las especificaciones funcionales del sistema de
informacion.
Competencia: Disefiar la solucién de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

e Resultados de aprendizaje a alcanzar determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz
grafica del software adoptando

e Duracion de la Guia de aprendizaje: 6 horas

2. PRESENTACION

El Programa de Andlisis y Desarrollo de Software pretende dar solucién a uno de los factores mas
determinantes para una empresa o negocio, como es el manejo de la informacién y la optimizacion
de los recursos para la toma de decisiones coherente con el mercado objetivo y los objetivos
organizacionales.

El mercado globalizado y el avance acelerado de la tecnologia, exigen que las soluciones informaticas
desarrolladas estén en concordancia con esos adelantos, el manejo de las competencias en un
segundo idioma, el cuidado del individuo a nivel personal y social y el reconocimiento y cuidado de la
tierra, del entorno laboral, el ambiente familiar, social y el mejoramiento en la calidad de vida del
individuo como miembro activo de la sociedad.

El Tecndlogo en Analisis y Desarrollo de Software, estard en capacidad de sugerir alternativas y
plantear aplicaciones de calidad que garanticen a su publico objetivo en el sector empresarial 0 como
emprendedor de nuevas oportunidades de negocio, transformar los procesos en la captacion y manejo
de lainformacion, que den respuesta a las dificultades y mejoren los resultados para la organizacion.

Por lo anterior, una de las primeras actividades que un Analista de Software debe llevar a cabo para
la construccion de un software es “Especificar los Requisitos del Software”, pues si no se conocen
cuales son los requerimientos 0 necesidades por satisfacer, no se podra desarrollar una solucion
informatica que cumpla con las expectativas deseadas por el cliente.

El analisis de procesos dentro de las empresas es importante, ya que permite identificar actores y
factores con su respectiva influencia sobre las operaciones o puntos criticos en los que se ven
inmersos los recursos de la entidad, permitiendo realizar modelamiento con base en el andlisis para
el mejoramiento continuo de estos procesos criticos.

Para desarrollar una aplicacion que satisfaga una necesidad de un cliente que sea de alta calidad y
gue permita controlar en una alto porcentaje los procesos de la empresa, es necesario conocer todos
los procesos criticos que son factores claves en la empresa, labor que le permitird identificar

www.sena.edu.co
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claramente su proyecto de formacion en el cual podra evidenciar las competencias que adquiera en
su proceso de formacion.

Con el desarrollo de las actividades de aprendizaje planteadas, usted podra evidenciar el
conocimiento que adquirird en cuanto a procesos y planteara el proyecto de formacion durante su
etapa lectiva, que le permitira explotar sus fortalezas de trabajo en equipo y desarrollar mentalidad
emprendedora.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Una actividad de aprendizaje es una accién disefiada e intencionalizada que se realiza como un paso
a paso para alcanzar un objetivo o una meta que pueda verse reflejado y aplicado, tanto en la parte
conceptual (teoria), como en la parte procedimental (practica), en esta guia las actividades estan
disefiadas como metas parciales y la suma de todas ellas llevan al logro de los resultado de los
aprendizaje propuestos.

Es fundamental, que cada una de las actividades se realicen de forma comprensiva y critica, de
manera que en cada una de ellas se obtenga la informacion y los aprendizajes necesarios para
responder a la construccion de evidencias de aprendizaje requeridas para la evaluacion y aprobacion
de los resultados de aprendizaje de la competencia Especificacion de Requisitos del Software.

iBienvenido/a y disfrute del aprendizaje!

3.1. Actividades de Reflexién Inicial

Nombre de la Actividad 1:

o

< Analizar laimportancia de la Interfaz grafica de un software

7

« Determinar caracteriscas del video guia que mas te llaman la atencion.

®,

« Que contiene la interfaz grafica del software
Técnica Didactica: Video y lluvia de ideas
Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Vea y analice el video de |Interfaz grafica , que encuentra en
https://www.youtube.com/watch?v=bm-igX3rTwk

e A través de una lluvia de ideas los aprendices analizaran a partir del video, ¢cual es la
importancia de una interfaz grafica de un sonftware?

Materiales para esta actividad: Portétil, conexion a internet y video.

Resultado esperado de esta actividad:
1. Reflexién sobre la importancia una interfaz grafica del Software.

Tiempo sugerido para la actividad:|2 hora.

www.sena.edu.co

%) (B (7 N A n tha
®® O SENAComunica

GFPI-F-019 VO3


http://www.youtube.com/watch?v=bm-igX3rTwk

7 /lqa

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.

Nombre de la Actividad 1:
% ldentificar conceptos basicos componentes graficos

% Teoria del Color

7

+ Importancia de los colores en una interfaz grafica.

7

Técnica Didactica: Lectura grupal

Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Veay analice el video de Interfaz grafica , que encuentra en https://www.youtube.com/watch?v=-
kP-p 42So0A

e Con su instructor(a) socialicen la actividad desarrollada, con el fin de aclarar algunos conceptos.
e Con su equipo colaborativo, elabore un mapa conceptual sobre el documento leido, haciendo uso
de una herramienta informética. Socialice con sus compafieros e instructor(a) el trabajo realizado.
Materiales para esta actividad: Portatil, documento de apoyo , videos.
Resultado esperado de esta actividad:
1. Mapa conceptual sobre teoria del color.

Tiempo sugerido para la actividad: 4 horas

www.sena.edu.co
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5. GLOSARIO DE TERMINOS

e Software : Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar
determinadas tareas.
e Graficos: representacion por medio de lineas y aquello perteneciente o relativo

e Complejidad: Caracteristica que surge en un sistema, cuando no es posible que todos los
elementos se relacionen entre si, en un momento determinado.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

e https://www.youtube.com/watch?v=-kP-p 42SoA

e https://cursos.campusvirtualsp.org/pluginfile.php/2265/mod _resource/content/1/Modulo 1/Gestio
ndeprocesos.pdf

e  http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos& Funcion=verPdf&id=70155&name=
MAPA DE PROCESOS Y DOCUMENTACION.pdf&prefijo=file

o https://concepto.de/teoria-del-color/#ixzz7vbpbfNAf

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha

Juan Carlos Arroyo Avila | Instructor
Regional Cordoba Centro

Autor (es) Agropecuario y de Marzo 10-2023
Biotecnologia el Porvenir

Liliana Ma. Galeano Zea Instructora

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razén del Cambio

utor (es)

www.sena.edu.co
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http://www.youtube.com/watch?v=-kP-p_42SoA
http://www.youtube.com/watch?v=-kP-p_42SoA
http://www.youtube.com/watch?v=-kP-p_42SoA
https://cursos.campusvirtualsp.org/pluginfile.php/2265/mod_resource/content/1/Modulo_1/Gestiondeprocesos.pdf
https://cursos.campusvirtualsp.org/pluginfile.php/2265/mod_resource/content/1/Modulo_1/Gestiondeprocesos.pdf
http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=70155&name=MAPA_DE_PROCESOS_Y_DOCUMENTACION.pdf&prefijo=file
http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=70155&name=MAPA_DE_PROCESOS_Y_DOCUMENTACION.pdf&prefijo=file
https://concepto.de/teoria-del-color/#ixzz7vbpbfNAf
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacion del Programa de Formacién: Tecnologia en Andlisis y Desarrollo de
Software

e Codigo del Programa de Formacién: 228118

¢ Nombre del Proyecto: Construccién de software integrador de tecnologias orientadas a
servicios.

e Fase del Proyecto: Analisis

e Actividad de Proyecto: Determinar las especificaciones funcionales del sistema de
informacion.

e Competencia: Modelado de los artefactos del software.

o Resultados de aprendizaje a alcanzar: Determinar las caracteristicas técnicas de
la interfaz grafica del software adoptando estandares..
e Duracion de la Guia de aprendizaje: 5 horas

2. PRESENTACION

El Programa de Analisis y Desarrollo de Software pretende dar solucién a uno de los factores mas
determinantes para una empresa o negocio, como es el manejo de la informacién y la optimizaciéon
de los recursos para la toma de decisiones coherente con el mercado objetivo y los objetivos
organizacionales.

El mercado globalizado y el avance acelerado de la tecnologia, exigen que las soluciones informaticas
desarrolladas estén en concordancia con esos adelantos, el manejo de las competencias en un
segundo idioma, el cuidado del individuo a nivel personal y social y el reconocimiento y cuidado de la
tierra, del entorno laboral, el ambiente familiar, social y el mejoramiento en la calidad de vida del
individuo como miembro activo de la sociedad.

El Tecndlogo en Analisis y Desarrollo de Software, estard en capacidad de sugerir alternativas y
plantear aplicaciones de calidad que garanticen a su publico objetivo en el sector empresarial o como
emprendedor de nuevas oportunidades de negocio, transformar los procesos en la captacién y manejo
de la informacion, que den respuesta a las dificultades y mejoren los resultados para la organizacion.

Por lo anterior, una de las primeras actividades que un Analista de Software debe llevar a cabo para
la construccion de un software es “Especificar los Requisitos del Software”, pues si no se conocen
cudles son los requerimientos 0 necesidades por satisfacer, no se podra desarrollar una soluciéon
informatica que cumpla con las expectativas deseadas por el cliente.

El analisis de procesos dentro de las empresas es importante, ya que permite identificar actores y
factores con su respectiva influencia sobre las operaciones o puntos criticos en los que se ven
inmersos los recursos de la entidad, permitiendo realizar modelamiento con base en el andlisis para
el mejoramiento continuo de estos procesos criticos.

Para desarrollar una aplicacion que satisfaga una necesidad de un cliente que sea de alta calidad y
gue permita controlar en una alto porcentaje los procesos de la empresa, es necesario conocer todos
los procesos criticos que son factores claves en la empresa, labor que le permitira identificar
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claramente su proyecto de formacién en el cual podra evidenciar las competencias que adquiera en
su proceso de formacion.

Con el desarrollo de las actividades de aprendizaje planteadas, usted podrd evidenciar el
conocimiento que adquirird en cuanto a procesos y planteara el proyecto de formacién durante su
etapa lectiva, que le permitira explotar sus fortalezas de trabajo en equipo y desarrollar mentalidad
emprendedora.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Una actividad de aprendizaje es una accidn disefiada e intencionalizada que se realiza como un paso
a paso para alcanzar un objetivo o una meta que pueda verse reflejado y aplicado, tanto en la parte
conceptual (teoria), como en la parte procedimental (practica), en esta guia las actividades estan
disefladas como metas parciales y la suma de todas ellas llevan al logro de los resultado de los
aprendizaje propuestos.

Es fundamental, que cada una de las actividades se realicen de forma comprensiva y critica, de
manera que en cada una de ellas se obtenga la informacién y los aprendizajes necesarios para
responder a la construccion de evidencias de aprendizaje requeridas para la evaluacion y aprobacion
de los resultados de aprendizaje de la competencia Especificacion de Requisitos del Software.

iBienvenido/a y disfrute del aprendizaje!

3.1. Actividades de Reflexion Inicial

Nombre de la Actividad 1:

% Analizar la importancia de la Interfaz grafica de un software

% Determinar caracteriscas del video guia que mas te llaman la atencion.
« Que contiene la interfaz grafica del software

7
0

Técnica Didactica: Video y lluvia de ideas
Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Vea y analice e video de Interfaz grafica , que encuentra en
https://www.youtube.com/watch?v=bm-igX3rTwk

e A través de una lluvia de ideas los aprendices analizaran a partir del video, ¢cual es la
importancia de una interfaz grafica de un sonftware?

Materiales para esta actividad: Portétil, conexion a internet y video.

Resultado esperado de esta actividad:
1. Reflexién sobre la importancia una interfaz grafica del Software.

Tiempo sugerido para la actividad: |2 hora.
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3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.
Nombre de la Actividad 1:

7

+« Identificar conceptos basicos componentes graficos

7

% Teoria del Color
+ Importancia de los colores en una interfaz grafica.

Técnica Didéactica: Lectura grupal

Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Veay analice el video de Interfaz grafica , que encuentra en https://www.youtube.com/watch?v=-
kP-p_42SoA

e Con suinstructor(a) socialicen la actividad desarrollada, con el fin de aclarar algunos conceptos.
e Con su equipo colaborativo, elabore un mapa conceptual sobre el documento leido, haciendo uso
de una herramienta informatica. Socialice con sus compafieros e instructor(a) el trabajo realizado.
Materiales para esta actividad: Portétil, documento de apoyo , videos.
Resultado esperado de esta actividad:
1. Mapa conceptual sobre teoria del color.

Tiempo sugerido para la actividad: 3 horas

www.sena.edu.co
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5. GLOSARIO DE TERMINOS

e Software : Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar
determinadas tareas.
e Graficos: representacion por medio de lineas y aquello perteneciente o relativo

e Complejidad: Caracteristica que surge en un sistema, cuando no es posible que todos los
elementos se relacionen entre si, en un momento determinado.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

e hitps://www.youtube.com/watch2v=-kP-p 42So0A

e https://cursos.campusvirtualsp.org/pluginfile.php/2265/mod_resource/content/1/Modulo _1/Gestio
ndeprocesos.pdf

e  http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=70155&name=
MAPA DE PROCESOS Y DOCUMENTACION.pdf&prefijo=file

o https://concepto.de/teoria-del-color/#ixzz7vbpbfNAf

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha

Juan Carlos Arroyo Avila | Instructor
Regional Cordoba Centro

Autor (es) Agropecuario y de Marzo 10-2023
Biotecnologia el Porvenir

Liliana Ma. Galeano Zea Instructora

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razén del Cambio

utor (es)
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacidn: Tecnologia en Analisis y Desarrollo de
Software
Cdédigo del Programa de Formacion: 228118
Nombre del Proyecto: Construccion de software integrador de tecnologias orientadas a
servicios.
Fase del Proyecto: Evaluacién
Actividad de Proyecto: Desarrollar las tareas de configuracién y puesta en marcha del
sistema de informacion.

e Competencia: Disefiar la solucion de software de acuerdo con procedimientos y requisitos
técnicos.

e Resultados de aprendizaje a alcanzar: determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz
grafica del software adoptando

e Duracion de la Guia de aprendizaje: 30 horas

2. PRESENTACION

Cuando se desarrolla totalmente un software, es necesario elaborar una publicacién que contenga las
instrucciones necesarias para que el usuario pueda utilizar dicho sistema, en este orden de ideas, se
debe documentar los planes de mantenimiento y soporte del software, el proceso de migracion y
respaldo de los datos y disefiar manuales técnico, instalacién y de usuario que brinden asistencia a
las personas que utilicen el software, los cuales debe incluir explicaciones sobre su funcionamiento,
como migrar datos y hacer mantenimiento, mostrar las opciones disponibles, en un lenguaje simple y
ameno; cuenta, tanto con textos como con imagenes, diagramas y esquemas, entre otros, de esta
forma se facilita la comprension de los conceptos.

Para un profesional de Andlisis y Desarrollo de Software es fundamental que desarrolle competencias
del orden escritural, de manera que pueda, igualmente, disefiar y desarrollar el software y, a la vez,
construir la documentacion del proceso de implantacion en forma coherente y didactica, es decir,
construir un documento que dé cuenta de la estructura y de la operacién del aplicativo, en forma
amenay clara.

Para la elaboracién la documentacion, es necesario utilizar protocolos y normas tanto internacionales
como de la Institucién, haciendo uso de las normas ICONTEC y las plantillas exigidas por la Institucién
para que cumpla con los estandares.

Con el desarrollo de las actividades de aprendizaje planteadas, usted podra evidenciar el
conocimiento que adquirira con la capacidad de documentar procesos de implantacién, cumpliendo
con los protocolos de la Institucion y las normas ICONTEC, y esto lo podré aplicar al proyecto de
formacion durante su etapa lectiva, permitiéndole explotar sus fortalezas de trabajo en equipo y
desarrollar mentalidad emprendedora.

www.sena.edu.co
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Una actividad de aprendizaje es una accion disefiada e intencionalizada que se realiza como un paso
a paso para alcanzar un objetivo 0 una meta que pueda verse reflejado y aplicado, tanto en la parte
conceptual (teoria), como en la parte procedimental (practica), en esta guia las actividades estan
disefladas como metas parciales y la suma de todas ellas llevan al logro de los resultado de los
aprendizaje propuestos.

Es fundamental, que cada una de las actividades se realicen de forma comprensiva y critica, de
manera que en cada una de ellas se obtenga la informacién y los aprendizajes necesarios para
responder a la construccion de evidencias de aprendizaje requeridas para la evaluacion y aprobacion
de los resultados de aprendizaje de la competencia Especificacién de Requisitos del Software.

iBienvenido/a y disfrute del aprendizaje!

3.1. Actividades de Reflexion Inicial

Nombre de la Actividad 1:
Analizar la importancia de la estandarizacién y aplicacion de normas y protocolos, con base en los
conocimientos previos de los aprendices.

Técnica Didactica: Mesa redonda
Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.
e Conformar una mesa redonda entre todos los aprendices e instructor(a).
e Suinstructor(a) realizara las siguientes preguntas:
o ¢Por qué considera que es importante aplicar normas y protocolos en procesos y
procedimientos?

o ¢ Para qué sirve documentar un proceso productivo?

e Seleccionar una persona que se encargue de dar la palabra y tomar nota de los aspectos méas
relevantes en el debate o lluvia de ideas que se generen en un procesador de texto.

e El conversatorio se realiza para analizar, priorizar y compartir reflexiones y de escuchar,
valorar y evaluar las de otros

e Con la ayuda de su Instructor(a), se realizan las conclusiones y se determinan los aspectos
mas importantes.

Materiales para esta actividad: Portatil, papel papeldgrafo, tablero.
Resultado esperado de esta actividad:

e Socializacion — exposicidn sobre la importancia de la estandarizacion y aplicacion de normas
y protocolos
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Tiempo sugerido para la actividad: 2 horas

Nombre de la Actividad 2:

Construir un autodiagndstico de aprendizajes previos sobre la elaboracién del manual de usuario,
técnico y de instalacidon, con base en las preguntas guiadas.

Técnica Didactica: Lectura en parejas y taller en plataforma
Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Mediante trabajo colaborativo, conformar equipos de trabajo de 3 aprendices, a partir de su
experiencia en la construcciéon de manuales de usuario, técnico y de instalacion, cada equipo va

a analizar y responder las siguientes preguntas utilizando un mapa conceptual:

o ¢ Qué recursos (procesadores de texto, programas, técnicas, sintaxis, entre otros), se deben
tener en cuenta para elaborar los tres manuales mencionados?

o ¢Qué conocimientos se deben tener para elaborar un manual de usuario?

o ¢Qué conocimientos se deben tener para elaborar un manual técnico?

o ¢Qué conocimientos se deben tener para elaborar un manual de instalacion?

o ¢Cuales consideran ustedes que deben ser las partes de un manual de usuario?

o ¢Cuales consideran ustedes que deben ser las partes de un manual técnico?

o ¢Cuales consideran ustedes que deben ser las partes de un manual de instalacién?

o Defina de qué formas (imagenes, texto, multimedia o video) y que usuarios (finales, de
gestion, técnicos, ...) pueden acceder a la siguiente informacion:

a. Ingreso al software

o

Navegar en el software
Operar el software
Utilizar todas las bondades que le brinda el software

Resolver las inquietudes que se le presenten en temas operativos

-~ ® 2 o0

Resolver las inquietudes que se le presenten en temas técnicos

Ver estructuras donde se indique como esta construido el software

2«

Coémo realizar la instalacion del software

Cémo migrar la informacién que tiene almacenada el software

e Finalizada esta actividad, un integrante de cada equipo socializa el trabajo realizado.
e Hacer un conversatorio para analizar la informacion recogida.
e Con la ayuda de la Instructora, se definen las conclusiones y se determinan los aspectos mas

importantes.

www.sena.edu.co
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Materiales para esta actividad: Portétil, papel papelografo, revistas, tijeras, marcadores, colbon,
crayolas, tablero.

Resultado esperado de esta actividad:

e Mapa Conceptual de los aspectos mas importantes en la elaboracion del manual de usuario,
técnico y de instalacién, y sus partes.

Tiempo sugerido para la actividad: 3 horas

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.

Nombre de la Actividad 1:

Establecer acuerdos basicos sobre la importancia de documentar la implantacion del software.

Técnica Didactica: Estudio de Caso.
Estrategia Didactica: Aprendizaje autbnomo y aprendizaje colaborativo.
e En sus equipos de proyecto, leer el siguiente estudio de caso.

Ustedes son empleados de la empresa ABC, pertenecen al departamento de desarrollo junto
con Leidy de la Rosa y hace algunos dias, todos desarrollaron un software para una Entidad
Bancaria; Leidy siempre se encarga de elaborar la documentacion de la implantacion del
software (planes de mantenimiento y soporte del software, proceso de migracion y respaldo
de los datos y manuales de instalacion, técnico y de usuario), pero Leidy desde hace 8 dias
comenzd licencia de maternidad y ustedes deben apoyar en la documentacién de la
implantacion, teniendo en cuenta la siguiente matriz:

¢Queé
. . | conocimientos
; Qué ; Por . . ; Para . ;, Con qué
¢Q ¢ | ¢Cuando? | (Como? | ¢ .5 | ¢Quién? | ¢ 4 se deben
hacer? | qué? que? recursos? tener?

e Un integrante del equipo de proyecto utilizara alguna herramienta informética (procesador de
texto u hoja de célculo), para elaborar la matriz y comenzar a diligenciar de acuerdo con los
aportes de los compafieros.

Deben dar respuesta a la matriz, teniendo en cuenta:
o ¢Qué debemos hacer para comenzar a documentar el proceso de implantacion del
software?
¢ Por qué lo debemos hacer?
¢,Cuando lo vamos a hacer?
¢,Coémo lo vamos a hacer?
¢Para qué lo vamos a hacer?
¢Quién lo va hacer?
¢, Qué recursos necesitamos?

O O O O O O
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o ¢Qué conocimientos debemos tener para hacerlo?

e Una vez esté resuelta la actividad, un integrante del equipo debera subir la evidencia al LMS
Territorium en el espacio de Evidencias.

e Socializar la actividad con sus compafieros e instructor(a), para recibir la respectiva
realimentacion.

Materiales para esta actividad: Portatil, conectividad, herramientas informaticas, LMS Territorium.
Resultado esperado de esta actividad:
e Documento con matriz diligenciada sobre estudio de caso.

Tiempo sugerido para la actividad: 4 horas

3.3 Actividades de apropiaciéon del conocimiento (Conceptualizacion y Teorizacion).

Nombre de la Actividad 1:

Conocer los estandares internacionales para la presentacion de trabajos escritos segun la Norma
NTC ISO 1486:2008

Técnica Didactica: Exposicién y Proyecto
Estrategia Didactica: Aprendizaje autbnomo y aprendizaje colaborativo.

e Su instructor(a) explicard la Norma ICONTEC NTC ISO 1486 que se debe tener en cuenta
para la elaboracion de documentos, la cual serd insumo para documentar el proceso de
implantacion del software (proyecto formativo) desarrollado por los aprendices.

e Su instructor(a) realizara preguntas para evidenciar el grado de apropiacion tetrica de este
tema.

e Con su equipo de proyecto, deberan:
o Elaborar documentos plantilla en una herramienta informética, para:
= Planes de mantenimiento y soporte del software.
=  Proceso de migracion y respaldo de los datos.
= Manuales de usuario, técnico e instalacion.

Nota: Todos los documentos deben contar con Normas Icontec.

e Un integrante del equipo de proyecto, debera subir la evidencia al LMS Territorium en el
espacio de Evidencias.

www.sena.edu.co
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Materiales para esta actividad: Portétil, conectividad, herramienta informatica, LMS Territorium.

Resultado esperado de esta actividad:
e Documentos plantilla para planes de mantenimiento y soporte del software, proceso de
migracion - respaldo de los datos y manuales de usuario, técnico e instalacion.

Tiempo sugerido para la actividad: 6 horas

3.4 Actividades de transferencia del conocimiento.

Nombre de la Actividad 1:

Elaborar el manual de usuario, el técnico y el de instalacién con base en estandares internacionales
y de la institucién.

Técnica Didactica: Proyecto

Estrategia Didactica: Aprendizaje colaborativo.

e Elinstructor o Instructora explica cémo se elabora el Plan de Trabajo para la elaboracion del
manual de usuario, técnico y de instalacion, teniendo en cuenta las plantillas de
manuales creadas en la actividad anterior (actividad 3.3)

e Organizados en grupos de proyecto, elabore el plan de trabajo para la elaboracién del manual
de usuario, técnico y de instalacion. Un integrante del equipo, envia la evidencia por LMS
Territorium por el enlace de Evidencias.

e Con la asesoria de su instructor(a), elabore el manual de usuario, técnico y de instalacion a
partir del plan de trabajo definido anteriormente, teniendo en cuenta que todos los integrantes
del grupo deben participar en su elaboracion y que el sistema de informacion debe tener un
avance del 85 al 100%.

e Un integrante del equipo envia los manuales completos por el enlace dispuesto para ello en
la plataforma LMS.

Materiales para esta actividad: Portatil, conectividad, LMS Territorium.
Resultado esperado de esta actividad:

Plan de trabajo ejecutado en un 100% por todos los integrantes del equipo de proyecto
Manual de Usuario del software, validado y aprobado.

Manual Técnico del del software, validado y aprobado.

Manual de Instalacién del del software, validado y aprobado.

Tiempo sugerido para la actividad: 14 horas

Nombre de la Actividad 2:
Compartir la experiencia en la construccion del manual de usuario, técnico y de instalacion segin los
conocimientos adquiridos.



Técnica Didactica: Debate.

Estrategia Didactica: Aprendizaje auténomo.

e Con el acompanamiento del instructor o instructora, cada uno realice la socializacién de los
pros y los contras que vivieron en el desarrollo de cada uno de los tres manuales, y a partir
de esta experiencia, qué mensaje o recomendacién les haria a los aprendices que vienen en

el quinto trimestre.

e Esta evidencia se debe subir al LMS por equipos de proyecto.

Materiales para esta actividad: Portétil, pantalla, conectividad, LMS Territorium.

Resultado esperado de esta actividad:

¢ Recomendaciones en la elaboracion de manuales para los aprendices que vienen en el quinto

trimestre.

Tiempo sugerido para la actividad: 1 hora

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de

aspectos mas importantes
en la elaboracion del
manual de usuario,
técnico y de instalacion, y
sus partes.

Evidencias de
Desempefio:

Socializacion — exposicion
sobre la importancia de la
estandarizacion y
aplicacion de normas y
protocolos.

Evidencias de
Producto:

Documento con matriz
diligenciada sobre estudio
de caso.

y conocimientos previos sobre
elaboracién de manuales.

Reconoce la importancia de la
estandarizacion y aplicaciéon de
normas y protocolos.

Aplica conceptos de
documentacion en la
implantacion del software.

Aprendizaje Evaluacion
Evidencias de
Conocimiento:
Mapa Conceptual de los | Relaciona claramente conceptos | Mapa Conceptual — Lista de

Chequeo.

Exposicién - Rubrica

Estudio de Caso - Cuestionario.
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Documentos plantilla para
planes de mantenimiento
y soporte del software,
proceso de migracion -
respaldo de los datos y
manuales de usuario,
técnico e instalacion.

Plan de trabajo.

Manuales de usuario,
técnico e instalacion.

Elabora los planes de
mantenimiento y soporte para
garantizar la funcionalidad del
software en el tiempo.

Documenta el plan de migracion
y respaldo de los datos de
acuerdo con los procedimientos
realizados.

Elabora manuales para facilitar a
los usuarios el uso y gestion del

Proyecto — Lista de Chequeo

software.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

LMS: (Learning Management System) es un Sistema de Gestién de Aprendizaje. Un LMS es un
programa (aplicacion de software) instalado en un servidor, que se emplea para administrar, distribuir
y controlar las actividades de formacion presencial o e-Learning de una institucién u organizacién. Las
principales funciones del LMS son: gestionar usuarios, recursos asi como materiales y actividades
de formacion, administrar el acceso, controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje,
realizar evaluaciones, generar informes, gestionar servicios de comunicacion como foros de
discusion, videoconferencias, entre otros.

MANUAL: instrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y sistematica
informacion sobre objetivos, politicas, atribuciones, organizacion y procedimientos de los 6rganos de
una institucién; asi como las instrucciones o acuerdos que se consideren necesarios para la ejecucion
del trabajo asignado al personal, teniendo como marco de referencia los objetivos de la institucion.

MANUAL DE USUARIO: tiene como objetivo instruir al usuario en el uso del sistema y la solucion de
los problemas que se pueden presentar en la operacion.

METODO DE CASO: el método de caso es una técnica de aprendizaje activa, centrada en la
investigacion del aprendiz sobre un problema real y especifico que ayuda al estudiante a adquirir la
base para un estudio inductivo (Boehrer, y Linsky, 1990). Parte de la definicion de un caso concreto
para que el aprendiz sea capaz de comprender, de conocer y de analizar todo el contexto y las
variables que intervienen en el caso.

NTC: norma Técnica Colombiana. Normalizacién es la actividad que establece disposiciones para
uso comun y repetido, encaminadas al logro del grado 6ptimo de orden con respecto a problemas
reales o potenciales, en un contexto dado. En particular, la actividad consta de los procesos de
formulacion, publicacién e implementacion de normas.
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En lo relacionado con el Servicio de Normalizacion, ICONTEC es el Organismo Nacional de
Normalizacién. En este campo, la mision del Instituto es promover, desarrollar y guiar la aplicaciéon de
Normas Técnicas Colombianas y demés documentos normativos para la obtenciéon de una economia
Optima de conjunto, el mejoramiento de la calidad y facilitar las relaciones cliente-proveedor a nivel

empresarial, nacional o internacional.

PLAN DE TRABAJO: proyecto, programa de las cosas que se van a hacer y como hacerlas.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

http://www.definicion.org/manual
http://www.slideshare.net/Dolphinus/manuales-de-usuario-y-tecnico
http://www.uctemuco.cl/cedid/archivos/apoyo/Capacitacion%20en%20estrategias%20y%20t
ecnicas%20didacticas.pdf
e http://www.buenastareas.com/search_results.php?action=search&hidden=0&query=manual
+de-+usuario
http://www.icontec.org.co/index.php?section=37
http://innovacioneducativa.upm.es/guias/MdC-guia.pdf

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Gestién Empresarial -

Liliana Ma. Galeano Zea | Instructora Teleinformatica

Nombre Cargo Dependencia Fecha
Juan David Ramirez
Londofio Instructor Regional Antioquia,

Autor (es) Centro de Servicios y Mayo 2019

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

® ® ® SENAComunica

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razdn del Cambio
Regional Antioquia, Actualizacion del
o Centro de Servicios | 16 de formato de guia de
Liliana Ma. Galeano . . o
Autor (es) Zea Instructora | y Gestion Abril de | aprendizaje.
Empresarial - 2020
Teleinformatica Actualizacion de
actividades de
www.sena.edu.co o w


http://www.definicion.org/manual
http://www.slideshare.net/Dolphinus/manuales-de-usuario-y-tecnico
http://www.uctemuco.cl/cedid/archivos/apoyo/Capacitacion%20en%20estrategias%20y%20tecnicas%20didacticas.pdf
http://www.uctemuco.cl/cedid/archivos/apoyo/Capacitacion%20en%20estrategias%20y%20tecnicas%20didacticas.pdf
http://www.buenastareas.com/search_results.php?action=search&hidden=0&query=manual+de+usuario
http://www.buenastareas.com/search_results.php?action=search&hidden=0&query=manual+de+usuario
http://www.icontec.org.co/index.php?section=37
http://innovacioneducativa.upm.es/guias/MdC-guia.pdf
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Regional Antioquia, aprendizaje, de
. Centro de Servicios acuerdo con
Juan David ., .
. - Instructor | y Gestion actualizacion de
Ramirez Londofio . -
Empresarial - planeacion
Teleinformatica pedagogica.
www.sena.edu.co
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PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

PROGRAMA DE FORMACION

FICHA

COMPETENCIA

RESULTADO DE APRENDIZAJE

INSTRUCTOR

ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

Disefiar la solucién de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz grafica del software adoptando

JUAN CARLOS ARROYO AVILA

) . Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGO
Aprendiz Actividad a desarrollar
entrega
Fisico Digital Sl No
ANDRES FELIPE TORO MORENO EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
ALVES ANDRES IMBETT SALGADO EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
MELISSA ALEJANDRA GUERRA HERRERA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
JOSE DAVID BLANCO RUIZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
CAMILO ANDRES MOLINA DAZA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
VERLYS ALFARO LERMA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
TOMAS DAVID JULIO VILLALBA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
JAVIER ALONSO FLOREZ HERNANDEZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FOR 14
JADER MIGUEL SANCHEZ MORA UCION DE CONOC O YFORO X de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
MARIBEL MERCADO MEJIA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
DE ELL. D
ANDERSON SMITH CASTELLAR CORONADO TEMATICO- TERRITORIUM X 2023 -
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
SANTIAGO APARICIO PEREZ X X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
LE. D E
ALEXANDRA PATRICIA CANCHILA ORTEGA TEMATICO- TERRITORIUM X 2023 ”
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PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

PROGRAMA DE FORMACION

FICHA

COMPETENCIA

RESULTADO DE APRENDIZAJE

INSTRUCTOR

ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

Disefiar la solucion de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz grafica del software adoptando

JUAN CARLOS ARROYO AVILA

. . Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGO
Aprendiz Actividad a desarrollar
entrega
Fisico Digital Sl No
CAMILA ANDREA AVILA DURANGO EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
ALEJANDRA GARCES RANGEL EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
SAMUEL DARIO MORENO HERNANDEZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
LEINER DAVID CAMPO GAMBOA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
LUIS CARLOS TAPIA ARCIA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
JUAN PABLO MORALES MONTERROZA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVAL DE ENT! 1
ANDRES DAVID JARAMILLO GARCES VALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 4 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
JUAN JOSE MARIO MONTOYA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
JUAN CARLOS MARQUEZ GALLEGO TEMATICO- TERRITORIUM X 2023 X
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
JULIANA CLEMENTE APARICIO X X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
AANDRES FELIPE HERRERA PADILLA TEMATICO- TERRITORIUM X 2023 X
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
JESUS DAVID ATENCIO PEREZ X X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
TATIANA MELIZA MONTES LOPEZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023




%/\NTA PLAN DE TRABAJO CONCERTADO
PROGRAMA DE FORMACION ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE
FICHA 2498992
COMPETENCIA Disefiar la solucién de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

RESULTADO DE APRENDIZAJE

INSTRUCTOR

determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz grafica del software adoptando

JUAN CARLOS ARROYO AVILA

. . Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGO
Aprendiz Actividad a desarrollar
entrega
Fisico Digital Sl No
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
EDILSA SOFIA PEREIRA LOPEZ X X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
'YORDIS ANDRES MESTRA MENDEZ X X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FOR 14
ERICK DANIEL OLIVERO CANTERO vdo CcoNoC OYFORO X de marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
CRISTIAN DARIO FUENTES DIAZ X X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
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PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

PROGRAMA DE FORMACION

FICHA

COMPETENCIA

RESULTADO DE APRENDIZAJE

INSTRUCTOR

ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

255762

Disefiar la solucién de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz grafica del software adoptando

JUAN CARLOS ARROYO AVILA

ENTREGO

No

) . Forma de entrega actividad Fecha de
Aprendiz Actividad a desarrollar
entrega
Fisico Digital
ROYER NAIN PALACIO GOMEZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
WILDER DE JESUS HERNANDEZ CANCHILA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
REMBERTO MIGUEL MARTINEZ RODRIGUEZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
BRAIAN FERNANDO MERCADO GUTIERREZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
DAYANA HOYOS CARVAJAL EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
BRAYAN ENRIQUE SIERRA MONTALVO EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
SIRLEY SOFIA NARVAEZ URDA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
DANIELA RIVERA BLANCO EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FOR 1
OSNAIDER ENRIQUE MORALES HERRERA UCION DE CONOC OYFORO X 5 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
ENDER DAVID BERTEL DOMINGUEZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 15 de marzo
END LI
WENDY PAOLA OCON LUCAS TEMATICO- TERRITORIUM X 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 15 de marzo
JOSE ALEJANDRO SEIZA PRADO X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 15 de marzo
E DAVID PEREZ BALLE
JOSUE DAVID PER ALLESTAS TEMATICO- TERRITORIUM 2023
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PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

PROGRAMA DE FORMACION

FICHA

COMPETENCIA

RESULTADO DE APRENDIZAJE

INSTRUCTOR

ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

Disefiar la solucion de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz grafica del software adoptando

JUAN CARLOS ARROYO AVILA

. . Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGO
Aprendiz Actividad a desarrollar
entrega
Fisico Digital Sl No
EVALUCI
KARINE SUAREZ PUERTA ON DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
JUAN PABLO TIRADO RUIZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
DEINER SANTIAGO SOLANO CAMPO EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
YUBIELYS HERNANDEZ FERNANDE EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
RAFAEL EMIRO GOMEZ SUAREZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
YURIS SOFIA BOLANO TAMARA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
ANGELA PATRICIA MEJIA AREVALO EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
ANDERSON ORTEGA ZABALETA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
JORGE LUIS HENRIQUEZ CHIMA EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 15 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 15 de marzo
LUZ ESTHER CARDENAS PITALUA X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 15 de marzo
JEAN PIERRE ROMERO CASARRUBIA TEMATICO- TERRITORIUM X 2023 X
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
LUIS MANUEL SIERRA RODRIGUEZ X X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14d
YOINER ALBERTO BENITEZ VARGAS X © marzo X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
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PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

PROGRAMA DE FORMACION

FICHA

COMPETENCIA

RESULTADO DE APRENDIZAJE

ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

255762

Disefiar la solucion de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

determinar las caracteristicas técnicas de la interfaz grafica del software adoptando

INSTRUCTOR JUAN CARLOS ARROYO AVILA
. . Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGO
Aprendiz Actividad a desarrollar
— — entrega
Fisico Digital Sl No
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
DANIELA HOYOS RIOS X X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
ES FE DEZ
MAIRA PAOLA MONTES FERNAN TEMATICO- TERRITORIUM X 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
MATEO ANDRES FERNANDEZ MARTINEZ X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
ELISEO FERNANDEZ MARTINEZ TEMATICO- TERRITORIUM X 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
LISMEIRY SIERRA VERBEL X
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO 14 de marzo
MAR DAVID CASIQUE TORRE: X
cos CASIQUE TO! s TEMATICO- TERRITORIUM 2023
EVALI
SEBASTIAN ANDICA MORENO UCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
YANEIRIS HOYOS BOHORQUEZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
KEINER BULA MARTINEZ EVALUCION DE CONOCIMIENTO Y FORO X 14 de marzo
TEMATICO- TERRITORIUM 2023
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Anexo 4: Listas de Asistencias Fichas No. 2498992 y 2557262
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R

Sistema de
Gesthidn de la
t Calidad

—ay

~ Sorvicio Nacional do Aprondiza]u » SENA r
Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porveni

CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA

FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA.

2498992

“"Municipio MONTELIBANO

Lugar. SEDE DEL SAN JORGE
Instructor: JUAN CARLOS ARROYO AVILA N° Doc. Ident. | 15.356.523
FECHA | 1310372023 | HORARIO: | TARDE
N® Nombres y Apellidos Tipo de Doc. Numero de FIRMAS
documento
01 ANDRES FELIPE TORD MOREND Cedula 1003126026 S
02 ALVES ANDRES IMBETT SALGADD Cedula 1003288820 — .
03 MELISSA ALEJANDRA GUERRA HERRERA Cedula 1003283818 —
1003233006 -
04 JOSE DAVID BLANCO RUIZ Cedula T Py e
05 CAMILD ANDRES MOLINA DAZA Cedula 1003234324 Conilo Holiwe ]
06 YERLYS ALFARD LERMA Cedula 1004505818 Ql telds Amapol \
07 TOMAS DAVID JULID VILLALBA Cedula { [ ol \
09 JAVIER ALONSO FLOREZ HERNANDEZ Cedula 1063278432 Vi \
avier ore _//
10 JADER MIGUEL SANCHEZ MORA Cedula 063283982 TMM /}Uuu ij \
(et
11 MARIBEL MERCADD MEJIA Cedula 1 1063290608 1 j
12 ANDERSON SMITH CASTELLAR CORONADD Cedula \ 1063293818 \ o> \
13 JUAN CAMILO JULID JULID Cedula | 106328816 }CD '\
15 SANTIAGD APARICIO PEREZ Cedula 063235527 ] aﬁl«uc\o AQq( QO W
16 ALEXANDRA PATRICIA CANCHILA ORTEGA Cedula 1063308765 \ j
17 CAMILA ANDREA AVILA DURANGO Cedula I06ES88578 \ \
18 ALEJANDRA GARCES RANGEL Cedula IDESS3ESE | A\o,lan Iva Qa . \
19 SAMUEL DARID MOREND HERNANDEZ Cedula I06ES932ER ,7 el [ Tozewy 7% }
20 LEINER DAVID CAMPO GAMBOA Cedula 1133534058 (LAY Cwnpo 1
21 LUIS TARLOS TAPIA ARCIA Toreta | 1038034 cadoy &
22 MONTERRDZA Tarjeta 1046527193
22 JUAN PABLD MORALES }‘5@:\ —
> ANDRES DAVID JARAMILLO GARCES Tarjeta 1063274684 ]
” Audaes Savamiio
1
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Sistema de
Gestidn de la

e

R i it

Servicio Nacional de Aprondizaje SENA .
Centro Agropecuario y de Biotecnologla el Porvenir

CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA.

Calidad
24 JUAN JOSE MARID MONTOYA Tarjeta 1063275026
25 JUAN CARLOS MAROUEZ GALLEGD Tarjeta 1063276975 WM
4
27 JULIANA CLEMENTE APARICID Tarjeta 1063277880 ,)/ / / / (r
Jlcua (et
28 ANDRES FELIPE HERRERA PADILLA Tarjeta 106327858 ’ [«/ )
29 JESUS DAVID ATENCID PEREZ i Ana}' A
Tarjeta 1063295650 ’\
esuS Dav, A&
30 TATIANA MELIZA MONTES LOPEZ Tarjeta IDB4IBTIET o
Tatana Yooles
31 EDILSA SOFIA PEREIRA LOPEZ Tarjeta IDBE535214
I A L’;q (P«e_v e
32 YORDIS ANDRES MESTRA MENDEZ Tarjeta IDGEEO0B8Y
33 ERICK DANIEL OLIVERD C. y() EDL MO TLAS
RO CANTERD Tarjeta 137974887 .
Euipx {ﬂwm |
34 CRISTIAN DARID FLENTES DIAZ Tarjeta 1138074878 égf

FIRMA DEL INSTRUCT¢

éwf?!zws APPOYD AN
15356 B2

FIRMA DEL APRENDIZ M

L




meh Servicio Nacional de Aprondizaje SENA _
7/\“ Centro Agropecuario y de Biotecnologla el Porvenir
Sistema de CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
Gestion de la FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA.
Calidad

Nombre del Curso: ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

FICHA No. 2498992
Municipio: MONTELIBANO Lugar: SEDE DEL SAN JORGE
Instructor: JUAN CARLOS ARROYO AVILA N°. Doc. Ident. | 15.356.523
FECHA: [ 10/03/2023 [ HORARIO: | TARDE
Ne f\'ﬂf"hff&')‘ Apellidos T['pn de Doc. Numero de FIRMAS
documento
01 ANDRES FELIPE TORO MOREND Cedula 1003126026 —_—
02 ALVES ANDRES IMBETT SALGADD Cedula 1003288820
)
03 MELISSA ALEJANDRA GLERRA HERRERA Cedula 1003283818
04 JOSE DAVID BLANCO RUIZ Cedula 1003293006
oSt Biwes
05 CAMILD ANDRES MOLINA DAZA Cedula 1003284324 ICael Moliva
A\ O o\
06 YERLYS ALFARD LERMA Cedula 1004503818 i EE’_'.‘[ < ﬂ TaRc L
07 TOMAS DAVID JULID VILLALBA Cedula 1063274562 3 o CTUL\C;
(@
09 JAVIER ALONSD FLOREZ HERNANDEZ Cedula 1063278432 / /
Jovicr /Prez //
10 JADER MIGUEL SANCHEZ MORA Cedula 1063289382 I}ud/v ’ L‘//b
o Mgl
11 MARIBEL MERCADD MEJIA Cedula (063290608 %
12 ANDERSON SMITH CASTELLAR CORONADD Cedula 1063293818 _ = ‘
13 JUAN CAMILD JULIO JULID Cedula 1063298161 ——
15 SANTIAGD APARICIO PEREZ Cedula 10632989527 : . s
‘C)ORH;@]@ Apaiwo
16 ALEXANDRA PATRICIA CANCHILA ORTEGA Cedula 1063309765 - — S
17 CAMILA ANDOREA AVILA DURANGD Cedula 1066598578 = —
18 ALEJANDRA GARCES RANGEL Cedula IDEE598696 A [ Vi 60.\/ QU E
el|la . ,/)
19 SAMUEL DARID MOREND HERNANDEZ Cedula |066599268 - e/
( v REAU :
20 LEINER DAVID CAMPD GAMBOA Cedula 1193534058 LL\(\U Cl)ff\ 63(7
21 LUIS CARLOS TAPIA ARCIA Tarjeta 1038103441 . B
Dss cedns WA ‘\_‘&L
22 JUAN PABLO MORALES MONTERROZA Tarjeta 1046527193
| Sovan RoMo o s
23 ANDRES DAVID JARAMILLD GARCES Tarjeta 1063274684
And s Savantuo




ne'y Servicio Naclonal de Aprendizaje SENA
7/\\: Centro Agropecuario y de Biotecnologla el Porvenir
Sistema de CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
Gestion de la FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA.
Calidad
24 JUAN JOSE MARID MONTOYA i 1063275026 :
N
25 JUAN CARLOS MARQUEZ GALLEGD Tarjeta 1063276975 dwgm/l\_,_,
27 JULIANA CLEMENTE APARICID Tarjeta I063277880 > / /7 4[
|Jhexd [ Jemetre
28 ANDRES FELIPE HERRERA PADILLA Tarjeta 106327858 J _
Amjm’ :
29 JESUS DAVID ATENLIO PEREZ Tarjeta 1063295650 '
')\LSOS ’Dmu'A
30 TATIANA MELIZA MONTES LOPEZ Tarjeta IDG4IB7IET i
Tarana Ygakes,
31 EDILSA SOFIA PEREIRA LOPEZ Tarjeta IDEB5A9ZI4
{;—c.l.lsq /Parc]ra.
32 YORDIS ANDRES MESTRA MENDEZ Tarjeta ~ |DGEEO0BRY

\
(08D METEES

33 i 13797488 Z
ERICK DANIEL OLIVERO CANTERD Tarjeta I 7 W ‘
k e

34 CRISTIAN DARID FUENTES DIAZ Tarjeta 1138074878 /?4‘ . //9
(ot 1A= 7
\

» éN*EwS APPOYO AN
FIRMA DEL INSTRUCT®R 1 5 366 52 :_))

FIRMA DEL APREND!ZM M




[
LN

N

Calidad

Sistema de
Gestidn de la

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Centro Agropecuario y de Biotecnologla el Porvenir

CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA

FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENGIA.

Nombre del Curso: ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

FICHA No.

2557262

Municipio: MONTELIBANO

Lugar: SEDE DEL SAN JORGE

Instructor: JUAN CARLOS ARROYO AVILA

N°. Doc. Ident. | 15.356.523
FECHA: [ 15/03/2023 | ___HORARIO: | TARDE
N° Nombres y Apellidos Tipo de Doc. Numero de FIRMAS
documento
01 ROYER NAIN PALACIO GOMEZ Cedula 1001534878 T’ rer
. 2276
02 WILDER DE JESUS HERNANDEZ CANCHILA Cedula 1003076781 .
03 (77 //"//{’V
REMBERTD MIGUEL MARTINEZ RODRIGUEZ Cedula 1003126543 ;
Yl Botes.
04 BRAIAN FERNANDD MERCADD GUTIERREZ _ Cedula 1003291655 . ’,/ -
05 DAYANA HDYI]S CARVAJAL Cedula 1003282741 D Oud Ound u C.
06 BRAYAN ENRIOUE SIERRA MONTALVD Cedula 1003283762 '@YC{\[ S. .
Ow X YA
07 SIRLEY SOFIA NARVAEZ URDA Cedula 1003294358 Ay
09 DANIELA RIVERA BLANCO Cedula 1003294822 6&1’(\\Q\c\ (?“\J o 0_)
10 OSNAIDER ENRIOUE MORALES HERRERA Cedula 1003337038 -
.‘-—_‘_
11 ENDER DAVID BERTEL DOMINGUEZ Cedula 1003337408 G“ G/EV 5(,’ , 74i /
12 WENDY PAOLA OCON LUCAS Cedula 1063278858 o
&—h._
13 JOSE ALEJANDRO SEIZA PRADO Cedula 1063304335 =
————— -_—5‘-
15 JOSUE DAVID PEREZ BALLESTAS Cedula 1063305807 — |
16 KARINE SUAREZ PLERTA Cedula 1063308780 %Mr‘d %
17 JUAN PABLO TIRADD RUIZ Cedula 10633039324 —~5 . _
18 OEINER SANTIAGOD SOLAND CAMPD Cedula 1063364226 — ]
19 YUBIELYS HERNANDEZ FERNANDEZ Cedula 1064308978
Z [;0// S /ﬁ fnnjn//"/"'
20 RAFAEL EMIRD GOMEZ SUAREZ Cedula |0G6E07I68 E) £w. ( G e
21 YURIS SOFIA BOLARD TAMARA Cedula 106346773 \ % _ ”\
\ 5
~\ud§ olanV :
22 ANGELA PATRICIA MEJIA AREVALD Cedule 1097182378 NI .
Aol Ao
23 ANDERSON ORTEGA ZABALETA _Cedula 1133790137
[ ) fadecson OrZesa.




R L T TR e e e

EE N Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
N Centro Agropecuario y de Blotecnologia el Porvenir
Sistema de CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
Ggtén de FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA.
\aal
24 JORGE LUIS HENRIDUEZ CHIMA Cedula 19347652 : '
_— — —
25 LUZ ESTHER CARDENAS PITALUA Cedula 26000055
—_— >
27 JEAN PIERRE ROMERD CASARRLBIA Tarjeta 1048065513 S
SQ A~ Q LCxxQ
28 LUIS MANUEL SIERRA RODRIGUEZ Tarjeta 1063276557
2”',) J'l.rvv\..
29 YOINER ALBERTO BENITEZ VARGAS Tarjeta 1063277420
30 DANIELA HOYOS RIDS i 477
Tarjeta 1063277 Danl oA q 17[0 j 0
31 MAIRA PADLA MONTES FERNANDEZ Tarjeta 10632776849
O =
32 MATED ANDRES DURAN PERTUZ Tarjeta 1063273495
" QTQQ D Wi f@r Tuz
33 ELISED FERNANDEZ MARTINEZ Tarjeta 1063786233 R
34 LISMEIRY SIERRA VERBEL Tarjeta 1066722284 l
s 8 revve \Jerhe|
35 MARCOS DAVID CASIOUE TORRES Tarjeta 1067871952 :
36 SEBASTIAN ANDICA MOREND Tarjeta 10BEB34770 i
S5evastion Andica
37 YANEIRIS HOYOS BOHOROUEZ Tarjeta 1100014478
\_/a;I e1v) S HU\'/Oi
38 KEINER BLLA MARTINEZ Tarjeta 11298043939
Veines Rl Uaikines

FIRMA DEL INSTRUCT®R

FIRMA DEL APRENDIZ cf@ﬁi ,
— =5

&El@ APPOTD AN
15356 B2 A

)
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Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

~N Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porvenir
Sistema de CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
Geég%:de la FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA.

| Nombre del Curso: ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE

| FICHA No. 2557262

Municipio: MONTELIBANO

Lugar: SEDE DEL SAN JORGE

Instructor: JUAN CARLOS ARROYO AVILA

N°. Doc. Ident. | 15.356.523
FECHA: | 14/03/2023 [ HORARIO: | TARDE
Ne Nombres y Apellidos Tipo de Doc. Numero de FIRMAS
documento
01 ROYER NAIN PALACIO GOMEZ Cedula 1001534878 Corer
: oye
02 WILDER DE JESUS HERNANDEZ CANCHILA Cedula 1003076781 2,
. L/ oy
03 REMBERTD MIGUEL MARTINEZ RODRIGUEZ Cedula 1003126543 /P bo
’e‘ﬁ@ v
04 BRAIAN FERNANDD MERCADD GUTIERREZ Cedula - 1003291855 Q z‘ ) )
05 DAYANA HOYDS CARVAJAL Cedula 1003232741 D o:{ o@ He
06 BRAYAN ENRIOUE SIERRA MONTALYD Cedula 1003233762 By .
O 5 esyo
07 SIRLEY SOFIA NARVAEZ LRDA Cedula 1003234358 | é) Lred
09 DANIELA RIVERA BLANCE Cedula 003284827 6
om\@\c\ %\Uﬂm %-
10 OSNAIDER ENRIOUE MORALES HERRERA Cedula 003337038 _
11 ENDER DAVID BERTEL DOMINGUEZ Cedula 1003337408
. Cnder PBersp) :
12 WENDY PADLA OCON LUCAS Cedula I063278898 - 0
’ O —
13 JOSE ALEJANDRD SEIZA PRADD  Cedula 1063304335 -
- \—.
15 JOSUE DAVID PEREZ BALLESTAS Cedula 1063305807 —
16 KARINE SUAREZ PUERTA Cedula I063308780 % _ Mé ‘! g@
. an
17 JUAN PABLO TIRADD RUIZ Cedula 1063309324 — ' ]
18 DEINER SANTIAGD SOLAND CAMPD Cedula 1063364226 —_— .
19 YUBIELYS HERNANDEZ FERNANDEZ Cedula 064308578
}6//5)’/“‘; %n,‘n,,/:;v
20 RAFAEL EMIRD GOMEZ SUAREZ Caduls IDEEEOT7IGE Q tal  Gommen .
V] ome
21 YURIS SOFIA BOLARD TAMARA Cedula IDES4E7781 R —
30“5?)“?&0 \ )
22 ANGELA PATRICIA MEJIA AREVALD Cedula 1097182378
ﬂnﬂe(a Mehian
23 ANDERSON DRTEGA ZABALETA Cedula 1133730137 J
Pn_l)'/jr?bn nr‘i‘@;g
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Sorvicio Naclonal de Aprandizajo SENA

o
'?A? Centro Agropecuario y de Biotecnologla el Porvenir
Sistema de CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
Gecs:tr?r‘;d; la FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA.
alhda
24 JORGE LUIS HENRITUEZ CHIMA Cedula | 119347652 -
25 LUZ ESTHER CARDENAS PITALUA Cedul 26000055
edula >
27 JEAN PIERRE ROMERD CASARRLBIA Tarjeta 104B0B5519 Os 0
Ran 0w
28 LUIS MANLEL SIERRA RODRIGLEZ Tarjeta 1063276557
1y hatd
29 YOINER ALBERTO BENITEZ VARGAS Tarjeta 1083277420 l F_i'/ﬂ_g f 5.
30 DANIELA HOYOS RIDS i B
31 MAIRA PAOLA MONTES FERNANDEZ Tarjeta 1063277689
>,
32 MATED ANDRES DURAN PERTUZ Tarjeta 1063273435
ﬂ(ﬁ( 0 Duran ferTuz
33 ELISED FERNANDEZ MARTINEZ Tarjeta 1063786233 %
"3
34 LISMEIRY SIERRA VERBEL Tarjeta 1066722284
7o Qtevra \erbe)
35 MARCOS DAVID CASIOUE TORRES Tarjeta 1067371952
36 SEBASTIAN ANDICA MOREND Tarjeta I0BBE34770 =
SehaSiian Andica
37 YANEIRIS HOYDS BOHOROUEZ Tarjeta 1100014478
Lan e s Hevos
38 KEINER BLILA MARTINEZ Tarjeta 1129804339
Leiner Er,la Martinex

FIRMA DEL INSTRUCT®R

FIRMA DEL APRENDIZ%@

atos 40
1

573

PO AN
’56 D22
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ANEXO 5 ASISTENCIA SOCIALIZACION DE PROGRAMA MONITOS

GTH-F-062 V09



REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DELACTANo-  DELDIA DEL MES DE DEL ANO
—OBETVOTS

No. g NO:;:ES ;::u:: No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA LgLTJ:E? Eszsnrgincm CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA aﬁ‘i}"."éf& FIRMA O ;::Ja:ﬁm ‘

5S¢ -
5 |, co3 M GNOSYA) et OH |
o Lffea @ami|.com |52 Yisatb gogs
MA':HO:;&Q 1030 913 339 Tfordommales |25, Q |
zpvds e Sorustwt@ el | 1 410 Onbrt {5500
\J ‘ 1 Wl 4 DéMéDO%Z« nge;(‘ggod %c«-{qqsl'ﬂ W\T JC\JJ"L"G\:‘
Gap.q90 206¢ Weydro— 907 | 322 5215065 ﬂ
Vﬁ_! 7 AW&I@ 1061/"7707% hO-bmq”, oM % :
F[OIT‘L\ Alc-‘ Qnéfﬂ -~ j CH‘) A_\h’)q’nudc, ' ﬁ
V““Q&S 6“‘,'"’,‘.1‘106')37 "0‘6*" EDSW‘II'CD:(\ \)D’qu )1|§8 r-(q-m 5\)1'.75.1 i
0N[4 2\a361005 |
) ; 476! W |
l P
fé ﬂ/ / i 2 &S B> ///4 Al |

bl

datii &h mdehe

b ) e — :
M%m ARl it 252 3135726647 Jahfe/
/ L ares)od hm@
Avles Mezia 1003093057 Gritlutiarn 3187573927 /-éé'e‘
4_ ) s N\
@@}w Malagay 1908 I /2 A L€
/ // ....-——/
/

nal de Aprendizaje SENA, se compromete a éa‘rantizar la

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacio
y les daréa el tratamiento correspondiente en

seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento,
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ANEXO 6 PORTAFOLIO DEL INSTRUCTOR

Se compartio el portafolio con por medio de correo electrénico
agonzalezl@sena.edu.co

GTH-F-062 V09
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ANEXO 7 INASISTENCIA DE APRENDICES

GTH-F-062 V09



-]
SOﬁa Plus ‘ Elr;"\m & JUAN CARLOS ARROYO ©Ayudaysoporte ~ ESBandejadetareas @ LMSSENA @ CambiarClave  Salir G

Instructor v o
] T —— ¢ Consultar Inasistencias de Aprendices
[# Ejecucion de la Formacién <
] Consultar Fichas de Caractenzacion™ %?E‘?fﬁq}qu‘qugs Y DESARROLLO DE LE,‘ «
(¢ Gestion de Ambientes < &
S CC 1003288820 ALVES ANDRES IMBETT
(@ Gestion de Tiempos 9 Consultar Aprendiz CALEADD o4
S~
Gestionar Tiempos del Instructor L

Consultar Inasistencias

Consultar Inasistencia del Aprendiz

Consultar Regisfro de Tiempo
Inasistencias del Aprendiz

Gestionar Actividades Adicionales del

Instructor at : nC _ de
10/03/2023 10/03/2023 INASISTENCIA NO JUSTIFICADA
Registrar Actividad Adicional del 13/03/2023 13/03/2023 B INASISTENCIA NO JUSTIFICADA
Pagina 1 de 1
Instructor

Registrar Inasistencia del Aprendiz

[ LMS <

(¢ Matricula <

SOFIA Plus Version 9.0.80 Powered by SENA -+~ @ SENA 2018 -»- Bogota - Colombia- »-a169,



Soﬁa Plus Efj:':“

Instructor v
(¢ Diseno Curricular 5
(# Ejecucién de la Formacion <
(¢ Gestion de Ambientes %
[# Gestion de Tiempos >

Gestionar Tiempos del Instructor e

Consultar Inasistencia del Aprendiz
Consultar Registro de Tiempo

Gestionar Aclividades Adicionales del
Instructor

Registrar Actividad Adicional del
Instructor

Registrar Inasistencia del Aprendiz
(£ LMS -

(@ Matricula £

& JUAN CARLOS ARROYO

@ Ayuda y soporte &= Bandeja de tareas

Consultar Inasistencias de Aprendices

™= LMS SENA

& Cambiar Clave

Salir

; PR 2498992 - ANALISIS Y DESARROLLO DE O
Consultar Fichas de Caracterizacion SOETWARE. Mo«
~
o CC 1063293818 ANDERSON SMITH n)
CORSUIGE At CASTELLAR CORONADO 04

Consultar Inasistencias

Inasistencias del Aprendiz

10/03/2023
13/03/2023

e

100032023 INASISTENGIA NO JUSTIFICADA
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