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En desarrollo de lo sefialado en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993 en concordancia con
lo previsto en el Articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, los estudios y documentos previos estaran
conformados por los documentos definitivos que sirvan de soporte para la elaboracion del contrato, de manera
que los proponentes o el eventual contratista respectivamente, puedan vaiorar adecuadamente el alcance de lo
requerido por la entidad asi como la distribucién de riesgos que la misma propone.

En virtud del principio de planeacion y segun la naturaleza del contrato se deben realizar estudios de factibilidad
del proyecto pretendidc en procura de obtener los resultados esperados.

Los estudios y documentos previos se pondran a disposicién de los interesados.

E! presente estudio se elabora de acuerdo con lo sefialadc en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de
MAYO 26 de 2015 en los siguientes términes:

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER CON
EL PROCESO DE CONTRATACION:

Conforme al acuerdc No 0001 de julio 05 de 2005 articulo 8, 21, 22, de ta Junta Directiva del INCIVA,
corresponde al director del INCIVA dirigir la accion administrativa de la Institucion, asegurar el cumplimiento de
las funciones y la prestacion de los servicios a su cargo.

El INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL PATRIMONIO CULTURAL Y
NATURAL DEL VALLE DEL CAUCA — INCIVA, en funcién de dar cumplimiento al plan de accion e indicadores
del procesc de informatica, a la Ley de Gobierno Digital, el diligenciamiento del formulario del indice de
Transparencia Activa (ITA) de la Procuraduria General de la Nacion y otras normatividades vigentes de la
arquitectura empresarial del Ministerio de las Tecnologias, se requiere la renovacién que se tiene actualmente
del servicio de correo electrénico agil el cual nos permite almacenar de forma segura en la nube, el cual no
depende de un servidor fisico en la oficina y se puede acceder desde cualquier computador o dispositivo movil.
con la continuidad de este servicio la entidad podra realizar reuniones virtuales con un nimero de participantes
hasta de 150 personas y grabar estas reuniones o conferencias y quedar guardada en la nube; los funcionarios
pueden agendar sus reuniones a través del calendario y activar el recordatorio para no perder las reuniones;
este servicio de correc electronico aumento el trabajo colaborativo de los funcionarios del INCIVA, utilizando las
aplicaciones de documentos, hojas de calculo y formularios, y ademas ha permitido mejorar la comunicacion
enire la sede central y los centros operativos por el oportune flujo de informacién que es en linea.

2. OPCION MAS FAVORABLE PARA RESOLVER LA NECESIDAD DESDE LOS PUNTOS DE VISTA
TECNICO, JURIDICO Y ECONOMICO

Dando cumplimiento al eje 2 del Plan Estratégico vigente: Conforme a la necesidad anteriormente
sefialada se procede a justificar desde los siguientes diferentes aspectos (Técnico, Juridico,
Econdmico) la necesidad a satisfacer y la forma de mitigar ia necesidad.

2.1 -Punto de Vista Técnico: se requiere la renovacion de los correos institucionales que actualmente
estan bajo la plataforma de Google WorkSpace Business Stadard con el dominio inciva.gov.co, el cual
permite el correc electronico personalizado y seguro, videoconferencias de 150 participantes con
funcion de grabacion, 2 TB de almacenamiento por usuario, controles de seguridad y administracién,
asistencia estandar, ademas, del manejo de documentos de Word, Excel, en linea, calendario, creacion
de formularios, presentaciones y chat.

2.2 Experiencia: El proponente debera acreditar experiencia en la sjecucién de contratos cuyo objeto
principal tenga relacion directa con el objeto de presente proceso de confratacion y que sean iguales
o mayores al cien por ciento (100%) del presupuesto oficial estimado del proceso.

En el evento en que el objeto contractual involucre actividades diferentes at objeto del presente proceso
de contratacicn, debera especificar lo relacionado al componente segln corresponda en cuanto al valor
del componente, pues solo este serd objeto de verificacion.

2.3 -Punto de vista Econémico: La propuesta debe elaborarse y presentarse por el sistema de precios
unitarios.

El proponente debera presentar propuesta sobre los precios unitarios con IVA incluido de las unidades de costo
sefialados en el formato respectivo, es decir, para todos los efectos de la evaluacion econdmica, esta se realiza
con los valores propuestos para cada unidad de costo g el INCIVA verificara el valor total de la propuesta.
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El proponente que oferte dentro de su propuesta el menor valor, luege de efectuarse ia verificacion aritrética,
sera a quien proceda a verificarse la demas documentacion de indole juridica, financiera y técnica.

2.4 -Punto de vista juridico: De acuerdo al decreto 1082 de 2015, ley 80 de 1993; ley 1150 de 2007,
es mediante la modalidad de MINIMA CUANTIA por medio de! cual se debe de adelantar el proceso
de seleccion a que se refiere este estudio previo, el cual encuentra sometido al estatuto general de
contratacién de la Administracién Publica contenido en las Leyes 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley
2069 de 2020, el decreto 1082 de 2015 y las demas disposiciones que modifiquen o reglamenten
aquellas, por virtud de las cuales, la seleccion se realizara de manera objetiva, a efecto de adjudicar la
propuesta mas favorable para los intereses del INCIVA y los fines que elia persigue.

La modalidad de seleccion para la celebracién del contrato a que se refiere este estudio previo
corresponde a ia minima cuantia conforme a la Subseccién 5 del decreto 1082 del 2015.

El articulo 2.2.1.2.1.5.1 establece la importancia y la forma de realizar los estudios previos en la presente
modalidad de contratacién.

3. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES E IDENTIFICACION DEL
CONTRATO A CELEBRAR

Contratacion de una persona natural o juridica para la renovacion de un (1) afio, de las 43 cuentas
suscritas a la plataforma de Google Workspace Business Standard, bajo el dominio
www.inciva.gov.co., para la vigencia 2023.

4. ACTIVIDADES A DESARROLLAR: El contratista se compromete a desarrollar las siguientes
actividades como: i

*  Enviar por correo electronico certificacion de la renovacion de las 43 cuentas de Google WorkSpace
Business Stadard, suscritas a través del dominio inciva.gov.co., garantizando el servicio por un afio
Ejecutar el objeto del contrato dentro del plazo pactado

Brindar Servicio de Gmail, Calendario, Drive, meet, formularios.

Capacidad de almacenamiento 2TB.

Capacitar al personal de manera presencial o virtual garantizando minimo 10 horas conforme el
cronograma que defina la entidad durante la duraciéon det servicio, sobre el manejo de Google
workspace.

Realizar el pago oportuno mes a mes del sistema de seguridad social integral.

Cumplir con los principios y directrices de ética establecidos en el manual de ética de la institucién.
Conocer y tener clara la politica de seguridad y salud en el trabajo

procurar el cuidado integral de su salud

Suministrar informacion clara completa y veraz sobre su estado de salud

Cumplir con las normas de seguridad e higiene propias de la empresa

Participar en la prevencion de riesgos laborales mediante las actividades que se realicen en la
empresa

informar las condiciones de riesgo detectadas al supervisor o interventor

Reportar inmediatamente todo accidente de trabajo o incidente

* Las demas conexas y complementarias que se deriven del presente contrato

5. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR: El contrato a celebrar resultado de este proceso de
ilicitacion sera un contrato de prestacion de servicios.

6. LUGAR DE EJECUCICN: El lugar de ejecucion del contrato sera en la ciudad de Cali, en la Avenida
Roosevelt # 24-80,

7. PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucién del contrato sera a partir de fa firma del acta de inicio
hasta 12 meses después.

8. VALOR ESTIMADO YFORMA DE PAGO: Treinta y un millones trescientos cuatro mil ciento
noventa y cuatro pesos M/Cte. ($31.304.194) Iva incluido, pagaderos a una sola cuota, previo a entrega
de informe por parte del supervisor del contrato.
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9. SUPERVISOR: EL INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL PATRIMONIO
CULTURAL Y NATURAL DEL VALLE DEL CAUCA - INCIVA, efectuara la supervision del contrato a través
del Asesor de Informatica o quien designe el ordenador del gasto.

FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA CONTRATACION

De acuerdo al decreto 1082 de 2015, ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007, es mediante la modalidad de minima
cuantia.

El proceso de seleccidn a que se refiere este estudio previo se encuentra sometido al estatuto general de
contratacion de la Administracion Piblica contenido en las Leyes 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, ley 2069 del
2020, El procedimiento aplicable es el determinado por el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015 y
demas normas que lo adicionen o modifiquen, en lo no regulado particularmente se rige por las normas civiles,
comerciales y las reglas previstas en la invitacion piblica.

10. RUBRO QUE LO COMPONE:

RUBRO: 2.320202008: servicio prestado a la empresa.
CDP - 8100003837 del 17 de marzo de 2023

Cddigo UNSPSC: ESTOS CODIGOS SON DEL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE LA PAGINA
DE COLOMBIA COMPRA EFICIENTE TODOS LOS CONTRATOS DEBEN TENER SU RESPECTIVA
CODIFICACION.

SEGEMENTOS FAMILIA CLASE PRODUCTO NOMBRE
administracién de
mensajeria
instantanea

11. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA ELECCION:

En virtud de lo dispuesto por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, la modalidad
de seleccion en consideracion a la naturaleza de los servicios y bienes que se pretende condratar y la cuantia
de este establecido por el presupuesto oficial del proceso, es el de MINIMA CUANTIA, segun lo previsto en el
numeral 5, articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.

E} ofrecimiento mas favorable para la Entidad se determinard de acuerdo con lo establecido en el en los
numerales 4 y & del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, ia verificacion de los reqguisitos habilitantes
requeridos para el presente proceso se hara exclusivamente en relacién con el proponente que presente el
precio mas bajo. En caso de empate, la entidad adjudicara el proceso teniendo en cuenta los factores de
desempate sefialados en el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020

12. SOPORTE QUE PERMITE LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS
PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO.

Teniendo en cuenta el alcance del contrato, se estima que en la ejecucion del mismo se pueden presentar los
siguientes riesgos, los cuales se encuentran en el anexc 01 Matriz de riesgo, el cual hace parte integrai del
presente documento.

13. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE LAS GARANTIAS DESTINADAS A AMPARAR LOS
PERJUICIOS DE NATURALEZA CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL, DERIVADOS DEL
INCUMPLIMIENTO DEL OFRECIMIENTO O DEL CONTRATO SEGUN EL CASO, ASi COMO LA
PERTINENCIA DE LA DIVISION DE AQUELLAS.

Conforme al Articulo 2.2.1.2.1.5.4, La Entidad Estatal es libre de exigir o no garantias en el proceso de
seleccion de minima cuantia y en la adquisicién en Grandes Superficies.
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VALOR Y EXTENSION DE LA GARANTIA
AMPAROS VALOR VIGENCIA S NO
ASEGURA
DO (Sefiale con equis) (Seftale con equis)
Termino de duracion
CUMPLIMIENTO 20% del contrato y 6 X
meses mas
BUEN MANEJO Y CORRECTA | . z:l""";;’nf;t:”rac"ﬁ:
INVERSION DEL ANTICIPO ° y
meses mas
CALIDAD Y  CORRECTO Det'. f .r;f'b" -
FUNCIONAMIENTO DE LOS | 10% sa 'f atcc' 5 e x
BIENES contrato y meses
mas
PAGO DE SALARIOS, Termino de duracion
INDEMNIZACIONES Y | 10% del contrato y 3 arfios
PRESTACIONES SOCIALES mas
RESPONSABILIDAD CIVIL Ij;‘f{a o ZZI’ m'zgnfrzt:“m"’:
EXTRACONTRACTUAL y
nota meses mas
Termino de duracion
ESTABILIDAD DE LA OBRA 20% del contrato y 4
meses mas
Termino de duracién
CALIDAD DEL SERVICIO 20% del contrato y 6 X
meses mas

NOTA: Articulo 2.2.1.2.3.1.17. Suficiencia del seguro de responsabilidad civil extracontractual. E} valor
asegurado por los contratos de seguro que amparan la responsabilidad civil extracontractual no debe ser inferior
a:

1. Doscientos (200) SMMLYV para contratos cuyo vaior sea inferior o igual a mil quinientos (1.500) SMMLV.

2. Trescientos {300) SMMLV para contratos cuyo valor sea superior a mil quinientos (1.500) SMMLV e inferior
o igual a dos mil quinientos (2.500) SMMLV.

3. Cuatrocientos (400) SMMLYV para contrates cuyo valor sea superior a dos mil quinientos (2.500) SMMLY e
inferior o igual a cinco mil (5.000) SMMLV.

4. Quinientos (500) SMMLV para contratos cuyo valor sea superior a cinco mil (5.000) SMMLV e inferior o
igual a diez mil (10.000) SMMLY.

5. Elcinco por ciento (5%) del valor del contrate cuando este sea superior a diez mil (10.000) SMMLV, caso
en el cual el valor asegurado debe ser maximo setenta y cinco mil (75.000) SMMLV.

La vigencia de esta garantia debera ser igual al periodo de ejecucion del contrato.

14. DECRETO 1082 DE 2015 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1 No 8 LA INDICACICN DE S| EL PROCESO DE
CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL.

Este proceso no tiene un acuerdo comercial
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15. CONSTANCIA DEL ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES POR PARTE
DEL INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL PATRIMONIO
CULTURAL Y NATURAL DEL VALLE DEL CAUCA - INCIVA DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 2.21.1.1.6.1 DEL DECRETO 1082 DE 2015 Y LA CIRCULAR EXPEDIDA POR

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE:

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 “POR MEDIO DEL CUAL
SE EXPIDE EL DECRETO UNICC REGLAMENTARIO DEL SECTOR ADMINISTRATIVO DE PLANEACION
NACIONAL" el cual es deber de las Entidades Estatales hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis
econdmico del sector a fin de poder estimar ! valor y conocer el sector relativo de cada proceso contractual.
Dicho analisis debe enfocarse desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de
analisis de riesgo, para lo cual se adjunta el anexo 02 analisis del sector.

Se firma en Santiago de Cali, a los veintidds (22) dias del mes de marzo de 2023

Atentamente,

CdE S G

JUKIAN ADOL(O VASQUEZ OSPINA

ASESOR DE INFORMATICA

INCIVA

Redactor y Transcriptor: Julian Adolfo Vasquez Ospina — Asesor de Informatica.

Reviso: Marfa Fermanda Castafieda Ortega — Asesora Juridica.
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Analisis del sector que soporta el Proceso de Contratacién bajo la medalidad de
MINIMA CUANTIA para adquirir: (Contratacién de una persona natural o juridica
para [a renovacién de un (1) aflo, de las 43 cuentas suscritas a la plataforma de
Google Workspace Business Standard, bajo el dominio www.inciva.gov.co., para la

vigencia 2023.)

1. Introduccion

2. Descripcion de la necesidad

3. Aspectos generales del mercado

3.1. Aspectos econémicos

. Tabla de contenido

3.1.1. Analisis econdmico a nivel nacional

3.1.2. Anéalisis Econdmico a nivel del Sector (si aplica)

3.2. Aspectos técnicos

3.3. Aspectos legales

4. Analisis de la demanda

5. Analisis de la oferta

6. Valor estimado

7.Conclusiones
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1. INTRODUCCION

La funcién de servicios debe estar orientada a satisfacer las necesidades del EL
INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL PATRIMONIO
CULTURALY NATURAL DEL VALLE DEL CAUCA —INCIVA y a obtener el mayor valor por
el dinero publico. Para cumplir con este objetivo, EL INCIVA debe conocer claramente cual
es su necesidad y determinar la mejor manera en que el mercado puede satisfacerla.

Acorde con |o establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 “POR
MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL DECRETO UNICO REGLAMENTARIO DEL SECTOR
ADMINISTRATIVO DE PLANEACION NACIONAL" el cual es deber de las Entidades
Estatales hacer, durante la etapa de planeacién, el analisis econémico del sector a fin de
poder estimar el valor y conocer el sector relative de cada proceso contractual. Dicho
andlisis debe enfocarse desde |a perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica, y de andlisis de riesgo.

En este orden de ideas, el presente documento presenta el estudio del sector para iniciar
un proceso de seleccién el cual tiene como objeto: (Contratacion de una persona natural
o juridica para la renovacién de un (1) afio, de las 43 cuentas suscritas a la plataforma de
Google Workspace Business Standard, bajo el dominio www.inciva.gov.co., para la
vigencia 2023.) (El INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL
PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL DEL VALLE DEL CAUCA — INCIVA, en funcién de
dar cumplimiento al plan de accién e indicadores del proceso de informatica, a la Ley de
Gobierno Digital, el diligenciamiento del formulario del indice de Transparencia Activa (ITA)
de la Procuraduria General de la Nacién y otras normatividades vigentes de la arquitectura
empresarial del Ministerio de las Tecnologias, se requiere la renovacién que se tiene
actualmente del servicio de correo electrénico agil el cual nos permite almacenar de forma
segura en la nube, porque no depende de un servidor fisico en la oficina, también se
puede acceder desde cualquier computador o dispositivo mévil; con la continuidad de este
servicio la entidad podra realizar reuniones virtuales con un nimero de participantes hasta
de 150 personas y grabar estas reuniones o conferencias y quedar guardada en la nube;
los funcionarios pueden agendar sus reuniones a través del calendario y activar el
recordatorio para no perder las reuniones; este servicio de correo electronico aumento el
trabajo colaborativo de los funcionarios del INCIVA, utilizando las aplicaciones de
documentos, hojas de calculo y formularios, y ademas ha permitido mejorar la
comunicacion entre la sede central y los centros operativos por el oportuno flujo de
informacién que es en linea.

Lo anterior de conformidad con las especificaciones técnicas contenidas en los estudios
previos en desarrollo de los proyectos Implementacion de acciones para la apropiacién
social de conocimiento en activos patrimoniales territoriales culturales y naturales de
INCIVA 2021 — 2023 Calli, el cerrito, Buga, calima, Tulua, con ficha BP 2021003760190,
con ficha BPIN 2021003760190, de acuerdo a la Guia para ia Elaboracién de Estudio de
Sector publicada en el portal tinico de contratacién www.contratos.gov.co y acorde a las
recomendaciones y lineamientos de Colombia Compra Eficiente.

De acuerdo a lo anterior, buscando que el INCIVA cuente con un instrumento adecuado
para la seleccién idénea del contratista, se presenta el siguiente analisis del sector:

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

EL INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL PATRIMONIO
CULTURAL Y NATURAL DEL VALLE DEL CAUCA -INCIVA, hace necesario a adelantar
un proceso contractual para adquirir fa renovacién de un (1) afio, de las 43 cuentas
suscritas a la plataforma de Google Workspace Business Standard, bajo el dominio
www.inciva.gov.co., para la vigencia 2022. En armonia con lo dispuesto en el régimen
juridico vigente para la contratacién estatal y teniendo en cuenta la normatividad que
establece el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica y sus decretos
reglamentarios, tal como se menciond anteriormente, en funcion de dar cumplimiento al

Avenida Roosevelt No. 24-B0 PBX: 5146848
Cali - Colombia
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proyecto de implementacién de acciones para la apropiacion social de conocimiento en
activos patrimoniales territoriales culturales y naturales de INCIVA 2021 - 2023 Cali, el
cerrito, Buga, calima, Tulua, con ficha BP 2021003760190, el cual contempla como
objetivo general: Implementar acciones para aumentar la apropiacién social del
conocimiento en activos patrimoniales territoriales culturales y naturales de INCIVA 2021-
2023., para ejecutarse en la vigencia fiscal del afio 2023.

El INCIVA, de acuerdo con las competencias y funciones contempladas en la Constitucién
y la Ley, en cumplimiento de los fines esenciales del Estado, y obedeciendo a los
lineamientos legales que rigen la contratacion publica; Ley 80 de 1997, Ley 1150 de 2007
y Decreto 1082 de 2015 realiz6 el andlisis relativo al sector econémico de bienes y
servicios, que cobija el objeto del contrato de ia prestacién de servicios que atiendan las
distintas actividades para (El INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA
PRESERVACION DEL PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL DEL VALLE DEL CAUCA
- INCIVA, en funcion de dar cumplimiento al plan de accién e indicadores del proceso de
informatica, a la Ley de Gobierno Digital y otras normatividades vigentes de arquitectura
empresarial, se requiere ia renovacion que se tiene actualmente del servicio de correo
electronico agil con capacidad de almacenamiento de informacién para los funcionarios
del INCIVA, que ha permitido mejorar la comunicacién entre la sede central y los centros
operativos, y el oportuno flujo de informacion.

3. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO.

La actividad economica esta dividida en sectores, cada sector se refiere a una parte de la
actividad econémica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una
unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo con los
procesos de produccién que ocurren al interior de cada uno de ellos. Segun la divisién de
la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

= Sector primario o sector agropecuario.
= Sector secundario o sector Industrial.
= Sector terciario o sector de servicios.

De acuerdo con el objeto contractual, se requiere la Contratacién de una persona natural
o juridica para la renovacion de un (1) afio, de las 43 cuentas suscritas a la plataforma de
Google Workspace Business Standard, bajo el dominio www.inciva.gov.co), — Sector
terciario o sector de servicios.

Dicho sector sera materia de analisis en el presente documento.

3.1. Aspectos Econémicos

Necesidad a satisfacer: se requiere la renovacién que se tiene actualmente del servicio
de correo electrénico agil con capacidad de almacenamiento de informacién para los
funcionarios del INCIVA, que ha permitido mejorar la comunicacién entre la sede central y
los centros operativos, y el oportuno flujo de informacién.

Productos del sector: A parte de la G-suit de Gmail que se utiliza en el INCIVA, existen
otros proveedores de correos electronicos como lo es Yahoo, Outlook, GMX, Zimbra,
Proton, entre otras.

Agentes que componen el sector: Para poder registrarse en Google Workspace, la
empresa se tiene que poner en contacto con Google a través de sus Partners en Colombia,
ellos son los Unicos que nos pueden guiar para obtener Google Workspace para la
empresa.

Avenida Roosevelt No. 24-80 PBX: 5146848
Cali - Colombia
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Clasificador de bienes y servicios UNSPSC:

SEGEMENTOS FAMILIA CLASE PRODUCTO NOMBRE
Servicio de
81000000 | 81160000 81161600 81161601 administracion
de mensajeria
instantanea

Analisis del valor del presupuesto: Se solicitd informacion a los proveedores de estos
bienes y/o servicios, con el fin de establecer el valor del contrato, para lo cual se presenta
la siguiente relacién:

ITEM | ENTIDAD VALOR
COTIZACION
1 VIVENTIC $29.721.600
2 SERVINFORMACION $20.374.848
3 VENNEX GROUP $34.816.135
VALOR TOTAL: $93.912.583
PROMEDIO: $31.304.194

Una vez realizadas las condiciones particulares de otros procesos de contratacion
similares, se acopio informacién de calidad, condiciones y plazos de entrega; para lo cual
se tomo referencia las cotizaciones presentadas.

3.1.1. Analisis econémico a nivel nacional

Es importante revisar el comportamiento de la economia colombiana de acuerdo a la
dinamica de las principales variables macroeconémicas que jalonan su desarrollo. De esta
manera, en esta seccién se analizara variables como la tasa de cambio del délar (USD)
en el pais, dado que los precios de los diferentes planes que ofrece Google Workspace
son en doblares, como lo podemos apreciar en el siguiente link;

https://workspace.google.com/intl/es-419/pricing.html

.3.1 .2. Analisis Econémico a nivel del Sector (No aplica)

3.2. Aspectos técnicos

El plan a contratar de Google Workspace es el Business Standard, cuyo plan nos ofrece
un correo electronico empresarial personalizado y seguro, Video conferencia de 150
participantes y funcién de grabacién, 2TB de almacenamiento en la nube por usuario,
controles de seguridad y administracién y una asistencia estandar. La renovacién de
Google workspace para el dominio inciva.gov.co, se realiza de forma automatica, sin
traumatismos, ademas la empresa ganadora enviara a través de un correo electrénico,
certificaciéon de la renovacién del servicio,

3.3. Aspectos Normativos

El INCIVA se encuentra al servicio de los intereses generales de la comunidad y se
desarrolla con fundamentos en los principios de igualdad, imparcialidad, buena fe, eficacia,
eficiencia, economia, celeridad, responsabilidad, transparencia, publicidad, contradiccion,
polivalencia e interdisciplinariedad, lo anterior, sin perjuicio de la aplicacién de los demas
principios generales y especiales que rigen la actividad del INSTITUTO PARA LA
INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL
DEL VALLE DEL CAUCA donde el INCIVA.
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La normativa vigente aplicable para: (Contratacién de una persona natural o juridica para
la renovacién de un (1) afo, de las 43 cuentas suscritas a la plataforma de Google
Workspace Business Standard, bajo el dominio www.inciva.gov.co., para la vigencia 2023.)

NORMA (NUMERO ANO) DESCRIPCION

Constitucién Politica de Colombia de 1991. | Derechos y Principios fundamentales.

Ley 1078 de 2015 Gobierno digital

Decreto 1008 de 2018 Por el cual se establecen los lineamientos

generales de la politica de Gobierno Digital
y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de Ia
parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del
sector de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones

4. ANALISIS DE LA DEMANDA

La informacion de la demanda permite al INCIVA recopilar informacién histérica sobre
como se ha contratado la renovacion de un (1) afio, de las 43 cuentas suscritas a la
plataforma de Google Workspace Business Standard, bajo el dominio www.inciva.gov.co.,
para la vigencia 2023.

La informacién orienta la definicion y verificacién de la necesidad, asi como la
determinacion de requisitos habilitantes, especificaciones, requisitos minimos técnicos y
metodologias de evaluacion y adjudicacién, entre otros.

4.1 Procesos De Contratacion Del INCIVA

A continuacién, se relacionan los procesos de contratacién que el INCIVA ha adelantado ¥
cuiminado y que tienen relacién con el objeto de contratacién.

Presenta la informacién consultada para este fin:

‘| 'Namero | " ..
odel 1 )
e | proceso: .|’
Contratacion
de una
persona Ei plazo
natural o parala

juridica para | ejecucion y
{a renovacién | terminacion

de un (1) del contrato
NReD | 8175 | afio.delas | quese | Liciacion de
HOSTIN 06.19 | 43 cuentas suscriba, minima

2 suscritas a la | sera a partir cuantia
GSAS plataforma de | de la firma

Google del acta de
Workspace, | inicio hasta
bajo el 1 afio

dominio calendario.
www.inciva.g
ov.co.
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Contratacién
de una
persona El plazo
natural o para la https://commu
juridica para ejecyciér_w y nity.sécop.gov.
e | coPublcrend
Lﬁggg $23.8 | afio, delas que se Licitacion de MC-006 tianngIOpportun
; e -006- | ityDetail/Index
HOSTIN | 76:65 | 43 cuentas suscriba, minima 2022 noticeUID=C
GSAS 3 suscritas ala | serd a partir cuantia O1.NTC.28961
plataforma de | de la firma >78isFromPub
Google del acta de licArea=True&i
Workspace, | inicio hasta sModal=False
bajo el 1 afo
dominio calendario.
www.inciva.g
ov.co.
Contratacion
de una
persona El plazo
natural o para la
juridica para | ejecuciény
la renovacién | terminacién
de las 40 del contrato
VE;“(NE $206 | cuentas quese | Licitacion de
GROUP 25.52 | suscritas ala suscriba,_ minlrr]a
SAS 4 plataforma de | sera a partir cuantia
o Google Apps | de la firma
For Work, del acta de
para el inicio hasta
dominio 1 afio
www.inciva.g | calendario.
ov.co., enla
vigencia 2019

Fuente: (SECOP)

4.2 Procesos de contratacion de otras entidades estatales

A continuacion, se relaciona los procesos de contratacién de otras entidades estatales que
consulté el organismo para identificar la manera en que se compra el bien o servicio y
recopilar las buenas practicas de contratacién:

Entidad | Valor | ‘Objeto - |- [ :;:.‘223:& ’
SUMINISTRODESS | —
LICENCIAS DEL https:/fcommu
Contralo sggggﬁe nity.secop.gov.
ria WORKSPACE co/Public/Tend
General sggsgéisf 5 ering/Contract
del  |$19.4| SQoLE Licitacién de | CGR | NoticeManage
oS g IPMC ment/Index?cu
Departa | 93.40 | STANDARD POR 5 dias minima ZL f
to 0 UN ARO, PARA cuantia 001D rrentLanguage
m:2| GARANTIZAR cl)_A 2022 s,
COMUNICACION e
Risarald MEDIANTE CO&Page—I_ogr
a CORREO n&Country=C
ELECTRONICO Y ; -
HERRAMIENTAS 0O&SkinName=
COLABORATIVAS CCE
PARA LA
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CONTRALCRIA
GENERAL DEL
RISARALDA
hitps://commu
RENOVACION DEL nity.secop.gov.
SEggaR(gg ODE co/Public/Tend
ELECTRONICO :Iriqgl Contract
$14.0 | SSUTEDELA Licitacion de | 1o oo m?rﬁﬁngii
EDUBA | 44.76 DESARROLLO 30 dias minima :
0 URBANO Y cuantia 2023 rrentLanguage
VIVIENDA DE =es-
INTERES SOCIAL ,
DE CO&Page=logi
BARRANCABERME n&Country=C
JA - EDUBA 0&SkinName=
CCE
https:/commu
nity.secop.gov.
%%maﬁﬁg SE” co/Public/Tend
Alcaldia qSowoones NoteMtanage
municip $360 ELECTIRONICOS, Licitacion de | FACATAT mentllndex'?%u
al de 13.65 | ALMACENAMIENTO 5 dias minima IVA-MC- rrentLan ué o
Facatati 7 Y HERRSII\EMENTAS cuantia 074-21 -esg g
va COMUNICACION Y == )
SEGURIDAD DE LA CO&Page=logi
INFORMACION n&Country=C
O&SkinName=
CCE

Fuente: (SECOP)

4.3 Analisis de los procesos de contratacion identificados
a) Modalidad de contratacion.

De la muestra tomada se evidencié que la modalidad de contratacion mas frecuente
utilizada en los procesos de contratacion de afios anteriores fue por licitacién de minima
cuantia. Por lo anterior la entidad establece que la modalidad de contratacién para este
proceso es seleccién abreviada por menor cuantia.

b) Plazo Del Contrato

De la muestra tomada se evidenci6 oscila entre 5 y 30 dias, dependiendo de la necesidad
gue se solicita, por lo cual para el presente proceso, se estima como plazo de ejecucion,
13 dias contados desde el cumplimiento de los requisitos de ejecucién del contrato.

¢} Garantias exigidas

De la muestra tomada se evidencié que las garantias exigidas en los procesos de compra
De |la Contratacién de una persona natural o juridica para la renovacién de un (1) aflo, de
las 43 cuentas suscritas a la plataforma de Google Workspace Business Standard, bajo el
dominio www.inciva.gov.co., para la vigencia 2023., es l|la de garantia U0nica,
especificamente los amparos de péliza de cumplimiento

d) Criterios de evaluacion
De la muestra tomada se evidencié que los criterios de evaluacién hacen referencia al

valor de la oferta econdmica y a valores agregados a la compra, por lo que, en este
proceso, se recomienda que las empresas a presentarse deben de tener como minimo 3
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afios de experiencia con relacién al objeto a contratar

5. ANALISIS DE LA OFERTA

El INCIVA realizé un estudio de mercado para conocer el sector relativo al objeto del
proceso de contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica, y de analisis de riesgo, encontrando gue el servicio requerido dentro del territorio
nacional es prestado por personas naturales o juridicas que se encuentren debidamente
constituidas como empresas para prestar servicios:

Por otro lado, de acuerdo con la revisién realizada en el SECOP I, sé que contienen los
cbdigos UNSPC que se observan a continuacién.

Cédigo Segmento Familia Clase Producto
810000 Servicio QIe
00 81110000 81112000 81112006 almacenamiento
de datos

Por lo tanto, se presenta libre competencia, no hay una posicién dominante que manipule
los precios, asi mismo, se evidencia la suficiente demanda de los bienes y, en
consecuencia, las leyes de oferta y demanda generan costos y precios eficientes, sin
necesidad de intervencién del Gobierno.

6. VALOR ESTIMADO

Para establecer el valor estimado del presupuesto del proceso contractual, se realizé un
estudio de mercado, solicitando cotizaciones a diferentes proveedores, de acuerdo al
entorno propio del sector, segln los andlisis de precios unitarios y las especificaciones
técnicas exigidas por el INCIVA.

Una vez realizada la gestion de cotizaciones, solo se lograron obtener 3 cotizaciones, por
lo tanto, se procedi6 a realizar el comparativo con el proceso del mismo objeto contractual

COTIZACIONES GOOGLE WORKSPACE BUSSINES

STANDARD

$36.000.000 $34.816.135
$35.000.000

$34.000.000

$33.000.000

$32.000.000

$31.000.000

$30.000.000 $29.721.600 $29.374.848

$29.000.000

$28.000.000

$27.000.000

$26.000.000

LONDON RED SERVINFORMACION VENNEX GROUP

Aplicado el promedio ponderado se estima un valor para el servicio requerido de:
Treinta y un millones trescientos cuatro mil ciento noventa y cuatro pesos M/Cte.
($31.304.194) Iva incluido, pagaderos a una sola cuota, previo a entrega de informe
por parte del supervisor del contrato.
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7. CONCLUSIONES

Después de analizar la informacion compilada en este documento se presentan las
siguientes conclusiones:

¢ Dando cumplimiento a las funciones asignadas, el desarrolio de los procesos de
mejora continua de la administracién publica, el cumplimiento de las metas
contempladas en el plan de desarrollo vigente y la ejecucién de las demas funciones
que en desarrollo del proyecto Implementacién de acciones para la apropiacion
social de conocimiento en activos patrimoniales territoriales culturales y naturales
de INCIVA 2021 — 2023 Cali, el cerrito, Buga, calima, Tulua. Se requiere llevar a
cabo un proceso de seleccién de minia cuantia para la contratacidn de una persona
natural o juridica para la renovacién de un (1) afio, de las 43 cuentas suscritas a la
plataforma de Google Workspace Business Standard, bajo el dominio
www.inciva.gov.co., para la vigencia 2023.

o Existe un numero considerable de proveedores tanto mayoristas como minoristas,
donde se presenta libre competencia, no hay una posicion dominante que manipule
los precios, asi mismo, se evidencia la suficiente demanda de los bienes y, en
consecuencia, las leyes de oferta y demanda, costos y precios eficientes, sin
necesidad de intervencién del Gobierno.

e Se estima un plazo de ejecucién del contrato a partir de la firma del acta de inicio
hasta un afio después, con un presupuesto oficial hasta en la suma de $31.304.194,
incluidos todos los costos directos o indirectos, los impuestos, tasas, contribuciones
y descuentos de caracter nacional, departamental, municipal que se causen por la
celebracion, ejecucion y liquidacion.

¢ El presente proceso se adelantard segun lo dispuesto para la celebracion de
contratos cuyo valor no exceda el diez por ciento (10%) de la menor cuantia de la
entidad contratante, de acuerdo con Circular 34-08-01-001 del 12 de enero de
2022" por medio de la cual se estipulan cuantias de acuerdo con esto la modalidad
de seleccién sera de Minima Cuantia de conformidad con lo establecido en el
numeral 5° del articulo 2 Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 30 de la Ley
2069 de 2020. El procedimiento aplicable es el determinado por el articulo
2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015; se aplicara lo dispuesto en la Ley 80 de
1993, Ley 1150 de 2007, Ley 2069 de 2020 y demas normas que lo adicionen o
modifiquen, en lo no regulado particularmente se rige por las normas civiles,
comerciales y las reglas previstas en la invitacion publica.

Por Gltimo, los eventuales riesgos que se puedan derivar del proceso de contratacion
estriban en el incumplimiento de la entrega del objeto del proceso contractual y deberan
ser mitigados con las garantias a solicitar, entre ellas: garantia por cumplimiento, garantia
por calidad y correcto funcionamiento de los bienes y garantia por calidad del servicio.

Atentamente,

il
) ﬁ

JULIAN ADOLFO VASQUEZ OSPINA
ASESOR DE INFORMATICA - INCIVA
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