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ESPECIFICACIONES TECNICAS ESCUELA PARA LA INCLUSION 2023

Una de las mayores dificultades que deben enfrentar las personas en riesgo de exclusion
social o poblacién vulnerable; -victimas del conflicto armado, personas con discapacidad,
personas que han superado su condicion de calle, mujeres y hombres en ejercicio y
contexto de prostitucion, poblacion LGBTI, personas mayores, indigenas,
afrodescendientes, poblacién migrante y familias vulnerables-, es la aceptacion en la
economia formal de un territorio, bien sea a través de la inclusion laboral o, mediante el
ejercicio de otras alternativas reguladas para la generacion de ingresos econémicos que
les permitan obtener su autonomia e independencia econémica y avanzar hacia el
ejercicio de sus derechos. Las barreras fisicas, actitudinales, aptitudinales,
comunicacionales y estructurales que la sociedad y el mercado imponen, generan
discriminacién y exclusion, evidenciando la existencia de imaginarios sociales y
culturales, entre los que podemos mencionar que las personas pertenecientes a estos
grupos poblacionales no cuentan o retnen los activos, perfiles, requisitos, competencias,
calidades, conocimientos y experiencia demandados por el sector productivo.

1. CONTEXTO Y DESCRIPCION DEL PROYECTO/PROGRAMA/ CONDICIONES
DEL CONTRATO

La Exclusién social es un “Proceso mediante el cual los individuos o grupos son total o
parcialmente excluidos de una participacion plena en la sociedad en la que viven”
European Foundation (1995). El riesgo de la exclusion social no esta reservado a un tipo
de persona determinada; cualquiera, en algin momento de su vida, puede ser atrapado
por la exclusion social que trae consigo una afectacion al individuo y su familia en los
ambitos personal, cultural, laboral, social, econdmico y de participacién, haciendo ilusoria
y alejando de si, la materializacion y realizacion efectiva de los derechos constitucionales
y legales en un Estado Social de Derecho.

Si bien la pobreza y la exclusion social son términos que no significan lo mismo, es cierto
gue pueden relacionarse en la mayoria de las ocasiones. Es asi como en un aparte del
Plan Nacional de Accion para la Inclusion Social del Reino de Espafia 2013-2016, se
afirma lo siguiente: “[...] No todas las personas pobres son excluidas socialmente, ni
viceversa. A titulo ilustrativo, una persona en desempleo y sin recursos econémicos no
es, necesariamente y, en principio, excluida, solo tiene un problema laboral y econémico
gue se resuelve facilitando recursos o mecanismos para obtenerlo. Situacion distinta es
la de una persona en desempleo de larga duracién en tanto que puede derivar en
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multiples procesos asociados a la exclusion (pérdida de vivienda o del permiso de trabajo,
estigmatizacion social, etc.)™.

Paralelo a la exclusién, la mayoria de la poblacion considerada en situacion de riesgo de
exclusion padece la discriminacién social, que implica un trato diferente por rechazo o
falta de aceptacion a una persona de un grupo determinado, o también se presenta en un
trato desigual, injusto y prejuicioso a otras personas, por multiples causas asociadas a la
etnia, el género, la orientacién sexual, la discapacidad, la edad, la cultura o la situacion
social, ideolégica y/o econémica.

La discriminacién esta correlacionada e influye en la pobreza porque pone barreras para
el acceso al desarrollo social y econémico a todas aquellas personas que la padecen,
esto es mas evidente en el proceso post pandemia que se vive actualmente.

Ahora bien, las personas que sufren de discriminacibn son mas propensas a estar
desempleadas que quienes no lo sufren y el desempleo por su parte tiene secuelas a
nivel personal, familiar y social (deterioro de la autoestima, incremento de los conflictos
familiares, estigmatizacion social, etc.), aumentando los factores desencadenantes de un
proceso de exclusion social?, por ello recuperar la confianza en si mismo y en las
oportunidades que puede generar un ecosistema socioeconémico es parte fundamental
para que las personas de grupos poblacionales en riesgo de exclusion social recuperen
su dignidad y puedan ejercer los derechos de segunda y tercera generacion para mejorar
sus condiciones de vida.

Vencer la exclusiéon social es un imperativo de la humanidad, pero para ello se debe
reducir la pobreza y disminuir la discriminacién promoviendo la integracion social de las
personas, como fin esencial del Estado Social de Derecho y compromiso de los paises
miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas —ONU- con la adopcion, ejecuciéon
y monitoreo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS- 2030.

Colombia al apropiar, aplicar, monitorear y evaluar la Agenda 2030 a nivel nacional,
regional y local, impone el deber institucional de promover la integracion social de las
personas en riesgo de exclusion social y su implementacion en el Distrito Especial de
Medellin mediante acciones concretas de los ODS, para contribuir a la construccion de
una ciudad sostenible, equitativa e incluyente, que haga transito de la retérica a la
practica, lo que exige acciones transversales y multidimensionales, que incluyen politicas
sociales, de empleo, empresariales, involucramiento y articulacién de actores relevantes
que representan la sociedad, el mercado, el Estado y la academia, como responsables
de la solucién conjunta de problemas publicos que los afectan, buscando con su actuar,

1 Plan Nacional de Accion para la Inclusion Social del Reino de Espafia 2013-2016. Informes, estudios e

investigaciones. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Madrid, 2014
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una armonia entre desarrollo social, econémico, ambiental y humano, condicién
indispensable para superar las consecuencias que conlleva la discriminacion, la
exclusion, la inequidad y la desigualdad.

La adopcion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS- por el Estado colombiano
son de vital importancia, esto, sumado con las exigencias que se imponen por los paises
miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico-OCDE, los
cuales obligan a la articulacién estratégica entre actores multisectoriales -sector publico,
el sector privado, la academia, las organizaciones sociales y comunitarias y otros
multiples legitimadores y validadores sociales- para revertir algunas causas de exclusion
social y posibilitar la construccién conjunta de escenarios Optimos para que personas
vulnerables o en factor de riesgo de exclusién social sean incluidas en la vida social y
puedan gozar de todos sus derechos, libertades y oportunidades en el marco del Estado
Social de Derecho y el modelo democrético colombiano.

Es importante comprender que Estado, sociedad y mercado tienen el deber moral, ético
y social de promover un cambio en el modelo social, pasando de la asistencia social a la
promocion social, lo que permite al individuo unas mayores posibilidades para el
aprovechamiento de las oportunidades y la generacién de ingresos autbnomamente para
avanzar a la inclusion social.

Ese cambio en el modelo social debe valerse de un instrumento eficaz e irremplazable:
La Educacién. No hay mejor y mayor instrumento que la Educaciéon para vencer la
exclusion, discriminacién, pobreza y atraso en una comunidad. Con la educacién, la
sociedad trabaja para estimular la conformacion de mejores seres humanos, pero también
personas habilitadas para mejorar sus condiciones de vida de manera digna, logrando
que estén comprometidos en equipo con sus lideres publicos a disminuir las carencias de
quienes menos tienen y mas lo necesitan.

La Escuela para la Inclusién, como iniciativa de la Alcaldia de Medellin bajo el
direccionamiento de la Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos, se
convierte en una propuesta de ciudad encaminada al empoderamiento del individuo y de
la familia, en el marco de la implementacion de las politicas publicas referidas a los grupos
poblacionales en riesgo de exclusion social que cada unidad o dependencia de la
secretaria atiende y/o acompafia.

Asi también, con la ejecucion de las iniciativas comunitarias se pretende formar a las
personas en condicion de vulnerabilidad y desempleo, en competencias bésicas,
ciudadanas y laborales para que puedan desarrollar un rol o cargo con conocimientos
técnicos basicos y de acuerdo a sus capacidades, habilidades y destrezas y de esta
manera se logre una insercion laboral formal y permanente.
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Segun la Ley Estatutaria 1757 de 2015 y el Articulo 90, el proceso del presupuesto
participativo es definido como un mecanismo de asignacion equitativa, racional, eficiente,
eficaz y transparente de los recursos publicos, que fortalece las relaciones Estado-
Sociedad Civil. Para ello, los gobiernos regionales y locales promueven el desarrollo de
mecanismos y estrategias de participacion, en la programacion de sus presupuestos, asi
como en la vigilancia y fiscalizacion de la gestion de los recursos publicos. La ejecucion
de las Iniciativas Comunitarias de Planeacion del Desarrollo Local y Presupuesto
Participativo — PP, tiene como soporte el Plan de Desarrollo Municipal “Medellin Futuro”
(2020-2023), en el componente: 3.3.4. Recuperemos lo social, el cual comprende que
el centro del Plan de Desarrollo es el ser humano, las familias y las comunidades;
el desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo; la paz y seguridad
humana integral poblacional y diferencial; y el enfoque de género apuntando a la garantia
de las necesidades basicas de las poblaciones mas vulnerables; bajo esta
perspectiva la ejecucion de las iniciativas comunitarias en la vigencia del afio 2023, que
se llevaran a cabo desde la Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos
—Subsecretaria de Grupos Poblacionales por medio de la Unidad Familia Medellin, dan
cuenta del Acuerdo 54 de 2011-que materializa la Politica Publica para la Familia en el
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin

Esta estrategia busca construir comunidad y nuevos ciudadanos mas participativos,
responsables, protagonistas, dispuestos a enfrentar las barreras u obstaculos que el
mercado laboral formal les impone para su ingreso y permanencia. Soélo a través de la
formacion en competencias, y gestién de oportunidades con el sector productivo y las
agencias publicas y privadas para la generacion de ingresos, la Escuela aportara a
mejorar en los ciudadanos atendidos la capacidad de gestién, toma de decisiones y
desenvolvimiento en la vida social y laboral para que facilitar su participacion en el sector
productivo, en la autorrealizacién personal y en el logro de su independencia econdmica.

Nombre del . : Linea Meta Metg del
Indicador Tipo S periodo
proyecto Base cuatrienio 2023
IMPLEMENTAC Personas acompafhadas
ION DE LA desde la Escuela para la
ESTRATEGIA Inclusién para el
GESTORES fortalecimiento de Producto 1.365 1.500 375
TERRITORIALE competencias bésicas,
S SOCIALES ciudadanas y laborales
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2. OBJETO CONTRACTUAL

PP - Prestacion de servicios para el fortalecimiento de las competencias basicas,
ciudadanas y laborales en la poblacion vulnerable para la generacién de ingresos.

3. ALCANCE DEL CONTRATO

° Aportar al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién vulnerable y
sus familias, a través del fortalecimiento de las competencias bésicas, ciudadanas y
laborales, asi como el acercamiento de oportunidades educativas, laborales y de
emprendimiento, que les faciliten la generacién de ingresos y el cierre de brechas
sociales.

° Ejecutar la estrategia permitira no sélo el acercamiento efectivo de oportunidades
educativas, laborales y de emprendimiento, sino también la instalacién de capacidad de
auto agencia en cada uno de los ciudadanos que hagan parte del proceso

° Gestionar el acercamiento de oportunidades laborales y de emprendimiento,
enfocados en la generacion de ingresos, para avanzar hacia la garantia de derechos para
la poblacion sujeto, independiente a su condicién de vulnerabilidad fisica 0 econdmica,
grupo poblacional, etnia, u orientacién sexual.

° Ejecutar la estrategia teniendo en cuenta los recursos de presupuesto participativo
de acuerdo a lo decidido por la poblacion de las comunas 2, 9 y 11, que priorizé el
fortalecimiento de las competencias basicas, ciudadanas y laborales, asi como el
acercamiento de oportunidades educativas, laborales y de emprendimiento, que les
faciliten la generacion de ingresos y el cierre de brechas sociales.

Las tareas y actividades que permitirdn lograr el objetivo de la estrategia seran medidas
segun la meta establecida para cada una y seran desarrolladas con poblacion ubicada en
el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

4. PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto oficial de este proceso es de MIL CIENTO TREINTA Y CINCO MILLONES
OCHOCIENTOS MIL SESENTA Y UN PESOS M.L. ($1.135.800.061), IVA INCLUIDO.
Incluye los pagos por los costos directos, indirectos, utilidad y el IVA necesarios para la
ejecucion del contrato.

Valores por componente
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Componente

Valor

Gestion administrativa

$171.371.894

Formacién en competencias

$ 392.963.092

Transversalizacion

$ 50.757.688

Perfilamiento y seguimiento

$ 134.587.332

Gestion de oportunidades

$113.747.212

Costos directos

$ 863.427.218

Costos Indirectos $21.952.438
Utilidad $69.074.177
IVA $ 181.346.228

Total presupuesto

$ 1.135.800.061

Recurso (cédigo-descripcién)

Cdédigo Descripcién
002 Recursos ordinarios de inversion
008 PP Recursos de presupuesto participativo

Valores desagregados por Comuna (recursos de presupuesto participativo)

Producto Com Valor Costos Utilidad IVA Total
producto Indirectos
Servicio de formacién para el trabajo en
competencias para la insercion laboral- | 2 $167.070.587 | $4.247.731 | $ 13.365.647 | $ 35.089.953 | $219.773.918
Comuna 2
Feria de familia para emprendedores - |5 | §15.065.882 | $405.920 | $1.277.271 | $3.353.326 | $21.002.408
Servicio de formacién para el trabajo en
competencias para la insercion laboral- | 9 $83.535.293 | $2.123.866 | $6.682.823 |$ 17.544.977 | $ 109.886.959
Comuna 9
Servicio de formacién para el trabajo en
competencias para la insercién laboral- | 11 | $83.535.293 | $2.123.866 | $6.682.823 |$17.544.977 | $ 109.886.959
Comuna 11
Total $ 460.550.244

Iniciativas segun la ficha de metodologia general ajustada MGA para la vigencia

2023
ACTIVIDADES COSTO COSTO
AP MG DETALLADAS CANT UNITARIO TOTAL COM
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1.1.1 Acompanar el proceso de Conformar dos grupos para
] fortale_C|m|ento de competencias el fortalec!m|en'to. de 80 per. | $2.747.173,98 | $219.773.918 2
basicas, ciudadanas y laborales para la competencias basicas,
generacion de ingresos ciudadanas y laborales.
Realizar una feria de familia
1.1.2 Realizar el cierre del proceso de forggrdao(sargﬁrggriei?éﬁiias
formacion con una feria de o . P 50 per. | $420.048,16 | $ 21.002.408 2
S basicas, ciudadanas y
emprendedores para 50 beneficiarios
laborales en la comuna 2
Santa Cruz.
1.1.8 Acompafar el proceso de Conformar un arupo para el
fortalecimiento de competencias fortalecim?enfo dpe
basicas, ciudadanas y laborales hacia la ; . 40 per. | $2.747.173,98 | $109.886.959 9
> . It competencias basicas,
generacion de ingresos a la poblacion .
. ciudadanas y laborales.
de la Comuna 9 Buenos Aires
1.1.14 Brindar acompafiamiento en el Conformar un grupo para el
for‘ltalemmlento de competencias bas_lpas fortaleumlentg Qe 40 per | $2.747.173,98 | $109.886.959 11
ciudadanas y laborales a la poblacién competencias bésicas,
de la Comuna 11 ciudadanas y laborales.

5. DURACION/PLAZO DEL CONTRATO

El plan de ejecucion del presente contrato es de doscientos veintiun (221) dias calendario,
contados a partir del inicio de ejecucion contractual por parte del supervisor en la
plataforma transaccional del SECOP |II.

6. LUGAR DE EJECUCION

El contrato se ejecutara en las 16 comunas y los 5 corregimientos del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, teniendo en cuenta que la poblacion sujeta
de acompafiamiento se encuentra distribuida en todo el territorio. La sede principal se
encuentra ubicada en la comuna 10, Cra. 60 #48-37, el cual corresponde a un espacio
fisico dispuesto por la Alcaldia Distrital de Medellin y bajo su responsabilidad, para el
desarrollo de actividades de la Escuela para la Inclusion.

7. POBLACION OBJETO

La Escuela para la Inclusion, como estrategia de la Secretaria de Inclusion Social, Familia
y Derechos Humanos, atendera usuarios, remitidos por las diferentes Unidades y Equipos
de la Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos del Distrito Especial
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de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, pertenecientes a los grupos
poblacionales en riesgo de exclusion social - victimas del conflicto armado, personas en
condicion de discapacidad, personas que han superado su condicion de calle, mujeres y
hombres mayores de 18 afios en ejercicio y en contexto de prostitucion, poblacion LGBTI,
personas mayores, indigenas, afrodescendientes, poblacién migrante * y familias
vulnerables - que hacen parte activa de sus registros y servicios sociales misionales.
Estas personas recibirdn capacitacién, apoyo, orientacion, acompafiamiento vy
seguimiento para la insercion en la economia formal de la ciudad, bien mediante un
empleo formal u otras alternativas para la generacién de ingresos econémicos.

GENERALIDADES QUE APLICAN A TODOS LOS COMPONENTES DEL CONTRATO

Las siguientes consideraciones aplican para todos los componentes de la ejecucion del
contrato:

° Los equipos de todos los componentes deben contar con disponibilidad para
participar en actividades de capacitacion y espacios de reunion, a los que sean
convocados por la Secretaria de Inclusion Social Familia y Derechos Humanos, por
la Unidad Familia Medellin y/o las demas secretarias de la Alcaldia Distrital de
Medellin.

° Para la entrega de los documentos que se construyan en el marco de la ejecucién
del contrato, y en especial, aquellos que se encuentran relacionados directamente
con los productos y las actividades del contrato, como: guias metodolégicas,
protocolos, informes de analisis, informes de seguimiento a resultados, informes de
satisfaccion sobre el proceso formativo, entre otros; se debe tener en cuenta las
siguientes indicaciones:

a. La construccion de estos documentos debe contar con la asesoria y orientacion de
los profesionales de acompafiamiento técnico de la Unidad Familia Medellin, segin
las necesidades identificadas.

b.  Deben contar con la revisién y aprobacién de los profesionales del equipo técnico,
la supervision y del Comité Interno de Calidad.

G Seran entregados en una version editable, para que se puedan realizar los ajustes

3 La Escuela para la Inclusién, a través del programa de atencién integral a la poblacién migrante venezolana

de la Alcaldia de Medellin, atiende a la necesidad de brindar una respuesta articulada a dicha problematica,
integrando dentro de sus actividades la atencién a esta personas migrantes venezolanas sin distincion de su
condicion migratoria, con el fin de aprovechar el potencial de la migracion en la generacion de nuevas
oportunidades de inclusién laboral y desarrollo local; de otro lado se realizaran acciones con las empresas
en pro de ampliar informacion y conocimiento en cuanto a las potencialidades y oportunidades de vinculacion
a esta poblacién sin vulnerar sus derechos laborales o bajar el temor de vinculaciéon aun cuando estén en
condicion irregular.
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pertinentes, de acuerdo con las devoluciones de los equipos antes mencionados, y
los documentos finales, deben ser entregados tanto en formato editable, como en
formato PDF.

Con respecto al contenido de estos documentos es fundamental que cuenten con
los siguientes criterios minimos de calidad en relacién a: estructura, pertinencia y
suficiencia, buena ortografia y graméatica, desarrollo coherente de ideas e
informacion veraz y confiable, citacion adecuada de fuentes de informacion.

Las fuentes de verificacibn entregadas a la supervisibn deben cumplir con los
siguientes criterios minimos: veracidad, facil acceso, organizacién, claridad,
visibilidad (escaneos, registros fotogréaficos), coherencia con el informe de gestion y
con lo reportado en el sistema de informacion de la Escuela para la Inclusion,
adecuado diligenciamiento en casos de registros de asistencia y demas formatos
(sin tachones o enmendaduras, con los campos obligatorios completamente
diligenciados), coherencia con respecto a la actividad asociada (fechas, horas,
espacios).

Las fuentes de verificacidn que se relacionan para cada una de las actividades
contratadas, deberan ser entregadas por la operacion a la supervision, cada vez que
sea requerido.

Para los componentes en los que se establezcan alianzas con entidades publicas y
privadas, se debe suscribir un documento que contenga los acuerdos pactados con
estas entidades, el cual sera revisado por el acompafiamiento juridico de la Unidad
Familia Medellin.

Todo material elaborado en el marco de esta operacion (material didactico, cartillas,
juegos), documentos (guias metodoldgicas, articulos, protocolos), piezas
comunicativas (archivos, infografias, boletines), entre otros, es propiedad del Distrito
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin y debera ser entregado al equipo
de la Unidad Familia Medellin para su aprobacién y custodia.

Toda la informaciéon entregada como producto o como avance de cada actividad
debera estar desagregada por cada comuna, de manera que se posibilite la
respuesta Optima a los requerimientos realizados por diferentes dependencias y
organismos de control.

De manera inmediata al inicio del contrato, el operador debera hacer entrega de un
plan de trabajo donde se consigne de manera clara los avances y entregas
proyectadas para dar cumplimiento al objeto contractual.

“En congruencia con la mejora continua, la innovacion y la optimizacion de los
servicios y del proceso Gestién Social del Riesgo, se requiere que el equipo de
contratistas vinculado a cada componente, participe en las mesas de trabajo a las
cuales sea convocado desde el equipo de Sistemas de informacién u otros equipos
de la Unidad Familia Medellin, y se debera apoyar la totalidad de actividades que
vayan encaminadas a la optimizacion e innovacién del servicio que involucre
tecnologia, generacion de datos e informacion”
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ASPECTOS TECNICOS

La estructura planteada para la estrategia de la Escuela para la Inclusion esta compuesta
por cinco componentes que son: Gestion Administrativa, Transversalizacion, Formacion
en competencias, Perfilamiento y seguimiento y gestion de oportunidades.

GENERALIDADES PARA LA EJECUCION ACTIVIDADES PRIORIZADAS CON
PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Las siguientes consideraciones aplican al desarrollo del contrato.

O

O

O

a.

El equipo debe contar con disponibilidad para participar en actividades de
capacitacion y espacios de reunion, a los que sean convocados por la Secretaria
de Inclusién Social Familia y Derechos Humanos y/o las demas dependencias del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e innovacion de Medellin.

El equipo contratado para la ejecucién de las iniciativas, debera participar de las
reuniones convocadas por los lideres comunitarios, las organizaciones
comunitarias, la Supervisibn y demas dependencia del Distrito Especial, de
Ciencia, Tecnologia e innovacion de Medellin.

Los profesionales igualmente, deben tener disponibilidad para realizar todas las
actividades requeridas en el marco de la ejecucion del contrato.

Para la entrega de los documentos que se construyan en el marco de la operacion,
y en especial, aquellos que se encuentran relacionados directamente con los
productos y las actividades de la ejecucion de las iniciativas comunitarias, como:
guias metodoldgicas, protocolos, informes de andlisis, informes de seguimiento a
resultados, informes de satisfaccion sobre el proceso, documentos técnicos, entre
otros; se debe tener en cuenta las siguientes indicaciones:

La construccién de estos documentos debe contar con la asesoria y orientacion

del Enlace de Presupuesto Participativo de la Unidad Familia Medellin, segun las
necesidades identificadas.

b.

Ningun profesional podra delegar las funciones propias de su contrato a terceros,

esto dara terminacion anticipada del contrato.

C.

Deben contar con la revisibn y aprobacion del Enlace de Presupuesto

participativo, la supervision y del Comité Interno de Calidad.

d.

Seran entregados en una version editable, para que se puedan realizar los ajustes

pertinentes, de acuerdo con las devoluciones de los equipos antes mencionados, y
los documentos finales, deben ser entregados tanto en formato editable, como en
formato PDF.
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e. Con respecto al contenido de estos documentos es fundamental que cuenten con
los siguientes criterios minimos de calidad: estructura, pertinencia y suficiencia,
buena ortografia y gramética, desarrollo coherente de ideas e informacion veraz y
confiable, citacion adecuada de fuentes de informacion.

f. Las fuentes de verificacion entregadas a la supervision deben cumplir con
los siguientes criterios minimos: veracidad, facil acceso, organizacion, claridad,
visibilidad (escaneos, registros fotograficos), coherencia con el informe de gestion
y con lo reportado en el sistema de informacion de la Escuela para la Inclusion,
adecuado diligenciamiento en casos de registros de asistencia y demas formatos (sin
tachones o enmendaduras, con los campos obligatorios completamente
diligenciados), coherencia con respecto a la actividad asociada (fechas, horas,
espacios).

g. Las fuentes de verificacion que se relacionan para cada una de las actividades
contratadas, deberan ser entregadas por la operacion a la supervision, cada vez que
sea requerido.

h. Todo material elaborado en el marco de esta operacion (material didactico,
cartillas, juegos), documentos (guias  metodoldgicas, articulos, protocolos) piezas
comunicativas (archivos, infografias, boletines), entre otros, es propiedad del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin y debera ser entregado
al equipo de la Unidad Familia Medellin para su aprobacion y custodia.

i. Toda la informacion entregada como producto o como avance de cada actividad
debera estar desagregada por cada comuna, de manera que se posibilite la
respuesta 6ptima a los requerimientos realizados por diferentes dependencias y
organismos de control.

j. De manera inmediata al inicio del contrato, el operador debera hacer entrega de
un plan de trabajo donde se consigne de manera clara los avances y entregas
proyectadas para dar cumplimiento al objeto contractual.

k. En el marco de la ejecucion de las actividades de corte grupal y que se encuentran
de cara a la ciudadania con una duracion superior a 2 horas, se proyecta la Entrega
contratacion de refrigerios que deberan cumplir con las siguientes caracteristicas
técnicas.

|. Cuando un profesional aporte informacion con presuncién de fraude, deberd
asumir las responsabilidades juridicas ante los entes de control y financieras a que
den lugar, entabladas por el con la entidad contratista.
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8.1. COMPONENTE 1. GESTION ADMINISTRATIVA

COMPONENTE 1.
GESTION
ADMINISTRATIVA

Subcomponente 1-
Apoyo
administrativo

Subcomponente 2-
Fortalecimiento de
gestion

Objetivo del componente:

Garantizar el funcionamiento de la Escuela para la inclusion, para la prestacién del servicio
de formacién en competencias basicas, ciudadanas y laborales, por medio de acciones de
tipo logistico, de atencién a la ciudadania, y del acercamiento de oportunidades, que
faciliten el acceso y permanencia de la poblacion vulnerable en la Estrategia.

Descripcion del componente:

Desde el componente de Gestibn Administrativa se realiza la gestion transversal con el
equipo humano que aporta, desde la ejecucion de mdltiples tareas y acciones, hasta la
realizacion de actividades y productos que hacen parte de otros componentes. El equipo
gue hace parte de este componente estarda encargado de planear, administrar y hacer
seguimiento a los recursos logisticos, bienes muebles e inmuebles, insumos y servicios de
la Escuela para la Inclusion, asi como al talento humano y a los ciudadanos en formacion
o vinculados laboralmente, para el logro eficaz y eficiente de los objetivos.

También se deberd apoyar a los demas componentes en la identificacion de las
necesidades de formacion especificay demas certificaciones fundamentales para mejorar
el perfil ocupacional de los ciudadanos. Adicionalmente, a partir de la identificacién de los
grupos poblacionales sujetos de acompafiamiento y formacion, se proyecta la entrega de
un incentivo econémico de transporte para minimizar los riesgos de desercion. Este apoyo
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econdmico se entregara a los ciudadanos que asistan al proceso de formacién de manera
presencial, en la sede ubicada en la Cra. 60 #48-37 o en la sede dispuesta por la entidad
contratista, que también podr& considerarse un espacio de encuentro para la formacion.
Por su parte, los ciudadanos que asistan al proceso de formacién en determinada comuna
donde se desplace el equipo territorial, no recibiran este incentivo. Este tema se amplia
en la actividad #2 del subcomponente de fortalecimiento de gestion.

Por medio de este componente se debe garantizar el apoyo al seguimiento exhaustivo de
cada ciudadano, para que, finalizado su proceso de formacién, pueda tener orientacion
especifica frente a la necesidad de formacion complementaria, esto a partir de la lectura
de necesidades tanto de los ciudadanos como del sector empresatrial.

SUBCOMPONENTE 1: APOYO ADMINISTRATIVO

Objetivo del subcomponente: Garantizar la gestion contractual a partir de la articulacion
entre los componentes de formacion en competencias basicas ciudadanas y laborales, asi
como el apoyo transversal a la gestion de formacion, perfilamiento, seguimiento y
acercamiento de oportunidades.

Producto (s) asociado (s): Servicio de apoyo administrativo a la formacion para el trabajo
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1

CARACTERiSTICAS MEDICION META (Q) I\:/EEII\IF-II-EACION DE

TECNICAS — ENTREGABLE

Revisién, consolidacion y 8 (informes de Informes degestion con

) . anexos
entrega del informe de . gestiéon, uno d o
estion — Informe de gestion Nmero mensual y uno -Actas dereunion

%ensual de cierre) -Carpetas digitales

debidamente organizadas.

Forma de ejecutar:

La consolidacién y presentacion del informe de gestion de la operacion se encuentra bajo la
responsabilidad del componente de Gestibn Administrativa, subcomponente de apoyo
administrativo. Cada equipo de trabajo sera responsable de hacer entrega en cada corte de
gestioén, de los insumos necesarios para la consolidacion del informe, los cuales deberan ser
entregados en los tiempos establecidos, para posterior revision y validacién desde el rol que
lidere el equipo administrativo, asi como desde la Coordinacién General.

El entregable de esta actividad, corresponde a un informe de gestion mensual que cumpla
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con criterios minimos de calidad, los cuales son relacionados en el apartado de
generalidades que aplican a todos los componentes.

En el marco de esta actividad, se deberd realizar seguimiento a la entrega de los productos
de cada componente, consolidando toda la informacién en el informe mensual de gestién.

Este informe deberd desagregar el componente técnico, administrativo y contable y el
juridico, especificamente para el componente de ‘“Iniciativas priorizadas presupuesto
participativo”. Lo anterior, en aras de mayor claridad frente al uso de los recursos priorizados
por la comunidad y contar con informacion concreta para efectos de los ejercicios de
rendicion publica de cuentas. Para efectos del componente en mencién se debera tener en
cuenta en el informe de gestién, lo siguiente:

[1 La Coordinacion debera consolidar el informe generado por los profesionales y
presentar la informaciéon desagregada por comuna (comuna 2, comuna 9 y comuna
11)

O El informe debe darse en forma cualitativa y cuantitativa, lo que facilita la
documentacion de la experiencia.

[0 Elinforme debe presentar barras, graficos y andlisis de la informacion relacionada.

[0 Los anexos se entregaran organizados de forma digital en la USB al Enlace de PDL y
PP, asi como a la supervision.

[0 Los informes deben contener un amplio registro fotografico de las actividades
desarrolladas.

Finalmente, es importante garantizar la realizacion del comité primario para hacer
seguimiento a todas las tareas a ejecutar en el marco de esta actividad, el cual debera
soportarse por medio de acta de reunion.

ACTIVIDAD 2 MEDICION | META Q) FUENTE DE
CARACTERISTICAS VERIFICACION
TECNICAS -
ENTREGABLE
AN Base de datos
consolidada del
Ejecucion de convocatorias seguimiento telefénico*.
para formacion, AN Base de datos con
actualizacion de hoja de vida . devoluciones a
Numero 3 (Base de datos) .
y de datos de dependencias
emprendimiento — Base de A Correos
datos consolidada electronicos de envio de

devoluciones a las
dependencias
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Forma de ejecutar

Esta actividad garantiza el enlace constante de la Escuela para la Inclusién con las
Unidades y Equipos adscritos a la Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos
Humanos y otras dependencias de la Alcaldia Distrital de Medellin, con quienes se deberan
gestionar las bases de datos que serviran como insumo inicial para el desarrollo de
convocatorias. Se tendra especial prioridad con la poblacién identificada en condicion de
pobreza y pobreza extrema.

Se deberan realizar las convocatorias necesarias durante los primeros meses de ejecucion
del contrato, para conformar grupos que inicien el proceso de formacion, de manera que
se logre un minimo de 375 ciudadanos (que incluye lo ciudadanos formados de iniciativas
priorizadas por presupuesto participativo de las comunas 2, 9 y 1) que finalicen el proceso
de capacitacién en competencias basicas, ciudadanas y laborales. La actividad asociada
a la formacioén se detalla mas adelante.

Para el cumplimiento de esta actividad, se deberan planear las llamadas, velar por su
ejecucion y hacer el proceso de seguimiento de los convocados, ademas de la
consolidacioén de la informacién del proceso de convocatoria, para la respectiva devolucion
a las Dependencias de la Administracion, lo cual corresponde a una de las fuentes de
verificacion de esta actividad y debera ser realizada en conjunto con el subcomponente de
Gestion Estratégica.

Una vez identificadas las personas que cumplen con los criterios de ingreso (estos estan
definidos en la guia metodoldgica dispuesta desde la Unidad Familia Medellin-Estrategia
Escuela para la Inclusion, la cual hace parte de la documentacion de base para la
ejecucion), se establecera contacto via telefénica (esta tarea esta a cargo de los
componentes: administrativo, gestiéon de oportunidades, formacion en competencias,
componente de perfilamiento y seguimiento) para dar a conocer la Estrategia, su alcance
y laimportancia de las actividades a desarrollar, verificando a su vez el interés por participar
del proceso. Lo anterior, debido a que no todos los ciudadanos reportados en las bases de
datos de las diferentes dependencias, conocen exactamente la labor de la Escuela para la
Inclusién.

Los ciudadanos se convocaran con el fin de exponerles todos los lineamientos del proceso
de formacion, caracteristicas de la documentacion a entregar, modalidad de formacién y la
manera en que se realizara el ingreso a cada médulo. Las llamadas de convocatoria se
realizaran durante todo el proceso de formacion para promover la participacion en el 100%
de los moédulos de formacioén, asi como la actualizacién constante de la informacion.

En el marco de esta actividad, se debera desagregar la informacion correspondiente a la
ejecucion de iniciativas de PDL Y PP, especificamente para las comunas 2- Santa cruz,
9-Buenos Aires y 11-Laureles-Estadio, que corresponde al componente especifico
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namero 6. Para efectos de este componente, se deberan tener en cuenta las siguientes
acciones especificas:

1 El operador, se reunira con los lideres de cada comuna (2, 9 y 11), para validar la
informacion de los ciudadanos que ya estan previamente identificados en cada
comuna, y que son objeto del acompafiamiento para la formaciéon en
competencias bésicas, ciudadanas y laborales.

1 En caso de no tener la meta de convocados segun las especificaciones técnicas
(comuna 2: 80 personas, comuna 9: 40 personas y comuna 11: 40 personas, se
hara una reunién, donde se deje por escrito el aval de los lideres para hacer una
convocatoria abierta en la comuna y en sus organizaciones, para cumplir con la
meta establecida.

La convocatoria se debe hacer en los diferentes nodos de las comunas, a fin de
brindar una cobertura amplia en los territorios.

De esta actividad se debe tener el registro ordenado de las llamadas realizadas o
los correos enviados.

En el proceso de convocatoria, se debe dar claridad al ciudadano de la entidad que lo
esta convocando y de la priorizacién previa que se dio de recursos de presupuesto
participativo para efectos del proceso formativo.

En la llamada inicial se debera informar a las personas identificadas acerca de los
documentos que deben ser enviados a la Escuela para la Inclusion para iniciar el proceso
de actualizacion de la hoja de vida y posterior perfilamiento. Dentro de la documentacion
requerida esta: Ficha del SISBEN actualizada“, factura de servicios publicos de la
residencia en Medellin, documento de identidad del ciudadano, y diagndstico médico de
discapacidad actualizado por una entidad de salud certificada (cuando aplique). En cada
llamada, también se brindara informacion sobre la fecha, lugar y hora en que se debera
asistir o conectarse para las diferentes actividades.

*La base de datos consolidada para efectos de esta actividad, debera contener como
minimo: Datos basicos de contacto de ciudadanos citados, fechas y horas de convocatoria
(minimo 3 intentos en horas y dias distintos), respuesta obtenida, novedades (por ejemplo,
teléfonos inactivos, fallecidos, datos erréneos), nimero total de ciudadanos citados y que
asistieron efectivamente.

Se proyecta la entrega de la primera base de datos en el segundo mes de operacion, de
la segunda base de datos, en el quinto mes de operacion, y la Ultima base de datos sera

4 Se presenta excepcion con ciudadanos que por alguna situacién particular ain no registren en la Base de

datos del SISBEN, o que se identifiquen como poblacién especial, esto es, que cuenten con listado censal.
En caso que el ciudadano no cuente con clasificacion del SISBEN 1V, se podra validar en la base de datos
con Ultima actualizacién del SISBEN ll1, la informacion requerida.
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la que consolide la gestion de todo el contrato y debera ser entregada en el dltimo informe
de gestion. En todo caso, estas entregas seran concertadas por medio del plan de trabajo,
gue se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En cualquier caso, la
entidad contratista deberd reportar avances parciales por medio de los informes de
gestion.

ACTIVIDAD 3 MEDICION | META (Q) FUENTE DE

CARACTERISTICAS VERIFICACION

TECNICAS -

ENTREGABLE

Atencion a la ciudadania - | ,,. -Base ,de datos de

Base de datos de atencién Numero 7 (Bases de datos) a_tenC|on a los
ciudadanos

Forma de ejecutar

Se debera garantizar la atencién a los ciudadanos de manera presencial, telefénica y
virtual, llevando un registro en Excel debidamente organizado con las atenciones
realizadas en el cual se levanten como minimo, las siguientes variables:

Se debera garantizar la permanente atencién telefénica, partiendo de que la ciudadania
tiene el contacto con la Escuela para la inclusién por medio del micrositio alojado en la
pagina web de la Alcaldia de Medellin.

Nombres completos del ciudadano, tipo de documento de identidad, documento de
identidad, datos de contacto, barrio, comuna, datos de caracterizacion poblacional,
modalidad de atencién, fecha de atencidn, hora de atencién, motivo de atencion, gestion
realizada (estas 2 Ultimas variables deberan reportar la informacién debidamente
categorizada) y la diferenciacion particular de las comunas a las que pertenecen, de
manera que se identifique claramente la poblacion de la comuna 2, 9 y 11, que ha sido
priorizada por medio de recursos de presupuesto participativo.

En el marco de esta actividad, se debera realizar articulacion con el acompafiamiento
técnico y lider de proyecto encargado de la Estrategia CIF-Centros Integrales de Familia,
operada también desde la Unidad Familia Medellin, con el fin de cualificar el proceso de
captura de la informacion.

ACTIVIDAD 4 - ,
CARACTERISTICAS MEDICION META (Q)

TECNICAS — ENTREGABLE VERIFICACION

FUENTE DE

Inventario fisico y digital NGmero

8 (7 mensuales y | Archivo de Excel
mensual de productos de uso uno final) con informe
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y consumo de la operacion — mensual de
Matriz de seguimiento a inventario.
Inventarios.

Forma de ejecutar

Se realizard inventario mensual de los productos de aseo, cafeteria, educacion (dotacion
escolar y material pedagoégico) y Servicios y Productos Especializados. Por lo tanto, el
operador dispondra de bachilleres de apoyo que realizaran dicha labor, a partir de un
archivo en Excel se llevaré el control del consumo de los productos.

REQUERIMIENTOS LOGITICOS
Transporte:

Con relacion a los insumos requeridos, es importante mencionar que sera necesario el uso
de un (1) transporte (camionetas 4x4) de lunes a viernes (128 dias durante la ejecucién del
contrato) por 12 horas al dia. Este permitira el desplazamiento del equipo de formadores,
profesionales de gestion de oportunidades y el equipo de comunicaciones a las entidades o
territorios donde se ubican potenciales beneficiarios o aliados estratégicos y sus equipos de
trabajo. Lo anterior con el fin de ejecutar las actividades propias de formacién, comunicacion,
cambio de imaginarios y procesos de sensibilizacion e inclusion, como parte del impacto que
quiere generar la estrategia de la Escuela para la Inclusion.

Nombre

Clasificador | Producto Componente | Subcomponente genérico Especificacion Und. Med Q % part
Servicio de apoyo "CAMIONETA DOBL
administrativg ayla Gestion - . . C.ABIN.A.’ con .

Transporte Apoyo administrativo | Camioneta | disponibilidad 12 Alquiler/hora | 1.536 | 100%

formacion para el administrativa

trabajo horas diarias (de

lunes a domingo)

Servicios y Productos Especializados:

Se contara ademas con 8 planes de voz y datos durante la ejecucién del contrato (por 7
meses), que permitiran el seguimiento efectivo a ciudadanos antiguos, la convocatoria de
ciudadanos nuevos, el seguimiento a procesos de formacién, emprendimiento vy
acercamiento de oportunidades, entre otras actividades que implican el constante contacto
con el ciudadano.

También, desde este componente se vinculard la contratacion de la plataforma digital que
permitiran ejecutar las actividades misionales de la Escuela para la inclusién, asociada a
la comunicaciéon constante con los grupos de valor y usuarios del programa. La
plataformas a utilizar es la herramienta de envios masivos de correos electronicos.
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Clasificador Producto Componente | Subcomponente ggr?y:irceo Especificacion | Und. Med | Q % part
"Minutos
incluidos a
Servicio de otros
Servicios y apoyo . _Qpe_zradores Servicio/
. . Gestion Apoyo Plan ilimitados a
Productos administrativo . . e . . L mes 56 100%
S .. | administrativa | administrativo Telefonia | todo destino;
Especializados | a la formacion ; .
. Mensajes TD:
para el trabajo S ]
llimitados;
Datos Inc (GB)
minimo 8 GB
Servicio de .
Servicios y apoyo . Herram|ent§ de Servicio/
g .| Gestion Apoyo Plataforma | envios masivos
Productos administrativo i - . e . . mes 7 100%
S - administrativa | administrativo Digital de correos
Especializados | la formacion L
: electronicos
para el trabajo
Art. Oficinay Papeleria:
Para el proceso de formacion, se contara con insumos de articulos oficina y papeleria, a los
que se debera hacer seguimiento desde este componente, de manera que se tenga control
del uso de cada producto. Es de aclarar que los insumos de articulos oficina y papeleria que
fueron determinados para la ejecucion del presente contrato, buscan potenciar la
implementacion de una metodologia de aprendizaje experiencial y significativo, que permita
la recordacion por parte de cada ciudadano de los temas abordados, tanto en relacién a la
formacién por competencias, como a la formacion técnica.
- Nombre - .
Clasificador | Producto Componente | Subcomponente genérico Especificacion | Und. Med | Q % part
Servicio de
N apoyo . .
Art. Oﬂc,' NayY | administrativo Gest_lo_n . Apoyo . Minas Minas 0.7:mm Unidad 40 100%
Papeleria .. | administrativa | administrativo por tubo
a la formacion
para el trabajo
Lapiz
Servicio de Portaminas con
. apoyo 27 trazo
Art. Oﬂc,' Nay | administrativo Gespo_n . Apoyo_ . Portaminas | portaminas: Unidad 40 100%
Papeleria .| administrativa | administrativo
a la formacion 0.7mm, - cuerpo
para el trabajo plastico - 1apiz
automatico
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Clasificador | Producto Componente | Subcomponente g‘g:é?irceo Especificacion | Und. Med | Q % part
Servicio de Toner de tinta
apoyo negra para
Art. Oficinay | oy inistrativo | S€StON | Apoyo Tonner impresora Unidad |6  |100%
Papeleria a la formacion administrativa | administrativo Negro marca EPSON
. L3150
para el trabajo NEGROS
Servicio de Toner de tinta
apoyo negra para
Art OflCJnay administrativo Gest_lo_n . Apoyo_ . Tonner colorf 'MPresora Unidad 6 100%
Papeleria a la formacion administrativa | administrativo marca EPSON
para el trabajo L3150 DE
COLOR
Servicio de
Art. Oficina y :g%;’istraﬂvo Gestion Apoyo Tinta TINTA PARA onidad | 12 |100%
Papeleria a la formacion administrativa | administrativo huellero HUELLERO 0
para el trabajo
Servicio de
- apoyo .
Art Oﬁc,' NayY | administrativo Gespo_n . Apoyo_ . Resaltador | 5Mm Unidad 50 100%
Papeleria a la formacion administrativa | administrativo
para el trabajo
Servicio de
Art. Oficina 'y :g%yi(r:istrativo Gestion Apoyo Pegante Barra (Mas De Barra De 20 100%
Papeleria a la formacion administrativa | administrativo 9 12 Und) 40 Gr
para el trabajo
Servicio de
N apoyo -
Art. Oficinay | oy inistrativo | S€SH0N | Apoyo Lapiz N2 Unidad |60 |100%
Papeleria a la formacion administrativa | administrativo
para el trabajo
Servicio de
N apoyo L Bond 75G Carta
Art. Oﬂc,' Nay | administrativo Gest_|o_n . Apoyo_ . Papel (Mas De 10 Resma 35 100%
Papeleria .. | administrativa | administrativo
a la formacion uUnd)
para el trabajo
Servicio de
Art. Oficina 'y Zg:)nyiﬁistrativo Gestion Apoyo Block Iris 35 Hojas Carta | Unidad De o8 100%
Papeleria administrativa | administrativo (Mas De 6 Und) | 80 Gr 0

a la formacion
para el trabajo
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Clasificador

Producto

Componente

Subcomponente

Nombre
genérico

Especificacion

und. Med

% part

Art. Oficina 'y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo
a la formacion
para el trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Huellero

Déactilar
Estandar
Unidedo

Unidad

14

100%

Art. Oficina y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo
a la formacién
para el trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Sacapunta

Metalico

Unidad

32

100%

Art. Oficina 'y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo
a la formacién
para el trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Pegante

Cola Liquida
(Mé&s De 20
Und)

Unidad De
250 Gr

16

100%

Art. Oficina 'y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo
a la formacién
para el trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Marcador

Permanente
Punta Delgada
2Mm

Unidad

120

100%

Art. Oficina 'y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo
a la formacion
para el trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Marcador

Borrable
Grueso

Unidad

120

100%

Art. Oficina y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo
a la formacién
para el trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Taco

Notas
Adhesivas

Paquete X
100
Unidad

24

100%

Art. Oficina y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo
a la formacién
para el trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Sobre

Manila Carta

Unidad

100

100%

Art. Oficina 'y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo
a la formacién
para el trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Sobre

Manila Oficio

Unidad

40

100%

Art. Oficina 'y
Papeleria

Servicio de
apoyo
administrativo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Silicona

Liquida

Unidad De
100 Ml

100%
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Clasificador | Producto Componente | Subcomponente g‘g:é?irceo Especificacion | Und. Med | Q % part
a la formacion
para el trabajo
Servicio de No Retractil
- apoyo ., Punta 1Mm
Art. Oficinay | oy inistrativo | S€StON | Apoyo Boligrafo | Tinta Mojada | Unidad | 120 |100%
Papeleria .. | administrativa | administrativo .
a la formacion (Mas De 12
para el trabajo und)
Servicio de
- apoyo ., Paquete X
At OflCJnay administrativo Gest_|o_n . Apoyo_ . Cartulina Bristol Carta 100 12 100%
Papeleria I administrativa | administrativo ;
a la formacion Unidad
para el trabajo
Aseo y Cafeteria:
De igual manera, se deberd suministrar a todo el equipo de trabajo, insumos de aseo y
cafeteria, que garanticen la correcta ejecucion de las actividades, el buen ambiente laboral
y el bienestar no sélo del personal que prestard sus servicios, sino también de los
ciudadanos, aliados y demas funcionarios que asisten a las instalaciones de la Escuela para
la Inclusion.
Clasificador Producto Componente | Subcomponente Nom'b.re Especificacio | Und. Q % pal
de costos genérico n Med
Servicio de
apoyo
Aseo y gfministraly Gestion Apoyo . Aromatica Caja x 25
i oala . . e . Aromatica . . 40 100%
Cafeteria . administrativa | administrativo sobre X caja Unidad
formacion
para el
trabajo
Servicio de
apoyo
administrativ L . Unidad
i oala GEson | Apoyo Cafe Cafe de 170 [20 100%
Cafeteria b administrativa | administrativo instantaneo
formacion Gr
para el
trabajo
Servicio de
apoyo
Aseoy cemiTigEy Gestion Apoyo . Aromatica de Caja x 48
" oala o . . . Aromatica. X . 30 100%
Cafeteria I administrativa | administrativo panelita Unidad
formacion
para el
trabajo
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Clasificador
de costos

Producto

Componente

Subcomponente

Nombre
genérico

Especificacio
n

und.
Med

% pa

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Vasos.

Vaso en papel
9 0z pqt x 50
und

Paquete
x 50
Unidad
de 9
Onza

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Filtro

Filtro para
greca 2 libras

Unidad

40

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Blanqueador

Blanqueador
1000 ml

Botella
de 1000
Ml

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Desmanchador

Crema para
desmanchar

Unidad
de 550
Gr

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Guantes

Guantes
plasticos

Par

100%

Aseo y
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Parfio

Pafio multiusos
(sacudir)
absorvente
amarillo

Paquete
X 2
Unidad

100%
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Clasificador
de costos

Producto

Componente

Subcomponente

Nombre
genérico

Especificacio
n

und.
Med

% pa

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Toalla

Toalla Seca
manos X rollo ,
paquete de
150 und

Paquete
x 120
Unidad

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Limpiapisos

LIMPIA PISOS
DESINFECTA
NTE

Botella
de 5Lt

»

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Papel

Papel higiénico
rollo pequefio

Unidad

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Azucar

En Tubo

Paquete
X 200
Unidad
De 5 Gr

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Mezclador

Para Café
Madera 11 Cm
De Alto

Bolsa X
1000
Unidad

100%

Aseo y
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Ambientador

Spray

Unidad
De 400
Ml

100%
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Clasificador
de costos

Producto

Componente

Subcomponente

Nombre
genérico

Especificacio
n

und.
Med

% pa

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Cafe

Tostado Molido

Unidad
De 2500
Gr

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Bolsa

65X90 Calibre
0.8 Colores

Paquete
X100
Unidad

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Bolsa

65X90 Calibre
0.8 Negra

Paquete
X100
Unidad

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Detergente

En Polvo
Econémico

Unidad
De 20 Kg

N

100%

Aseoy
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Esponja

De Malla

Paquete
X2
Unidad

100%

Aseo y
Cafeteria

Servicio de
apoyo
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Jabén

Antibacterial
Neutro

Unidad
De 19 Lt

N

100%

Aseo y
Cafeteria

Servicio de
apoyo

Gestion
administrativa

Apoyo
administrativo

Limpiavidrios

Con
Atomizador

Botella
De 1Lt

(&)

100%
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Clasificador Producto Componente | Subcomponente Nom,b.re Especificacig | Und. Q % pa
de costos genérico n Med
administrativ
oala
formacion
para el
trabajo
Servicio de
apoyo
Ao administrativ Gestion ADOVO Unidad
y oala - . poyo . Trapeadora Pabilo Madera | De 400 |10 100%
Cafeteria s administrativa | administrativo
formacion Gr
para el
trabajo
:ecr)wcc):lo de Cerdas Suaves
poyo . Plasticas 9Cm
Aseoy administraiv Gestion Apoyo Largo Palo . o
Cafeteria oala L administrativa | administrativo Escoba Madera 1.20- Unidad |3 100%
formacion !
ara el 1.50_Cm_T|po
p ) Semizulia
trabajo
Servicio de
apoyo Paquete
Aseo administrativ Gestion ADOVO X 50
y, oala o . poyo . Vaso Cartéon Unidad |60 100%
Cafeteria ., administrativa | administrativo
formacion De 4
para el Onza
trabajo
Servicio de
apoyo
Aseo administrativ Gestion ADOVO Blancas Paquete
! oala - . poyo . Servilletas Cortadas X 320 16 100%
Cafeteria L administrativa | administrativo .
formacion 26X12 Unidad
para el
trabajo
Talento humano:
Nucleo
) Act Act Clas Area del Basico . %
Producto Comp | Subcom | Nivel Aca General Espec Act Conoc del Dia | TH Part.
Conoc
. ., Profesion Profesion .
Servicio de Gestion |  Apoyo . ! Economia, .
. e al Profesio | al Gestion . L Del area 57,34
apoyo administ | administr ol - Diurnas | administrac . 217 | 1
e . . . Especializ nal Administr . o afines %
administrativo| rativa ativo ado ativa ion,
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) Nucleo
. Act Act Clas Area del Basico . %
Producto Comp | Subcom | Nivel Aca General Espec Act Conoc del Dia | TH Part.
Conoc
a la formacion contaduria
para el trabajo y afines
Servicio de
apoyo Gestion | Apoyo o
administrativo | administ | administr | Bachiller Auxiliar Auxiliar Diurnas N.A. N.A. 208 3 57,34
. . . de apoyo %
ala formacién| rativa ativo
para el trabajo

SUBCOMPONENTE 2: FORTALECIMIENTO DE GESTION

Objetivo del subcomponente: Fortalecer las herramientas para el acceso efectivo a
diferentes oportunidades laborales, educativas y de emprendimiento, por parte de los
ciudadanos de la Escuela para la Inclusién, a través de cursos, certificaciones y apoyo
econdmico por concepto de transporte.

Producto (s) asociado (s): Formacion especifica y certificacion
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1
CARACTERISTICAS R -

TECNICAS — MEDICION META (Q) FUENTE DE VERIFICACION
ENTREGABLE

Formacion especifica y | Namero 2 (Base de |-Base de datos ciudadanos

gestion de  certificados datos) remitidos

segun necesidades -Correos electrénicos

identificadas - Base de -Certificados  de  cursos

datos de ciudadanos con aprobados

formacion y

certificaciones

especificas.

Forma de ejecutar

El proceso de perfilamiento de los ciudadanos, que corresponde a una de las actividades
relacionadas més adelante, permitira identificar necesidades de formacion especifica y
certificaciones en pro del mejoramiento de los perfiles ocupacionales. Es por ello que se
contara con cupos determinados para:
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@D Curso de alturas y su respectivo examen médico (20 cupos)

A" Curso de aseo especializado (20 cupos)

A" Curso de fundamentacion en vigilancia y reentrenamiento (20 cupos)
@D Curso de confeccién -maquina plana (20 cupos)

Ademas, se contempla certificados de examen médico ocupacional (20 certificados)

Se beneficiaran de los procesos de certificacién y de los cursos, aquellos ciudadanos que
hayan finalizado su proceso de formacién en competencias basicas, ciudadanas y
laborales (graduados en procesos anteriores o graduados por medio del actual contrato),
y estén en proceso de vinculacién con alguna de las empresas aliadas, esto con el fin de
incentivar a los ciudadanos y favorecer la posible efectividad de las oportunidades
laborales acercadas.

En el marco de esta actividad se debera validar con los demas componentes la
finalizacion del proceso formativo (componente de formacién), las aptitudes (componente
de perfilamiento y seguimiento) y la oportunidad (componente de oportunidades), sin
importar que el ciudadano se haya formado en un periodo o vigencia anterior en
competencias basicas, ciudadanas y laborales.

Se deberéa entregar una de las bases de datos que hacen parte del entregable, en el
cuarto mes de operacion y la base de datos consolidada debera entregarse en el ultimo
mes de operacién. No obstante, con cada corte de gestién y por medio del informe
respectivo, se deberd informar el avance y en caso de contar con una base de datos
parcial, deberéa ser entregada a la supervision, esta base de datos debera contener, datos
béasicos de contacto de ciudadanos remitidos, fecha de remision y curso y/o examen a
realizar, y la diferenciacién particular de las comunas a las que pertenecen, de manera
que se identifique claramente la poblacién de la comuna 2, 9y 11, que ha sido priorizada
por medio de recursos de presupuesto participativo.

Si el contratista no cuenta con la habilitacién para la certificacion de los cursos a ofertar y
examenes a practicar en relacion a la presente actividad, podra subcontratar total o
parcialmente la ejecucion de esta actividad especifica previa autorizacion del contratante.
En caso de ser autorizada, el CONTRATISTA sera responsable de la actividad ejecutada
por el subcontratista y no se creara ninguna relacién contractual entre el subcontratista y
EL CONTRATANTE, es decir, el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin. El contratante reconocera la ejecucion hasta el monto por el valor contenido en
la oferta econdmica teniendo en cuenta las especificaciones técnicas plasmadas en este
documento.
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ACTIVIDAD 2
CARACTERISTICAS MEDICION | vieTa FUENTE DE VERIFICACION
TECNICAS -
ENTREGABLE

Informes ejecutivos

Base de datos con el estado de
Seguimiento a la entrega del los ~ usuarios potenciales &
apoyo econémico por recibir incentivo de transporte y
concepto de transporte para 7 (Informes ?e II?: rq‘:]e efectivamente los
usuarios ~ que  asisten | NUmero ejecutivos) eclamaron.
presencialmente a las N ]
actividades de la Escuela - Fﬁ;rgatlgsh gllllgg)enmados (con
informes ejecutivos Irma y/o huetia).

) Listado de asistencia
Informes ejecutivos

Forma de ejecutar

Se debera realizar seguimiento a la entrega de los incentivos de transporte a partir del
registro de asistencia al proceso formativo y la participacién de los ciudadanos en cada
uno de los médulos. Esta gestidén estara a cargo de quien ejerce el rol administrativo en
el equipo de trabajo.

Se debera entregar un total de 7 informes ejecutivos, a partir del segundo mes de
operacion y cada uno anexo al informe de gestion mensual correspondiente. Dentro del
contenido del informe como minimo se debera relacionar: cantidad de incentivos
entregados y pendientes por entregar, relacionando datos de ciudadanos que
correspondan y con el anexo de las evidencias respectivas, es decir: formatos con firma
y huellay la asistencia a los médulos de formacion para validar la finalizacion del proceso.
Cada apoyo econémico sera de ochenta y ocho mil pesos ($88.000) y se entregara a la
totalidad de ciudadanos formados que completen minimo el 80% de asistencia a los
moédulos de formacién. En el marco de esta actividad se contara con un fondo para el
pago de incentivos para un total de 375 personas a formar (incluye las personas atendidas
por las iniciativas priorizadas por presupuesto participativo de las comunas2, 9y 11), lo
gue corresponde a un monto de: $33.000.000.
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La base de datos de la fuente de verificacion debera contener datos basicos del
ciudadano, medio de pago, informacién sobre los usuarios que han reclamado y quienes
no, las razones por las cuales no se ha reclamado el incentivo, las llamadas para motivar
a la reclamacion del incentivo, entre otros aspectos que se consideren necesarios por la
operacién en concertacion con el acompafiamiento técnico de la Estrategia.

Nota 1. El operador en el informe de gestion entregard un reporte separado de la entrega
de incentivos a los participantes del proceso de formacion que fueron priorizados a partir
de los recursos de presupuesto participativo — PP (comuna 2, comuna 9 y comuna 11).
El informe debe dar cuenta de los valores entregados a cada participante con la evidencia
correspondiente. También se deber& informar todas las novedades que se presenten.

Nota 2: este componente que incluye la entrega del apoyo econdmico se pagara contra
demanda y ejecucion.

REQUERIMIENTOS LOGITICOS

Servicios y Productos Especializados:

— 5
Clasificador Producto Componente | Subcomponente Nom,b_re Especificacion Und. Q &
de costos genérico Med part
- L Curso de
Servicios y Formacion Gestion Fortalecimiento alturas con su
Productos especifica 'y - . " Curso ) Unidad | 20 100%
- -2 | administrativa | de gestion respectivo
Especializados | certificacion o
examen médico
Servicios y Formacion . .
Productos especifica 'y Gest_lqn . Fortaleg[mlento Curso Curso.d(.a aseo Unidad | 20 100%
y e administrativa | de gestién especializado
Especializados | certificacion
Servicios y Formacion Gestién Fortalecimiento Certificado de
Productos especifica 'y . . " Certificado examen médico | Unidad | 20 100%
N .. 7 | administrativa | de gestion .
Especializados | certificacion ocupacional
- » Curso de
SEWLEL5 7 eIV Gestion Fortalecimiento fundamentacion
Productos especifica y o . C Curso L . Unidad| 20 100%
N . . administrativa | de gestion en vigilancia
Especializados | certificacion o
fundamentacién
Servicios y Formacion Gestién Fortalecimiento Curso de
Productos especifica y - . " Curso confeccion - Unidad | 20 100%
N .. =2 | administrativa | de gesti6n L
Especializados | certificacién maquina plana
Otros:
Eealcador Producto Componente | Subcomponente Nom,b_re Especificacion Und. Q % part
de costos genérico Med
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Otro

Formacion
especifica 'y
certificacion

Gestion
administrativa

Fortalecimiento
de gestién

Incentivo

Fondo para el
pago de
Incentivos.
Cada incentivo
sera de
ochenta mil
pesos
($88.000) y se
entregara a la
totalidad de
ciudadanos
formados que
completen
minimo el 80%
de asistencia a
los médulos de
formacién (375
estudiantes).
De esta
manera se
contara con un
fondo de treinta
y tres millones
de pesos
($33.000.000).

Apoyo

375

100%

Talento humano:

Producto

Subco
m

Comp Nivel Aca

Act
General

Act
Espec

Clas Act

Area del
Conoc

Nuacleo
Basico
del
Conoc

Dia | TH

% Part.

Formacion
especifica 'y
certificacion

Fortale
cimient
ode
gestion

Gestion
administ
rativa

Técnico

Auxiliar

Apoyo
técnico

Diurnas

Ciencias
sociales y
humanas

Del
area o
afines

208 | 2

57,33%
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8.2. COMPONENTE 2: TRANSVERSALIZACION

COMPONENTE 2:
TRANSVERSALIZACION

Subcomponente 1 -
Gestion estratégica

Objetivo del componente: Direccionar estratégicamente la operacion de la Escuela para
la inclusién, por medio de la orientacion metodolégica, el seguimiento a la gestion de
formacion, el acercamiento de oportunidades, y la gestion interinstitucional y territorial,
con el fin de avanzar en los procesos de inclusién social y cambio de imaginarios.

Descripcién del componente: El equipo de trabajo que apoya la gestion de este
componente estara encargado de realizar seguimiento a los ciudadanos que ingresan al
proceso de convocatoria para posterior formacion en competencias basicas, ciudadanas
y laborales, de manera que se cuente con la trazabilidad de la informacion y los datos
para entregar a la ciudad. De igual manera el equipo estard encargado de direccionar
metodoldgicamente la gestion de la formacién y demdés acciones asociadas a la
prestacion del servicio, asi como la articulacion con organizaciones sociales o
comunitarias que permitan identificar las necesidades de formacion en las comunas y
corregimientos de Medellin. Se propendera de igual manera, por lograr la sensibilizacion
a las empresas y entidades publicas y privadas, para lo cual se realizara la lectura de las
oportunidades disponibles en el mercado laboral, para orientar de manera efectiva la
formacion complementaria y el proceso de insercion laboral.

SUBCOMPONENTE 1: GESTION ESTRATEGICA
Objetivo del subcomponente: Acompafiar conceptual, técnica, metodolégica y

estratégicamente las acciones de la Escuela para la Inclusion de acuerdo a los
requerimientos de la Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos, para

Linea de Atencion a la Ciudadania: (604) 44 44 144
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contribuir en la cualificacion y la calidad de la informacidén que se comparte con diferentes
instituciones publicas y privadas, asi como fortalecer la articulacion con estas entidades
y con diversos actores territoriales y sociales.

Producto (s) asociado (s): Servicio de gestion de oferta social para la poblacion
vulnerable

Unidad de medida: Unidad

Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1
CARACTERISTICAS MEDICIO | META FUENTE DE VERIFICACION
TECNICAS - N
ENTREGABLE
Actualizacion de la - :
d i -Carpeta digital categorizada
ocumentacion que soporta ”

. . : . .| con documentacion

la ejecucién de la estrategia . 1 (Repositorio . ;
Numero . s gestionada/actualizada

de la Escuela para la de informacion) e
Inclusién— Repositorio de "AGlas de reunion
. L -Presentaciones
informacién

Forma de ejecutar:

En el marco de esta actividad se debera realizar la actualizacion constante de la
documentacion que soporta la prestacion del servicio de formacion en competencias
béasicas, ciudadanas y laborales, de manera que las competencias que se desarrollen a
partir de los médulos de formacién respondan a las necesidades propias de la poblacion
sujeto de acomparfamiento, desde la lectura de sus capacidades y potencialidades. Esta
actualizacion también podra implicar el andlisis de la duracién de los médulos y la
metodologia utilizada, asi como otros documentos que soportan técnicamente el
quehacer de la Escuela para la Inclusién en los diferentes componentes, de forma que
se genere mayor apropiacion del conocimiento y aprendizaje, asi como la
transversalizacion del enfoque diferencial.

Para la realizacion de esta actividad, se debera garantizar la articulacion con el equipo
metodolégico, equipo de calidad y el acompafiamiento técnico a la Estrategia, dispuestos
desde la Unidad Familia Medellin. Lo anterior, para las respectivas devoluciones y
validacién de la documentacion.

Todas las actualizaciones deberdn ser socializadas a la supervision y al
acompafamiento técnico de la estrategia.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, ser&4 concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo
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caso, el contratista deberd reportar avances parciales por medio de los informes de
gestién y en el cuarto mes de operacion, se deberéa realizar una socializacion de los
avances con esta actividad.

ACTIVIDAD 2

CARACTERISTICAS < <

TECNICAS _ | MEDICION META (Q) FUENTE DE VERIFICACION

ENTREGABLE

Reporte estadistico y | Nimero 7 (informes) | -Informe cuantitativo y

actualizacion de las cifras de cualitativo de los datos

la Escuela para la Inclusién estadisticos y de gestion

— Informe cuantitativo y

cualitativo de los datos -BD — Reporte DAP Estadistico

estadisticos y de gestion Mensual Escuela para la
Inclusion

Forma de ejecutar:

Para el desarrollo de esta actividad es fundamental contar con la disponibilidad de todos
los datos consignados en las diferentes fuentes de informacion de la Escuela para la
Inclusién (bases de datos, fichas de proyeccién del usuario, banco de hojas de vida, entre
otros), asi como la informacién correspondiente a los resultados que derivan de la
ejecucion, con el fin de visibilizar la gestion efectiva y remitir la informacion estadistica al
Departamento Administrativo de Planeacion-DAP y a otras dependencias, unidades,
equipos o instancias que soliciten informacion. De esta manera, desde el rol de sistemas
de informacién y de gestion estratégica, se deberd elaborar y presentar un informe
cuantitativo y cualitativo que consolide y permita la lectura de la informacién, asi como la
toma de decisiones y la mejora continua. En el marco de este informe se debera
desagregar la poblaciéon formada que hace parte de las comunas 2, 9y 11, las cuales se
ejecutan con recursos de presupuesto participativo.

Con el fin de obtener los datos de primera mano, velando por el cumplimiento de
indicadores desde el subcomponente de gestion estratégica, se hara la recopilacion de
los datos mas representativos de la operacion de la Escuela para la Inclusion.

El entregable debera empezarse a remitir desde el segundo mes de operacion, sin que
se afecte el reporte que se debe entregar en el mes de abril, al DAP. Se aclara que los
criterios estadisticos de reporte seran requeridos y/o actualizados (en caso de que
corresponda) por el Enlace de planeacion de la Unidad Familia Medellin.
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ACTIVIDAD 3

CARACTERISTICAS < FUENTE DE
TECNICAS _ | MEDICION META (Q) VERIFICACION
ENTREGABLE

Desarrollo de procesos de | Numero 4 (Reportes) -Correos electronicos
inclusion territorial para el -Actas de reunion

buen relacionamiento de la -Registro fotografico
Escuela para la Inclusion - -Reporte de articulacion
Reportes de articulaciéon consolidado en Excel.

Forma de ejecutar

Desde la Escuela para la Inclusion se deberan realizar ejercicios de articulacion con los
diferentes actores que trabajan por y para las comunas y corregimientos de Medellin,
que impliquen la socializacion y sensibilizacion acerca de la gestion de esta estrategia y
la importancia de generar impacto en el territorio, conectando con las necesidades de la
poblacion vulnerable a través de los procesos de formacién, emprendimiento y
empleabilidad disponibles. Esto con el fin de llegar a mas personas en el territorio y
avanzar en la descentralizacion del servicio.

La operacién debera, por medio de cada informe de gestion, detallar y describir cada
articulaciéon ejecutada a partir de una base de datos de Excel que relacione minimamente
las siguientes variables: Nombres completos del actor de articulacién, datos de la
organizacion o entidad que represente el actor, direccion, barrio, comuna/ corregimiento,
teléfonos, correo electronico, fecha de articulacion, impacto de la articulacion, personas
formadas a partir del ejercicio de articulacion, dificultades presentadas, datos del
profesional encargado de la articulacién, entre otros aspectos que la operacion considere
relevantes. Se proyecta contar con 4 reportes de articulacion, iniciando con el reporte en
el segundo mes de operacion. No obstante, por medio del primer informe de gestién, se
deberan evidenciar los avances respectivos frente a esta actividad.

En el marco de esta actividad, se debera solicitar al lider que realiza el acompafiamiento
técnico de la Estrategia Escuela para la Inclusion desde la Unidad Familia Medellin, la
entrega del Mapeo de actores clave, levantado desde el equipo de Gestores Territoriales
CIF (Centros Integrales de Familia). Adicionalmente se debera solicitar el diagndéstico
respectivo a las diferentes Gerencias y Secretarias de la Alcaldia de Medellin, para contar
con informacion actualizada sobre la cual realizar la labor de contacto.
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REQUERIMIENTOS LOGITICOS

Talento humano:

) Nucleo
Producto Comp Subcom Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
General | Espec Act Conoc del
Conoc
Servicio de
gestién de .. | Profesion Profesio L
i Transver | Gestion : Ciencias .
oferta social o . | al Profesio | nal . . Del &rea
salizacio | estratég . . . Diurnas | socialesy . 210 | 1 57,33%
para la Universita | nal Estratég o afines
- n ca : ; humanas
poblacion rio ico
vulnerable
Servicio de
gestién de .. | Profesion Profesio L
: Transver | Gestion . Ciencias .
oferta social T . | al Profesio | nal . . Del &rea
salizacio | estratég . . .. | Diurnas | socialesy . 210 |1 57,33%
para la Universita | nal Territori o afines
S n ca : humanas
poblacién rio al
vulnerable
Servicio de !ngenler
L - . fade
gestion de - Teécnico Ingenieria, -
oferta social Trqnsv_er Gestion . . en . arquitectura sistema
salizaci6 | estratég| Técnico Auxiliar . Diurnas . s, 210 | 1 57,33%
para la sistema , urbanismo -
- n ca . telemati
poblacién S y afines
cay
vulnerable .
afines
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8.3. COMPONENTE 3: FORMACION EN COMPETENCIAS

COMPONENTE 3-
FORMACION EN
COMPETENCIAS

Formacién en

competencias
basicas ciudadanas y
laborales Comuna 11
- Laureles/Estadio

Formacién en Formacién en
competencias competencias
basicas ciudadanas y basicas ciudadanas y
laborales Comuna 2 - laborales Comuna 9 -

Santa Cruz Buenos Aires

Formacién en

competencias
basicas ciudadanas y
laborales

Objetivo del componente:

Generar espacios de formacion en competencias basicas, ciudadanas, laborales y
complementarias, que faciliten la aprehension de conocimiento y habilidades que
potencien la inclusion social y laboral de la poblacibn vulnerable sujeto de
acompafamiento.

Descripciéon del componente:

El equipo de trabajo vinculado a este componente tendra la responsabilidad de apoyar
directamente las lineas de formacién ejecutadas desde la Escuela para la Inclusion por
medio de los modulos ya disefiados, asi como los modulos que sean creados o ajustados
segun las necesidades identificadas en el marco de la operacion. Lo anterior, de manera
gue se responda a la articulacion territorial con actores que soliciten en determinada
comuna o corregimiento, el respectivo proceso de formacion y todas las acciones de la
Escuela para la Inclusion (perfilamiento, aula de destrezas, acercamiento de
oportunidades de emprendimiento, educativas y laborales).

Los ciudadanos potenciales para hacer parte del proceso de formacion y de toda la
estrategia, podran ser remitidos por las unidades y equipos de la Secretaria de Inclusion
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Social, Familia y Derechos Humanos y demas dependencias de la Alcaldia Distrital de
Medellin, que hayan sido identificados en el marco de la prestacion de los servicios
asociados a cada programa o proyecto que ejecutan.

La ejecucion de las iniciativas comunitarias del Programa de Planeacion del Desarrollo
Local y Presupuesto Participativo — PP en la vigencia de 2023 - Escuela para la
inclusién, en las comunas que priorizaron recursos: Comuna 2 Santa Cruz, Comuna 9
Buenos Aires, comuna 11 Laureles -Estadio, implicara el desarrollo de espacios de
formacion en competencias basicas, ciudadanas y laborales, que faciliten la aprehensién
de conocimiento y habilidades que potencien la inclusién social y laboral de la poblacion
vulnerable ubicada especificamente en las comunas antes mencionadas. La poblacion a
acompafar, sera seleccionada aplicando los criterios establecidos en la hoja del servicio:
“acompafiamiento para la formacién en competencias basicas, ciudadanas y laborales”,
tal como se dispone en el formato SE-GESR-081.

El mecanismo que se utilizara seran las bases de datos remitidas por diferentes
dependencias de la Alcaldia Distrital de Medellin, de manera que se parta de esa
informacion para la respectiva seleccion. Sin embargo, para el caso particular de las
comunas 2, 9,y 11, se contara con informacion de potenciales beneficiarios, remitida por
lideres comunitarios y que hagan parte de la Junta de accién comunal-JAC, de la Junta
administradora local-JAL, o representante del CCP u otra organizacion social de la
comuna.

Principales aspectos a tener en cuenta para la seleccién de los beneficiarios:

1. Fotocopia de la cédula de ciudadania.

2. Fotocopia de la cuenta de servicios publicos (la persona debe vivir en Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin).

3. Fotocopia del Sisbén (el usuario debe certificar la inscripcion al sistema de salud).

4. Hoja de vida con respectivos certificados educativos y laborales; con el fin de evidenciar
las referencias laborales y educativas.

5. Si el usuario es una persona en condicion discapacidad debe presentar el certificado
médico o de la EPS; con el fin de evidenciar la informacién brindada.

Los pasos a seguir desde el equipo de trabajo seran:

[J Recepcién y consolidacion de bases de datos para convocatoria.

[1 Convocatoria para sensibilizacién, inscripcion y registro de informacion en hoja de
vida.

[ Conformacion de los grupos para la formacion en competencias bésicas
ciudadanas y laborales.

[1 Desarrollo de la formacién en competencias basicas, ciudadanas, laborales y
ciclos de conferencias complementarias.
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0 Realizacién de perfilamiento y seguimiento a los ciudadanos a través del acceso
al aula de destrezas, terapia ocupacional y evaluacion psicosocial.

[J Gestion oportunidades educativas, laborales y de emprendimiento.

0 Remisién a los ciudadanos a las diferentes oportunidades educativas, laborales y
de emprendimiento.

[J Seguimiento a las oportunidades efectivas y no efectivas.

Los modulos de formacién son los siguientes:

Formacion en competencias basicas. Comprende aquellos temas que debe haber
desarrollado toda persona, al finalizar su ensefianza obligatoria, para lograr su realizacion
personal, ejercer la ciudadania activa, incorporarse a la vida adulta de manera
satisfactoria y ser capaz de desarrollar un aprendizaje permanente a lo largo de la vida.
Los méddulos disponibles para fortalecer este tema son: Comunicacién asertiva y
economia y finanzas.

Formacion en competencias ciudadanas. Comprende el conjunto de conocimientos y de
habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas, que, articulados entre si, hacen
posible que el ciudadano actlie de manera constructiva en la sociedad democratica. Los
modulos disponibles para fortalecer este tema son: Convivencia y paz y resolucién de
conflictos.

Formaciéon en competencias laborales. Corresponde a las capacidades, habilidades
laborales, conocimientos y aptitudes en las personas que les permiten asumir los retos y
contingencias de manera que puedan asumir los retos del puesto de trabajo, de una mejor
manera. En el marco de estas competencias, los mddulos disefiados son los siguientes:

1. Trabajo en equipo.

2. Toma de decisiones.

3. Servicio al cliente.

4. Etica y responsabilidad

5. Derechos y deberes laborales

SUBCOMPONENTE 1: FORMACION EN COMPETENCIAS BASICAS, CIUDADANAS Y
LABORALES

Objetivo del subcomponente: acompafar a la poblacion objetivo en el proceso de
formacion en competencias basicas, ciudadanas y laborales, con el fin de promover la
inclusion social y laboral de la poblacion vulnerable, asi como el mejoramiento de sus
condiciones de vida.

Producto (s) asociado (s): Servicio de formacion para el trabajo en competencias para
la insercion laboral
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Unidad de medida; Unidad
Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1
CARACTERISTICAS - FUENTE DE
TECNICAS - | MEDICION META (Q) VERIFICACION
ENTREGABLE
Capacitacion de los | Namero 215 -Registro de
ciudadanos en los diferentes (ciudadanos asistencia a las
moédulos  construidos en formados) formaciones
competencias basicas, -Ficha de proyeccion
ciudadanas y laborales. — del ciudadano
Base de datos Excel con (emision del concepto
ciudadanos formados de formacion final)
-Evidencia de
procesos de
formacion virtual
(pantallazos,
grabaciones, registro
fotogréfico)

Forma de ejecutar:

Se deberan desarrollar los diferentes modulos con cada uno de los ciudadanos, haciendo
el respectivo seguimiento de asistencia a la Escuela para la Inclusion, evidenciando el
proceso por medio de las fuentes de verificacion sefialadas en la anterior tabla. La
formacion debera partir de los médulos de competencias basicas, ciudadanas y laborales
con los ajustes y actualizaciones que se encuentren vigentes (textos metodolégicos y
presentaciones) que deberan ser avaladas en el primer mes de ejecucién por la
coordinacién general del proyecto y el acompafiamiento técnico realizado desde la
Unidad Familia Medellin.

Esta actividad serd ejecutada por el equipo de formacion en competencias, el cual es el
responsable de conformar los grupos de ciudadanos y, junto con los demas componentes,
definir los responsables de dictar cada uno de los mdodulos. Se definira un lider de
formacion que coordinard de manera transversal las diferentes acciones con los demas
componentes para llevar a cabalidad la formacion proyectada y dar cumplimiento a los
indicadores asociados y por tanto al producto contratado.

Debido a que la poblacion objeto cuenta con mdltiples particularidades en términos de
conectividad y disponibilidad, la ejecucién de los modulos y sus respectivas guias se
realizara segun el tipo de acceso a medios de comunicacion, lugar de mayor impacto y/o
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accesibilidad. En esa medida, las actividades no se ejecutaran de la misma maneray en
los mismos horarios para la totalidad de la poblacion atendida.

Para garantizar el entregable de esta actividad, se debera disefiar en el primer mes de
operacion la base de datos para el registro de ciudadanos formados (ficha de proyeccién
del ciudadano) que permita al formador registrar el seguimiento a la ejecucion de las
actividades propias de cada sesion (en el marco de cada mdédulo), relacionando la
evidencia respectiva antes mencionada. La carpeta con las evidencias debera
presentarse en el informe de gestibn mensual, como un anexo especifico para esta
actividad, de manera que se socialice periddicamente el avance en la gestiéon y
cumplimiento de la meta.

La formacion esta disefiada para una duracion minima de 20 horas, con 5 sesiones
grupales en competencias basicas, adicional se ofrecen 2 sesiones en sala de destrezas
que podran ser grupales o individuales y de acuerdo a la experiencia con vigencias
anteriores se planea una sesion adicional de nivelacién para aquellos usuarios que por
razones ajenas a su voluntad perdieron un encuentro o requieren refuerzo de acuerdo a
sus evaluaciones, por lo que la base de datos de seguimiento debera mostrar el avance
porcentual de cada ciudadano, de manera que se detecte claramente el cumplimiento del
proceso formativo entre el 80% y el 100%. Cabe aclarar que aquellos ciudadanos que no
cumplan con el 80% de participacion, no podran ser certificados por la Escuela para la
Inclusién.

Con base lo ocurrido en ejecuciones de vigencias anteriores se espera un 30% de
desercion en los usuarios, por lo tanto, el operador debera velar por lograr que al menos
535 (aproximadamente 307 R.P (Recursos Propios)., 114 Comuna 2, 57 comuna 9 y 57
comuna 9) ciudadanos inicien la formacién, a medida que pasan las primeras 5 sesiones
y la sesion de nivelacién, de acuerdo a lo experimentado en otras vigencias, se van
presentado gradualmente deserciones por lo que se espera que al terminar esta fase se
cuente con al menos 395 (aproximadamente 227 R.P., 84 Comuna 2, 42 comuna 9y 42
comuna 11) ciudadanos cumpliendo con su asistencia a las sesiones, para las actividades
de sala de destrezas solo se espera que un 5% de los ciudadanos desistan y no contintien
con la formacién; para cada ciudadano que inicie proceso de formacién en competencias
bésicas, ciudadanas y laborales se contara con una poliza estudiantil, por lo tanto se
suman al presupuesto para este producto 307 pdlizas

Se identifica en el marco de esta actividad, la necesidad de articulacion con los procesos
digitales actuales. Lo anterior, debido a que desde esta estrategia se busca impactar a
las personas con més barreras para el acceso a oportunidades, razon por la que es
fundamental el fortalecimiento de las herramientas digitales para seguir llegando a los
ciudadanos y posibilitar espacios de interaccion con ellos y con los empresarios, que son
parte esencial en el fortalecimiento econdémico de la poblacion sujeto del
acompafamiento.
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Se debera presentar un informe cualitativo en el que se evidencie el impacto del uso de
las plataformas en cada uno de los componentes de la Escuela para la Inclusién. El
entregable que corresponde a una base de datos, debera contener minimo las siguientes
variables: nimero de documento identidad, tipo de documento de identidad, nombres y
apellidos, celular, correo electrénico, control de asistencia a la totalidad de moédulos de
formacion para verificar el 80% que se exige para certificarse y el concepto de formacion.

Nota 1: Todos los profesionales que integran cada uno de los componentes de la Escuela
para la Inclusiébn deberdan acompafar la ejecucion del proceso formativo de este
componente, cuando sea requerido. El profesional que liderara el subcomponente de
formacion en competencias basicas, ciudadanas y laborales, definira los médulos a dictar
por parte de los demas profesionales adscritos a la estrategia. Cada uno de ellos debera
utilizar el conocimiento de base a nivel profesional y la experiencia adquirida en su
desempenfio laboral, para la implementaciéon de los mdédulos respectivos que le sean
asignados. Estos modulos cuentan con un disefio y metodologia determinada, que podra
tener ajustes segun las orientaciones de tipo metodoldgico y técnico desde la Unidad
Familia Medellin, especialmente desde el equipo de Gestidn Estratégica. Es de aclarar
que los médulos disefiados y la metodologia para la implementacién de los mismos, hace
parte de la documentacién disponible para dar soporte a la ejecuciéon de las estrategias
misionales, en la Unidad Familia Medellin, dependencia en la cual se ubica la estrategia
de la Escuela para la Inclusion.

Nota 2: El operador al que se adjudique el proceso, deberé proyectar la formacion de una
mayor cantidad de ciudadanos, de manera que se logre la meta de 215 ciudadanos
formados con recursos ordinarios, que culminen efectivamente el proceso de formacion.
Para esto debera tener en cuenta que, segun la trazabilidad en la gestién de la Estrategia
de la Escuela para la Inclusion, el porcentaje (%) de desercidon corresponde
aproximadamente a un 30%, por lo tanto, se estima que debera realizar las gestiones
para que al menos 307 personas inicien la formacion

El entregable final debera ser remitido como anexo al ultimo informe de gestion. En todo
caso, el contratista debera reportar avances parciales cada mes por medio de los informes
respectivos.

ACTIVIDAD 2

CARACTERISTICAS . FUENTE DE

TECNICAS . | MEDICION META (Q) VERIFICACION

ENTREGABLE

Certificacion de formacién - -Base de datos de los

Carpeta con certificados en NGmero 215 ciudadanos

PDF (certificados) certificados
-Certificados (en PDF)
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| | -Archivo fotogréfico

Forma de ejecutar

Se deberéa planear el evento de certificacion, validando el cumplimiento de requisitos para
la culminacion exitosa del proceso de formacion por parte de los participantes.

A pesar de que la actividad de certificacion se ejecuta en varios momentos hasta
completar los 215 ciudadanos atendidos con R.P., se debera presentar avances parciales
en el marco del informe de gestiébn mensual, a partir del segundo mes de operacion.

La fuente de verificacion que corresponde a la base de datos de ciudadanos certificados,
debera contener minimo las siguientes variables: numero de documento identidad, tipo
de documento de identidad, nombres y apellidos, celular, correo electrénico, control de
asistencia a los médulos de formacién para verificar el 80% que se exige para certificarse,
el concepto de formacién, y la fecha de la certificacion.

Nota 1: El certificado deberéa ser en propalcote de 300 gramos impreso en policromia con
el nombre e identificacion de cada estudiante y unas dimensiones de 21 cm de alto y 26,8
cm de ancho. Si bien se proyecta la contratacion de 215 certificaciones, es de aclarar
gue, de formarse un nimero superior de ciudadanos, éstos podran recibir la certificacion
de manera virtual. Asi también en el marco de la actividad de certificacién, se proyecta la
entrega del respectivo refrigerio a cada asistente al evento de certificacién, con una
proyeccion adicional del 10% correspondiente a la asistencia de acompafiantes, por lo
tanto, se suman en el presupuesto un total de 236 refrigerios para esta actividad.

ACTIVIDAD 3

CARACTERISTICAS < FUENTE DE

TECNICAS _ | MEDICION META (Q) VERIFICACION

ENTREGABLE

Encuesta de satisfaccion a -Reporte en Excel de

los ciudadanos que finalizan encuestas realizadas

proceso de formacién en (sistematizacion de las

competencias basicas, encuestas)

ciudadanas y laborales- -Encuestas

Informe de | NUmero 1(informe) diligenciadas

sistematizacion de datos -Informe (en pdf) con el
andlisis de los datos
sistematizados.
-Presentacion de
resultados (Comité de
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calidad de la Unidad
Familia Medellin)

Forma de ejecutar:

Para dar cumplimiento a esta actividad, se tomard de base la encuesta disefiada
previamente en operaciones anteriores, la cual podrd tener ajustes segun
direccionamiento metodologico y técnico desde la Unidad Familia Medellin,
especificamente del componente de Gestion estratégica. Esta encuesta se aplicara a una
muestra de 191 ciudadanos en total, que podran ser atendidos por recursos de
presupuesto participativo o por R.P., segun el calculo realizado para obtener un nivel de
confianza del 95% y un margen de error del 5%.

El objetivo de la encuesta sera verificar el nivel de satisfaccion de los ciudadanos frente
al proceso formativo para determinar la necesidad o no, de acciones de mejora en dicho
proceso. En el marco de esta actividad, se deberan sistematizar los datos recolectados
para efectos de la elaboracion del informe que corresponde al entregable final de esta
actividad y para la respectiva socializaciéon de resultados.

A pesar que el entregable final se solicitara como anexo al tltimo mes de operacion, se
debera entregar avances parciales de aplicacién de la encuesta, desde el segundo mes
de operacion, esto es, desde que se inicie el proceso formativo, de manera que se
identifiguen a tiempo, las desviaciones que impliqguen acciones de corte inmediato. La
base de datos de las encuestas aplicadas (consolidado), al igual que el informe con el
analisis de los datos sistematizados y socializacion de los resultados, se presentara al
final del contrato.

En el marco de esta actividad se estara en constante relacion con el componente de
Gestion Estratégica/Subcomponente de Seguimiento, monitoreo y evaluacion de la
Unidad Familia Medellin. Lo anterior, en aras de que se identifiqguen las salidas no
conformes del servicio de formacion en competencias basicas, ciudadanas y laborales,
las cuales deben ser reportadas de manera semestral al equipo de calidad de la
Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos.

Nota 1. La coordinacion de la Escuela para la Inclusion designara los responsables de
tabular y caracterizar la informacion para la presentacion y socializacién de los resultados.
Es importante aclarar que seré responsabilidad del operador, garantizar los insumos
requeridos por el equipo de trabajo para dar cumplimiento a cada una de las actividades
contratadas.

Nota 2. Se debera desagregar en el informe, las encuestas aplicadas a la poblacion
ubicada en la comuna 2, 9y 11, que corresponden al proceso de priorizacion de recursos
de presupuesto participativo.
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ACTIVIDAD 4

CARACTERISTICAS - FUENTE DE
TECNICAS _ | MEDICION META (Q) VERIFICACION
ENTREGABLE

Realizacion de ciclos de | Namero 50 -Registro de asistencia a
conferencias (ciudadanos) las conferencias
complementarias - Base de -Registro fotografico-
datos de ciudadanos que Pantallazos

participan de las -Presentaciones de cada
conferencias tema

Se deberan realizar ciclos de conferencias complementarias, las cuales seran dictadas
por los profesionales de la Escuela para la Inclusiébn (segin su especialidad) y
programadas segun la demanda existente. Por medio de la formacién complementaria se
podran abordar los siguientes temas: participacion ciudadana, creatividad e innovacion,
comunicacion no verbal, consejos béasicos de ortografia y redaccion, elaboracion de hojas
de vida, elementos basicos de fotografia para principiantes, creacién de redes sociales,
creacion de valores corporativos, identificacion de publicos objetivo y fidelizacion de
clientes, entre otros que se puedan requerir.

El entregable de esta actividad, sera una base de datos, con la relacién de la totalidad de
ciudadanos que accedan a estas conferencias y debera contener minimo las siguientes
variables: Nombres completos del ciudadano, datos de contacto, datos de
caracterizacion poblacional, fecha de participacién en la conferencia, tema abordado,
profesional encargado de dictar la conferencia, entre otras variables que sean
consideradas por la operacion.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, sera concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo
caso, el contratista debera reportar avances parciales por medio de los informes de
gestiéon, de manera que se identifique la forma como se llevé a cabo la convocatoria, la
seleccion de los temas a trabajar y la programacién de las fechas para la realizacién de
las conferencias.

Centro Administrativo Distrital CAD

Calle 44 N° 52-165. Cédigo Postal 50015

Linea de Atencion a la Ciudadania: (604) 44 44 144
Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombia




Alimentacion:

Alcaldia de Medellin

Distrito de

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

REQUERIMIENTOS LOGITICOS

Clasificador Producto Componente | Subcomponente Norr)pre Especificacion Und. Med| Q |% par
de costos genérico
Refrigerios
Servicio de senC|_IIo (un jugo
L de caja, gaseosa
formacion . . -
ara el Formacion en botellita pequefia,
trgba'o en Formacion en competencias malta), 1 SOLIDO
Alimentacion 10 €T . basicas Refrigerio (Croissant de Unidad |2.038| 100%
competencias | competencias . M
ara la ciudadanas y jamon y queso
para e laborales Pastel hojaldrado
insercion
de pollo o carne
laboral X
Panzerotti *
Sanduche)
Refrigerios
Servicio de senC|_IIo (un jugo
; L de caja, gaseosa
ormacion . ; ~
ara el Formacion en botellita pequefia,
trgba'o en Formacion en competencias malta), 1 SOLIDO
Alimentacion 10 €T . basicas Refrigerio. (Croissant de Unidad | 236| 100%
competencias | competencias . N
ara la ciudadanas y jamon y queso
para e laborales Pastel hojaldrado
insercion
de pollo o carne
laboral X
Panzerotti »
Sanduche)
Servicios y Productos Especializados:
Clasificador Nombre e Und. o
de costos Producto | Componente | Subcomponente genérico Especificacion Med Q | % pal
Servicio de
formacion -
N . Formacion en
Servicios y para el .
Productos trabajo en Formacion en compe_tenuas - - S .
e . . basicas Pdliza Pdliza estudiantil | Unidad 307 | 100¥%
Especializado | competencia| competencias .
ciudadanas y
S s para la
; - laborales
insercion
laboral
- Servicio de Formacion en El certificado
Servicios y f > . debera
Productos ormacion | - el en compe;enuas 3 ebera ser en .
N para el | basicas Certificado propalcote de 300 | Unidad 215 | 100%
Especializado ; competencias . A
1 trabajo en ciudadanas y gramos impreso
competencia laborales en policromia con
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lasifi r Nombr . L. nd.
Clasificado Producto | Componente | Subcomponente 0 b c Especificacion Und Q | %pal
de costos genérico Med
s para la el nombre e
insercién identificacién de
laboral cada estudiante y
unas dimensiones
de 21 cmde altoy
26,8 cm de
ancho.
Talento humano:
Nucleo
. A A | Ar | Basi ]
Producto Comp Subco Nivel Aca ct ct Clas ea de aslCo |\ pia | TH | % Part.
General | Espec Act Conoc del
Conoc
. Formac
Servicio de 2
L, i6n en
formacion .
.. | compet . Profesi .
para el Formacio ; Profesiona Economia,
trabajo en nen encias | Profesio onal . administracion Del
) bésicas o de Diurnas 7| 4areao | 210 1 |57,34%
competencias | competen | . Especializ nal contaduria y )
! ciudada formac X afines
para la cias ado L afines
: Iy nasy ion
insercion
laborale
laboral
. Form
Servicio de ormac
L, ion en
formacion .
.. | compet . Profesi .
para el Formacio ; Profesiona Economia,
trabajo en nen enciag | Profesio onal . administracion Del
) basicas . . de Diurnas . ' | areao | 200 1 |57,34%
competencias | competen | _. Universitar nal contaduria y .
! ciudada ; formac : afines
para la cias io . afines
. i nasy ion
insercion
laborale
laboral
Servicio de I:_c?rmac Auxilia
i i6n en
formacion r de
.. | compet
para el Formacio ; formac —
trabajo en nen s . ion . Clgnmas Del
: basicas | Tecndlogo | Auxiliar Diurnas sociales y areao | 200 1 |57,34%
competencias | competen | . con ,
! ciudada humanas afines
para la cias lengua
. 5 nasy i
insercion je de
laborale ~
laboral sefas
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SUBCOMPONENTE 2: FORMACION EN COMPETENCIAS BASICAS CIUDADANAS

Y LABORALES COMUNA 2 - SANTA CRUZ

Objetivo del subcomponente: Aportar al mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion mas vulnerable habitante de la Comuna 2-Santa Cruz, a través del
fortalecimiento de las competencias basicas, ciudadanas y laborales, asi como el
acercamiento de oportunidades educativas, laborales y de emprendimiento, que les
faciliten la generacion de ingresos.

Producto (s) asociado (s): Servicio de gestion de oferta social para la poblacion

vulnerable-Comuna 2
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: uno (1)

Actividades
ACTIVIDAD 1
CARACTERISTICAS - FUENTE DE
TECNICAS . | MEDICION META (Q) VERIFICACION
ENTREGABLE
Capacitacion de los | Namero 80 -Registro de
ciudadanos de la comuna 2 (ciudadanos asistencia a las
-Santa Cruz, en |los formados) formaciones
diferentes maédulos -Ficha de proyeccion
construidos en del ciudadano
competencias béasicas, (emision del
ciudadanas y laborales. — concepto de
Base de datos Excel con formacion final)
ciudadanos formados -Evidencia de
procesos de
formacion virtual

(pantallazos,
grabaciones, registro
fotogréfico)

Forma de ejecutar:

La ejecucion de la iniciativa se realizard en conformidad con el funcionamiento y
lineamientos de la estrategia de la Escuela para la Inclusién de la Unidad Familia
Medellin, partiendo de lo dispuesto en la guia, hoja de servicio y hoja de procedimiento
que reposa en la plataforma ISOLUCION.
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Nota 1. Poblacion a atender:

El proceso de formacidon en competencias basicas, ciudadanas y laborales sera
prioritario para la poblacion identificada con residencia en la comuna 2 Santa Cruz.

Se atenderan de manera prioritaria a aquellos beneficiarios que sean remitidos por
medio de las organizaciones comunitarias y lideres de la comuna.

Se deberéd informar previamente a los lideres comunitarios el dia de apertura del
proceso de formacién y el lugar de formacién para su conocimiento e informacién a
la comunidad.

Las personas seran objeto de proceso de seleccién por parte del equipo profesional
asignado, con el fin de conformar los grupos con personas que cumplan los requisitos
bésicos para acceder al proceso de formacion.

Se tendra en cuenta a personas en condiciéon de vulnerabilidad, con discapacidad
moderada que permita el cumplimiento de los objetivos de la formacion, poblacion
desempleada, mujeres cabezas de familia, poblacién étnica, poblacion migrante,
entre otros grupos poblacionales.

La certificaciéon se dara a partir de los lineamientos establecidos desde la estrategia,
esto es, cuando se logre el cumplimiento de minimo el 80% de asistencia a la
totalidad de modulos de formacion.

Las personas tendran el acompafiamiento en el proceso de insercion laboral durante
el tiempo que dure la ejecucién y posterior a ella, continuaran con el acompafiamiento
de la Escuela para la Inclusion de la Unidad Familia Medellin.

Las personas que participen del proceso de formacién seran igualmente objeto de la
oferta institucional de la Unidad Familia Medellin, para lo cual los profesionales haran
la correspondiente derivacion.

Nota 2: Movilidad en los puntos de atencion:

El equipo profesional a cargo de la ejecucién de la iniciativa debera disponerse para
realizar actividades de campo en la comuna 2 Santa Cruz, a necesidad de la ejecucién
de la iniciativa.

Nota 3: El operador al que se adjudique el proceso, debera proyectar la formacion de una
mayor cantidad de ciudadanos, de manera que se logre la meta de 80 ciudadanos
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formados de la comuna 2, con recursos de presupuesto participativo. Para esto debera
tener en cuenta que, segun la trazabilidad en la gestion de la Estrategia de la Escuela
para la Inclusion, el porcentaje (%) de desercion corresponde aproximadamente a un
30%, se estima que el contratista debe gestionar que inicien la formacion por lo menos
114 ciudadanos para que de acuerdo a las expectativas de desercion se pueda cumpli la
meta, de esta forma se suman en el presupuesto 114 polizas

Nota 4: El operador del contrato entregara a cada usuario un refrigerio por cada
participacién en cada una de las sesiones, al igual que con los recursos de R.P. se dictan
5 sesiones de formacion en habilidades basicas, una sesion de refuerzo y 2 sesiones en
la sala de destrezas, tomando como base la experiencia en anteriores ejecuciones se
destinan para este producto un total de 756 refrigerios

Nota 5: Para la actividad del certificacion se espera que al menos el 10% de los cuidanos
certificados asistan con un acompafiante, por lo tanto, se destinan 88 refrigerios para esta
actividad

Nota 6: El operador debera entregar una certificaciéon a cada uno de los 80 ciudadanos
atendidos con recursos priorizados por la comuna 2 de presupuesto participativo, El
certificado deberd ser en propalcote de 300 gramos impreso en policromia con el nombre
e identificacion de cada estudiante y unas dimensiones de 21 cm de alto y 26,8 cm de
ancho, si se logra obtener una mayor cantidad de ciudadanos certificados, el operador
del contrato podra otorgar el certificado de forma virtual

REQUERIMIENTOS LOGITICOS
Alimentacion:

el cador Producto Componente | Subcomponente Nompre Especificacion Und. Med Q | % par
de costos genérico
Refrigerios
Servicio de sencillo (un jugo
formacion Formacion en de caja, gaseosa
para el competencias botellita pequefia,
trabajo en Formacion en béasicas malta), 1 SOLIDO
Alimentacién | competencias . ciudadanas y Refrigerio (Croissant de Unidad 756 | 100%
competencias N
para la laborales jamon y queso *
insercién Comuna 2 - Pastel hojaldrado
laboral- Santa Cruz de pollo o carne
Comuna 2 Panzerotti «
Sanduche)
Servicio de Formacion en Refrigerios
Alimentacion formacion Formacion en compe.tencias Refrigerio. senci_llo (un jugo Unidad 8s | 100%4
para el competencias basicas de caja, gaseosa
trabajo en ciudadanas y botellita pequefia,
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Clasificador Producto Componente | Subcomponente Norr)pre Especificacion Und. Med Q | % par
de costos genérico
competencias laborales malta), 1 SOLIDO
para la Comuna 2 - (Croissant de
insercion Santa Cruz jamon y queso *
laboral- Pastel hojaldrado
Comuna 2 de pollo o carne *
Panzerotti *
Sanduche)
Servicios y Productos Especializados:
Clasificador Producto Componente | Subcomponente Non:npre Especificacion Und. Q | % pay
de costos genérico Med
Servicio de
formacion Formacion en
- para el competencias
Servicios y X g
Productos trabajo €N 1 Formacion en . basicas . . L .
- competencia . ciudadanas y Poliza Poliza estudiantil | Unidad 114 | 100%
Especializado competencias
s s parala laborales
insercién Comuna 2 -
laboral- Santa Cruz
Comuna 2
El certificado
. deberé ser en
Servicio de
L L propalcote de 300
formacioén Formacion en .
. gramos impreso
- para el competencias . X
Servicios y X . en policromia con
Productos trabajo €N | Formacion en . basicas - el nombre e .
N - competencia : ciudadanas y Certificado . e Unidad 80 | 100Y%
Especializado competencias identificacion de
s para la laborales :
S ; i cada estudiante y
insercion Comuna 2 - . .
unas dimensiones
laboral- Santa Cruz
Comuna 2 de2lcmdealtoy
26,8 cm de
ancho.
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) Nuacleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias Profesi
para el .. | basicas . onal .
: Formacio - Profesiona - Economia,
trabajo en ciudada . Gestid L > Del
. nen | Profesio . administracion, | .
competencias nasy - n Diurnas . areao | 217 1 21,33%
competen Especializ nal - contaduria 'y )
para la ; laborale Admini . afines
. ot cias ado . afines
insercion S strativ
laboral- Comun a
Comuna 2 az-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
para el Formacié bésicas
trabajo en nen ciudada ADOVO Ciencias Del
competencias nasy Técnico Auxiliar POy Diurnas sociales y areao | 208 | 2 |21,33%
competen técnico )
para la cias laborale humanas afines
insercion S
laboral- Comun
Comuna 2 az-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
para el Formacié béasicas
trabajo en nen ciudada Auxilia
competencias competen | "@SY Bachiller Auxiliar r de Diurnas N.A. N.A. 208 3 21,33%
para la ci%s laborale apoyo
insercion S
laboral- Comun
Comuna 2 az-
Santa
Cruz
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
ara el .. | basicas . .
pare Formacio : Profesiona Profesi L
trabajo en ciudada . Ciencias Del
. nen I Profesio | onal ; . ; o
competencias nasy . . . | Diurnas sociales y areao | 210 1 21,33%
competen Universitar nal Estrate )
para la ; laborale . . humanas afines
. ot cias io gico
insercion S
laboral- Comun
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
ara el .. | basicas . .
pare Formacio : Profesiona Profesi L
trabajo en ciudada . Ciencias Del
. nen I Profesio | onal ; . ; o
competencias nasy . . . Diurnas sociales y areao | 210 1 21,33%
competen Universitar nal Territo )
para la ; laborale . . humanas afines
: L cias io rial
insercion S
laboral- Comun
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacién encias Ingenie
para el .. | basicas - . ria de
: Formacio . Técnic Ingenieria, .
trabajo en ner ciudada oen arauitectura. sistem
competencias nasy Técnico Auxiliar ; Diurnas quite ’ as, 210 1 |21,33%
competen sistem urbanismo y .
para la ; laborale , telemat
. »” cias as afines .
insercion s icay
laboral- Comun afines
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
Servicio de Formacié | Formac | Profesiona Profesi Economia, Del
formacién nen i6n en | Profesio . administracion, | |
o . onal Diurnas . areao | 210 1 21,33%
para el competen | compet | Especializ nal contaduria y )
; L ; de . afines
trabajo en cias encias ado afines
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
competencias béasicas formac
para la ciudada ion
insercion nasy
laboral- laborale
Comuna 2 S
Comun
az2-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
para el .. | basicas . Profesi .
: Formacio . Profesiona Economia,
trabajo en ciudada . onal L > Del
. nen | Profesio . administracion, | . o
competencias nasy . . de Diurnas . areao | 200 1 21,33%
competen Universitar nal contaduria 'y )
para la ; laborale ; formac : afines
. ot cias io . afines
insercion S ion
laboral- Comun
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet -
> ) Auxilia
formacion encias r de
para el .. | basicas
: Formacio : formac L
trabajo en Acn ciudada ion Ciencias Del
competencias nasy | Tecndlogo | Auxiliar Diurnas sociales y areao | 200 1 |21,33%
competen con )
para la ; laborale humanas afines
. ot cias lengua
insercion S e de
laboral- Comun s]eﬁas
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
- Formac Profesi
Servicio de S
> ion en onal
formacion L . .
Formacié | compet | Profesiona de Economia,
para el ; . i L o Del
. nen encias I Profesio | Gestio | . administracion, | . o
trabajo en . . . Diurnas . areao | 202 3 21,33%
: competen | béasicas | Universitar nal n de contaduria y )
competencias ; ! ; ) afines
cias ciudada io oportu afines
para la !
. »” nasy nidade
insercion
laborale S
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
laboral- S
Comuna 2 Comun
az2-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet .
L, ; Profesi
formacion encias
P onal Comun
para el .. | béasicas . o
; Formaci6 | _. Profesiona de L icacion
trabajo en ciudada . . Ciencias .
. nen I Profesio | Gestio | . . social, o
competencias nasy . . Diurnas sociales y .1 202 1 21,33%
competen Universitar nal nde periodi
para la ; laborale ; humanas
. ot cias io oportu smoy
insercion S ; .
nidade afines
laboral- Comun s
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet .
L ; Profesi
formacion encias
. onal Comun
para el .. | béasicas . o
; Formaci6 | _. Profesiona de L icacion
trabajo en ciudada . . Ciencias .
) nen | Profesio | Gestio . . social, o
competencias nasy i . Diurnas sociales y .| 202 1 21,33%
competen Universitar nal nde periodi
para la ; laborale ; humanas
4 " cias [o] oportu smoy
insercion S ; '
nidade afines
laboral- Comun S
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
Formac
Servicio de i6n en
formacion compet
ara el .. | encias . .
pare Formacio - Profesiona Profesi L
trabajo en béasicas . Ciencias .
) nen . | Profesio onal . i Psicolo o
competencias ciudada - . Diurnas sociales y : 210 | 1 |21,33%
competen Especializ nal psicos gia
para la ; nasy ; humanas
. ot cias ado ocial
insercion laborale
laboral- S
Comuna 2 Comun
az2-
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet Profesi
formacion encias onal
para el .. | basicas . psicos
: Formacio . Profesiona ; L
trabajo en ciudada . ocial Ciencias .
: nen I Profesio . . Psicolo o
competencias nasy . . para | Diurnas sociales y p 210 1 21,33%
competen Universitar nal gia
para la ; laborale ; proces humanas
. Iy cias 10
insercion S os de
laboral- Comun selecci
Comuna 2 az- on
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet Profesi
formacion encias onal
para el .. | basicas . psicos
: Formacio : Profesiona ; L
trabajo en ciudada . ocial Ciencias .
: nen I Profesio . . Psicolo o
competencias nasy . . para | Diurnas sociales y . 210 1 21,33%
competen Universitar nal gia
para la ; laborale ; proces humanas
. Iy cias 10
insercién S os de
laboral- Comun selecci
Comuna 2 az- on
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacién encias .
e Sociolo
para el .. | basicas . .
: Formacio : Profesiona Terape S gia,
trabajo en ciudada . Ciencias :
: nen I Profesio uta . : trabajo o
competencias nasy . . Diurnas sociales y . 210 1 |21,33%
competen Universitar nal Ocupa social
para la ; laborale ; : humanas
: »” cias io cional y
insercién S .
afines
laboral- Comun
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias Profesi .
. Sociolo
para el .. | béasicas . onal .
. Formacio - Profesiona Lo gia,
trabajo en ciudada . en las Ciencias :
. nen I Profesio | . " . . trabajo o
competencias nasy . . ciencia | Diurnas sociales y : 210 1 21,33%
competen Universitar nal social
para la ; laborale . S humanas
. Iy cias io y
insercion S human )
afines
laboral- Comun as
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias Profesi
para el .. | basicas . onal .
: Formacio - Profesiona Economia,
trabajo en ciudada . en L - Del
. nen I Profesio . administracion, | . o
competencias nasy . . aula Diurnas . areao | 210 1 21,33%
competen Universitar nal contaduria y )
para la ; laborale . de . afines
: L cias io afines
insercién S destre
laboral- Comun zas
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacién encias -
2 g Tecnic
para el .. | béasicas .
. Formacio . oen Economia,
EELEE en nen ciudada aula administracion Del
competencias nasy Técnico Auxiliar Diurnas 7| areao | 210 1 |21,33%
competen de contaduria y )
para la ; laborale : afines
. »” cias destre afines
insercion S sas
laboral- Comun
Comuna 2 az2-
Santa
Cruz
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SUBCOMPONENTE 3: FORMACION EN COMPETENCIAS BASICAS CIUDADANAS
Y LABORALES COMUNA 9 - BUENOS AIRES

Objetivo del subcomponente: Aportar al mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion mas vulnerable habitante de la Comuna 9-Buenos Aires, a través del
fortalecimiento de las competencias basicas, ciudadanas y laborales, asi como el
acercamiento de oportunidades educativas, laborales y de emprendimiento, que les
faciliten la generacion de ingresos.

Producto (s) asociado (s): Servicio de gestion de oferta social para la poblacion

vulnerable-Comuna 9
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: uno (1)

Actividades

ACTIVIDAD 1

CARACTERISTICAS - FUENTE DE
TECNICAS . | MEDICION META (Q) VERIFICACION
ENTREGABLE

Capacitacion de los | NUmero 40 -Registro de
ciudadanos de la comuna 9 (ciudadanos asistencia a las
-Buenos Aires, en los formados) formaciones

diferentes moédulos
construidos en
competencias basicas,

ciudadanas y laborales. —
Base de datos Excel con
ciudadanos formados

-Ficha de proyeccion

del ciudadano
(emision del
concepto de
formacion final)

-Evidencia de
procesos de
formacion virtual

(pantallazos,
grabaciones, registro
fotogréfico)

Forma de ejecutar:

La ejecucion de la iniciativa se realizar4d en conformidad con el funcionamiento y
lineamientos de la estrategia de la Escuela para la Inclusién de la Unidad Familia
Medellin, partiendo de lo dispuesto en la guia, hoja de servicio y hoja de procedimiento
que reposa en la plataforma ISOLUCION.

Centro Administrativo Distrital CAD
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Nota 1. Poblacion a atender:

El proceso de formacidon en competencias basicas, ciudadanas y laborales sera
prioritario para la poblacion identificada con residencia en la comuna 9 Buenos Aires.

Se atenderan de manera prioritaria a aquellos beneficiarios que sean remitidos por
medio de las organizaciones comunitarias y lideres de la comuna.

Se deberéd informar previamente a los lideres comunitarios el dia de apertura del
proceso de formacién y el lugar de formacién para su conocimiento e informacién a
la comunidad.

Las personas seran objeto de proceso de seleccién por parte del equipo profesional
asignado, con el fin de conformar los grupos con personas que cumplan los requisitos
bésicos para acceder al proceso de formacion.

Se tendra en cuenta a personas en condiciéon de vulnerabilidad, con discapacidad
moderada que permita el cumplimiento de los objetivos de la formacion, poblacion
desempleada, mujeres cabezas de familia, poblacién étnica, poblacion migrante,
entre otros grupos poblacionales.

La certificaciéon se dara a partir de los lineamientos establecidos desde la estrategia,
esto es, cuando se logre el cumplimiento de minimo el 80% de asistencia a la
totalidad de modulos de formacion.

Las personas tendran el acompafiamiento en el proceso de insercion laboral durante
el tiempo que dure la ejecucién y posterior a ella, continuaran con el acompafiamiento
de la Escuela para la Inclusion de la Unidad Familia Medellin.

Las personas que participen del proceso de formacién seran igualmente objeto de la
oferta institucional de la Unidad Familia Medellin, para lo cual los profesionales haran
la correspondiente derivacion.

Nota 2: Movilidad en los puntos de atencion:

El equipo profesional a cargo de la ejecucion de la iniciativa deberd disponerse para
realizar actividades de campo en la comuna 9 Buenos Aires, a necesidad de la ejecucion
de la iniciativa.

Nota 3: El operador al que se adjudique el proceso, debera proyectar la formacion de una
mayor cantidad de ciudadanos, de manera que se logre la meta de 40 ciudadanos

Centro Administrativo Distrital CAD
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formados de la comuna, con recursos de presupuesto participativo. Para esto debera
tener en cuenta que, segun la trazabilidad en la gestion de la Estrategia de la Escuela
para la Inclusion, el porcentaje (%) de desercion corresponde aproximadamente a un
30%. se estima que el contratista debe gestionar que inicien la formacién por lo menos
57 ciudadanos para que de acuerdo a las expectativas de desercion se pueda cumpli la
meta, de esta forma se suman en el presupuesto 57 pélizas

Nota 4: El operador del contrato entregara a cada usuario un refrigerio por cada
participacién en cada una de las sesiones, al igual que con los recursos de R.P. se dictan
5 sesiones de formacion en habilidades basicas, una sesion de refuerzo y 2 sesiones en
la sala de destrezas, tomando como base la experiencia en anteriores ejecuciones se
destinan para este producto un total de 378 refrigerios

Nota 5: Para la actividad del certificacion se espera que al menos el 10% de los cuidanos
certificados asistan con un acompafiante, por lo tanto, se destinan 44 refrigerios para esta
actividad

Nota 6: El operador debera entregar una certificacion a cada uno de los 40 ciudadanos
atendidos con recursos priorizados por la comuna 9 de presupuesto participativo, El
certificado deberd ser en propalcote de 300 gramos impreso en policromia con el nombre
e identificacion de cada estudiante y unas dimensiones de 21 cm de alto y 26,8 cm de
ancho, si se logra obtener una mayor cantidad de ciudadanos certificados, el operador
del contrato podra otorgar el certificado de forma virtual

REQUERIMIENTOS LOGITICOS
Alimentacion:

el cadoy Producto Componente | Subcomponente No”,‘t.”e Especificacion Und. Med Q | % par
de costos genérico
Refrigerios
Servicio de sencillo (un jugo
formacion Formacion en de caja, gaseosa
para el competencias botellita pequeiia,
trabajo en Formacion en béasicas malta), 1 SOLIDO
Alimentacién | competencias . ciudadanas y Refrigerio (Croissant de Unidad 378 | 100%
competencias N
para la laborales jamon y queso *
insercion Comuna 9 — Pastel hojaldrado
laboral- Buenos Aires de pollo o carne *
Comuna 9 Panzerotti «
Sanduche)
Servicio de . Formacion en Refrigerios
. L > Formacion en . L - . .
Alimentacién formacion . competencias Refrigerio. sencillo (un jugo | Unidad 44 | 100%
competencias . X
para el basicas de caja, gaseosa

Centro Administrativo Distrital CAD
Calle 44 N° 52-165. Cédigo Postal 50015
Linea de Atencion a la Ciudadania: (604) 44 44 144
Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombia




Alcaldia de Medellin

Distrito de

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Clasificador Producto Componente | Subcomponente Norr)pre Especificacion Und. Med Q | % par
de costos genérico
trabajo en ciudadanas y botellita pequefia,
competencias laborales malta), 1 SOLIDO
para la Comuna 9 — (Croissant de
insercién Buenos Aires jamon y queso *
laboral- Pastel hojaldrado
Comuna 9 de pollo o carne
Panzerotti *
Sanduche)
Servicios y Productos Especializados:
Clasificador Producto Componente | Subcomponente Nomb_re Especificacion Und. Q | % par
de costos genérico Med
Servicio de
formacion Formacion en
- para el competencias
Servicios y - g
Productos trabajo €N | Formacion en : basicas . . N .
o competencia . ciudadanas y Péliza Pdliza estudiantil | Unidad 57 | 100%
Especializado competencias
s s para la laborales
insercién Comuna 9 —
laboral- Buenos Aires
Comuna 9
El certificado
. deberé ser en
Servicio de
. L propalcote de 300
formacioén Formacion en .
. gramos impreso
N para el competencias : p
Servicios y bai basi en policromia con
Productos trabajo €N 1 Formacion en _ basicas - el nombre e .
N - competencia . ciudadanas y Certificado . S Unidad 40 | 100%
Especializado competencias identificacion de
s parala laborales .
S i I cada estudiante y
insercion Comuna 9 — . .
. unas dimensiones
laboral- Buenos Aires
Comuna 9 de 21l cmde altoy
26,8 cm de
ancho.
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Nucleo
Subco . Act Act Clas Areadel Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias Profesi
para el .. | basicas . onal .
. Formacio . Profesiona ., Economia,
trabajo en ciudada . Gestio L ) Del
. nen | Profesio . administracion, | | o
competencias nasy - n Diurnas . areao | 217 1 10.67%
competen Especializ nal - contaduria y )
para la ; laborale Admini . afines
. L cias ado . afines
insercion S strativ
laboral- Comun a
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
para el .. | basicas
. Formacio . . .
trabajo en nen ciudada Apoyo Ciencias Del
competencias nasy Técnico Auxiliar L Diurnas sociales y areao | 208 2 10.67%
competen técnico )
para la cias laborale humanas afines
insercion S
laboral- Comun
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
para el .. | basicas
. Formaci6é . .
trabajo en nen ciudada Auxilia
competencias compelen nasy Bachiller Auxiliar r de Diurnas N.A. N.A. 208 3 10.67%
para la CiF;s laborale apoyo
insercion [
laboral- Comun
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
ara el .. | basicas . .
pare Formacio : Profesiona Profesi L
trabajo en ciudada . Ciencias Del
. nen I Profesio | onal ; . ; o
competencias nasy . . . | Diurnas sociales y areao | 210 1 10.67%
competen Universitar nal Estrate )
para la ; laborale . . humanas afines
. ot cias io gico
insercion S
laboral- Comun
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
ara el .. | basicas . .
pare Formacio : Profesiona Profesi L
trabajo en ciudada . Ciencias Del
. nen I Profesio | onal ; . ; o
competencias nasy . . . Diurnas sociales y areao | 210 1 10.67%
competen Universitar nal Territo )
para la ; laborale . . humanas afines
. L cias io rial
insercion S
laboral- Comun
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacién encias Ingenie
para el .. | basicas - . ria de
: Formacio . Técnic Ingenieria, .
trabajo en ner ciudada oen arauitectura. sistem
competencias nasy Técnico Auxiliar ; Diurnas quite ’ as, 210 1 10.67%
competen sistem urbanismo y .
para la ; laborale , telemat
. »” cias as afines .
insercion s icay
laboral- Comun afines
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
Servicio de Formacié | Formac | Profesiona Profesi Economia, Del
formacién nen i6n en | Profesio . administracion, | |
o . onal Diurnas . areao | 210 1 10.67%
para el competen | compet | Especializ nal contaduria y )
; L ; de . afines
trabajo en cias encias ado afines
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
competencias béasicas formac
para la ciudada ion
insercion nasy
laboral- laborale
Comuna 9 S
Comun
a9-
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias
para el .. | basicas . Profesi .
: Formacio . Profesiona Economia,
trabajo en ciudada . onal L > Del
. nen | Profesio . administracion, | . o
competencias nasy . . de Diurnas . areao | 200 1 10.67%
competen Universitar nal contaduria 'y )
para la ; laborale ; formac : afines
. ot cias io . afines
insercion S ion
laboral- Comun
Comuna 9 a9-
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet -
> ) Auxilia
formacion encias r de
para el .. | basicas
: Formacio : formac L
trabajo en Acn ciudada ion Ciencias Del
competencias nasy | Tecndlogo | Auxiliar Diurnas sociales y areao | 200 1 10.67%
competen con )
para la ; laborale humanas afines
. ot cias lengua
insercion S e de
laboral- Comun s]eﬁas
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
- Formac Profesi
Servicio de S
> ion en onal
formacion L . .
Formacié | compet | Profesiona de Economia,
para el ; . i L o Del
. nen encias I Profesio | Gestio | . administracion, | . o
trabajo en . . . Diurnas . areao | 202 3 10.67%
: competen | béasicas | Universitar nal n de contaduria y )
competencias ; ! ; ) afines
cias ciudada io oportu afines
para la !
. »” nasy nidade
insercion
laborale S
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
laboral- S
Comuna 9 Comun
ag9-—
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet .
L, ; Profesi
formacion encias
P onal Comun
para el .. | béasicas . o
; Formaci6 | _. Profesiona de L icacion
trabajo en ciudada . . Ciencias .
. nen I Profesio | Gestio | . . social, o
competencias nasy . . Diurnas sociales y .1 202 1 10.67%
competen Universitar nal nde periodi
para la ; laborale ; humanas
. ot cias io oportu smoy
insercion S ; '
nidade afines
laboral- Comun s
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet .
L ; Profesi
formacion encias
. onal Comun
para el .. | béasicas . o
; Formaci6 | _. Profesiona de L icacion
trabajo en ciudada . . Ciencias .
) nen | Profesio | Gestio . . social, o
competencias nasy . . Diurnas sociales y .| 202 1 10.67%
competen Universitar nal nde periodi
para la ; laborale ; humanas
4 " cias [o] oportu smoy
insercion S ; '
nidade afines
laboral- Comun S
Comuna 9 ag9-—
Buenos
Aires
Formac
Servicio de i6n en
formacion compet
ara el .. | encias . .
pare Formacio - Profesiona Profesi L
trabajo en béasicas . Ciencias .
) nen . | Profesio onal . i Psicolo o
competencias ciudada - . Diurnas sociales y : 210 | 1 |10.67%
competen Especializ nal psicos gia
para la ; nasy ; humanas
. ot cias ado ocial
insercion laborale
laboral- S
Comuna 9 Comun
ag-—
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet Profesi
formacion encias onal
para el .. | basicas . psicos
: Formacio . Profesiona ; L
trabajo en ciudada . ocial Ciencias .
: nen I Profesio . . Psicolo o
competencias nasy . . para | Diurnas sociales y p 210 1 10.67%
competen Universitar nal gia
para la ; laborale ; proces humanas
. Iy cias 10
insercion S os de
laboral- Comun selecci
Comuna 9 ag9- on
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet Profesi
formacion encias onal
para el .. | basicas . psicos
: Formacio : Profesiona ; L
trabajo en ciudada . ocial Ciencias .
: nen I Profesio . . Psicolo o
competencias nasy . . para | Diurnas sociales y . 210 1 10.67%
competen Universitar nal gia
para la ; laborale ; proces humanas
. Iy cias 10
insercién S os de
laboral- Comun selecci
Comuna 9 ag9- on
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacién encias .
e Sociolo
para el .. | basicas . .
: Formacio : Profesiona Terape S gia,
trabajo en ciudada . Ciencias :
: nen I Profesio uta . : trabajo o
competencias nasy . . Diurnas sociales y - 210 1 10.67%
competen Universitar nal Ocupa social
para la ; laborale ; : humanas
: »” cias io cional y
insercién S .
afines
laboral- Comun
Comuna 9 ag-—
Buenos
Aires
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias Profesi .
. Sociolo
para el .. | béasicas . onal .
. Formacio - Profesiona Lo gia,
trabajo en ciudada . en las Ciencias :
. nen I Profesio | . " . . trabajo o
competencias nasy . . ciencia | Diurnas sociales y : 210 1 10.67%
competen Universitar nal social
para la ; laborale . S humanas
. Iy cias io y
insercion S human )
afines
laboral- Comun as
Comuna 9 a9-—
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacion encias Profesi
para el .. | basicas . onal .
: Formacio - Profesiona Economia,
trabajo en ciudada . en L - Del
. nen I Profesio . administracion, | . o
competencias nasy . . aula Diurnas . areao | 210 1 10.67%
competen Universitar nal contaduria y )
para la ; laborale . de . afines
: L cias io afines
insercién S destre
laboral- Comun zas
Comuna 9 a9-—
Buenos
Aires
Formac
i6n en
Servicio de compet
formacién encias -
2 g Tecnic
para el .. | béasicas .
. Formacio . oen Economia,
EELEE en nen ciudada aula administracion Del
competencias nasy Técnico Auxiliar Diurnas 7| areao | 210 1 10.67%
competen de contaduria y )
para la ; laborale : afines
. »” cias destre afines
insercion S sas
laboral- Comun
Comuna 9 a9-—
Buenos
Aires
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SUBCOMPONENTE 4: FORMACION EN COMPETENCIAS BASICAS CIUDADANAS
Y LABORALES COMUNA 11 - LAURELES/ESTADIO

Objetivo del subcomponente: Aportar al mejoramiento de las condiciones de vida de
la poblacion mas vulnerable habitante de la Comuna 11-Laureles/Estadio, a través del
fortalecimiento de las competencias bésicas, ciudadanas y laborales, asi como el
acercamiento de oportunidades educativas, laborales y de emprendimiento, que les
faciliten la generacion de ingresos.

Producto (s) asociado (s): Servicio de gestion de oferta social para la poblacion

vulnerable-Comuna 11
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: uno (1)

Actividades:

ACTIVIDAD 1

CARACTERISTICAS - FUENTE DE
TECNICAS . | MEDICION META (Q) VERIFICACION
ENTREGABLE

Capacitacion de los | NUmero 40 -Registro de
ciudadanos de la comuna (ciudadanos asistencia a las
11 -Laureles/Estado, en los formados) formaciones

diferentes modulos
construidos en
competencias basicas,
ciudadanas y laborales. —
Base de datos Excel con
ciudadanos formados

-Ficha de proyeccion

del ciudadano
(emision del
concepto de
formacion final)

-Evidencia de
procesos de
formacion virtual

(pantallazos,
grabaciones, registro
fotogréfico)

Forma de ejecutar:

La ejecucion de la iniciativa se realizard en conformidad con el funcionamiento y
lineamientos de la estrategia de la Escuela para la Inclusién de la Unidad Familia

Centro Administrativo Distrital CAD
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Medellin, partiendo de lo dispuesto en la guia, hoja de servicio y hoja de procedimiento
que reposa en la plataforma ISOLUCION.

Nota 1. Poblacion a atender:

El proceso de formacién en competencias bésicas, ciudadanas y laborales sera
prioritario para la poblacion identificada con residencia en la comuna 11
Laureles/Estadio.

Se atenderan de manera prioritaria a aquellos beneficiarios que sean remitidos por
medio de las organizaciones comunitarias y lideres de la comuna.

Se deberéd informar previamente a los lideres comunitarios el dia de apertura del
proceso de formacién y el lugar de formacién para su conocimiento e informacién a
la comunidad.

Las personas seran objeto de proceso de seleccion por parte del equipo profesional
asignado, con el fin de conformar los grupos con personas que cumplan los requisitos
basicos para acceder al proceso de formacion.

Se tendra en cuenta a personas en condiciéon de vulnerabilidad, con discapacidad
moderada que permita el cumplimiento de los objetivos de la formacién, poblacién
desempleada, mujeres cabezas de familia, poblacién étnica, poblacién migrante,
entre otros grupos poblacionales.

La certificaciéon se dara a partir de los lineamientos establecidos desde la estrategia,
esto es, cuando se logre el cumplimiento de minimo el 80% de asistencia a la
totalidad de médulos de formacion.

Las personas tendran el acompafiamiento en el proceso de insercion laboral durante
el tiempo que dure la ejecucion y posterior a ella, continuaran con el acompafiamiento
de la Escuela para la Inclusién de la Unidad Familia Medellin.

Las personas que participen del proceso de formacion seran igualmente objeto de la
oferta institucional de la Unidad Familia Medellin, para lo cual los profesionales haran la
correspondiente derivacion

Nota 2: Movilidad en los puntos de atencion:

El equipo profesional a cargo de la ejecucion de la iniciativa deberd disponerse para
realizar actividades de campo en la comuna 11-Laureles/Estadio, a necesidad de la
ejecucion de la iniciativa.
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Nota 3: El operador al que se adjudique el proceso, deberé proyectar la formacion de una
mayor cantidad de ciudadanos, de manera que se logre la meta de 40 ciudadanos
formados de la comuna 11, con recursos de presupuesto participativo. Para esto debera
tener en cuenta que, segun la trazabilidad en la gestidon de la Estrategia de la Escuela
para la Inclusion, el porcentaje (%) de desercion corresponde aproximadamente a un
30%. se estima que el contratista debe gestionar que inicien la formacion por lo menos
57 ciudadanos para que de acuerdo a las expectativas de desercion se pueda cumpli la
meta, de esta forma se suman en el presupuesto 57 pdlizas

Nota 4: El operador del contrato entregara a cada usuario un refrigerio por cada
participacién en cada una de las sesiones, al igual que con los recursos de R.P. se dictan
5 sesiones de formacion en habilidades basicas, una sesion de refuerzo y 2 sesiones en
la sala de destrezas, tomando como base la experiencia en anteriores ejecuciones se
destinan para este producto un total de 378 refrigerios

Nota 5: Para la actividad del certificacion se espera que al menos el 10% de los cuidanos
certificados asistan con un acompafnante, por lo tanto, se destinan 44 refrigerios para esta
actividad

Nota 6: El operador debera entregar una certificaciéon a cada uno de los 40 ciudadanos
atendidos con recursos priorizados por la comuna 11 de presupuesto participativo, El
certificado deberd ser en propalcote de 300 gramos impreso en policromia con el nombre
e identificaciéon de cada estudiante y unas dimensiones de 21 cm de alto y 26,8 cm de
ancho, si se logra obtener una mayor cantidad de ciudadanos certificados, el operador
del contrato podréa otorgar el certificado de forma virtual

REQUERIMIENTOS LOGITICOS
Alimentacion:

Sl Producto Componente | Subcomponente Nompre Especificacion Und. Med Q | % par
de costos genérico
Refrigerios
Servicio de sencillo (un jugo
formacion Formacion en de caja, gaseosa
para el competencias botellita pequefia,
trabajo en Formacion en béasicas malta), 1 SOLIDO
Alimentacién | competencias : ciudadanas y Refrigerio (Croissant de Unidad 378 | 100%
competencias A
para la laborales jamon y queso *
insercién Comuna 11 — Pastel hojaldrado
laboral- Laureles/Estadio de pollo o carne *
Comuna 11 Panzerotti «
Sanduche)
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Clasificador Producto Componente | Subcomponente Norr)pre Especificacion Und. Med Q | % par
de costos genérico
Refrigerios
Servicio de sencillo (un jugo
formacion Formacion en de caja, gaseosa
para el competencias botellita pequeiia,
trabajo en Formacion en basicas malta), 1 SOLIDO
Alimentacién | competencias : ciudadanas y Refrigerio. (Croissant de Unidad 44 | 100%
competencias N
para la laborales jamoén y queso
insercion Comuna 11 — Pastel hojaldrado
laboral- Laureles/Estadio de pollo o carne
Comuna 11 Panzerotti «
Sanduche)
Servicios y Productos Especializados:
Clasificador Nombre - - Und. o
de costos Producto | Componente | Subcomponente genérico Especificacion Med Q | % pal
Servicio de
formacion Formacion en
- para el competencias
Servicios y . .
Productos trabajo €N | Formacion en . basicas . . N .
o competencia : ciudadanas y Péliza Péliza estudiantil | Unidad 57 | 100%
Especializado competencias
s para la laborales
S ; S
insercion Comuna 11 —
laboral- Laureles/Estadio
Comuna 11
El certificado
. deberé ser en
Servicio de
. L propalcote de 300
formacion Formacion en !
. gramos impreso
N . para el competencias ; X
Servicios y ; L en policromia con
Productos fabaig €N 1 Formacion en . basicas - el nombre e .
. competencia : ciudadanas y Certificado . e, Unidad 40 | 100%
Especializado competencias identificacion de
s para la laborales .
S . - cada estudiante y
insercion Comuna 11 — ; .
. unas dimensiones
laboral- Laureles/Estadio
Comuna 11 de 21 cmde altoy
26,8 cm de
ancho.
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) Nucleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Formac
i6n en
Servicio de Ce?]rzigit
formacion basicas Profesi
para el Formaci6 | ciudada | Profesiona ona_I' Economia,
trabajo en . Gestid L > Del
. nen nasy | Profesio . administracion, | .
competencias - n Diurnas . areao | 217 1 10.67%
competen | laborale | Especializ nal - contaduria y )
para la ; Admini : afines
. o cias S ado . afines
insercion Comun strativ
laboral- a1l — a
Comuna 11 Laurele
s/Estadi
o]
Formac
i6n en
Servicio de ?nrgi‘;it
formacion basicas
para el Formaci6 | ciudada L
trabajo en nen nas ADOVO Ciencias Del
competencias y Técnico Auxiliar | 2P%Y° | biurnas sociales y dreao | 208 | 2 |10.67%
competen | laborale técnico )
para la ) humanas afines
. | cias S
insercién Comun
laboral- a1l
Comuna 11 Laurele
s/Estadi
o]
Servicio de Formac
formacion i6n en
para el .. | compet
. Formacio . -
trabajo en nen encias Auxilia
competencias competen basicas Bachiller Auxiliar r de Diurnas N.A. N.A. 208 3 10.67%
para la ciF::\s ciudada apoyo
insercién nasy
laboral- laborale
Comuna 11 S
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Comun
all-
Laurele
s/Estadi
0
Formac
i6n en
- compet
Servicio de P
> encias
formacion .
béasicas
para el e : . .
; Formaci6 | ciudada | Profesiona Profesi L
trabajo en nen nasy | Profesio onal Ciencias Del
competencias . . . | Diurnas sociales y dreao |210| 1 |10.67%
competen | laborale | Universitar nal Estraté )
para la ; ) . humanas afines
. Iy cias S io gico
insercion
Comun
laboral-
all-
Comuna 11
Laurele
s/Estadi
0
Formac
i6n en
- compet
Servicio de P
L, encias
formacion ..
bésicas
para el L : . .
: Formaci6 | ciudada | Profesiona Profesi L
ralidlk en nen nas | Profesio onal Ciencias Del
competencias y . . : Diurnas sociales y areao | 210 1 10.67%
competen | laborale | Universitar nal Territo )
para la i ; . humanas afines
. »” cias S io rial
insercion
Comun
laboral-
all-
Comuna 11
Laurele
s/Estadi
0
. Formac
Servicio de L
. i6bn en .
formacion Ingenie
compet B
para el o ; . . ria de
- Formacio | encias Tecnic Ingenieria, .
s len nen bésicas oen arquitectura sistem
competencias : Técnico Auxiliar ; Diurnas quite ! as, 210 1 10.67%
competen | ciudada sistem urbanismo y .
para la ; , telemat
. P cias nasy as afines .
insercion icay
laborale .
laboral- s afines
Comuna 11
Comun
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Nucleo
Subco . Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
all-
Laurele
s/Estadi
0
Formac
i6n en
. compet
Servicio de P
L, encias
formacion .
basicas .
para el . : . Profesi .
- Formacié | ciudada | Profesiona Economia,
trabajo en . onal L " Del
. nen nasy | Profesio . administracion, | | o
competencias - de Diurnas . areao | 210 1 10.67%
competen | laborale | Especializ nal contaduria 'y )
para la ; formac . afines
. L cias S ado - afines
insercion i6n
Comun
laboral-
all-
Comuna 11
Laurele
s/Estadi
0
Formac
i6n en
. compet
Servicio de P
L, encias
formacion ..
basicas .
para el e . . Profesi .
- Formaci6 | ciudada | Profesiona Economia,
trabajo en . onal L > Del
. nen nasy | Profesio . administracion, | . o
competencias . . de Diurnas . areao | 200 1 10.67%
competen | laborale | Universitar nal contaduria 'y )
para la ; ; formac . afines
. L, cias S io o afines
insercion i6n
Comun
laboral-
all-
Comuna 11
Laurele
s/Estadi
0
Formac
Servicio de i6n en -
i Auxilia
formacién compet r de
para el .. | encias
; Formacio . formac .
trabajo en e basicas ion Ciencias Del
competencias competen ciudada | Tecndlogo | Auxiliar con Diurnas sociales y areao | 200 1 10.67%
para la ; nasy humanas afines
. » cias lengua
insercion laborale ;
je de
laboral- S sefias
Comuna 11 Comun
all-—
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Nucleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Laurele
s/Estadi
0
Formac
i6n en
. compet
?srrr\gggédne encias Profesi
ara el béasicas onal
pare Formaci6é | ciudada | Profesiona de Economia,
trabajo en . . L o Del
. nen nasy | Profesio | Gestio . administracion, | |
competencias . . Diurnas . areao | 202 3 10.67%
competen | laborale | Universitar nal nde contaduria y )
para la ; ; . afines
insercion cias S io oportu afines
Comun nidade
laboral- a1l — s
Comuna 11 Laurele
s/Estadi
0
Formac
i6n en
- compet
ngrrr\g;gédne encias Profesi
ara el bésicas onal Comun
pare Formacié | ciudada | Profesiona de L icacion
trabajo en . i Ciencias .
: nen nasy I Profesio | Gestio . . social,
competencias . . Diurnas sociales y .1 202 1 10.67%
competen | laborale | Universitar nal nde periodi
para la ; . humanas
insercion cias S [o] oportu smoy
Comun nidade afines
laboral- a1l — S
Comuna 11 Laurele
s/Estadi
0
Formac
- i6n en
strrr\g;gédne compet Profesi
ara el encias onal Comun
pare Formaci6 | basicas | Profesiona de L icacion
trabajo en . . L Ciencias :
: nen ciudada | Profesio | Gestio . . social,
competencias . . Diurnas sociales y | 202 1 10.67%
competen | nasy | Universitar nal n de periodi
para la ; ; humanas
insercion cias laborale io oportu smoy
S nidade afines
laboral- Comun S
Comuna 11 a1l —
Laurele
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Nucleo
Subco . Act Act Clas Areadel Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
s/Estadi
o]
Formac
i6n en
.. compet
Servicio de _p
L, encias
formacion L
basicas
para el o : . .
: Formaci6 | ciudada | Profesiona Profesi . .
trabajo en . Ciencias .
: nen nasy I Profesio | onal . . Psicolo 0
competencias - . Diurnas sociales y ! 210 1 10.67%
competen | laborale | Especializ nal psicos gia
para la ; ; humanas
. o cias S ado ocial
insercion
Comun
laboral-
all-
Comuna 11
Laurele
s/Estadi
o]
Formac
i6n en
. compet :
Servicio de P Profesi
L, encias
formacion .. onal
para el basicas psicos
; Formaci6 | ciudada | Profesiona ; L
trabajo en . ocial Ciencias .
) nen nasy I Profesio . . Psicolo o
competencias . . para | Diurnas sociales y . 210 1 10.67%
competen | laborale | Universitar nal gia
para la : ) proces humanas
. | cias S io
insercion os de
Comun .
laboral- selecci
all- .
Comuna 11 on
Laurele
s/Estadi
0]
Formac
. i6n en .
Servicio de Profesi
” compet
formacion b onal
para el encias psicos
; Formaci6 | basicas | Profesiona - L
trabajo en : . ocial Ciencias .
. nen ciudada | Profesio . . Psicolo
competencias . . para | Diurnas sociales y . 210 1 10.67%
competen nasy Universitar nal gia
para la ; ; proces humanas
. .. cias laborale io
insercion s os de
laboral- selecci
Comun .
Comuna 11 on
all-
Laurele
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Nucleo
Subco : Act Act Clas Area del Basico .
Producto Comp Nivel Aca Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
s/Estadi
0
Formac
i6n en
- compet
Servicio de P
L, encias
formacion . .
ara el béasicas Sociolo
pare Formaci6 | ciudada | Profesiona Terape Lo gia,
trabajo en . Ciencias )
: nen nasy I Profesio uta . . trabajo o
competencias . . Diurnas sociales y X 210 1 10.67%
competen | laborale | Universitar nal Ocupa social
para la ; ; : humanas
. . cias S io cional y
insercion )
Comun afines
laboral-
all-
Comuna 11
Laurele
s/Estadi
0
Formac
i6n en
. compet
Servicio de P
L, encias .
formacion P Profesi .
béasicas Sociolo
para el L : . onal .
: Formaci6 | ciudada | Profesiona L gia,
trabajo en . en las Ciencias :
) nen nasy I Profesio o . . trabajo o
competencias . . ciencia | Diurnas sociales y . 210 1 10.67%
competen | laborale | Universitar nal social
para la : ) s humanas
. P cias S io y
insercién human )
Comun afines
laboral- as
all-
Comuna 11
Laurele
s/Estadi
0
Formac
- i6n en
Servicio de
> compet .
formacién ; Profesi
encias
para el 4 L . onal .
; Formaci6 | béasicas | Profesiona Economia,
trabajo en : . en L - Del
) nen ciudada | Profesio . administracion, | | o
competencias . . aula | Diurnas . areao | 210 1 10.67%
competen | nasy | Universitar nal contaduria y )
para la ; ; de . afines
. It cias laborale io afines
insercién s destre
laboral- zas
Comun
Comuna 11
all-
Laurele
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Nucleo
Subco . Act Act Clas Areadel Basico
Producto Comp m Nivel Aca General | Espec Act Conoc del
Conoc
s/Estadi
0]
Formac
i6n en
Servicio de com_pet
L, encias
formacion . -
basicas Técnic
para el o : i
: Formaci6 | ciudada oen Economia,
trabajo en L > Del
. nen nasy L - aula . administracion, | .
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8.4. COMPONENTE 4: PERFILAMIENTO Y SEGUIMIENTO

COMPONENTE 4:

PERFILAMIENTO Y

SEGUIMIENTO

Subcomponente 1:

Perfilamiento y
Aula de destrezas

Subcomponente 2:

Remision,
seguimiento y
actualizacion

O 0 0 www.medellin.gov.co

Objetivo del componente: realizar un diagnostico que permita identificar en los
ciudadanos habilidades y competencias que hagan de ellos potenciales candidatos a
oportunidades laborales, de formacion técnica, complementaria, y emprendimiento, con
el fin de propiciar la articulacién entre las capacidades y habilidades de la poblacion y la
demanda del sector productivo.
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Descripcion del componente:

La Escuela para la Inclusion es una estrategia orientada a generar condiciones tendientes
a superar las situaciones de vulnerabilidad de la poblacion beneficiaria de la Secretaria
de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos de la Alcaldia Distrital de Medellin. En
ese sentido, el reconocimiento de habilidades y competencias en poblaciones excluidas,
0 en riesgo de serlo, que vienen regularmente de largos periodos de desempleo o trabajo
informal, es un pilar fundamental del trabajo con la comunidad, asi como lo es la
orientacion efectiva hacia las oportunidades generadas desde la estrategia.

Por medio de este componente se busca obtener, validar y sistematizar informacion sobre
los perfiles de los ciudadanos que hacen parte de la Estrategia de La Escuela para la
Inclusién, con el fin de hacer seguimiento permanente y oportuno durante el transito de
los mismos por los diferentes componentes, para identificar habilidades, competencias e
intereses y realizar el direccionamiento correspondiente a las oportunidades existentes.

Dentro de los insumos a levantar por medio de este componente, se encuentra entre
otros: la elaboracion del perfil y hoja de vida de los ciudadanos que participan del proceso
de formacién y que estén orientados a la intermediacion laboral.

SUBCOMPONENTE 1: PERFILAMIENTO Y AULA DE DESTREZAS

Objetivo del subcomponente: Ejecutar acciones que permitan el perfilamiento
adecuado de los ciudadanos que realizan el proceso formativo con la Escuela para la
Inclusién.

Producto (s) asociado (s): Servicios de orientacion ocupacional
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1

CARACTERISTICAS

TECNICAS - | MEDICION META (Q) \I:/EEII\IFTICF;ACION DE
ENTREGABLE

Acompafiamiento individual | NUmero 1 (base de | -Listado de asistencia

a ciudadanos durante la datos) -Base de datos con
formacion en competencias - informacion de
Base de datos con acompafnamiento
informacion de

acompafamiento

Forma de ejecutar:
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Durante el proceso de formacion en competencias basicas, ciudadanas y laborales, se
hace propicio el acompafiamiento individual a cada uno de los ciudadanos, para lograr
mayor aproximacion a sus motivaciones, necesidades, trayectoria formativa o
profesional, asi como elementos personales para obtener informacion relevante en el
diagnéstico y proyeccién hacia oportunidades laborales.

Esta actividad de acompafiamiento se consignara en la base de datos, de manera que
pueda ser fuente de consulta y convertirse en un elemento para la toma de decisiones
con respecto al proceso de cada ciudadano. Esta base de datos deberd contener
minimamente las siguientes variables: nimero de identificacion, nombre del ciudadano,
nameros de contacto, celdas de seguimientos diligenciados con fecha y observaciones.

Desde el equipo profesional psicosocial, se deberan realizar las entrevistas individuales
gue alimentaran este insumo, asi como aplicar pruebas psicométricas en caso de que
se identifique alguna necesidad particular que lo requiera. De igual manera se deberan
realizar las sesiones de acompafiamiento psicosocial que correspondan, pero en todo
caso, cada ciudadano formado recibira minimo un acompafiamiento.

Por otra parte, los profesionales de este subcomponente acompafiardn el proceso
formativo, lo que permitira un punto mas de contacto con los ciudadanos durante su paso
por la formacién en competencias, ampliando las posibilidades de conocimiento que se
tenga de cada uno de ellos.

Esta actividad presentara avances en cada informe de gestion con la base de datos
parcial que evidencie los acompafamientos realizados. No obstante, la base de datos
consolidada se entregara en el dltimo informe de gestion y debera contener un minimo
de 375 reqistros correspondientes al acompafiamiento de los ciudadanos que participaron
en la formacion.

Nota 1. Se debe desagregar la base de datos con la informacion sobre el
acompafnamiento a la poblacién ubicada en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos Aires, 11-
Laureles /Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de presupuesto
participativo, y se requiere la informacion de manera discriminada para efectos de
ejercicios de rendicion publica de cuentas

ACTIVIDAD 2

CARACTERISTICAS 5 FUENTE DE
TECNICAS _ | MEDICION META Q) VERIFICACION
ENTREGABLE

Construccion de hoja de vida | NUmero 1 (Banco de |-Base de datos
de los ciudadanos formados hojas de vida | diligenciada con

en competencias basicas, consolidado) informacion para
ciudadanas y laborales - hojas de vida.
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Banco de Hojas de vida
consolidado -Banco de hojas de
vida actualizado

Forma de ejecutar:

El subcomponente velara por obtener y consignar, en la base de datos, la informacion
que sea relevante para la elaboracién de las hojas de vida de los ciudadanos. Cabe
recordar que estas se generan a partir de una plantilla que extrae la informacion que ha
sido previamente guardada en la base de datos que facilita la captura de informacion de
la Escuela para la Inclusion. Siendo asi, sera funcion del subcomponente propender por
un correcto diligenciamiento de la informacion y la calidad del dato registrado.

Una vez que la informacién se encuentre diligenciada se haréa una revision de elementos
fundamentales como la ortografia y el perfil, orientando este Gltimo hacia la oportunidad
o las oportunidades que se hayan considerado validas desde el comité de evaluacién o
seguimiento.

La base de datos con la informacién a extraer como insumo para la hoja de vida, debera
contener como minimo las siguientes variables: Nombres completos del ciudadano,
datos de contacto, perfil general del ciudadano, formacién, experiencia laboral,
referencias laborales, referencias personales, entre otras variables que sean
consideradas por la operacion.

Esta actividad presentara avances en cada informe de gestion tanto con la base de datos
parcial como con la carpeta de hojas de vida. No obstante, el entregable final se entregara
en el ultimo informe de gestion.

Nota 1. Se debe desagregar la base de datos y el banco de hojas de vida, con la
informacion de la poblacién ubicada en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos Aires, 11-
Laureles /Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de presupuesto
participativo, y se requiere la informacién de manera discriminada para efectos de
ejercicios de rendicion publica de cuentas

Nota 2: en el banco de hojas de vida, deberd desagregarse los PDF asociados a
ciudadanos antiguos y a ciudadanos nuevos, teniendo en cuenta que, de éstos ultimos,
sélo se levantara la informacion de quienes estén interesados en vinculacion laboral.

ACTIVIDAD 3
CARACTERISTICAS MEDICION META
TECNICAS - ENTREGABLE

FUENTE DE
VERIFICACION
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Realizacion de Comité de | Namero 16 (actas) -Registro fotografico
evaluacion y/o seguimiento — -Acta de comité
Actas de los comités -Registro de informacién

en la ficha de proyeccion
del ciudadano

Forma de ejecutar:

En cuanto a esta actividad, debe tenerse en cuenta que se han concebido dos tipos de
sesiones. Por un lado, esté el comité de evaluacion, en el cual se realiza la socializacion
de conceptos emitidos a partir del proceso formativo del ciudadano dentro de la Escuela
para la Inclusion. Alli se pone en conocimiento de profesionales de los demas
componentes el concepto de los formadores, de la terapeuta ocupacional del aula de
destrezas y de los profesionales psicosociales, con el fin de definir la remision mas
coherente para cada uno de los ciudadanos a las oportunidades educativas, laborales y
de emprendimiento.

Por otra parte, en la sesién de seguimiento, se verifica el estado de las remisiones
realizadas segun lo definido en el comité de evaluacion, con el objetivo de validar su
efectividad y determinar la pertinencia de efectuar nuevas remisiones, rutas de accion
y/o procesos de egreso de ciudadanos.

Se proyecta la realizacibn minima de 16 comités de evaluacién y/o seguimiento, pero
podra ejecutarse una cantidad superior, segun la necesidad.

ACTIVIDAD 4

CARACTERISTICAS MEDICION | META \':/EE'I\LTIEACIOISE

TECNICAS - ENTREGABLE

Evaluacién de habilidades en | Numero 4 (reportes de | -Registro de

aula de destrezas para ciudadanos asistencia

perfilamiento laboral - atendidos) -Registro fotografico

Reporte en Excel de -Reporte en Excel de

ciudadanos atendidos ciudadanos atendidos
-Formato de
evaluacion por
ciudadano

Forma de ejecutar:

El aula de destrezas es una herramienta diagnéstica fundamental para cumplir con los
objetivos de la Escuela para la Inclusién. Efectivamente, a través de las pruebas
realizadas por técnicos competentes en la materia, se emite un concepto sobre las areas
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en las que el ciudadano podria tener un mejor desempefio laboral, de modo que la toma
de decisiones se vea enriquecida por elementos técnicos que apunten a la pertinencia
de la oferta acercada y a la sostenibilidad de las oportunidades laborales.

Esta actividad es ejecutada por el técnico del aula de destrezas y el terapeuta
ocupacional, quienes realizan la aplicacion del formato de evaluacién y emiten un
concepto frente a las habilidades de cada uno de los ciudadanos que ingresan al aula.

En la base de datos debera estar consignada la informacién del ciudadano atendido, y
deberd llevar como minimo la informacién a continuacion descrita: nombre completo del
ciudadano, numero de identificacion, nimeros de contacto, conceptos emitidos desde el
aula de destrezas y/o terapia ocupacional. Adicionalmente cada ciudadano registrado
debera contar con el anexo del formato oficial de evaluacion del aula de destrezas.

Se deberd presentar avance en la ejecucién de esta actividad, en el marco del informe de
gestion, anexando las evidencias correspondientes a la gestion de cada mes, ademas se
deberan presentar 4 reportes consolidados segun lo proyectado por medio del plan de
trabajo que se concerte con la supervision. En el ultimo reporte que se entregue a la
supervision se debera relacionar el consolidado respectivo.

Para la ejecucion de esta actividad se cuenta con 2 aulas de destrezas, una que se
encuentra instalada en el espacio fisico donde se ubica la Escuela para la Inclusién es
decir en la Cra. 60 #48-37, comuna 10 y otra que tiene un caracter moévil para realizar la
gestion respectiva en territorio.

Nota 1. Se debe desagregar en la totalidad de fuentes de verificacion, los datos
reportados de la poblacién que hace parte de la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos Aires,
11-Laureles /Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de presupuesto
participativo, y se requiere la informacién de manera discriminada para efectos de
ejercicios de rendicion publica de cuentas

REQUERIMIENTOS LOGITICOS

Talento humano:

) Nucleo
Producto Comp Suboe Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
.. Perfilami Perfila | Profesiona Profesi L
ceniEoe o ento miento | Profesio onal Ciencias Psicolo
orientacion 0y A . Diurnas sociales y : 210 | 1 |57,33%
: seguimie | yaula | Especializ nal psicos gia
ocupacional ; humanas
nto de ado ocial
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) Nucleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
destrez
as
Profesi
Perfila Zir::é(ijls
- Perfilami miento | Profesiona P - . .
Servicios de ento aula | Profesio ocial Ciencias Psicolo
orientacién 0y y . . para | Diurnas sociales y . 210 1 57,33%
. seguimie de Universitar nal gia
ocupacional ; proces humanas
nto destrez io
os de
as .
selecci
on
Perfila Sociolo
- Perfilami | miento | Profesiona Terape S gia,
Servicios de . Ciencias )
: . entoy y aula I Profesio uta . . trabajo
orientacion e . . Diurnas sociales y - 210 1 57,33%
. seguimie de Universitar nal Ocupa social
ocupacional ; : humanas
nto destrez io cional y
as afines
Perfila P;%f;S'
. Perfilami miento | Profesiona Economia,
Servicios de ento aula | Profesio en administracién Del
orientacién 0y y . . aula Diurnas . 7| areao | 210 1 57,33%
. seguimie de Universitar nal contaduria 'y )
ocupacional . de . afines
nto destrez io afines
destre
as
zas
Perfila Técnic
. Perfilami miento oen Economia,
SEmvicios de ento aula aula administracién Del
orientacién 0y y Técnico Auxiliar Diurnas . 7| areao | 210 1 57,33%
; seguimie de de contaduria y .
ocupacional . afines
nto destrez destre afines
as zas

SUBCOMPONENTE 2: REMISION, SEGUIMIENTO Y ACTUALIZACION

Objetivo del subcomponente: Remitir oportunamente al componente de gestion de
oportunidades, los perfiles segin la demanda existente, validando disponibilidad,
motivacion e idoneidad de los candidatos respectivos. Asi también, realizar seguimiento
permanente a los ciudadanos que hayan iniciado algin proceso de gestion humana, tanto
durante como después de haber acercado la oportunidad.
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Producto (s) asociado (s): Servicio de monitoreo y seguimiento a las intervenciones
implementadas para la inclusién social y productiva de la poblacion en situacién de
vulnerabilidad

Unidad de medida: Unidad

Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1 MEDICION | META FUENTE DE
CARACTERISTICAS VERIFICACION
TECNICAS - ENTREGABLE

Remisiones laborales y | Namero 1 (base | -Correos electronicos
busqueda de perfiles — Base de de datos) -Base de datos con
datos registro de informacion

Forma de ejecutar:

Posterior a la identificacion de las habilidades, formulacién de perfil, construccién de hoja
de vida y proyeccion de la ruta de empleabilidad de un ciudadano, se debe realizar la
remision respectiva al componente de gestion de oportunidades, para que, dependiendo
de la oferta activa de oportunidades, se remita la poblacion potencial a acceder a las
mismas.

Es por ello que una de las principales actividades del componente, se centra en recopilar
la informaciéon producida en el comité de evaluacién y seguimiento, en cuanto a
sugerencias de remision, asi como a las demandas de perfiles que se hagan desde la
coordinacion y desde el componente de gestion de oportunidades.

Es importante que previo a cada remision se contacte a cada ciudadano potencial para
el acercamiento de la oportunidad, de manera que existan mayores probabilidades de
hacerla efectiva, pues se minimizan los riesgos de deserciébn en los procesos de
intermediacion laboral, evitando desgaste operativo del equipo de trabajo y de los
aliados. Este contacto es util, ademas, para verificar informacion de la hoja de vida y
actualizarla en caso de ser necesario.

La base de datos de ciudadanos remitidos al componente de gestion de oportunidades,
debera contener como minimo las siguientes variables: nombres completos del
ciudadano, datos de contacto, perfil general del ciudadano, entre otras variables que
sean consideradas por la operacion.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, sera concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo
caso, el contratista debera reportar avances parciales por medio de los informes de
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gestion mensual que relacionen ademas de la BD parcial, las evidencias de los correos
electrénicos remitidos.

Nota 1. Se debe desagregar en la totalidad de fuentes de verificacion, los datos
reportados de la poblacion ubicada en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos Aires, 11-
Laureles /Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de presupuesto
participativo, y se requiere la informacion de manera discriminada para efectos de
ejercicios de rendicién publica de cuentas

ACTIVIDAD 2 <

CARACTERISTICAS :\\IAEDICIO META \I:/EE:\IEIFEACIOIE)IE
TECNICAS - ENTREGABLE

Seguimiento posterior a | Numero 1 (Base |-Base de datos de
remisiones laborales — Base de de datos) | seguimiento a
datos de seguimiento remisiones laborales

Forma de ejecutar:

Esta actividad tiene por objeto hacer seguimiento a aquellos ciudadanos que son
remitidos a oportunidades laborales, de manera que se pueda tener informacion
pertinente sobre la efectividad de los procesos de remision y el nivel de adaptacion de
los ciudadanos, que sera analizada en el comité de seguimiento.

Igualmente se hace extensiva a todos los ciudadanos que finalizan su proceso de
formacién en competencias basicas, ciudadanas y laborales. A través de la informacion
generada por esta actividad se hace un balance sobre las oportunidades acercadas y
teniendo en cuenta lo determinado en el comité de evaluacién, se toman decisiones
sobre nuevas rutas de accion.

La base de datos de ciudadanos remitidos al componente de gestion de oportunidades
deberd contener como minimo las siguientes variables: nombres completos del
ciudadano, datos de contacto, fecha de llamada (deben darse por lo menos 3 intentos
en dias y horas distintas), si existe vinculacién efectiva o no, empresa en la cual se da
la vinculacion, novedades presentadas, entre otras variables que sean consideradas por
la operacion.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, ser4 concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo
caso,_el contratista debera reportar avances parciales por medio de los informes de
gestidon mensual.

Nota 1. Se debe desagregar en la totalidad de fuentes de verificacion, el seguimiento
posterior realizado a la poblacién ubicada en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos Aires,
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11-Laureles /Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de presupuesto
participativo, y se requiere la informacion de manera discriminada para efectos de

ejercicios de rendicion publica de cuentas

Talento humano:

REQUERIMIENTOS LOGITICOS

) Nucleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Servicio de Perfilami | Remisi | Profesiona | Profesio | Profesi | Diurnas Ciencias Psicolo | 210 1 |57,33%
monitoreo y entoy 6n | nal onal sociales y gia
seguimiento | seguimie | seguimi | Universitar psicos humanas
alas nto entoy io ocial
intervencione actualiz para
S acion proces
implementad os de
as para la selecci
inclusién on
social y
productiva de
la poblacién
en situacion
de
vulnerabilida
d
Servicio de Perfilami | Remisi | Profesiona | Profesio | Profesi | Diurnas Ciencias Sociolo | 210 1 |57,33%
monitoreo y entoy 6n | nal onal sociales y gia,
seguimiento | seguimie | seguimi | Universitar en las humanas trabajo
alas nto entoy io ciencia social
intervencione actualiz s y
S acion human afines
implementad as
as para la
inclusién
social y
productiva de
la poblacion
en situacion
de
vulnerabilida
d
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8.5. COMPONENTE: 5. GESTION DE OPORTUNIDADES

Gestion de
oportunidades

Servicios de
identificacion y
formulacion de

planes de
emprendimiento

feria de familia para
emprendedores - Empleabilidad Educacién
Comuna 2

Objetivo del componente: Gestionar oportunidades con diferentes aliados publicos y
privados, que promuevan la empleabilidad, la formacion técnica y complementaria, asi
como la consolidacién de ideas de negocio, para la generacion de ingresos sostenibles
de poblacién en riesgo de exclusion social.

Descripcion del componente

Desde este componente se contard con un equipo de trabajo que apoye de manera
desagregada pero también de manera articulada y transversal, los temas de
empleabilidad, educacion y emprendimiento/unidades de negocio inclusivo. Lo anterior
con el fin de empoderar a la poblacién sujeto de acompafiamiento, por medio de acciones
gue mejoren su perspectiva de autonomia econdmica, la autogeneracion de ingresos, el
acceso efectivo a oportunidades educativas y finalmente, las competencias para el
acceso a ofertas laborales formales.

En este sentido, se deberé identificar la necesidad de empleo por parte de los ciudadanos
para orientar la busqueda y consolidacién de alianzas estratégicas que permitan
materializar la vinculacion laboral.

Centro Administrativo Distrital CAD
Calle 44 N° 52-165. Cadigo Postal 50015 - 0
(=)
%

) Linea de Atencion a la Ciudadania: (604) 44 44 144
O O O www.medellin.gov.co Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombia %



Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Este componente también se encargard de la revision de la oferta y demanda de
oportunidades asociadas a la generacion de ingresos (Empleabilidad, trabajo autbnomo,
negocios inclusivos, emprendimiento, fortalecimiento de negocios existentes, pactos
productivos) y de la remision a los ciudadanos que cumplan con los criterios de las
oportunidades respectivas.

Nota 1: Todas las remisiones al equipo de oportunidades la deben realizar desde el
componente de formacion a través de un correo electronico y este debe ser estudiado por
el componente de oportunidades con el subcomponente de perfilamiento y seguimiento.

Nota 2: Se debera generar articulacion con el equipo de Gestion de la informacién de la
Unidad Familia Medellin, para registrar las oportunidades acercadas en materia
empleabilidad, educacién y emprendimiento, en el aplicativo que actualmente es utilizado
desde los Centros Integrales de Familia.

SUBCOMPONENTE 1: FERIA DE FAMILIA PARA EMPRENDEDORES - COMUNA 2

Objetivo del subcomponente: Realizar una feria de emprendimiento en la comuna 2,
con el fin de que la poblacién que cuenta con ideas de negocio ya puestas en marcha,
sea reconocida en su territorio, y se dé la posibilidad de comercializar los productos, hacer
alianzas, motivar a los emprendedores en sus proyectos, buscar otras oportunidades de
capacitacion para el fortalecimiento de los emprendedores entre otras. En esta feria, se
dispondra de la oferta institucional de la Unidad Familia Medellin y de las demas
dependencias del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin,
como oferta complementaria.

Producto (s) asociado (s): Feria de familia para emprendedores - Comuna 2
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1 -

CARACTERISTIC MEDICI META FUENTE DE
AS TECNICAS - ON VERIFICACION
ENTREGABLE
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Feria de -Base de datos de
emprendimiento en la emprendedores
comuna 2 Santa Cruz. - 50 convocados.
Informe de ejecucion de | Numero Emprende -Registro

feria dores fotografico.

-Informe de la feria.
-Actas de reunion
-Listados de
asistencia

Forma de ejecutar:

La feria de emprendedores es una actividad a desarrollarse en la comuna 2 Santa Cruz,
en un lugar estratégico de la comuna, que permita el acceso al mayor nimero de
habitantes. A esta feria, se deben convocar 50 emprendedores de la comuna 2, los
cuales pueden ser seleccionados entre las personas formadas y otros emprendedores
de la comuna. Esta feria podra ser apoyada por el equipo de gestién de oportunidades
adscrito a la Unidad Familia Medellin, pero estara en responsabilidad del equipo
contratado en el marco del actual proceso, de manera que se garantice el apoyo que
sea requerido desde lo operativo, administrativo y logistico. Se debera convocar ademas
de los emprendedores (as), los aliados internos de la Unidad Familia Medellin, para
socializar y poner a disposicién de la comunidad, los servicios misionales de la Unidad
Familia Medellin.

Se dispondra de un operador logistico que disponga de todos los aspectos de tipo
logistico para la ejecucion efectiva.

El evento debe ser previamente socializado con los lideres de la comuna 2, los cuales
deben ser tenidos en cuenta en la seleccion de los emprendedores, ellos apoyaran el
proceso de convocatoria y difusion en la comuna.

REQUERIMIENTOS LOGITICOS

Logistica:
clesiiestios Producto Componente | Subcomponente Nompre Especificacion Und. Med % par
de costos genérico
Feria de familia feria de familia Carpas tipo
Logistica para Gest|o_n e para Carpa pagoda de 3x3 Unidad 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - lona blanca con
- Comuna 2 Comuna 2 color
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C(;asmcador Producto Componente | Subcomponente Norr)pre Especificacion Und.Med| Q |% par
e costos genérico
Feria de familia feria de familia Carpas tipo
Logistica para Gesuqn de para Carpa pagoda de 4x4 Unidad 14 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - lona blanca con
- Comuna 2 Comuna 2 color
Feria de familia feria de familia .
. ara Gestion de para Meson en .
Logistica P . Meson madera de Unidad 65 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores -
1.80x80 cms
- Comuna 2 Comuna 2
Feria de familia feria de familia . .
ara Gestion de ara Sillas Rimax
Logistica P . P Silla blancas sin Unidad 130| 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores -
brazos
- Comuna 2 Comuna 2
Feria de familia feria de familia Cabinas de
Logistica para Gestlo_n de para Cabina sonido con Unidad 3 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - entrada auxiliares
- Comuna 2 Comuna 2 para micréfonos
Feria de familia feria de familia o
ara Gestion de ara Microfonos
Logistica P . P Micréfono inalambricos de | Unidad 3 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - mano
- Comuna 2 Comuna 2
Tarima de 6x6
Feria de familia feria de familia mts a 60 cms de
Logistica para Gesthn de para Tarima a!to (Incluye Unidad 1 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - faldén y escalera)
- Comuna 2 Comuna 2 con carpa de 6x6
mts lona blanca
Planta electrica
Feria de familia feria de familia de 60 KVA
N ara Gestion de para (Incluye .
Logistica P . Planta transportes, Unidad 1 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - combustibles,)
- Comuna 2 Comuna 2 " '
Area
Metropolitana
Feria de familia feria de familia .
ara Gestion de ara Ambulancia
Logistica P . b Ambulancia Bésica por 8 Unidad 1 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - horas
- Comuna 2 Comuna 2
Feria de familia feria de familia ~ L
. ara Gestion de para Barnos ’.“0""35 @ .
Logistica P . Bafio Mujer - 1 Unidad 3 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - Hombre)
- Comuna 2 Comuna 2
Logistica Feria de familia Gesthn de feria de familia Botella Botella de agua Unidad | 260! 100%
para oportunidades para de 200 ml
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C(;asmcador Producto Componente | Subcomponente Norr)pre Especificacion Und.Med| Q |% par
e costos genérico
emprendedores emprendedores -
- Comuna 2 Comuna 2
Feria de familia feria de familia Extensiones
Logistica para Gesthn de para Extension eléctricas, de Unidad 10 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - etres entradas,
- Comuna 2 Comuna 2 10 mt
Feria de familia feria de familia Multitomas, tipo
- ara Gestion de para . re_gleta Supresor .
Logistica P . Multitomas Picos 6 Tomas 1 | Unidad 5 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores -
Mtero de
- Comuna 2 Comuna 2 y
Extension
Feria de familia feria de familia . .
- ara Gestion de para . Cinta peligro - .
Logistica P . Cinta Sefalizacion de | Unidad 1 | 100%
emprendedores | oportunidades | emprendedores - .
Peligro X 500 Mts
- Comuna 2 Comuna 2
Talento humano
) Nucleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Feria de Gestion | feria de | Profesiona | Profesio | Profesi | Diurnas Economia, Del
familia para de familia I nal onal administracién, | areao
emprendedor | oportunid para Universitar de contaduria y afines
es - Comuna ades empren io Gesti6 afines 202 | 3 5.00%
2 dedore n de
S - oportu
Comun nidade
a?2 S

SUBCOMPONENTE 2: EMPLEABILIDAD

Objetivo del subcomponente: Gestionar alianzas estratégicas con empresas, agencias
publicas, fundaciones y corporaciones y otras entidades, que posibiliten la insercién
laboral de los ciudadanos de la Escuela para la Inclusién, la generacién de ingresos vy,
por tanto, el mejoramiento de su calidad de vida.

Producto (s) asociado (s): Servicio de gestion para la colocacion de empleo
Unidad de medida: Unidad

Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1

CARACTERISTICAS

MEDICION

META (Q)

FUENTE
VERIFICACION
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TECNICAS - ENTREGABLE

Realizacion de encuentros de | NUmero 60 (encuentros | -Archivo CRM (Customer

sensibilizacibn a entidades efectivos) Relationship

para lograr la insercion Management) que

laboral - Base de datos de contenga un registro

entidades con encuentros completo de empresas,

efectivos informacién de contacto,
empresas  potenciales,
actividad econdémica,

oportunidades y gestion
de alianzas estratégicas.
-Base de datos de
entidades con las cuales
se realizé encuentro
-Actas de reunién
-Convocatoria

-Correos electrénicos
enviados a las empresas
-Encuesta a 10 empresas
aliadas con las que se
genere vinculacion
laboral de ciudadanos

Forma de ejecutar:

Se debe realizar un mapeo empresarial y un plan de encuentros mensuales, presenciales
ylo virtuales, con su respectiva agenda para la realizacion efectiva de esta actividad. Esta
agenda proyectada de encuentros podra tener modificacion, segun la disponibilidad de
las entidades/empresas. No obstante, se debera partir de la agenda, para la generacién
de las invitaciones respectivas.

Se deberan consolidar las bases de datos de empresas, contactos y enlaces en las
empresas, asi como la relacion y documentacién de acuerdos y perfiles laborales
requeridos por los empresarios y gestionados en los encuentros, de manera que se logre
concertar la remisién de ciudadanos que apliquen a los perfiles que se estén buscando.

En el marco de esta actividad se dard prioridad a la busqueda de aliados
potenciales/nuevos, gue no hayan sido identificados en los ultimos 2 afios, sin dejar de
lado la consolidacién de alianzas existentes, con el fin de identificar oportunidades de
vinculacion laboral para los ciudadanos. En estos espacios se debera exponer los
beneficios a obtener por la contratacion de poblacion identificada con algun tipo de
vulnerabilidad, ademas de incentivar los procesos de inclusion social y laboral de
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poblacion que ha sufrido exclusién, de manera que se garantice el aporte a la
sostenibilidad social, en el marco de los objetivos de desarrollo sostenible.

En el marco de esta actividad, se debera buscar la insercion laboral de ciudadanos de la
Escuela para la Inclusion que hayan finalizado el proceso de formacién (nuevos o
antiguos). En este sentido, de las 60 empresas con las que se hayan realizado encuentros
efectivos, gestionado alianza nueva o consolidado la misma (esto es, la meta planteada
en esta actividad), el operador contratado debera propender porque 20 de ellas inicien un
proceso de vinculacion laboral. Esta gestion debera estar acompafada de la busqueda
de perfiles que respondan a las necesidades identificadas y socializadas por las
empresas aliadas, de manera que se haga aun mas efectivo el ejercicio de remisién de
perfiles y posterior contratacion. Con las empresas con que se logre iniciar un proceso de
vinculacion laboral, se debera aplicar una encuesta de satisfaccién que permita identificar
los puntos a mejorar en el proceso de formacién para garantizar la permanencia de los
ciudadanos en el ambito laboral.

El entregable de esta actividad, corresponde a una base de datos de Excel que debera
contener minimo las siguientes variables:

Nombre de la entidad aliada, datos completos del representante de la entidad aliada,
direccion, barrio, comuna/corregimiento, teléfonos, correo electronico, fecha de alianza,
si aplica vinculacion laboral efectiva o no, cantidad de personas vinculadas (en caso que
aplique), la relacién de las personas vinculadas laboralmente, detallando nombres
completos, datos de ubicacion y contacto, fecha de vinculacion laboral, tipo de contrato y
duracion del contrato, entre otros aspectos que la operacion considere relevantes. Esta
informacion seréa el insumo principal para el ejercicio de supervision, que se podra realizar
por medio de los ciudadanos como también por medio de las empresas asociadas al
proceso de vinculacién laboral.

Como parte de esta actividad se realizardn no sélo encuentros en las instalaciones de las
entidades aliadas o potenciales, sino que se citara de manera desagregada a un total de
100 aliados activos y nuevos en el proceso, para compartir un desayuno, con el fin de
reconocer la importancia de la gestion socialmente responsable y su aporte significativo
a los objetivos de desarrollo sostenible. En este sentido se proyectan 2 grupos con 50
asistentes (aliados/empresas). Este relacionamiento permite el posicionamiento de la
Escuela para la Inclusién con los aliados de distintos sectores, lo que deriva en mayor
pertinencia y relevancia de oportunidades gestionadas para la poblacion identificada con
mayor vulnerabilidad y riesgo de exclusion social; se espera la participacion de una
persona por cada aliado, y la presencia de al menos 10 personas del equipo de trabajo
y/o directivos de la Secretaria de Inclusion Social Familia y Derechos Humanos por cada
uno de los encuentros, en total son 60 participantes por evento, por lo tanto, se suman
120 desayunos al presupuesto, este item ademas se costea con servicio de caterin para
la servida
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El mes en el cual debera presentarse el entregable final, serd concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo
caso, el contratista debera reportar avances parciales por medio de los informes de
gestion mensual que relacionen ademas de la BD parcial, las evidencias asociadas a las
fuentes de verificacion que se encuentran detalladas en la tabla de esta actividad.

Nota: Se deberan levantar fichas de las oportunidades nuevas gestionadas con los 60
aliados.

ACTIVIDAD 2

CARACTERISTICAS - FUENTE DE

TECNICAS . | MEDICION META (Q) VERIFICACION

ENTREGABLE

Realizacion de talleres | Namero 8 (talleres) -Acta de reunién

sensibilizacion presenciales -Documento con la

a empresarios y metodologia empleada

colaboradores - Informe en la realizacién del

cualitativo y cuantitativo taller

con detalle de 8 talleres -Presentacion

ejecutados -Registro fotografico
-Encuesta de
satisfaccion del taller

Forma de ejecutar:

Para la ejecucion correcta de esta actividad se deberd construir un documento
metodolégico que facilite el ejercicio de sensibilizacion y detalle el paso a paso, asi como
los insumos a utilizar por parte del profesional que direccione la actividad. Este documento
debera ser socializado con quien realiza el acompafiamiento técnico desde la Unidad
Familia Medellin, durante el primer mes de operacion, para realizar ajustes de ser
necesario, de manera previa al inicio de los talleres. En el paso a paso de la
sensibilizaciéon, se debera incluir un video de historia de éxito de un ciudadano y/o de un
empresario, asi como un ejercicio ludico y/o pedagogico que facilite el reconocimiento de
la importancia del lenguaje inclusivo con los diferentes grupos poblacionales. Asi también
se deberan socializar de manera concreta los beneficios tributarios dispuestos desde la
Secretaria de hacienda.

Los 8 talleres de sensibilizacion a realizar deberan impactar de manera prioritaria a
empresas que no hayan sido contempladas en la actividad #1 del subcomponente de
empleabilidad. De ser indispensable realizar la gestion con alguna de estas empresas, se
debera garantizar un espacio distinto al utilizado en el marco de la primera actividad y por
tanto se debera contar con una fuente de verificacién diferente. Se aclara que la meta se
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proyecta por cantidad de ejercicios de sensibilizacion y no por cantidad de empresas que
participan.

Por medio de esta actividad, se busca crear, mantener y afianzar los vinculos con
instituciones, organizaciones, entidades, empresas, para impulsar el posicionamiento y
generacion de oportunidades para los ciudadanos de la Escuela para la Inclusion; este
espacio busca sensibilizar a las empresas y sus colaboradores alrededor del tema de
inclusién laboral para todos los grupos poblacionales de la Secretaria de Inclusién Social,
Familia y Derechos Humanos.

Esta actividad promueve el cambio de imaginarios frente a la vinculacién laboral de las
personas con diferentes capacidades en el sector productivo. Se podran realizar talleres
con empresas, en los que participen los empresarios o los equipos de gestibn humana de
las mismas, o los colaboradores, para abordar temas como la inclusién laboral de
personas en riesgo de exclusion social, la responsabilidad social empresarial, los
procesos inclusivos, la sostenibilidad social (objetivos de desarrollo sostenible), los
beneficios que obtienen las empresas incluyentes.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, sera concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucién del contrato. En todo
caso,_el contratista deberd reportar avances parciales por medio de los informes de
gestién mensual que relacionen evidencias asociadas a las fuentes de verificacién que
se detallan en la tabla de esta actividad.

ACTIVIDAD 3 MEDICION META (Q) FUENTE DE
CARACTERISTICAS VERIFICACION
TECNICAS -
ENTREGABLE
Remision a oportunidades | Numero 1 (Base de |-Base de datos con
gue se concreten con las datos) ciudadanos remitidos a
empresas, para los oportunidades
ciudadanos de la Escuela. -Correos electronicos de
— Base de datos de las las remisiones realizadas
remisiones realizadas a las empresas yl/o
pantallazos de link de la
base de datos
diligenciados.

Forma de ejecutar:

Para la realizacion de esta actividad se deberén identificar las oportunidades laborales
disponibles en cada una de las empresas aliadas y gestionar los perfiles laborales
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requeridos. Cada uno de los registros relacionados en la base de datos de remision,
debera ser validado por el subcomponente de perfilamiento y seguimiento, para que
posteriormente esta sea remitida por el componente de gestion de oportunidades.

La base de datos de las remisiones realizadas deberd contener como minimo las
siguientes variables: Nombres completos del ciudadano remitido, datos de contacto,
datos de caracterizacion poblacional, fecha de la remision, empresa (s) a la cual fue
remitido el ciudadano, cargo (s) al cual fue remitido el ciudadano, entre otras variables

que se consideren importantes.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, ser4 concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucién del contrato. En todo
caso, el contratista debera reportar avances parciales por medio de los informes de

gestién mensual que relacionen ademas de la BD parcial, las evidencias de los correos

electrénicos remitidos.

Nota 1. Se debe desagregar en la totalidad de fuentes de verificacién, las remisiones a
ofertas laborales, realizadas de poblacion ubicada en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos
Aires, 11-Laureles /Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de
presupuesto participativo, y se requiere la informacion de manera discriminada para
efectos de ejercicios de rendicion publica de cuentas

Alimentacion:

REQUERIMIENTOS LOGITICOS

Clasjjjcador Producto Componente | Subcomponente No”,‘t.”e Especificacion Und. Med Q | % par
de costos genérico
Alimentacién Servicio de Gestion de o Empleabilidad Desayuno Huevos revueltos | Unidad 120 | 100%
gestién para | portunidades (2) con alifios,
la colocacién arepa con queso
de empleo mozarella 'y jugo
de fruta natural
250 ml.
Talento humano
) Nucleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
General | Espec Act Conoc del
Conoc
Servicio de Gestion Profesiona Profesi Economia,
gestién para de Emplea | Profesio onal . administracion . Del
L, . e . ! de Diurnas .| areao | 202 3 52,33%
la colocacion | oportunid | bilidad | Universitar nal . contaduria y )
. Gestio . afines
de empleo ades io n de afines
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Producto

TH

% Part.

Nucleo
Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
oportu
nidade

SUBCOMPONENTE 3: EDUCACION

Objetivo del subcomponente: Gestionar el acceso a ofertas educativas que contribuyan
al desarrollo de competencias para la insercién en el mercado laboral, como complemento
a la educacion bésica, para la actualizacién constante de conocimientos y habilidades.

Producto (s) asociado (s): Gestion de la oferta educativa
Unidad de medida: Unidad
Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1 MEDICION META (Q) FUENTE DE
CARACTERISTICAS VERIFICACION
TECNICAS -

ENTREGABLE

Gestion de alianzas NuUmero 20 alianzas -CRM actualizado con el
educativas para la listado de aliados, que
remision detalle fecha de
de ciudadanos a generacién de la alianza.
las mismas - Base de -Acta de reunién

datos CRM en procesos

de educacion formal

Forma de ejecutar:

Se debera indagar y gestionar con las diferentes Secretarias de la Alcaldia Distrital de
Medellin acerca de las ofertas educativas existentes y establecer acuerdos para acceder
a ellas, asi como también se gestionaran ofertas educativas con entidades externas, con
quienes se establecerdn acuerdos para la remision de ciudadanos. Estas ofertas
educativas podran ser en educacion primaria, secundaria, técnica 0 media técnica,
tecnologias y/o carreras profesionales.
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La remision de ciudadanos se efectuard a partir de las necesidades e intereses
identificados en el proceso de perfilamiento ocupacional o en los espacios de
socializacion.

En el marco de esta actividad se darad prioridad a la busqueda de aliados
potenciales/nuevos, en el &mbito educativo, sin dejar de lado la consolidacion de alianzas
existentes, con el fin de identificar oportunidades de formacion para los ciudadanos. En
estos espacios se deberd promover la importancia de la inclusion social de poblaciéon
vulnerable, para promover de manera conjunta el aporte a la sostenibilidad social, en el
marco de los objetivos de desarrollo sostenible.

A pesar que el entregable corresponde a una base de datos consolidada, el equipo que
apoya esta actividad deberd garantizar, que por lo menos 2 entidades con las que se
logre consolidar una alianza ofrezcan incentivos a los ciudadanos, para fortalecer el
proceso formativo y mejorar el perfil de los mismos.

El entregable de esta actividad, corresponde a una base de datos de Excel que debera
contener minimo las siguientes variables: Nombre de la entidad educativa aliada, datos
completos del representante de la entidad aliada, direcciéon, barrio,
comuna/corregimiento, teléfonos, correo electrénico, fecha de alianza, tipo de formacion
ofrecida por el aliado, criterios de acceso a la oferta educativa, cupos dispuestos para la
Escuela para la Inclusion, si aplica el incentivo para el ciudadano o no, tipo de incentivo,
entre otros aspectos que la operacién considere relevantes. Esta informacion sera el
insumo principal para el ejercicio de supervision.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, serd concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucién del contrato. En todo
caso, el contratista debera reportar avances parciales de manera mensual por medio de
los informes de gestion, anexando las evidencias correspondientes, que en este caso
seran las actas de reunion.

Nota: Se deberan levantar fichas de las oportunidades nuevas gestionadas con los 20
aliados.

ACTIVIDAD 2 MEDICION | META (Q) FUENTE DE
CARACTERISTICAS VERIFICACION
TECNICAS -

ENTREGABLE
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Remision de ciudadanos | Namero 1 (Base de | -Acta de reunion
antiguos y/o nuevos a datos) -Base de datos con
diferentes ofertas listado de ciudadanos
educativas formales - remitidos.

Base de datos de -Correos electronicos.
ciudadanos remitidos.

Forma de ejecutar:

Segun la gestién realizada en la actividad #1 del subcomponente de educacion, se debera
realizar la remision efectiva de ciudadanos a la oferta educativa (incluyendo educacién
primaria, secundaria, técnica o media técnica, tecnologias y/o carreras profesionales). En
este sentido, por medio de esta actividad se debera garantizar que, a partir de la revision
de entidades aliadas y ofertas disponibles, se remita la mayor cantidad de ciudadanos
que se identifiquen con necesidades de formacion particular a partir de la lectura y
concepto emanado desde el componente de perfilamiento y seguimiento. La meta
corresponde a un minimo de 250 ciudadanos, pero se podra reportar una cantidad mayor,
a partir de la necesidad identificada en el marco de la gestién contractual. Se estima que
estas formaciones complementarios tengan una duracién promedio de 5 sesiones (una
semana) se estima una desercion promedio de 87 personas en toda la formacion,
tomando como referencia la experiencias en anteriores ejecuciones y en procesos de
formacion similares a este, por lo tanto se requieren incluir en el presupuesto un total de
1.018 refrigerios para que los ciudadanos que participan la formacién (

Aqui podran vincularse los ciudadanos previamente identificados por el equipo de
formacion, que hayan participado del proceso con la Escuela para la Inclusién en afios
anteriores, asi como la poblacion usuaria del 2023. Se busca que, con esta gestion
formativa, los ciudadanos puedan acceder a mas y mejores posibilidades de insercion
laboral que transformen de manera positiva sus vidas.

Se propendera por la busqueda efectiva de oportunidades formativas para los ciudadanos
de la Escuela para la Inclusién, con el fin de que estas influyan en mayores y mejores
posibilidades de insercibn socio-laboral, convirtiéndose en oportunidades de
transformacion de vida para la poblacion atendida y las de sus familias.

La base de datos de las remisiones realizadas para el acceso a oferta educativa, debera
contener como minimo las siguientes variables: Nombres completos del ciudadano
remitido, datos de contacto, datos de caracterizacion poblacional, fecha de la remision,
entidad educativa a la cual fue remitido el ciudadano, oportunidad especifica de formacién
(becas, cursos, pasantias, diplomados, talleres, técnicas, tecnologias, posgrados, entre
otro tipo de formacién de tipo formal o complementario), a la cual fue remitida el
ciudadano, entre otras variables que sean consideradas por la operacion.
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El mes en el cual debera presentarse el entregable final, ser4 concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo
caso,_el contratista debera reportar avances parciales por medio de los informes de

gestion mensual que relacionen evidencias asociadas a las fuentes de verificacién que

se detallan en la tabla de esta actividad.

Nota 1. Se debe desagregar en la totalidad de fuentes de verificacion, las remisiones a
ofertas educativas, de ciudadanos ubicados en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos Aires,
11-Laureles /Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de presupuesto
participativo, y se requiere la informacion de manera discriminada para efectos de
ejercicios de rendicion publica de cuentas.

Alimentacion:

REQUERIMIENTOS LOGITICOS

C(;asmcador Producto Componente | Subcomponente Norr)pre Especificacion Und. Med % par
e costos genérico
Refrigerios
sencillo (un jugo
de caja, gaseosa
botellita pequeiia,
Gestion de la Gestion de malta), 1 SOLIDO
Alimentacién oferta . Educacién Refrigerio, (Croissant de Unidad | 1018 100%
; oportunidades L
educativa jamon y queso ¢
Pastel hojaldrado
de pollo o carne
Panzerotti ¢
Sanduche)
Talento humano:
) Nucleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Profesi
onal Comun
L Gestion Profesiona de L icacion
Gestion de la . . . Ciencias .
de Educaci | Profesio | Gestio . - social,
oferta . . . ’ Diurnas sociales y L1 202 1 |57,33%
! oportunid on Universitar nal nde periodi
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SUBCOMPONENTE 4: EMPRENDIMIENTO Y UNIDADES DE NEGOCIO INCLUSIVOS.

Objetivo del subcomponente: Identificar y gestionar alianzas estratégicas con
empresas e instituciones especializadas en temas de emprendimiento, con el fin de
asesorar y direccionar las ideas de negocio de los ciudadanos que hacen parte de la
escuela para la inclusion.

Producto (s) asociado (s): Servicios de identificacion y formulacion de planes de
Emprendimiento

Unidad de medida: Unidad

Cantidad: uno (1)

ACTIVIDAD 1 MEDICION META (Q) FUENTE DE
CARACTERISTICAS VERIFICACION
TECNICAS -

ENTREGABLE

Realizacién de encuentros | NUmero 30 (Encuentros | -Base de datos con
con entidades u con diferentes | empresas, entidades y
organizaciones para la entidades) organizaciones
generacién y/o activacion enfocadas en temas de
de alianzas en el marco del emprendimiento (CMR)
emprendimiento - Base de -Actas de Reunién

datos de encuentros con -Plan de encuentros
entidades mensual

Forma de ejecutar:

De acuerdo con el estudio realizado acerca del mercado ocupacional en la ciudad de
Medellin, y del mapeo institucional y empresarial de entidades que trabajan bajo la linea
de negocios inclusivos, fortalecimiento empresarial y emprendimiento, el cual fue
levantado en la vigencia anterior, se deberéan realizar visitas o reuniones virtuales en las
cuales se desarrollen alianzas para fortalecer los emprendimientos identificados en la
Escuela para la Inclusion. Es importante aclarar que en los casos en que la entidad con
la que se realice la gestion propia de esta actividad, sea la misma con la que se esté
realizando un proceso desde el subcomponente de educacion o de empleabilidad, se
deberan propiciar espacios distintos, que permitan la generacién de una fuente de
verificacion diferente.
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La entidad contratista debera mantener actualizado un archivo CRM (Customer
Relationship Management) que permita llevar un registro completo de estas empresas e
instituciones, informacién de contacto, actividad econémica, oportunidades y gestion de
alianzas estratégicas (detallando tipo de alianza).

El entregable de esta actividad, corresponde a una base de datos de Excel que debera
contener minimo las siguientes variables: Nombre de la entidad aliada, sector productivo
de la entidad, datos completos del representante de la entidad aliada, direccién, barrio,
comuna/corregimiento, teléfonos, correo electrénico, fecha de alianza, tipo de
oportunidades potenciales a acercar, entre otros aspectos que la operacién considere
relevantes.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, sera concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo
caso, el contratista debera reportar avances parciales por medio de los informes de
gestion mensual que relacionen evidencias asociadas a las fuentes de verificacién que
se detallan en la tabla de esta actividad.

Nota: Se deberan levantar fichas de las oportunidades nuevas gestionadas con los 30
aliados.

ACTIVIDAD 2 MEDICI | META (Q) FUENTE DE
CARACTERISTICAS ON VERIFICACION
TECNICAS - ENTREGABLE

Diagnostico de las ideas de | NUmero | 1 (informe) -Base de datos con la
negocio 0 Unidades caracterizacion de los
productivas - emprendimientos y su
Informe de emprendimientos respectivo diagnostico.
identificados y/o -Informe de
diagnosticados emprendimiento

-Actas de reunién

Forma de ejecutar:

Para la realizacion de este diagndstico se partira de los ciudadanos nuevos, es decir los
que inicien proceso en el mes de abril de 2023.

El diagndstico de los emprendimientos permite conocer en detalle cuéles estan en etapa
de ideacion, pre incubacion o incubacién. Para ello, es necesario llevar un registro sobre
los perfiles de cada etapa de los emprendimientos identificados en la Escuela para la
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Inclusion, ya que se deben acercar oportunidades segun el estado real de la idea de
negocio y su proyeccion en cuanto a la generacion de ingresos.

Segun los avances del diagnéstico, se debera direccionar a cada emprendimiento con
entidades aliadas, para dar continuidad a futuras etapas de consolidacion y
posicionamiento de los mismos.

El informe debe dar cuenta sobre el estado de cada emprendimiento impactado, dejando
las respectivas evidencias que permitan al emprendedor y la Escuela para la Inclusién,
identificar el impacto que tuvo cada idea de negocio con la intervencion desde la
Estrategia.

Estos diagnésticos permitiran mayor relevancia y coherencia en el acercamiento de
oportunidades y la identificacién de potenciales aliados para los emprendedores, el cual
debera contener como minimo las siguientes variables: Numero de documento (sin
puntos, ni comas), tipo de documento, nombre completo, teléfono, el usuario es
emprendedor, contactos realizados, contactos efectivos, mes de los contactos de
emprendimiento, mes caracterizacion emprendimiento, fecha de actualizacion, estado
actual del emprendimiento, unidad o equipo que remite, nombre de la idea de negocio,
descripcion idea de negocio o negocio, ¢qué productos o servicios ofrece el
emprendimiento?, tiene local el emprendimiento, direccion del establecimiento, ¢el
emprendimiento ofrece productos o servicios?, sector al que pertenece, observaciones
sobre el emprendimiento, ¢ es ventero informal?, Rut, nimero de Rut, naturaleza juridica,
namero de empleados, empleados familiares, empleados externos, "esta formalizado el
emprendimiento (iyc, rpm y Rut)", promedio de ventas anual (ingrese el niamero sin
signos, puntos, ni comas), afios de experiencia productiva/comercial, ¢tiene experiencia
o estudios en el oficio con el que se relaciona su emprendimiento?, estudios asociados al
emprendimiento, ¢acompafiamiento previamente con alguna oficina de cedezo o los
centros del Valle del Software?, ¢ el acompafiamiento con cedezo o los centros del Valle
del Software fue por remision de la Escuela para la Inclusién o directamente acudi6 a
alguna sede?, ¢en qué aspectos cree que necesita fortalecer su negocio?, ¢el
emprendimiento es su principal fuente de ingresos?, posee cuenta bancaria, entidad
bancaria, tipo de cuenta, nUmero de cuenta bancaria, tipo de emprendimiento, perfil del
usuario, fase del emprendimiento y observaciones.

El mes en el cual debera presentarse el entregable final, sera concertado por medio del
plan de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo
caso, el contratista debera reportar avances parciales por medio de los informes de
gestién mensual que relacionen evidencias asociadas a las fuentes de verificacién que
se detallan en la tabla de esta actividad.

Nota 1. Se debe desagregar en la totalidad de fuentes de verificacion, los diagnosticos
realizados a poblacion ubicada en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos Aires, 11-Laureles
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/Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de presupuesto participativo,
y se requiere la informacion de manera discriminada para efectos de ejercicios de
rendicion publica de cuentas.

ACTIVIDAD 3 MEDICION META (Q) FUENTE DE
CARACTERISTICAS VERIFICACION
TECNICAS -
ENTREGABLE
Seguimiento de Numero 1 (base de | -Base de datos de
emprendimientos nuevos dato de | seguimiento con el
y antiguos de la Escuela seguimiento) | detalle de la oferta de
para la Inclusibn — Base oportunidades
de datos de seguimiento acercadas

-Actas de reunion

Forma de ejecutar:

Se debera realizar el seguimiento de los emprendedores que han pasado por la Escuela
para la Inclusion y de aquellos que ingresen durante el presente contrato, por medio de
llamadas telefénicas, visitas de seguimiento o de la participacion en actividades
programadas. En la base de datos de seguimiento se debera indicar la modalidad en que
éste se realiz0, de acuerdo a lo mencionado.

De igual forma, es necesario evidenciar los seguimientos a las oportunidades acercadas
por mes, con el objetivo de dejar consignados los avances por cada emprendimiento
impactado. El objetivo de esta actividad es potenciar en mayor medida cada
emprendimiento conformado y liderado por ciudadanos de la Escuela para la Inclusion,
con el fin de que avancen rapidamente en su consolidacion para la generacién de
ingresos y bienestar general para las familias que éste impacta.

El entregable de esta actividad, corresponde a una base de datos de Excel que debera
contener minimo las siguientes variables: Nombre del emprendimiento, sector productivo
del emprendimiento, fecha de inicio del emprendimiento o idea de negocio, nhombres
completos del emprendedor, direccion, barrio, comuna/corregimiento, teléfonos, correo
electronico, oportunidades acercadas al emprendedor, fecha de contacto de seguimiento
desde la Escuela para la Inclusion (3 intentos minimo, en fechas y horarios distintos),
persona que realiza el seguimiento, entre otros aspectos que la operacion considere
relevantes.

El mes en cual debera presentarse el entregable final, serd concertado por medio del plan
de trabajo, que se levantara la primera semana de ejecucion del contrato. En todo caso,
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el contratista debera reportar avances parciales de manera mensual por medio de los
informes de gestidn, anexando las evidencias correspondientes, que en este caso seran
las actas de reunion.

Nota 1. Se debe desagregar en la totalidad de fuentes de verificacion, el seguimiento
realizado a poblacién ubicada en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos Aires, 11-Laureles
/Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de presupuesto participativo,
y se requiere la informacion de manera discriminada para efectos de ejercicios de
rendicién publica de cuentas.

ACTIVIDAD 4 MEDICION META (Q) FUENTE DE
CARACTERISTICAS VERIFICACION
TECNICAS -

ENTREGABLE

Acompafiamiento para el | Namero 20 (informes | -Base de datos con los
fortalecimiento y de emprendimientos
refinamiento de las acompafiami | acompafiados

unidades de negocio - ento) -Actas de reuniones
Informes de -Informe de
acompafiamiento acompafiamiento

Forma de ejecutar:

A partir del diagnéstico levantado por medio de la actividad #2 de este subcomponente,
el equipo de trabajo asociado a esta actividad, deberd generar un espacio de
fortalecimiento a los emprendedores en el que se potencie la participacion y se obtengan
mayores insumos para que en el marco del comité de evaluacion y seguimiento, liderado
por el componente de perfilamiento y seguimiento, se pueda aportar de manera mas
decisiva en la toma de decisiones sobre la gestion a realizar con cada ciudadano. Al ser
sesiones uno a uno, sera posible la profundizacién sobre problematicas particulares que
podran ser acompafiadas desde otras entidades aliadas, a partir del acercamiento de
oportunidades en el ambito del emprendimiento.

Dependiendo del estado de cada emprendimiento, se determinara el tipo de asesoria que
se deberd ejecutar por parte del equipo de trabajo, para consolidar la idea de negocio, y
levantar todos los insumos y conocimientos basicos con que debe contar cada
emprendedor. Se deberdn acompafar ideas de negocio o emprendimientos, en la
construccion formal de las mismas, donde se levante entre varios aspectos, el
cronograma y presupuesto para la implementacién del negocio.

Se presentara avance mensual en la ejecucion de esta actividad, anexando las evidencias
correspondientes a la gestion de cada mes tal como se requiere en la tabla con el detalle
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de las fuentes de verificacién, de manera que al finalizar el contrato se cuente con la meta
consolidada de_minimo 20 informes y sus respectivas fuentes de verificacion completas.

Nota 1. Se debe desagregar en la totalidad de fuentes de verificacion, los
acompafiamientos realizados a poblacion ubicada en la comuna 2-Santa Cruz, 9-Buenos
Aires, 11-Laureles /Estadio, siendo estas comunas las que priorizaron recursos de
presupuesto participativo, y se requiere la informacion de manera discriminada para
efectos de ejercicios de rendicién publica de cuentas.

REQUERIMIENTOS LOGITICOS

Talento humano:

) Nucleo
Producto Comp Subco Nivel Aca Act Act Clas Area del Basico Dia | TH | % Part.
m General | Espec Act Conoc del
Conoc
Servicios de Gestion | Servicio | Profesiona | Profesio | Profesi | Diurnas Ciencias Comun | 202 1 |57,33%
identificacién de s de | nal onal sociales y icacion
y formulacion | oportunid | identific | Universitar de humanas social,
de planes de ades aciony io Gestio periodi
emprendimie formula n de smoy
nto cion de oportu afines
planes nidade
de S
empren
dimient
0

9. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

El contratista realizard las siguientes acciones para garantizar la ejecucion
administrativa del contrato, ellas son:

° Disponer del equipo de profesionales que realicen el acompafiamiento técnico,
administrativo, juridico y financiero del proyecto independiente al personal asistencial
contratado para la prestacion del objeto contractual y contara con talento humano idéneo
necesario para la prestacion del servicio, el cual debe cumplir con los requerimientos
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin en cuanto a
cantidad y perfiles de los cargos y experiencias exigidas para su desempefio; igualmente
debera gestionar las novedades del mismo entregando informacién al Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin con una periodicidad semanal.
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° Cancelar los honorarios del personal con una periodicidad mensual dentro de los
5 dias habiles posteriores al mes de prestacion del servicio, revisando los respectivos
soportes de los aportes a la seguridad social.

° Respetar la tabla de remuneraciones 2023 de la secretaria de Inclusion Social
Familia y Derechos Humanos definida para los diferentes cargos:

PERFIL TABLA 2023
Profesional Especializado 5.967.000
Técnico (Actividades Diurnas) 2.700.000
Bachiller (Actividades Diurnas) 2.349.990
Profesional Universitario (Actividades Diurnas) 4.974.000
Tecndlogo (Actividades Diurnas) 3.315.000

) Se realizaran reuniones de corte administrativo entre el contratista y el equipo de

supervision para revisar los avances del contrato, las novedades del personal, el flujo de
fondos y el cumplimiento de los productos y actividades del componente.

° El Contratista debera cumplir a cabalidad con lo regulado en la Ley 1581 de 2012
(Habeas Data) y no podra so pena de cumplir con el objeto contractual, hacer uso de las
facultades consagradas en los articulos 10, 13 17 y 18 de la citada ley. Asi mismo, debera
informar al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, cualquier
inconveniente que se presente con las personas que se atienden en los diferentes
componentes en lo referente a esta materia.

° El contratista entregara al equipo supervisor designado, un informe de la gestién
realizada mensualmente, que dé cuenta del avance de los productos contratados, asi
como de la ejecucion financiera.

° El Contratista facilitara la labor de la supervision dando respuesta oportuna a las
observaciones o requerimientos que se realicen.

° El contratista debera informar oportunamente a la supervision del contrato cuando
sobrevenga alguna de las inhabilidades o incompatibilidades previstas en la constitucion
y en laley.
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° El contratista realizard las gestiones necesarias para el cumplimiento de los
requisitos de ejecucion del contrato, asi como sus modificaciones, adiciones, prérrogas y
asumir los costos de éstas.

° El contratista apoyara de manera oportuna los requerimientos y solicitudes
(PQRSD) de la comunidad y desde los diferentes entes, de acuerdo a los tiempos
establecidos por la administracion y la ley. Asi mismo, debera aportar, y asesorar las
reclamaciones y consultas que se le presenten, resolviendo las que fueran de su
competencia y dando traslado al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin de las que no pueda ocuparse oportuna, legal o logisticamente.

° El contratista dara uso adecuado y proteccion de los equipos, materiales, muebles
y enseres de propiedad del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin, dispuestos para la ejecucién del contrato, los cuales se relacionan a
continuacion:

PLACA DESCRIPCION DEL BIEN
200369980 SILLA INTERLOCUTORA
200369978 SILLA INTERLOCUTORA
200369977 SILLA INTERLOCUTORA
200369976 SILLA INTERLOCUTORA
200369975 SILLA INTERLOCUTORA
200369974 SILLA INTERLOCUTORA
200369973 SILLA INTERLOCUTORA
200369971 SILLA INTERLOCUTORA
200369970 SILLA INTERLOCUTORA
200369969 SILLA INTERLOCUTORA
200369968 SILLA INTERLOCUTORA
200369948 SILLA INTERLOCUTORA
200369947 SILLA INTERLOCUTORA
200369946 SILLA INTERLOCUTORA
200369945 SILLA INTERLOCUTORA
200369943 SILLA INTERLOCUTORA
200257809 ARCHIVADOR 2 GAVETAS EN MADERA
3711209 ARCHIVADOR METALICO DE 4 GAVETAS
200365727 VENTILADOR 2 EN 1 16"
200365725 VENTILADOR 2 EN 1 16"
200365724 VENTILADOR 2 EN 1 16"
200365715 VENTILADOR 2 EN 1 16"
200365711 VENTILADOR 2 EN 1 16"
200365704 VENTILADOR 2 EN 1 16"
200365702 VENTILADOR 2 EN 1 16"

Centro Administrativo Distrital CAD

Calle 44 N° 52-165. Cadigo Postal 50015

Linea de Atencion a la Ciudadania: (604) 44 44 144
Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombia

@
=}

%

SGS



Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

200340485 SILLA INTERLOCUTORA ISOSCELES NEGRA
200340484 SILLA INTERLOCUTORA ISOSCELES NEGRA
200340453 CENTRO DE COMPUTO PLATEADO TUBO METAL
200340452 ESCRITORIO XAl 1.20X60X76 NEGOR METAL
200340503 6 SILLAS APILABLES EN RATAN

200365624 MESA PLASTICA OVALADA

200365630 MESA PLASTICA OVALADA

200236171 SILLA INTERLOCUTORA

200236170 SILLA INTERLOCUTORA

200236380 SILLA SECRETARIAL

200236249 HORNO MICROONDAS

200257806 SILLA ISOSCELES ASIENTO Y ESPALDAR TAPIZADO
200257807 SILLA ISOSCELES ASIENTO Y ESPALDAR TAPIZADO
200268599 45 SILLAS PLASTICAS CON BRAZOS
200138712 SILLA ISOSCELES TAPIZADA

200137959 TABLON DE 1.20X0.60

200137960 TABLON DE 1.20X0.60

200145953 ESCRITORIO GERENCIAL

200236167 ARCHIVADOR TOSCANA

200236169 SILLA ESCRITORIO

200089161 SILLA INTERLOCUTORA NEGRA

200089160 SILLA INTERLOCUTORA NEGRA

200089157 SILLA INTERLOCUTORA NEGRA

200089156 SILLA INTERLOCUTORA NEGRA

200124388 21 SILLAS PLASTICAS SIN BRAZOS
200188069 ARCHIVADOR MADERA 2 GAVETAS
200188056 MESA TV

200240909 MESA PARA COMPUTADOR

200236168 ARCHIVADOR

200336567 MESA DE DIBUJO BLANCA

200288483 MESA DE JUNTAS DE 1.20 DE DIAMETRO
200145949 ARCHIVADOR TOSCANA 4 GAVETAS
200326566 SWICH 48 PUERTOS 3 COM

200068565 UPS APEL

200340482 SILLA INTERLOCUTORA

200240908 COMBO ESCRITORIOS (3)

200457304 COMPUTADOR PORTATIL 240G6 NOTEBOOK
200474286 TEST DE LE LAHY

200474287 EQUIPO DE VISION PERIFERICA

200474288 ATORNILLADOR ELECTRICO

200474289 ATORNILLADOR ELECTRICO
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200474290 ATORNILLADOR ELECTRICO
200474291 TALADRO
200474292 TALADRO
200474293 TALADRO
200474294 PRUEBA MANEJO TALADRO
200474295 GUADANADORA TIPO U
200474296 DUMMIE GUADANADORA
200474297 PRUEBA LIMPIEZA VENTANAS
200474298 GAFA REALIDAD VIRTUAL
200474299 GAFA REALIDAD VIRTUAL
200474300 VIDEOS 360
200474301 VIDEOS 360
200474302 VIDEOS 360
200474303 VIDEOS 360
200474304 VIDEOS 360
200474305 TABLET
200474306 TABLET
200474307 TABLET
200474308 TABLET
200474309 TABLET
200474310 TABLET
200474311 TABLET
200474312 TABLET
200474313 COMPUTADOR DE MESA
200474314 DOJO SEGURIDAD Y SALUD
200474315 EQUIPO ALFABETIZACION
200474316 COMPUTADOR DE MESA
200474317 COMPUTADOR DE MESA
200474318 IMPRESORA MULTIPROPOSITO
200474319 ARCHIVADOR

° El contratista utilizara los logos institucionales de la Alcaldia Distrital de Medellin,

Secretaria de Inclusién Social Familia y Derechos Humanos, en piezas publicitarias como
papeleria, formatos de seguimiento, material educativo utilizados para la ejecucion del
contrato; cumpliendo con los lineamientos y la aprobacion de la Secretaria de
Comunicaciones, y la Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos.

° El contratista debe cumplir las disposiciones contempladas en el Decreto 1072 de
2015, la Resolucion 0312 de 2019 y las demas disposiciones vigentes en materia de
Seguridad Social y Seguridad y Salud en el Trabajo.
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10. ASPECTOS FINANCIEROS

En el marco de la ejecucién se debe enviar informe de gestion mes vencido dentro de los
cinco dias habiles del mes siguiente con la informacién de la ejecucién presupuestal, la
cual se debe presentar con base en la propuesta econémica realizada por el operador.
Lo anterior permitira verificar el cumplimiento de todos los requisitos legales y en general
de todas las condiciones pactadas en los mismos; adicionalmente verificar que los
soportes de ejecucién presentados por el operador correspondan al valor total ejecutado
reportado del periodo. Este informe debera anexar todos los soportes y evidencias que
den por cumplido el valor relacionado, para su aprobacién y posterior pago.

En el estudio previo se detalla el marco normativo que sustenta los términos financieros
del contrato.

IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES

Impuestos sobre las Ventas — IVA. El contrato Desarrollar esta gravado por el Impuesto
a las ventas del 19%, conforme al Estatuto Tributario.

Estampilla "Universidad de Antioquia, de Cara al Tercer Siglo de Labores".
Correspondiente al uno por ciento (1%) del valor total del contrato, de conformidad con lo

establecido en el Acuerdo Municipal Numero 066 del 20 de noviembre de 2017.

Tasa pro Deporte y recreacién. Creada por el Acuerdo 018 del 2020, correspondiente
al uno punto tres por ciento (1.3%) del valor del contrato.

Estampillas porcentaje
Estampillas Universidad de Antioquia 1,00%
Tasa Pro - deporte 1,30%
IVA 19%

Este contrato esta excluido del pago de la Estampilla Pro-Cultura y de la Estampilla para
el Bienestar del Adulto Mayor, puesto que no excede los mil quinientos salarios minimos
mensuales legales vigentes (1.500 SMMLYV),

En el presupuesto oficial se incluye el rubro Costos indirectos, el cual se considerara un
costos fijo en la propuesta econémica, por lo tanto no su valor no sera modificable, esto
con el fin de soportar una situacién de equidad entre los posibles oferentes evitando que
por las condiciones particulares de asociacion de determinados oferentes, puedan
presentar propuestas en este rubro menores a los demas; este rubro corresponde al
reconocimiento que se hara al futuro operador del costo generado para él, al suscribir el
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contrato con la administracion distrital representado en las tasas y estampillas aplicadas
por la secretaria de hacienda en el desembolso de los pagos, en este caso este valor esta
conformado por el 1% del presupuesto antes de IVA correspondiente al reconocimiento
del costo de la estampilla Universidad de Antioquia y el 1.3% del presupuesto antes de
IVA correspondiente al costo de la tasa pro deporte; para el pago este rubro el supervisor
verificara el respectivo descuento realizados por la secretaria de hacienda y autorizara el
reconocimiento por reintegro de dicho valor en el pago del siguiente informe, para el pago
final realizara el calculo proyectado de dichas tasas y estampillas y lo incluira en el valor
a pagar del informe final

NOTA: Una vez se adjudique el proceso al oferente con mejor oferta, se analizara si le
aplica o no las tasas, impuestos o estampillas anteriormente descritas.

Igualmente, se incluye en el presupuesto el rubro de Utilidad, que representa el valor de
del costo maximo que esta dispuesta a reconocer la administracion distrital, la cual sera
ofertada por los proponentes interesados, el pago de este rubro se hara de forma
proporcional a la ejecucion de los productos y servicios detallados en cada uno de los
componente que hacen parte de este contrato

Forma de pago:

Para efectos de los pagos de las actividades descritas en las especificaciones técnicas,
la entidad pagara al contratista proporcionalmente con los servicios efectivamente
ejecutados y el personal y recursos logisticos efectivamente contratados.

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin pagara AL
CONTRATISTA el valor del contrato mediante pagos parciales de acuerdo a la ejecucion
técnica y financiera, evidenciando los servicios brindados, el personal y recursos
logisticos efectivamente destinados al cumplimiento del objeto contractual durante el mes
inmediatamente anterior previa presentacion de un informe técnico y presupuestal y los
soportes correspondientes a los productos recibidos a entera satisfaccion en la forma en
gue sea requerido por el supervisor, que dé cuenta de la ejecucién del objeto, su alcance,
especificaciones técnicas y obligaciones, junto con las evidencias de las actividades
realizadas en cada uno de los componentes y los respectivos productos obtenidos, que
validen la ejecucién y cobro del mismo, acompafado de los soportes de pago a la
seguridad social integral y recibidos a entera satisfaccion por parte del supervisor. En este
sentido, se solicitara al contratista un informe de gestion mensual y desde la supervision
se realizara como parte del proceso de validacion final, el informe de supervision
respectivo.

Como requisito previo para la autorizacion de cada acta de pago, el contratista debera
acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad
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Social Integral, asi como parafiscales (SENA, ICBF, Cajas de Compensacion Familiar,
etc.), cuando corresponda. También debera acreditar que se encuentra al dia en el pago
de salarios y prestaciones sociales con todos los trabajadores empleados en la ejecucion
del contrato obedeciendo a la propuesta. Todo lo anterior debera ser certificado por la
supervision.

Los pagos se realizaran a través de transferencia electronica a la cuenta bancaria
exclusiva reportada por el contratista una vez se suscriba el contrato, previa presentacion
de las facturas o documentos equivalentes debidamente legalizados con todos los
soportes que aseguren que los bienes o servicios fueron recibidos a entera satisfaccion
por parte del supervisor.

Para el pago del recurso humano contratado para la ejecucién del contrato, el contratista
respetard los valores minimos fijados por la Secretaria de Inclusién Social, Familia y
Derechos Humanos en la escala de remuneracion (entiéndase todos los costos asociados
a la contratacién del talento humano) que se incluye en el estudio de costos del contrato
para cada perfil, independiente de la modalidad que el contratista para ello elija.

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, pagara lo
correspondiente a cada uno de los items incluidos en el presupuesto; previa validacion
de la prestacion del servicio, la entrega del articulo o insumo por parte de la supervision.
El valor a reconocer se determinara por la cantidad recibida a entera satisfaccion por la
supervision, siempre y cuando cumpla con los criterios técnicos y de calidad establecidos
en las especificaciones técnicas y conforme al valor unitario definido en la propuesta
economica. En el evento que la propuesta econémica no contenga en detalle el valor
unitario de estos productos, para determinar el valor unitario, el contratista se acogera a
lo establecido en el formato que hace parte de los estudios previos y que contiene el
detalle del estudio de costos.

11. ASPECTOS AMBIENTALES

La Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos a través de la Unidad
Familia Medellin, da cumplimiento a la normatividad en lo que corresponde al tema
ambiental, especialmente en los relacionado con la Politica Nacional de Produccién y
Consumo Sostenible del Ministerio de Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
la cual busca cambiar los patrones insostenibles de produccién y consumo por parte de
los diferentes actores de la sociedad.

Es asi, el desarrollo del presente contrato se acoge a la mencionada politica en su linea
estratégica “Compra responsable de productos y servicios sostenibles” donde se
establece la necesidad de incluir criterios de calidad ambiental dentro de las decisiones
de compra, soportada en que las Instituciones Publicas forman parte de los actores que
impulsan esta estrategia.
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De este modo, los productos y servicios que se adquieran en el presente contrato deben
utilizar tecnologias alternas o avanzadas mas rentables, econ6micas y con mejores
sistemas de operacion; atendiendo lo previsto en las disposiciones de austeridad,
racionalidad y disciplina en materia de sostenibilidad ambiental.

Partiendo de lo anterior, el contratista deberd suministrar productos verdes (ecolégicos)
elaborados con material reciclaje y productos limpios, que contribuyan al ahorro de
energia, a la disminucion de emisiones de particulas contaminantes y/o gases que
afecten o alteren el ambiente; permitiendo el uso eficiente del agua, reduciendo su
consumo. Adicionalmente, se requiere minimizar el uso de empaques y embalajes, lo que
permite la reduccion de residuos y su tratamiento que garanticen la sostenibilidad y la
reduccién del consumo de papel. Lo anterior, segun lo establecido por el acuerdo 020 de
2020.

12. ASPECTOS JURIDICOS

El contratista presentard garantia que avalé el cumplimiento de todas las obligaciones
surgidas del contrato, aceptada por el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin, de conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del
Decreto 1082 de 2015 y estara obligado a reponer o restablecer el valor de la garantia
cuando éste se haya visto reducido o agotado por razén de las reclamaciones efectuadas.
En cualquier evento en que se aumente o adicione el valor del contrato o se prorrogue su
término, el contratista debera ampliar el valor de la garantia otorgada o ampliar su
vigencia segun el caso y de conformidad con la normatividad vigente.

Este aspecto es ampliado en el estudio previo.
JUSTIFICACION DE LA EXIGENCIA DE GARANTIAS.

En aplicacion del Decreto 1082 de 2015, para el presente proceso de contratacién y con
el fin de mantener indemne a la Entidad frente a eventuales dafios, que el contratista
otorgard como mecanismo de cobertura del riesgo la constitucion de una poliza de
seguros a favor de entidades estatales que garantice el cumplimiento de sus obligaciones
y que cubra los perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones legales o
contractuales cuyo monto, vigencia y amparos, cumpla con lo siguiente:

Por la complejidad del presente contrato, se tendra en cuenta la suficiencia de las
garantias establecidas en los articulos 2.2.1.2.3.1.6. al 2.2.1.2.3.1.17. del Decreto 1082
de 2015 y asi mismo se debera dar cumplimiento a lo establecido en el paragrafo 3° del
articulo 5 de la Ley 1882 de 2018, para cubrir la sancion como el retiro de la oferta
después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las ofertas, o la no suscripcion
del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.
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GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA: El Articulo 2.2.1.2.3.1.6. Del Decreto 1082
de 2015 sefiala: Garantia de los Riesgos derivados del incumplimiento de la oferta. La
garantia de seriedad de la oferta debe cubrir la sancion derivada del incumplimiento de la
oferta, en los siguientes eventos:

1. La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo
para la adjudicacién o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre que tal prérroga
sea inferior a tres (3) meses.

2. El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las
ofertas.

3. La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

4. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de
cumplimiento del contrato.

El oferente deberd otorgar a favor del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin, como mecanismo de cobertura del riesgo derivado del
incumplimiento del ofrecimiento, una garantia, por valor del diez por ciento (10%) del valor
del presupuesto oficial, con una vigencia de tres (3) meses desde la fecha de presentacion
de la oferta y la cual debera cubrir hasta la aprobacién de la garantia Unica. El documento
original de la garantia de seriedad le sera devuelta al proponente que lo solicite, una vez
haya sido perfeccionado y legalizado el contrato respectivo.

CALIDAD EN EL SERVICIO: este amparo cubre a la Entidad Estatal por los perjuicios
derivados de la deficiente calidad del servicio prestado por el asociado. Estos perjuicios
generalmente se presentan con posterioridad a la terminacion del contrato, respecto a la
suficiencia de la garantia de calidad del servicio el valor de la misma se estima en un 10
% del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo del contrato y por el tiempo
estipulado para la liquidacion del mismo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo
2.2.1.2.3.1.15 del Decreto 1082 de 2015, en razdn del objeto, valor, naturaleza y
obligaciones del contrato

CUMPLIMIENTO: El amparo de cumplimiento del contrato cubre a la entidad estatal
contratante de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de las
obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su
cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables al contratista garantizado, los
dafios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando el contrato no
preveé entregas parciales, ademas de esos riesgos, este amparo comprendera el pago del
valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato
garantizado. De acuerdo con el articulo 2.2.1.2.3.1.12 del Decreto 1082 de 2015 "La
garantia de cumplimiento del contrato debe tener una vigencia minima hasta la liquidacion
del contrato. El valor de esta garantia debe ser de por lo menos el diez por ciento (10%)
del valor del contrato (...)"
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PAGO DE SALARIOS PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Es una de las coberturas de la garantia Unica de cumplimiento. Tiene por
objeto cubrir a la entidad publica asegurada de los perjuicios que se le ocasionen como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones laborales del contratista
garantizado, frente al personal requerido para la ejecucion del contrato amparado. La
aseguradora esta obligada a pagar la indemnizacion de perjuicios, en la medida que se
afecte el patrimonio de la entidad asegurada. Por el contrario, bajo el amparo no se
pueden pagar las obligaciones laborales que ha incumplido el contratista, si los
empleados de este Ultimo no le cobran a la administracion y ésta ultima no ha procedido
con su reconocimiento, en virtud de lo dispuesto en el articulo 34 del Cédigo Sustantivo
del Trabajo. Respecto a la suficiencia de la garantia no puede ser inferior al cinco por
ciento (5%) del valor total del contrato y esta garantia debe estar vigente por el plazo del
contrato y tres (3) afios mas de acuerdo con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.3.1.13 del
Decreto 1082 de 2015.

La suficiencia de la garantia exigida para el caso de la responsabilidad contractual que
se deriven del cumplimiento del contrato se estima de acuerdo a lo establecido en el
articulo 2.2.1.2.3.1.12. del Decreto 1082 de 2015, el cual establece que para aquellos
contratos cuyo valor sea inferior o igual a mil quinientos (1.500) SMMLYV. El amparo sera
de Doscientos (200) SMMLV.

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: La suficiencia de la garantia
exigida para el caso de la responsabilidad contractual que se deriven del cumplimiento
del contrato se estima de acuerdo a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.12. del
Decreto 1082 de 2015, el cual establece que para aquellos contratos cuyo valor sea
inferior o igual a mil quinientos (1.500) SMMLV. El amparo sera de Doscientos (200)
SMMLV.

*Las polizas deberan ser cubiertas por el operador que sea contratado para la ejecucion
del presente objetivo contractual

13. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
13.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
OBLIGACIONES TECNICAS

1. Cumplir con el objeto del contrato, segun las especificaciones técnicas.

2.  Disponer del equipo de profesionales que realicen el acompafiamiento técnico,
administrativo, juridico y financiero del proyecto independiente al personal
asistencial contratado para la prestacion del objeto contractual y contar con talento
humano idéneo necesario para la prestacion del servicio, el cual debe cumplir con
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los requerimientos del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin, en cuanto a cantidad y perfiles profesionales y de experiencia exigidas
para su desempefio. Lo anterior segun lo dispuesto en el Anexo: 1 Especificaciones
técnicas y obligaciones (tabla de talento humano). El Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de Medellin no adquiere con éstos ninguna relacion laboral
o contractual.

Garantizar que todos los apoyos que sean contratados para la ejecucion del
proyecto se encuentren al dia con el pago de seguridad social

Dar traslado de manera oportuna a la Secretaria de Inclusiéon Social, Familia y
Derechos Humanos, de todas las citaciones, requerimientos y/o solicitudes que
reciba de entes Juridicos, Administrativos y/o de Control, con el fin de recibir
acompafamiento para su resolucion.

Garantizar que, en el evento de presentarse situaciones adversas, contingencias o
emergencias sea con relacién o no de pandemias como la del COVID-19 o una
situacion similar, el personal que desarrolla las actividades contractuales debera
estar a disposicion para atencién de la poblacion en el territorio, siempre y cuando
desde el punto de vista legal las circunstancias permitan dicha atencion, sin poner
en riesgo el personal contratado o vinculado, de lo contrario se buscaran
alternativas utilizando medios tecnoldgicos que permitan una adecuada atencién de
la poblacién.

Cumplir con las disposiciones de caracter nacional y territorial respecto a los
protocolos y medidas de bioseguridad.

Solicitar autorizacion escrita por parte de la Secretaria de Inclusién Social, Familia
y Derechos Humanos para dar declaraciones a los medios de comunicacion
Garantizar que, todos los vehiculos utilizados por el contratista tengan y porten:
matricula, equipo de carretera, SOAT, revision técnico-mecanica, tener seguro de
responsabilidad civil extracontractual que mantenga indemne a la entidad de
cualquier tipo de demanda, y contar con los demas elementos y documentos
exigidos por la ley que permitan su nhormal desplazamiento.

Adquirir productos y servicios para la ejecucién del contrato que utilicen tecnologias
alternas o avanzadas mas rentables, econémicas y con mejores sistemas de
operacion; atendiendo lo previsto en las disposiciones de austeridad, racionalidad
y disciplina en materia de sostenibilidad ambiental de acuerdo con el Acuerdo
Municipal (hoy Distrital) 016 de 2020 y demas normas relacionadas.

Cumplir a cabalidad con lo regulado en la Ley 1581 de 2012 (Habeas Data).
Contar con todas las licencias, polizas, permisos y autorizaciones publicas y
privadas respectivas de acuerdo con la normativa colombiana para el desarrollo del
presente objeto contractual.

Entregar al equipo supervisor designado, un informe de la gestidon realizada
mensualmente, que dé cuenta de los productos contratados, asi como de la
ejecucion financiera.

Facilitar la labor de la supervision dando respuesta oportuna a las observaciones o
requerimientos que se realicen.
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Informar oportunamente a la supervision del contrato cuando sobrevenga alguna de
las inhabilidades o incompatibilidades previstas en la Constitucion y en la Ley.
Realizar las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de
ejecucién del contrato, asi como sus modificaciones, adiciones y prérrogas.
Apoyar de manera oportuna los requerimientos y solicitudes (PQRSD) de la
comunidad y desde los diferentes entes, de acuerdo con los tiempos establecidos
por la administraciéon y la ley. Asi mismo, deberd aportar, y asesorar las
reclamaciones y consultas que se le presenten, entregando los insumos y datos
necesarios para la respuesta que debe dar el Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de Medellin, en aplicacion del protocolo interno acordado
y en vigencia sobre el tema.

Dar uso adecuado y proteccion de los equipos, materiales, muebles y enseres de
propiedad del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin
dispuestos para la ejecucion del contrato.

Las demds inherentes para la correcta ejecucioén del objeto del contrato, la debida
ejecucion de los recursos y el buen funcionamiento del vinculo contractual.

OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS

Asumir el personal necesario para llevar a cabo todas las actividades
desarrolladas durante la ejecucion del contrato, cumpliendo con el perfil acorde a
las necesidades del programa.

Presentar a la supervision en el formato establecido la relacién del personal a
emplear con nombre completo, cédula y actividad o rol al momento de la
suscripcién del contrato electrénico en la plataforma transaccional del SECOP 1.

Entregar mensualmente a la supervision en los primeros 5 dias habiles posteriores
al periodo ejecutado los certificados de pago de aportes a la Seguridad Social y
Parafiscales

Presentar mensualmente a la supervision los soportes del pago de némina
(transferencias bancarias) de acuerdo con la forma de pago (quincenal o mensual
segun el caso) del personal, ademas enviar copia de colillas de pago debidamente
firmadas. Todo lo anterior debera ser enviado de forma digital a la supervision para
su debida verificacién. En relacion con lo anterior se tendrd en cuenta lo
establecido en la circular numero 202260000148 de septiembre 7 de 2022-
Directrices generales para la elaboracién de contratos y el ejercicio de supervision.

Presentar mensualmente entre los primeros 5 dias habiles a la Supervisién, un
informe de ejecucion que dé cuenta del cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en las especificaciones técnicas (anexas al contrato) del mes anterior
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ejecutado y un informe final que dé cuenta del total de las obligaciones ejecutados
en el tiempo de duracion del contrato, 5 dias habiles posteriores a la terminacion
del contrato.

Remitir relaciéon y copia de las actas de recibo de dotacién y elementos de
proteccion personal debidamente firmadas a la supervision o, conforme a las
especificaciones técnicas. Una vez finalizado el contrato el contratista deber&a
garantizar la no utilizacién de estos, dichos elementos deben estar acordes al peffil
del personal contratado y la actividad que éstos desempefien.

Reportar de forma escrita a la supervisién las situaciones imprevistas y/o
especificas que ocurran al interior o fuera de los puntos de atencién y que afecten
la atenciébn de los participantes y/o el normal desarrollo del contrato,
inmediatamente tenga conocimiento de ellas.

Responder a las solicitudes de informacién o asistencia a reuniones o eventos
relacionados con la ejecucion del contrato, que requiera la Secretaria de Inclusién
Social, Familia y Derechos Humanos, a la Unidad Familia y, la Supervision y/o los
entes de control.

Aceptar y recibir las visitas de supervision en el caso que corresponda, o las
realizadas por los diferentes entes de control y/o entidades externas en la
ejecucion de los proyectos, en que sea requerido para verificar la ejecucion del
contrato e implementar los planes de mejoramiento que requieran dichas
entidades.

Coordinar la ejecucién de las diferentes actividades con el supervisor del contrato.

Atender todas las recomendaciones, lineamientos, requerimientos, solicitudes,
entre otros, indicados por la Unidad Familia Medellin de la Secretaria de Inclusion
Social, Familia y Derechos Humanos, para un adecuado desarrollo del contrato.

Utilizar la imagen corporativa del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin, en dotacion, formatos, papeleria utilizada para la
ejecucion del contrato, carné del personal y en piezas publicitarias para la
identificacion del transporte utilizado, segun el manual de identidad gréafica del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin y ser avalados
por el area de Comunicaciones de la Unidad Familia Medellin.

Tener en cuenta especificamente en relacién con la contratacion del servicio de
transporte, lo contemplado en la circular SSS201960000008 del 14 de enero de
2019, en donde se plantean las siguientes consideraciones:
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L1 Verificar que se realice el buen uso del servicio de transporte durante la jornada

asignada para ejecucion de actividades inherentes al objeto del contrato.
Los imantados o avisos en parabrisas, solo deben ser utilizados cuando se esta en
actividades y horarios de ejecucion del contrato.

1 Al finalizar el contrato, el contratista debera requerir la devolucién de los imantados

y/o avisos donde figuren esquemas, logos, eslogan o imagenes de programas y/o
proyectos del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin,
escudos o frases como: “Trabajamos para el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia
e Innovaciéon de Medellin”

Es responsabilidad de cada Secretaria o dependencia, a través de los supervisores
socializar la presente circular con los operadores para observacion y aplicacién de
las presentes directrices de acuerdo a la circular SSS201960000008 del 14 de enero
de 20109.

Cumplir con el protocolo de bioseguridad registrado y aprobado por la ARL del
contratista. Asi mismo garantizar durante toda la ejecucién del contrato la
aplicacion de las medidas necesarias de proteccion y bioseguridad de todos los
trabajadores.

Implementar la politica publica compra innovadora, sostenible y socialmente
responsable: Las especificaciones asociadas a la implementacion de la politica
publica del Acuerdo 016 de 2020 son las que se sefialan en el Estudio Previo,
especificaciones técnicas, en la propuesta presentada y demas documentos
anexos que hacen parte integral del presente proceso y contrato derivado del
mismo y corresponden a:

Compra publica innovadora: los oferentes garantizaran que los bienes y servicios
contratados por el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin para el presente proceso siempre y cuando las especificaciones técnicas
lo permitan, contaran con caracteristicas que fomenten el desarrollo
socioecondmico de la ciudad.

Compra publica sostenible: Para el desarrollo del objeto contractual del presente
proceso y en cuanto a la adquisicion y utilizacién por parte del contratista de
productos de plastico de un solo uso, se realizar4 conforme al Acuerdo Municipal
020 de 2020 y la circular de la Alcaldia de Medellin (Ahora denominada el Distrito
Especial Medellin) SS5202260000040 del 28 de febrero de 2022.

Compra publica socialmente responsable conforme a lo establecido segun las
directrices del Acuerdo 020 de 2020.

Al respecto, para el presente proceso aplicara el criterio en relacion con el acuerdo
distrital 016 y el decreto reglamentario 0310 de 2022, para emprendimientos o
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empresas de mujeres que trata el articulo 2.2.1.2.4.2.14 y 2.2.1.2.4.2.1.5 del
Decreto 1860 de 2021.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTE AL CUMPLIMIENTO DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST):

1. Cumplir con las condiciones laborales descritas en el decreto 1072 de 2015, libro 2
Régimen Reglamentario del sector del trabajo, parte 2, Titulo 4, Capitulo 6. Sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, la resolucién 0312 de 2019, Articulo 23y
demas disposiciones vigentes en materia de seguridad Social y Seguridad y Salud en
el trabajo.

2. Esta obligacion sera verificada por los supervisores o interventores segun aplique, con
los siguientes documentos:

La Evaluacion del SGSST o autoevaluaciones del afio en curso. Conforme a los
resultados de la autoevaluacibn que aporte el contratista, éste asume unas
obligaciones que estan expresas en el articulo 28 Resolucién 0312 de 2019, las cuales
seran verificadas por el supervisor segun sea el caso.

Plan de Trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacion o autoevaluaciones del afio
en curso.

3. Por tratarse de un contrato en el que el contratista debe dotar de elementos de
proteccion personal a los empleados, el supervisor constatard en campo dicha
obligacién y solicitara al contratista formato de entrega de los elementos, el cual
debera contar con la firma de los trabajadores que estan prestando sus servicios en
el marco de la ejecucion del contrato, dejando todas las evidencias en el informe
parcial de supervision y debe ser revisada en cada pago

OBLIGACIONES JURIDICAS

Mantener indemne al Distrito Especial de Medellin, Secretaria de Inclusiéon Social,
Familia y Derechos Humanos, de cualquier reclamacién proveniente de terceros
gue tenga como causa las actuaciones de éste antes, durante y posterior a la
ejecucion del contrato, de conformidad con el Decreto 1082 del 2015.

OBLIGACIONES DEL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION

1 Brindar acompafamiento durante la ejecucion del contrato.
2 Realizar la supervision al contrato suscrito para la ejecucion del proyecto
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Garantizar los recursos econdmicos para la ejecucién del contrato.

Realizar los pagos oportunamente, segun lo establecido en el contrato

Definir la disponibilidad presupuestal y apropiacioén presupuestal, garantizando que
los recursos que se pagardn en el Contrato estén disponibles en la caja y no
correspondan a expectativas de ingresos futuros sino actuales.

Suministrar una vez suscrito el contrato la versién oficial y en medio magnético de
los logos requeridos en los formatos, informes y demas material impreso que
requiera el contratista.

Realizar la induccién al contratista para el buen desempefio de sus compromisos,
entregando los formatos y lineamientos necesarios.

Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015, segun aplique
al contrato.

Verificar el cumplimiento del protocolo de bioseguridad registrado y aprobado por la
ARL del contratista. Asi mismo, vigilar que, durante toda la ejecucion del contrato,
el contratista aplique las medidas necesarias de proteccion y bioseguridad de todos
los trabajadores.

Verificar el cumplimiento por parte del mandatario de las disposiciones de caracter
nacional y territorial respecto a los protocolos y medidas de bioseguridad para
mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus
COVID-19.

Verificar el cumplimiento del pago de salarios / honorarios y demas obligaciones
laborales, asi como los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme
a lo sefialado en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y normas reglamentarias.
Verificar la presentacion del Certificado expedido por la ARL vigente, por parte del
contratista, donde se acredite el cumplimiento de los lineamientos definidos en la
resolucion 312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015, en estado de implementacion el
Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el trabajo con un porcentaje igual o
superior al 90%, dentro del plazo indicado para la legalizacién del contrato

Finalmente, en ejercicio de la funcion de auditoria interna, la Secretaria de Evaluacion y
Control mediante comunicacién suscrita por el Secretario de Despacho o los
subsecretarios, podra requerir del CONTRATISTA toda la informacién relacionada con los
aspectos técnicos, administrativos, financieros y legales del contrato, pudiendo de ser
necesario, inspeccionar los documentos, lugares o sedes donde se ejecute la prestacion,
segun las técnicas de auditoria aplicadas. Los informes de auditoria interna son de uso
reservado de la Secretaria de Evaluacion y Control, el ordenador del gasto y sefior
alcalde. La reticencia del CONTRATISTA a atender los requerimientos de la Auditoria
Interna seran sujetos de Multa por mora en la entrega de informacion.

14.
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Relacién de los documentos y formatos del Sistema Integrado de Gestion de la
Calidad de la Alcaldia que se deben aplicar:

Tipo del | Nombre Cadigo Actividad en la cual se
documento aplica el documento
Formato FO-TICS Acta de|FO-TICS-141 | Todas a las que aplique
reunion general segun necesidad
SE-GESR-Atencion Todas las relacionadas con el
Servicio Psicosocial Individual, | SE-GESR-046 . ; .
i acompafamiento psicosocial
Familiar y Grupal
FO-GES_R_ FO-GESR- Acompafiamiento psicosocial
Formato Consentimiento a personas
. 1019
informado
FO-GESR-Remisién FO-GESR- Acompafiamiento psicosocial
Formato a personas
de casos 1378
Servicio SE-GERS SE-GERS- Todas las actividades del
Acercamiento de | 0047 componente  Gestibn  de
oportunidades para el Oportunidades
mejoramiento de las
condiciones de vida de
las familias
Formato FO-GESR-Registro de | FO-GESR- Realizacion de llamadas
Llamadas 1686 telefénicas informativas

Identificacion de Productos de Gestion del Conocimiento

Producto de conocimiento a | Marque | Nombre del Producto de
generar con una | Conocimiento
X
Acta X
Articulo
Base de datos X
Boletines X
Caracterizacion
Diagnéstico

Documento Técnico

Informes (seguimiento/monitoreo,
evaluacion, satisfaccion, otros)

Infrogramas

Investigaciones
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Lecciones aprendidas
Manual

Material X
educativo/pedagogico/didactico/lu
dico/comunicacional

Memorias  eventos  (difusion,
sensibilizacion, académicos)
Modelo

Procedimiento X
Proceso

Proyectos de innovacion
Prototipo

Protocolos

Resultados de X
encuestas/evaluaciones

Sistema de informacion
Sistematizaciones de experiencias
Otros

-

i

SEBASTIAN- GRANADA HOLGUIN —
Rol Técnico -Lider de Proyecto
Secretaria de Inclysién Social, Familia y Derechos Humanos

RAMON NONATO ARROYAVE
Director Técnico -Unidad Familia Medellin
Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos

ﬂ;@
DALGY BIBIA] RICO ANGEL

Subsecretaria Grupos Poblacionales
Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos
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