INFORME DE ACTIVIDADES

e Agencia Nacional de Defensa
74 Juridica del Estado

Andrea Jacqueline Barajas Vargas, en mi condicion de representante legal en nombre y representacion
de ICARUS.COM.CO S.A.S., de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, mediante el contrato
de prestacion de servicios de vigilancia judicial, seguimiento y control de procesos judiciales, No. 039 del
2023, atentamente presento el informe de las actividades desarrolladas durante el periodo comprendido
entre el 09 y el 28 de febrero, de acuerdo con las actividades sefaladas en el contrato, de la siguiente
manera:

ACTIVIDADES (transcribir vy
exponer todas las actividades | ACCIONES (se debe incluir la forma en que se ha dado cumplimiento a cada una de las
desarrolladas en relacion con | actividades dentro del periodo respectivo)

el contrato)

Obligacién No 1:

Realizar vigilancia, control y
seguimiento diario virtual o | ICARUS ha cumplido con la obligacion de realizar vigilancia, control y seguimiento diario
presencial en caso de ser | virtual o presencial en los despachos judiciales, mediante la extraccion automatizada
requerido, en los despachos | de estados electronicos y autos publicados en los micrositios de la Rama Judicial (TYBA-
judiciales con el fin de | SAMAI-SIGLO XXI-UNIFICADA-MICROSITIOS), y comunicarlos dentro de los términos y
identificar las novedades y/o | condiciones sehalados por la Agencia.

movimientos de los procesos
que la Agencia indique vy
comunicarlos dentro de los
timinos y condiciones
seillados por esta itima

ICARUS, notificé durante los movimientos de los procesos como se observa en los
siguientes pantallazos:

Obligacion No 2:

Generar y enviar diariamente
a los correos electriicos que
indique la Agencia, el reporte
de las novedades o
movimientos  (notificaciones
por estado, traslados,
emplazamientos, fijaciones en
lista, edictos, etc.) de los
procesos judiciales vigilados,
de manera inmediata o a mi
tardar antes del mediodi
siguiente a la publicaci,
junto con los documentos
soporte de la actuacii. Las
providencias judiciales
comunicadas deberi ser
legibles, ntidas y accesibles a
los usuarios.
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Obligacion No 3:

Poner a disposiciin de Agencia
un historial de cada uno de los
procesos, en el cual se
consignen todas las
actuaciones que se surtan
durante la ejecucin del
contrato, con acceso
permanente a la informacin
en liea.

ICARUS cuenta con un sistema de gestion de procesos judiciales que permite mantener
un historial actualizado de cada uno de los procesos indicados por la ANDJE.

En este historial se consignan todas las actuaciones que se surtan durante la ejecucion
del contrato, lo que permite tener una vision completa y detallada de cada proceso en
todo momento. Ademas, los apoderados de la ANDJE tienen acceso permanente a la
informacion en linea, lo que les permite realizar consultas y seguimientos de manera
agil y eficiente

Obligacién No 4:

Poner  disposicin de la
Agencia un Coordinador de
vigilancia judicial, para que
atienda todos los
requerimientos e inquietudes
que surjan durante la ejecucii
del contrato, el cual deberi
tener disponibilidad de

lunes a viernes de 8:00 A.M.
5:00 P.M.

ICARUS pone a disposicion de la Agencia un Coordinador de Vigilancia Judicial, quien
estara encargado de atender todos los requerimientos e inquietudes que surjan durante
la ejecucion del contrato.

El Coordinador estara disponible en el horario indicado, para atender cualquier consulta
o inquietud que la Agencia pueda tener. El objetivo es garantizar una comunicacion
fluida y constante entre ambas partes, lo que permitira una gestién mas eficiente de
los procesos judiciales.

Obligacion No 5:

Realizar seguimiento a
procesos especiales que sean
previamente definidos por la
Agencia, segh solicitud que
para el efecto le haga el
supervisor.

Para el presente mes no se tramitaron estos requerimientos.

Obligacién No 6:

Realizar directamente en los
despachos judiciales el
levantamiento de la
informacin del estado

Actualmente, el Decreto 806 del 2020 y la Ley 2213 del 2022 permiten realizar una
revision del proceso de manera virtual. Por lo tanto, nuestros algoritmos realizan la
extraccion automatizada de estados electrénicos y autos publicados en los micrositios
de la Rama Judicial, como TYBA, SAMAI, SIGLO XXI, UNIFICADA y MICROSITIOS.
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actualizado de los procesos
judiciales, as como la
ubicacii de piezas
procesales.

Esto significa que estara siempre al tanto de las novedades en sus procesos judiciales.
Ademas, nuestra programacion inteligente de audiencias le enviara notificaciones
automaticas directamente a su correo electronico, lo que le permitira conocer de
manera oportuna cualquier cambio en la agenda judicial.

Para garantizar que siempre esté informado sobre el estado de sus procesos, le
proporcionamos reportes diarios inteligentes en Excel. Estos reportes incluyen
informacion detallada sobre el estado de los procesos, la ubicacion de las piezas
procesales y cualquier otra novedad relevante.

Obligacién No 7:
Proporcionar  levantamiento
de informaci, as como la
obtenci de las piezas
procesales que conforman el
expediente judicial, fotos o
PDF de los documentos y
piezas procesales legibles, de
los procesos de inters de la
Agencia que existan en los
distintos despachos judiciales
a nivel nacional, segi
requerimiento de la Entidad.

Contamos con un equipo altamente capacitado y tecnologia avanzada para llevar a cabo
esta tarea de manera eficiente.

Realizamos el levantamiento de informacion y obtencion de piezas procesales de los
procesos de interés de la Agencia que existan en los distintos despachos judiciales a
nivel nacional, segun lo requerido por la Entidad. Para ello, nos aseguramos de obtener
fotos o PDF de los documentos y piezas procesales legibles, lo que garantiza una
adecuada calidad de la informacion recolectada.

Para asegurar que la informacion se recolecte de manera correcta y oportuna, contamos
con un equipo de profesionales que se encarga de coordinar y supervisar el proceso.
Ademas, utilizamos herramientas tecnologicas especializadas que nos permiten realizar
esta tarea de manera mas eficiente y con mayor precision.

Obligacion No 8:

Prestar el servicio de alerta
temprana por correoelectriico
y a travi del programa o
sistema (software)WEB que se
tenga para la Vvigilancia
judicial a laAgencia, sobre el
vencimiento de teminos
(contestacin  de demandas,
audiencias, traslados para
alegar, traslados para
interponer recursos 'y su
admisif, entre otros) previstos
para las respectivas
actuaciones.

Icarus remitio las alertas temprana por correo electronico y a través de nuestro
sistema web especializado para la vigilancia judicial.

Permitiendo estar al tanto del vencimiento de términos para las respectivas
actuaciones de sus procesos judiciales, tales como la contestacion de
demandas, audiencias, traslados para alegar, traslados para interponer
recursos y su admision, entre otros.

Para asegurar que las alertas sean oportunas y precisas, utilizamos tecnologia
avanzada y algoritmos especializados que nos permiten monitorear y actualizar
constantemente los plazos y términos procesales de sus procesos judiciales.

Se atendié de manera oportuna con las alertas que reposan en los procesos de
la ANDJE

Obligacion No 9:

Elaborar los informes de
vigilancia y estado de los
procesos judiciales,  que
requiera y solicite la Agencia
como miimo asi:

Se remitieron las retroalimentacion por cada area asi:

Area Contractual:

Retroalimentacion Area Contractual

ICARUS Sabaitudes

Uy e, Me POngD o CORMLCD CON uBbed (A/S PrOPOFCOne:
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Reporte Inicial: Entregar al
supervisor del contrato dentro

de los 10 dias hdbiles
siguientes al cumplimiento de
los requisitos de

perfeccionamiento y ejecucion
del contrato, un reporte
consolidado con el listado
actualizado de los procesos en
los que hace parte la Agencia
Nacional de Defensa Juridica
del Estado.

Reporte Diario: Entregar al
funcionario designado por el
supervisor del contrato, un
reporte el cual deberd
enviarse antes de las 11:00 AM
del dia hdbil siguiente con
respecto a los movimientos y
actuaciones del dia habil
inmediatamente anterior.

Area Extracontractual:

Retroalimentacion Area Extracontractual
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Area Competencia Multiple:

Retroalimentacion Area Competencia Multiple
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Catimado Or Juan,

11pero que 1 eocumitre may blen, Me pongo n CONtacts con Usted Pars praparcionarie e TONEMENLACISN thre o Procews rermitidor cars T viglance:

CSERACION ICARS 1O B PROCHIO TOTAL DEMANDAS
TS -
— =
- - — s
— e ¢
- u
. .
" -
'
'
1

Area Laboral:

Retroalimentacion area Laboral
ICARUS Solictudes oo et w com

Estimacis Ora Jenmfer,

ESPesD Que 16 Encuenire muy Dien. Me DORGD 6 CORLACID CON USLET POrs SOporconarie Una MeGIoalimentackin sodne Los SOCESos Temitioos pars s Vighancla:

CESERVACION ICARUS.

TOTAL DEMANDAS
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Area Constitucional:

Retroalimentacion Area Constitucional (ssssssssss
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Obligacién No 10:
Implementar protocolos de
seguridad informatica
necesarios para evitar|

informaciéon o conocimiento
de terceros no autorizados pori
la Agencia.

Se implemeto protocolos de seguridad informatica necesarios en Icarus pard
alteraciones o pérdidas de informacién y conocimiento de terceros no
autorizados, de acuerdo a las siguientes medidas:

1.
alteraciones o perdida de lap

w

Establecemos politicas de contrasefias seguras y su caducidad.

Control de acceso a la informacidn, limitando el acceso solo a usuarios
autorizados.

Utilizamos software de seguridad de red. Es importante contar con un
software de seguridad de red, que incluya firewall, antivirus y software de
deteccidén de intrusos, para proteger la red de posibles ataques externos vy
para detectar y prevenir cualquier intento de acceso no autorizado.
Encriptacion de la informacién. Toda nuesta informacion esta encriptada para
protegerla en caso de que se produzca una violacién de seguridad o pérdida
de datos.

Realizamos copias de seguridad periodicas. Se establece un plan de copias
de seguridad periédicas para garantizar la recuperacion de la informacién en
caso de una pérdida de datos.

Establecemos politicas de seguridad en dispositivos mdviles y de acceso
remoto.

Obligacion No 11:
Presentar una pre-factura
ante la Agencia, a fin de

Para el presente mes se presenta pre factura con un total de 865 procesos
vigilados.

los procesos vigilados vy

controlados durante el

correspondiente periodo.

Obligacion No 12: ICARUS, cumple cabalmente con la presente obligacion.
Poner a entera disposicion de  la|

lAgencia, el software, programa o
sistema que oferto para vigilancia
de los procesos judiciales.
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Obligacion No 13:

Entregar a la terminacién del
contrato un informe final en
medio magnético y/o digital que
de cuenta del numero de
procesos que cursan en los|
diferentes despachos judiciales
del pais, su estado actual,
procesos archivados y demas|
novedades surgidas en cada ung
de ellos durante la ejecucion
contractual. Este informe debe ir|
acompanado de la elaboracion de|
estadisticas, tal como sea
requerido por la Agencia,
conforme al objeto contractual.
Esta informacion debe ser|
exportada del software del
contratista al aplicativo que|
requiera la Entidad y debera
cumplir como mino los campos o
variables que le solicite la
Entidad.

Se cumplira al finalizar el contrato. De esta forma, podremos presentar un
informe final completo y exhaustivo que cumpla con todas las solicitudes de la
Entidad.

Obligacion No 14:

Guardar  confidencialidad
reserva sobre toda la informacion
que llegue a conocer en
desarrollo del Contrato. En

Se da cumplimiento a la presente obligacion de confidencialidad y reserva
establecida en el contrato, cumpliendo rigurosamente con dicha obligacion. Esto
significa que se guardara reserva y confidencialidad sobre toda la informacion
que llegue a conocer en desarrollo del contrato, a fin de protegerla de posibles
divulgaciones indebidas.

consecuencia, no podra
reproducir en todo o en parte, ni
suministrar esta informacion a
terceras personas, ni usarla con
fines distintos al propdsito del
Contrato y se encargara de
mantener la confidencialidad de
la informacion, la cual es
extensiva a las personas a su
cargo, siendo responsable frente
a la Agencia por los danos vy
perjuicios que se generen en caso
de que la misma no sea
respetada.

Es importante resaltar que ICARUS protege la informacion que se maneja en el
marco del contrato e impide su uso indebido o su divulgacion a terceros, evitando
generar danos y perjuicios a la Agencia y a terceros relacionados con el contrato.

Obligacion No 15:

Mantener vigente a favor de la
Agencia las polizas de seguros
conforme a los exigido en cuanto
a vigencias, coberturas, etc.

Se cumple cabalmente con la presente obligacion.

Obligacién No 16:

Cumplir las demas actividades|
relaciones con el objeto del
contrato que sean acordadas con
el supervisor.

Una vez asignadas las actividades cumpliremos en el menor tiempo para dar
cumplimineto a la presente obligacion.
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Como Contratista de la ANDJE, persona juridica, aporto certificado suscrito por el representante legal de
la sociedad donde consta que se esta a paz y salvo con los pagos a seguridad social y parafiscales.

Los soportes documentales del desarrollo de las actividades antes mencionadas son los siguientes: Soporte
de facturacion en el periodo correspondiente entre el 9 de febrero de 2023 al 28 de febrero de 2023.

Anexos: 4 folios en PDF.

Atentamente,
Andrea Barajas Vargas César Augusto Méndez Becerra
i ChIERT D ima (R edet
C.C No.: 60.383.979 C.C No.: 80.419.610

(N RURY
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Relacién movimientos reportados en el periodo 9 de febrero de 2023 - 28 de febrero
de 2023
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Relaciéon movimientos reportados en el periodo 9 de febrero de 2023 - 28 de febrero

de 2023
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Relaciéon movimientos reportados en el periodo 9 de febrero de 2023 - 28 de febrero

de 2023
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Relaciéon movimientos reportados en el periodo 9 de febrero de 2023 - 28 de febrero
de 2023
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