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ESTUDIO TECNICO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

[FECHA: | 7 WAR on, |

1. GENERALIDADES

1.1 PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

DEPENDENCIA DONDE SURGE | SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y LAS

LA NECESIDAD COMUNICACIONES

CODIGO UNSPSC 80111600 SERVICIOS DE PERSONAL TEMPORAL
Recursos de Funcionamiento
Rubro

ORIGEN DE LOS RECURSOS Recursos de Inversion
Rubro: 2301075-2021004540213-2.3.2.02.02.009 Servicios para la

comunidad, sociales y personales

APOYO Y OFORTALECiMIENTO PARA EL ACCESO, USO Y
. o APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
CODIGO BPPID (Si aplica) LAS COMUNICACIONES EN EL DEPARTAMENTO DE NORTE DE
SANTANDER, con Cédigo BPIN 2021004540213

928. Nuevas Instituciones educativas con implementacion de la
plataforma VIVECOLEGIO

929. Nuevas Instituciones educativas con implementacion de la
META PDD (Si aplica) plataforma de Asistencia Integral para la promocion y prevencion de la
salud escolar

930. Red de informacion implementada para el fortalecimiento de la
planificacién, la investigacion y gestion del desarrollo en CTel

1.2 MODALIDAD DE SELECCION
MODALIDAD CAUSAL
CONTRATACION DIRECTA Contratacién de Servicios profesionales o de apoyo a la gestién
1.3 TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR
Prestacion de Servicios Profesionales

Prestacién de Servicios de Apoyo a la Gestion X

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y
sus decretos reglamentarios vigentes, se procede a efectuar el estudio previo sobre la
conveniencia y oportunidad para llevar a cabo la presente contratacién.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A SATISFACER

La Gobernacion del Departamento Norte de Santander, a través de la Secretaria de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones — TIC, tiene como mision “Fomentar el desarrollo de las
politicas del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones a todos los habitantes
del Departamento de Norte de Santander, garantizando condiciones de inclusién, competitividad y
de mayor productividad para el desarrollo econdmico y social de la region; con la participacion
activa de la comunidad local y territorial; que permita al sector productivo, sector educativo, y
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demas sectores, su acceso, apropiacion y beneficios de las TIC".

Asi mismo, dentro del Plan de Desarrollo para Norte de Santander 2020 — 2023 “Mas
Oportunidades para Todos” se incluyé un eje tematico denominado: 6. PRODUCTIVIDAD, con su
programa, 6.6. Mas Oportunidades para las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
TIC, instituyéndose como consecuencia la creacion del proyecto denominado “APOYO Y
FORTALECIMIENTO PARA EL ACCESO, USO Y APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN EL DEPARTAMENTO DE NORTE DE
SANTANDER, con Cédigo BPIN 20210045402136.

Dentro de dicho programa se pueden encontrar el subprograma 6.6.2.2. Implementaciéon de
herramientas e iniciativas desarrolladas, dentro del cual se encuentran las metas 928 Nuevas
Instituciones educativas con implementacion de la plataforma VIVECOLEGIO, 929 Nuevas
Instituciones educativas con implementacion de la plataforma de Asistencia Integral para la
promocién y prevenciéon de la salud escolar y 930 Red de informacion implementada para el
fortalecimiento de la planificacién, la investigacién y gestion del desarrollo en CTel.

Con el fin de adelantar las actividades concernientes al cumplimiento y seguimiento de los
subprogramas mencionadas anteriormente, el Departamento Norte de Santander a traves de la
Secretaria de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones requiere contratar los servicios de
apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones del
Departamento Norte de Santander para realizar acciones y actividades que permitan dar
cumplimiento a la ejecucion de las metas 928. Nuevas Instituciones educativas con
implementacion de la plataforma VIVECOLEGIO, 929. Nuevas Instituciones educativas con
implementacion de la plataforma de Asistencia Integral para la promocién y prevencién de la salud
escolar y 930. Red de informacién implementada para el fortalecimiento de la planificacion, la
investigacién y gestion del desarrollo en CTel, contenidas en el Plan de Desarrollo Mas
oportunidades Para Todos.

Actividad que se requiere contratar pues es de suma importancia para el cumplimiento del
cometido que tiene la Gobernacion del Departamento Norte de Santander para el cumplimiento del
Plan de Desarrollo, toda vez que la Gobernacién del Norte de Santander en la actualidad no
dispone del recurso humano con personal profesional de planta o el que posee es insuficiente para
llevar a cabo el cumplimiento del Plan de Desarrollo “Mas Oportunidades para todos”, en el marco
del proyecto antes mencionado.

3 OBJETO A CONTRATAR

Prestar los servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria de Tecnologias de la informacién y las
comunicaciones del Departamento Norte de Santander para realizar acciones y actividades que
permitan dar cumplimiento a la ejecucion de las metas 928. Nuevas Instituciones educativas con
implementacién de la plataforma VIVECOLEGIO, 929. Nuevas Instituciones educativas con
implementacién de la plataforma de Asistencia Integral para la promocién y prevencion de la salud
escolar y 930. Red de informacion implementada para el fortalecimiento de la planificacion, la
investigacion y gestion del desarrollo en CTel, contenidas en el Plan de Desarrollo Més oportunidades
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[ Para Todos ]

3.1 ESPECIFICACIONES — ACTIVIDADES ESPECIFICAS - ALCANCE

F Realizar las acciones y actividades necesarias con el fin de dar cumplimiento a la meta 928.
Nuevas Instituciones educativas con implementacion de la plataforma VIVECOLEGIO,
contenidas en el Plan de Desarrollo Departamental “Mas Oportunidades para Todos”.

2. Realizar las acciones y actividades necesarias con el fin de dar cumplimiento a la meta 929.
Nuevas Instituciones educativas con implementacion de la plataforma de Asistencia Integral
para la promocién y prevencion de la salud escolar, contenidas en el Plan de Desarrollo
Departamental “Mas Oportunidades para Todos".

3. Realizar las acciones y actividades necesarias con el fin de dar cumplimiento a la meta 930.
Red de informacién implementada para el fortalecimiento de la planificacién, la investigacion
y gestion del desarrollo en CTel, contenidas en el Plan de Desarrollo Departamental “Mas
Oportunidades para Todos".

4. Apoyar las acciones y/o actividades tendientes a dar cumplimiento a las metas incluidas
dentro del programa 6.6.2 Plataformas, sistemas de informacion y aplicaciones para los
diferentes sectores priorizados, contenido en el Plan de Desarrollo Departamental Mas
Oportunidades para Todos

5. Apoyar las actividades relacionadas a las visitas institucionales que permitan coordinar la
gestién y administracion de los proyectos en ejecucion.

6. Todas las demas actividades que le sean asignadas y que no sean contrarias a la

L naturaleza el contrato.

3.2. PLAZO DE EJECUCION: SEIS (06) MESES, contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio respectiva.

3.3. LUGAR DE EJECUCION: ElI Departamento Norte de Santander, segun necesidad y
requerimientos del contratante.

4. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS

| El régimen juridico aplicable a la modalidad de seleccién del contratista, corresponde al
regulado expresamente por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y en especial, lo estipulado
por el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, el cual dispone:

“Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, o para la gjecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad
de contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién con la
persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y
cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el
4rea de que se trate. En este caso, no €s necesario que la Entidad Estatal haya obtenido

| previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.
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[ Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de
la Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, 0

asistenciales.

La Entidad Estatal, para la contratacion de trabajos artisticos que solamente puedan
encomendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situacion en los
estudios y documentos previos. {(...)"

Es menester tener en cuenta para la presente contratacién de servicios profesionales, los
aspectos de que trata el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, entre otros las
condiciones de idoneidad y experiencia que conllevan a contratar a una persona natural un
bachiller, con al menos un (1) afio de experiencia general. Para tales fines se requerira:

» Capacidad juridica contractual para celebrar y ejecutar el objeto del contrato.

> Haber demostrado la idoneidad y experiencia directamente relacionada con el area de
que se trate.

» No se requerira de la obtencién previa de varias ofertas

Dentro de los fines del Estado para llevar a cabo su funcion publica, este a través de sus
Entidades suscribe contratos por prestacion de servicios, cuando dentro del personal de planta
no hay personal idoneo para desempefiar ciertas tareas. El numeral 3 del articulo 32 de la Ley
80 de 1993 define que es un contrato de prestacién de servicios de la siguiente manera:

“Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para
desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la entidad.
Estos contratos sélo podrén celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no
puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimiento especializado. En_ningtn

caso estos contratos generan relacion laboral ni prestaciones sociales y se celebraran por el

término estrictamente indisgensable”
4.1. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR.

El contrato a celebrar sera un Contrato de Prestacion de Servicios profesionales y/o de apoyo a
la gestion, regulado por el numeral 3 del articulo 32 de la ley 80 de 1993.

4.2 AUTORIZACIONES PARA CONTRATAR.

El Secretario de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones del Departamento Norte
de Santander, nombrado mediante Decreto No. 001198 del 31 de agosto de 2022 y acta de
posesion 11796 del 01 de septiembre de 2022, tiene autorizacion para celebrar este tipo de
contratos, en virtud de la delegacion para contratar, contenida en el Decreto No. 000979 del 24
de noviembre de 2020, por medio del cual se adopta el Manual de Contratacion para el nivel
central del departamento Norte de Santander.
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5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, JUSTIFICACION DEL MISMO Y FORMA DE PAGO
(Este debe corresponder a las variables tenidas en cuenta en el documento “ANALISIS
DEL SECTOR?”)

EL DEPARTAMENTO cancelara al CONTRATISTA el valor de QUINCE MILLONES DE
PESOS MONEDA LEGAL COLOMBIANA ($15.000.000), incluidos descuentos de Ley.

El calculo de valor estimado de honorarios a pagar por los servicios a contratar, deviene del
analisis historico que antecede al presente proceso, en que sé denotd servicios profesionales
contratados por la Secretaria TIC, con objeto y actividades similares, por valores aproximados a
la presente contratacién, adicionando de indices de incremento basados en estandares e
indicadores de comun utilizacidn en este tipo de procesos de seleccion (ver analisis histérico)

E| valor del contrato ha tomado en consideracién los antecedentes histéricos para la
remuneracion de éste tipo de servicios en la entidad contratante, el cual no excede la
remuneracién mensual del jefe del despacho u ordenador del gasto, tal como lo dispone el
decreto 2785 de 2011, en su articulo 1 el cual modificé el articulo 4° del Decreto 1737 de 1998
modificado por el articulo 2° del Decreto 2209 de 1998.

ORIGEN DE LOS RECURSOS: Rubro: 2301075-2021004540213-2.3.2.02.02.009 Servicios
para la comunidad, sociales y personales

METAS PDD: 928. Nuevas Instituciones educativas con implementacion de la plataforma
VIVECOLEGIO

929. Nuevas Instituciones educativas con implementacion de la plataforma de
Asistencia Integral para la promocién y prevencion de la salud escolar

930. Red de informacién implementada para el fortalecimiento de la
planificacion, la investigacion y gestién del desarrollo en CTel

cODIGO BPPID (Si aplica): APOYO Y FORTALECIMIENTO PARA EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
EN EL DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER, con Caodigo BPIN 2021004540213

FORMA DE PAGO: El DEPARTAMENTO cancelara al CONTRATISTA el valor de QUINCE
MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL COLOMBIANA ($15.000.000), de la siguiente
manera: SEIS (06) MENSUALIDADES, cada una por valor de DOS MILLONES QUINIENTOS
MIL PESOS MONEDA LEGAL COLOMBIANA ($2.500.000).

El tipo de remuneracion recomendada para la prestacién de servicios objeto del proceso de
contratacién en el presente caso sera el pago a mes vencido, forma de remuneracion que se
utilizado en oportunidades anteriores y se han obtenido resultados positivos, pues vistos los
antecedentes en los ultimos periodos, el logro del objetivo se ha cumplido, en términos de
tiempo y calidad y no se han presentado problemas técnicos, econémicos o juridicos de
| significacion, que no lo hagan recomendable.
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6. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

Bachiller X

Técnico o Tecnélogo

IDONEIDAD | Progado:
Especializacion:

Otros Posgrados

Otros estudios

General: X

EXPERIENCIA Especifica en el sector:

Persona Natural X

Persona Juridica

Objeto social — Codigo CIUU

CAPACIDAD JURIDIGA Facultades del representante legal

Facultad para celebrar contratos con = -
Autorizaciones del 6rgano social competente

ntidades estatales : - = . e
entidades estatale Ausencia de inhabilidades e incompatibilidades

Autorizacién de autoridad competente (Cuando se
L requiera permisos o habilitaciones legales)

6.1 DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LOS CRITERIOS DE SELECCION

CRITERIO DOCUMENTOS

En vitud de la modalidad de Titulo de Bachiller X

contratacién indicada, los factores
objeto de verificacion corresponden a la
|doneidad y experiencia, los cuales se Certificaciones laborales o contractuales con las que se |
acreditan para la presente contratacién acredite al menos un (1) afio de experiencia
a través de las certificaciones
Académicas y de experiencia

7. GARANTIAS

Teniendo en cuenta la modalidad de seleccion, Ia naturaleza y objeto del contrato, con
fundamento en la Seccién 3, articulo 22123.1.1. y S.s. del decreto 1082 de 2015, El
contratista se obliga a constituir a favor y a satisfaccion del Departamento Norte de
Santander, NIT 800103927-7, una garantia expedida por una compafiia de seguros legalmente
autorizada para funcionar en Colombia, cuyas polizas matrices estén aprobadas por la
Superintendencia Financiera.

La garantia debera amparar los siguientes riesgos:

Garantia Unica. Sl [ NO | (%) Vigencia
Vigencia igual al plazo de ejecucion
Cumplimiento de las obligaciones surgidas del X 20% establecido y cuatro (4) meses mas
contrato estatal. contados a partir de la fecha de
expedicion de la poliza.
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Garantia Unica. Sl | NO | (%) Vigencia

Vigencia igual al plazo de ejecucién
establecido y cuatro (4) meses mas
contados a partir de la fecha de
expedicién de la péliza.

Calidad del servicio. X 20%

8. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contrato sera ejercida por la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones o por el funcionario a quien ésta delegue, quedando obligado EL
CONTRATISTA a suministrarle toda la informacién que le sea solicitada para verificar el
correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones que contrae, de acuerdo con la Ley 80 de
1993, articulos 40 y 5°. Seran obligaciones del supervisor ademas de las establecidas en el
articulo 83 y Ss; de la ley 1474 de 2011, las siguientes: 1). Certificar la ejecuciéon de los
servicios prestados; 2). Ejercer la vigilancia del cumplimiento del objeto contractual; 3). Solicitar
al CONTRATISTA los informes sobre la ejecucion contractual, 4). Verificar el pago de los
aportes al Sistema General de Seguridad Social (Salud, Pension y ARL), en las cuantias
establecidas por las disposiciones legales vigentes, 5). Estudiar y analizar las reclamaciones y
recomendaciones que formule el CONTRATISTA y recomendar motivadamente las soluciones
correspondientes; 6). Las demas inherentes a su labor y que tengan por objeto garantizar el
cumplimiento de la actividad contractual.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se consideran razones viables y suficientes para
iniciar el proceso de Contratacion Directa.

9. ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

El concepto de riesgo a la ejecuciéon de un contrato se puede definir como la probabilidad de
ocurrencia de eventos aleatorios que afecten el desarrollo del mismo, generando una variacién
sobre el resultado esperado, tanto en relaciéon con los costos como con los ingresos, como
riesgos estimados en -la ejecucion del presente contrato objeto del presente analisis, se

tendran:

Incumplimiento del Contrato: se refiere a que el contratista incumpla con la ejecucién del
contrato.

Riesgo impositivo: Se refiere a diferentes eventos de cambio de ley o de situacion politica que
tenga impacto negativo en el proyecto, como por ejemplo la imposicion de nuevos impuestos,
tasas y contribuciones.

Riesgo de Fuerza Mayor: Los riesgos de fuerza mayor son definidos como eventos que estan
fuera de control de las partes, y su ocurrencia otorga el derecho de solicitar la suspensién de las
obligaciones estipuladas en el contrato.
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De manera que la tipificacién, asignacién, distribucion y estrategia de mitigacion sera la tabla de
estimacion y valoracién del riesgo que se encuentra inserta en el Anexo 1 “Matriz de Riesgo” del
presente estudio.

10. INDICACION DE SI EL PROCESO ESTA COBIJADO POR UN ACUERDO
COMERCIAL.

La contratacion a celebrar, por su modalidad, no esta cobijada por un Acuerdo Internacional o
un Tratado de Libre Comercio vigente para el Estado Colombiano en los términos del articulo
2.2.1.2.41.1. y s.s. del Decreto 1082 de 2015, pues revisado el documento denominado Pautas
para determinar si una contrataciéon realizada por una entidad publica esta cubierta por un
acuerdo comercial vigente, expedido por Planeacion Nacional, se pudo constatar dicha
eventualidad; lo que indica que no te restriccion o tratamiento especial contractual alguno
para adelantar el presente procesode seleccion.

Ll
FIRMA: / W / S '

&

NOMBRE: MARLO/ANDRES MENESES PEREZ
CARGO: Sfécretario TIC — Gobernacién de Norte de Santander
Proyecté Jessenia Andrea Sanchez Mora - Sec. TIC

Reviso: Elkin Hernando Rangel Pérez — Sec. TIC
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Anexo A. MATRIZ DE RIESGOS

ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO: La tabla de estimacién y valoracién del riesgo es la
siguiente:

Vinculacion de
A personalque | Atraso en el
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DE PERSONAL —
RIES CERTIFICADOS
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ESTUDIO TECNICO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD
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