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1. DATOS DEL CONTRATO 

CONTRATO:	4600094052 de 2022
CONTRATANTE:	Personería de Medellín
CONTRATISTA:	PUNTO CARDINAL S.A.S
OBJETO:       PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA EL MONITOREO DE INFORMACIÓN EN LOS DIFERENTES MEDIOS DE DIFUSIÓN MASIVOS Y ESPECIALIZADOS DE COMUNICACIÓN PARA LA PERSONERÍA DISTRITAL DE MEDELLÍN.
PLAZO:               DESDE LA ACEPTACIÓN DE LA OFERTA, HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 2022.
VALOR:              CATORCE MILLONES SISCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M.L (14.684.582) 
FECHA DE INICIO:   10 DE FEBRERO DE 2022

2. DESARROLLO DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO (MES A MES)

ABRIL DE 2022

	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente, el 13 de abril se envía una notificación por correo electrónico sobre la actualización APP Prensanet. Lo anterior no alteró la prestación del servicio. 

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de abril del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  






	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar adecuadamente, todo el objeto del contrato para desarrollar todo lo que se requiere por la Personería de Medellín.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

	Evidencia: Se anexan al informe. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:

	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de abril del 2022. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Se envían en el mes de abril 30 boletines diarios. 

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. En el mes de abril fueron enviadas 248 alertas a 4 contactos. 

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 5 de mayo todo el material del monitoreo de medios que se realizó en abril, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 249 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
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	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.

	Evidencia: 




Mayo de 2022


	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente. Durante el mes de mayo no se presentó ninguna situación que afecte el correcto funcionamiento del monitoreo. 

	Evidencia: 

   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de mayo del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar todo el objeto del contrato y gestionar todo lo que se requiera por la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: Se cuenta con un equipo disponible y que aporta el conocimiento para el cumplimiento del contrato.




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

	Evidencia: Se anexan al informe. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual de mayo- 2022 a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:

	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de mayo del 2022. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Se envían en el mes de mayo 31 boletines diarios. 

	[image: ][image: ]Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. En el mes de mayo fueron enviadas 235 alertas a 4 contactos. 

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: 
    




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 7 de junio todo el material del monitoreo de medios que se realizó en mayo, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 235 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
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	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.

	Evidencia: 



Junio de 2022


	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente. Durante el mes de junio no se presentó ninguna situación que afecte el correcto funcionamiento del monitoreo. 

	Evidencia: 

   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de junio  del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  

[image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar todo el objeto del contrato y gestionar todo lo que se requiera por la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: Se cuenta con un equipo disponible y que aporta el conocimiento para el cumplimiento del contrato.




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

	[image: ][image: ] Evidencia: Se anexan al informe. 


 




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual de junio- 2022 a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:
[image: ]

	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de junio del 2022. 


[image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 

[image: ][image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Se envían en el mes de junio 30 boletines diarios. 

	Evidencia:


[image: ][image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
[image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin

[image: ] [image: ]   [image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. En el mes de junio  fueron enviadas 360 alertas a 4 contactos. 

	Evidencia: 
[image: ]
    



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

	Evidencia: 


[image: ] [image: ]

    




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 11 de julio todo el material del monitoreo de medios que se realizó en junio, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 366 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
[image: ]    
   

	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

Desde de junio y por solicitud de la jefe María Alejandra se empezó a entregar una gráfica manual extra, que refleja las 5 noticias con más impactos del mes. 

	Evidencia: 
    [image: ]
   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.


	Evidencia: 




Julio de 2022


	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente. Durante el mes de julio  no se presentó ninguna situación que afecte el correcto funcionamiento del monitoreo. 

	Evidencia: 

   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de julio del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  

[image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar todo el objeto del contrato y gestionar todo lo que se requiera por la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: Se cuenta con un equipo disponible y que aporta el conocimiento para el cumplimiento del contrato.




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

	 Evidencia: Se anexan al informe. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual de julio- 2022 a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:
[image: ]

	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de julio del 2022. 


[image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 

[image: ][image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Se envían en el mes de julio  31 boletines diarios. 

	Evidencia:
[image: ][image: ]





	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
[image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin

[image: ] [image: ]   [image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. En el mes de julio   fueron enviadas 201 alertas a varios contactos.

Importante: durante el mes la jefe María Alejandra solicitó la desvinculación de varios contactos debido a que los contratistas estaba sin contratos.  

	Evidencia: 
[image: ]
    



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

	Evidencia: 


[image: ] 

    




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 09 de agosto todo el material del monitoreo de medios que se realizó en julio, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 201 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
 [image: ]    
   

	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

Desde de junio y por solicitud de la jefe María Alejandra se empezó a entregar una gráfica manual extra, que refleja las 5 noticias con más impactos del mes. 

	Evidencia: 
    [image: ]
   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.


	Evidencia: 






Agosto de 2022
	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente. Durante el mes de agosto no se presentó ninguna situación que afecte el correcto funcionamiento del monitoreo. 

	Evidencia: 

   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de agosto del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  

[image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar todo el objeto del contrato y gestionar todo lo que se requiera por la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: Se cuenta con un equipo disponible y que aporta el conocimiento para el cumplimiento del contrato.




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

	 Evidencia: Se anexan al informe. 
[image: ][image: ]

 




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual de agosto- 2022 a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:
[image: ]

	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de agosto del 2022. 


[image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
 [image: M:\2022\2. GESTIÓN ADMINISTRATIVA\2. CONTRATACIÓN\CONTRATACIÓN PERSONAS JURÍDICAS\5.PUNTO CARDINAL\MARZO\aplicacion.jpg]                   [image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Se envían en el mes de agosto 31 boletines diarios. 

	Evidencia:
[image: ][image: ]





	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin

[image: ] [image: ]   [image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. En el mes de agosto    fueron enviadas  269 alertas a varios contactos.


	Evidencia: 
[image: ]
    



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

En agosto se realizó una mejora en los envíos de actualidad nacional y fue anunciado por correo electrónicos.
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 06 de septiembre todo el material del monitoreo de medios que se realizó en agosto, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 269 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
 [image: ]    
   

	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

Desde de junio y por solicitud de la jefe María Alejandra se empezó a entregar una gráfica manual extra, que refleja las 5 noticias con más impactos del mes. 

	Evidencia: 
    [image: ]
   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.


	Evidencia: 





Septiembre de 2022 
	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente. Durante el mes de septiembre no se presentó ninguna situación que afecte el correcto funcionamiento del monitoreo. 

	Evidencia: 

   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de septiembre del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar todo el objeto del contrato y gestionar todo lo que se requiera por la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: Se cuenta con un equipo disponible y que aporta el conocimiento para el cumplimiento del contrato.




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

	 Evidencia: Se anexan al informe. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual de septiembre- 2022 a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:
[image: ]

	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de septiembre del 2022. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Se envían en el mes de septiembre 30 boletines diarios. 

	Evidencia:
[image: ][image: ]





	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin

[image: ] [image: ]   [image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. En el mes de septiembre fueron enviadas 306 alertas a varios contactos.


	Evidencia: 
[image: ]
    



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

En septiembre se dio aviso a la jefe María Alejandra sobre las vacaciones del ejecutivo Miguel Urrego y se compartieron los datos de la persona que estaría al frente: Mariana Ávila. Igualmente, en este mes la jefe María Alejandra solicitó agregar nuevamente a la base de datos a la periodista Yohana Noriega. Se hace el proceso de inscripción. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 11 de octubre todo el material del monitoreo de medios que se realizó en septiembre, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 306 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
     
   [image: ]

	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

Desde de junio y por solicitud de la jefe María Alejandra se empezó a entregar una gráfica manual extra, que refleja las 5 noticias con más impactos del mes. 

	Evidencia: [image: ] 
    
   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.


	Evidencia: 





Octubre de 2022
	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente. Durante el mes de octubre  no se presentó ninguna situación que afecte el correcto funcionamiento del monitoreo. 

	Evidencia: 

   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de octubre  del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  

[image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar todo el objeto del contrato y gestionar todo lo que se requiera por la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: Se cuenta con un equipo disponible y que aporta el conocimiento para el cumplimiento del contrato.




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

	 Evidencia: Se anexan al informe. 
[image: ][image: ]



 




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual de octubre- 2022 a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:
[image: ]

	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de octubre del 2022. 
[image: ]





	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
 [image: M:\2022\2. GESTIÓN ADMINISTRATIVA\2. CONTRATACIÓN\CONTRATACIÓN PERSONAS JURÍDICAS\5.PUNTO CARDINAL\MARZO\aplicacion.jpg]                   [image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 
[image: ][image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Se envían en el mes de octubre 31 boletines diarios. 

	Evidencia:
[image: ][image: ]





	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
[image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin

[image: ] [image: ]   [image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. En el mes de octubre  fueron enviadas 283  alertas a varios contactos.


	Evidencia: 
[image: ]
    



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

En octubre, Miguel Moran nos solicitó un informe ejecutivo con unas graficas predeterminadas para una reunión con el Sr. Personero. 

	[image: ]    




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 2 de noviembre todo el material del monitoreo de medios que se realizó en este mes, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 283 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
     
   [image: ]

	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

Desde de junio y por solicitud de la jefe María Alejandra se empezó a entregar una gráfica manual extra, que refleja las 5 noticias con más impactos del mes. 

	Evidencia: [image: ] 
    
   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.


	Evidencia: 



Noviembre de 2022

	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente. Durante el mes de noviembre no se presentó ninguna situación que afecte el correcto funcionamiento del monitoreo. 

	Evidencia: 

   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de noviembre del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  

[image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar todo el objeto del contrato y gestionar todo lo que se requiera por la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: Se cuenta con un equipo disponible y que aporta el conocimiento para el cumplimiento del contrato.




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

Evidencia: Se anexan al informe.
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual de noviembre- 2022 a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:

[image: ]
	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de noviembre del 2022. 
[image: ]





	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
 [image: M:\2022\2. GESTIÓN ADMINISTRATIVA\2. CONTRATACIÓN\CONTRATACIÓN PERSONAS JURÍDICAS\5.PUNTO CARDINAL\MARZO\aplicacion.jpg]                   [image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 
[image: ][image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Se envían en el mes de noviembre 30 boletines diarios. 

	Evidencia:
[image: ][image: ]





	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
[image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin

[image: ] [image: ]   [image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. En el mes de noviembre fueron enviadas 141 alertas a varios contactos.


	Evidencia: 
[image: ]

    



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

En noviembre, se tuvo comunicación con María Alejandra para la invitación a una charla de reputación presencia dictada por la gerente de Punto Cardinal y Diana Gómez para revisión de temas contractuales. 
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	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 2 de diciembre todo el material del monitoreo de medios que se realizó en este mes, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 141 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
     
   [image: ]

	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

Desde de junio y por solicitud de la jefe María Alejandra se empezó a entregar una gráfica manual extra, que refleja las 5 noticias con más impactos del mes. 

	Evidencia: [image: ] 
    
   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.


	Evidencia: 



Diciembre de 2022

	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación a): Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situación que pueda afectar la correcta ejecución del mismo. 

	Actividad 1: Se informa siempre al supervisor cualquier novedad que se presente. Durante el mes de diciembre  no se presentó ninguna situación que afecte el correcto funcionamiento del monitoreo. 

	Evidencia: 

   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación b): Cumplir con el objeto del Contrato en los términos pactados de conformidad con la invitación Pública y la propuesta presentada.

	Actividad 2: se ha cumplido con el objeto del contrato a entera satisfacción como se va a describir a continuación en este informe de actividades. 

	Evidencia: Informe de actividades de diciembre  del 2022



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación c): Atender a todas las solicitudes que haga él supervisor del contrato, quien informará si el funcionamiento es deficiente y si presenta fallas en el cumplimiento de la ejecución del contrato.

	Actividad 3: Se realiza comunicación permanente para garantizar todos los servicios que están detallados en el contrato para el control y manejo de la información del monitoreo de medios a la supervisora del contrato, atendiendo todas las solicitudes y requerimiento pertinentes. 

	Evidencia:  

[image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación d): Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo requerido por la Personería del municipio de Medellín.

	Actividad 2: Se aporta adecuadamente el conocimiento y la experiencia para desarrollar todo el objeto del contrato y gestionar todo lo que se requiera por la Personería de Medellín.

	[image: ]Evidencia: Se cuenta con un equipo disponible y que aporta el conocimiento para el cumplimiento del contrato.




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación e): Reportar y/o entregar la información relacionada con la ejecución del contrato o que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el contratante o el supervisor, adicionalmente a los informes que regularmente deba presentar

	Actividad 2: Se reporta toda la información relacionada con la ejecución del contrato, siempre que sea solicitada.

	Evidencia:



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación f): Realizar todos los pagos de seguridad social y parafiscal que le correspondan en las cuantías establecidas por la ley y oportunamente.

	Actividad 2: Se realizan de manera oportuna todos los pagos de seguridad social.

Evidencia: Se anexan al informe.

	[image: ][image: ]


 




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación g): Realizar máximo dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecución que le correspondan y asumir los costos de éstas.

	Actividad 2: Se realizan dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del contrato, las gestiones necesarias para el cumplimiento de lo solicitado.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación h): Aportar las garantías establecidas en el contrato.

	Actividad 2: Se aportan de manera efectiva las garantías establecidas en el contrato.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación i): Autorizo a la Personería de Medellín de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley 1581 de 2012, realice la recolección, almacenamiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de las relaciones contractuales y legales en desarrollo y ejecución del presente contrato. Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse el vínculo contractual o este persista por cualquier circunstancia con la Personería de Medellín, y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

	Actividad 2: Se confirma la autorización a la Personería Medellín, de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca, para que en los términos legalmente establecidos por la Ley.

	Evidencia: 



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación j): Entregar la medición a través de un portal, los resultados de la gestión de la Personería con los medios de comunicación por medio de valoración cualitativa y cuantitativa de cada una de las noticias publicadas y desarrollar estrategias para el mejoramiento continuo.

	Actividad 2: Se hace entrega del informe mensual de diciembre - 2022 a través de un portal, con la medición y los resultados de la gestión de la entidad en el cual se detalla:

[image: ]
	Informe cuantitativo - Tradicionales

	1. Sentimiento
	7. Publicaciones por medio (prensa)

	2. Publicaciones en el tiempo por mes (total y por sentimiento)
	8. Publicaciones por medio tv)

	3. Sentimiento por tipo de medio
	9. Sentimiento por clasificación

	4. Publicaciones por medio (revistas)
	10. Cubrimiento geográfico

	5. Publicaciones por medio (electrónicos)
	11. Impacto por sentimiento

	6. Publicaciones por medio (radio)
	12. Propia fuente




	Evidencia: el informe correspondiente al mes de diciembre del 2022. 
[image: ]





	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación k): Tener disponible un archivo histórico de toda la información monitoreada por el contratista, durante la vigencia del contrato, que pueda ser consultada a través de una herramienta de búsqueda en internet, en caso que se requiera.

	Actividad 2: Se mantiene con disponibilidad continua un archivo histórico para el monitoreo, de toda la información que se regula por el contratista la cual se encuentra en internet.

	Evidencia:  
 [image: M:\2022\2. GESTIÓN ADMINISTRATIVA\2. CONTRATACIÓN\CONTRATACIÓN PERSONAS JURÍDICAS\5.PUNTO CARDINAL\MARZO\aplicacion.jpg]                   [image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación l): Desarrollar una aplicación móvil para dispositivos Android e iOS que permita consultar fácilmente la información que registre la Personería, la APP debe incluir un sistema de notificaciones para la actualización de publicaciones y alertas para noticias negativas.

	Actividad 2: Disponible y en funcionamiento, exclusiva para uso de la Oficina de Comunicaciones, parara ingresar en cualquier momento, con el monitoreo de medios actualizado y en tiempo real.  

	Evidencia: Se habilitan el usuario y las contraseñas para el equipo de prensa de la Personería de Medellín. Funciona de manera permanente la app donde se puede verificar en tiempo real la información de las menciones, si es positiva o negativa, titular, fecha, reseña y medio de comunicación. 
[image: ][image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación m): Entregar diariamente 1 (un) boletín con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se llegó a un acuerdo con la supervisora del contrato, para enviar diariamente el boletín entre las 6:00 y las 6:30 am al correo asignado con el resumen de noticias monitoreadas en medios locales, regionales y /o nacionales e internacionales. Hasta el momento se han enviado en el mes de diciembre 7 boletines diarios, este entregable se seguirá enviando con normalidad hasta el 31 del mismo mes. 

	Evidencia:
	Histórico Boletín de Noticias

	Fecha
	Hora de envío

	1/12/2022
	06:11

	2/12/2022
	06:11

	3/12/2022
	06:11

	4/12/2022
	06:11

	5/12/2022
	06:11

	6/12/2022
	06:11

	7/12/2022
	06:11






	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación n): Poner a disposición un equipo humano calificado y con criterios para la identificación y clasificación de noticias en los medios que permita organizar la información de manera cualitativa (positivas, negativas y neutras), y cuantitativas (centímetros, columnas y valor free press). 

	Actividad 2: Se cuenta con un equipo humano capacitado el cual nos envía el informe mensual de manera calificada de acuerdo a los reportes concernientes a noticias que incluyan a la Personería de Medellín.

	Evidencia: 
[image: ]



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación o): Disponer de una página web exclusiva en la cual se ponga a disposición un software que permita visualizar la información del día en la opción de titulares, conocer el histórico en la herramienta de búsqueda, a través de variables de fecha, medio, sector, y finalmente, extraer de la página gráficas de frecuencia por fuente, frecuencia por sector y que tenga la posibilidad de realizar una valoración cuantitativa y cualitativa de las noticias en el segmento de tiempo que se desee buscar. De igual forma, que esta página web permita generar un dossier el cual posibilite crear y descargar un PDF con las imágenes de los medios impresos, con su respectivo encabezado para ser enviado o almacenado como archivo de prensa.

	Actividad 2: Se dispone la página web de la personería de Medellín con los usuarios y contraseñas para que se visualice toda la información en tiempo real. Funciona al 100% y se tienen habilitados los usuarios para el ingreso. 

	Evidencia: 
http://www.prensanet.com/personeriamedellin

[image: ] [image: ]   [image: ]




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación p): Enviar alertas por vía WhatsApp al supervisor del contrato o a quienes este designe para la información de prioridad alta; el tema de impacto alto se define al momento de firmar el contrato, donde mencione a la Personería en temas (positivos o negativos). Estas alertas deben ser enviadas por medio de un software propio del contratista en el que no genere sobre costo para la Entidad. 

	Actividad 2: Se envían constantemente alertas por medio del WhatsApp con todas las menciones que tiene la entidad o el personero de Medellín en los medios de comunicación. La información que se envía es: titular – medio – fecha – reseña – enlace – y si es positiva, negativa y neutra. Hasta el momento se han enviado 64 alertas a varios contactos. 


	Evidencia: 
[image: ]

    



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación q): Tener disponible un ejecutivo de cuenta que sea Comunicador Social a través de una línea de atención al cliente, e-mail, o chat, para solicitar requerimientos y estos sean solucionados en el menor tiempo posible.

	Actividad 2: Se cuenta con un ejecutivo de cuenta, competente en el tema; el señor Miguel Urrego, el cual se mantiene en constante atención de todos los requerimientos, que se hagan desde la Personería de Medellín.

En diciembre, se tuvo comunicación con Diana Gómez para revisión de temas contractuales, de cierre de servicios del 2022 y balance en general del contrato. 

	[image: ]    




	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación r): Entregar mensualmente en archivo digital USB o enlace de descarga, toda la información monitoreada por el contratista (valorada del cliente). Donde se pueda visualizar el FreePress de las noticias, valoración cualitativa y tener acceso a los PDF, audios y videos de cada noticia.

	Actividad 2: Se entrega el 7 de diciembre todo el material del monitoreo de medios que se realizó en este mes, con el informe de los contenidos, el FreePress, la valoración de las noticias y demás material como evidencia del cumplimiento del objeto contractual la cual es analizada por la Oficina Asesora de Comunicaciones. Se entregan 63 archivos como PDF, audios y videos de cada noticia. 

	Evidencia: 
     
   [image: ]

	Obligación s): Entregar un informe mensual de las publicaciones en medios locales, regionales y/o nacionales e internacionales.

	Actividad 2: Se entregan mensualmente los informes de las publicaciones en medios locales, regionales, y/o nacionales e internacionales.

Desde de junio y por solicitud de la jefe María Alejandra se empezó a entregar una gráfica manual extra, que refleja las 5 noticias con más impactos del mes. 

	Evidencia:  
    [image: ]
   



	OBLIGACIONES O ACTIVIDAD DESARROLLADA Y EVIDENCIAS

	Obligación t): Realizar las demás actividades que pacten las partes necesarias para dar cumplimiento al objeto del contrato y/o que le sean asignadas.

	Actividad 2: Se realizan constantes actividades, que van siendo requeridas mediante el surgimiento de necesidades desde la Personería de Medellín.


	Evidencia: 





3. PAGOS EFECTUADOS 

	ITEM
	NUMERO DE PAGO
	VALOR
	PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 

	
	5000666405
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000667195
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000669198
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000662160
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000675302
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000677995
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000682234
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000685064
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000687573
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000690997
	$1.334.962
	9,09%

	
	5000692502
	$1.334.962
	9,09%

	
	TOTAL
	     $14.684.582
	100%




4. MODIFICACIONES O ADICIONES AL CONTRATO:


	ADICIÓN N° 1
	0

	ADICIÓN N° 2
	

	ADICIÓN N° 3
	

	TOTAL 
	0



5. DEVOLUCIÓN DE BIENES, ELEMENTOS O IMPLEMENTOS A CARGO 
DEL CONTRATISTA: N/A


6. OBSERVACIONES AL CONTRATO: N/A


7. EVALUACIÓN FINAL DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA:

	Criterios de Validación (Marque con una X según corresponda)
(C) Cumple - (NC) No Cumple

	OPCIONES A EVALUAR
	C
	NC

	Cumplimiento al objeto contratado.
	X
	

	Calidad de las especificaciones del bien o servicio.
	X
	

	Cumplimiento de la entrega del bien o servicio.
	X
	

	Atención y cumplimiento de los requerimientos hechos al contratista durante la actuación de interventoría y/o supervisión.
	X
	

	Cumplimiento a parámetros definidos en el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
	X
	



8. CONCLUSIONES: Se cumple a cabalidad y satisfacción con cada una de las obligaciones contractuales pactadas en el contrato.



Cordialmente,

[image: R:\COMUNICACIONES 2021\FIRMA DIGITAL\FIRMA JEFE MARIA ALEJANDRA .png]
MARÍA ALEJANDRA FIGUEROA BARROS
Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones
Supervisor 
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LA SUSCRITA REVISORA FISCAL
oE
PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES S AS.

NIT811.022288.0

CERTIFICA QUE:

A la focha la empresa se encuenta al dia en los pagos de los aportes de sus
empleados aos sistemas de salud,riesgos profesionales, pensiones y aportes ala
caja de compensacién familar,Instiuto Colombian de Bienestar Famiary Servicio
Nacional de Aprendzaje, y ha realizado el pago de los aportes correspondientes
hastala fecha, de conformidad con el artculo 50 de la ey 789 de 2002

La presente certficacion se expide a 1° de noviembre de 2022

Cordaimente,

ATt D

Luisa Femanda Pabén Obando
Revisora Fiscal

Tarita Profesional No. 43.046-T

En roprosntacién do AIGR Contadores S.AS.
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Factura Electronica Personeria (personeriamedellin.gov.co), Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co) |3 mas

Informe cuantitativo / Archivo Digital Mensual / Documentos Facturacion - Personeria de Medellin - Octubre de 2022

Buenas tardes Sres Personeria de Medellin
Espero se encuentren muy bien

Comparto el dashboard de medios tradicionales con la informacién monitoreada para la Personeria de Medellin en el mes de octubre del afio 2022
Ademas, el enlace de WT para que descarguen la informacion monitoreada y los documentos para la facturacion.

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos.
htps://we t/t-L 35PyEKPRb

Importante: luego de Ia descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.
Quedo atento a sus comentarios e inquietudes.
Saludos|
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CERTIFICACION DE PAGO APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

A quien conesponda:

Yo, GUILLERMO HERNAN ARBOLEDA BETANCUR.ideniicado con céduia de ciudadonia No.
8157.601 e Santa Rosa de Osos (Ani).y con Tafeta Profesional No. 211697-1 e la Junta
Centrol de Contadores, en m condicién de Revisor Fscol de 1o empresa PUNTO CARDINAL
COMUNICACIONES $.4.5 idenfficada con NI 811022288.0, debicamente inscia en lo
Cémara de Comercio de Medelin: luego de examinar de acuerdo con las nomas de
‘auditora generaimente aceptadas en Colombio, Ios estados financierds de 1o Comparia,
certifico el pago de fodas las obigaciones laborcles referentes o pagos de solaros y
honorarios, aportes de los emgieados y fiabojadores como aportes de seguidod social
(ponsion, soud, y fesgos aborcies) y de los aportes parafiscales (insifuto Colombiono de
Bienestor fomiicr ICBF, Senicio Nacional de Aprendizcie SENA y Caja de Compensacién
Familor), de conformidad con los dispuesto en el arliculo 23 de aley 1150 de 2007.

Lo empresa PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES S.A' s encuenira o paz y <aivo en ol
pago de las obigacones laborales y porafscales durante los Glimos & MESES colendao
legaimente exigiies.

S0 expide en Medelin, ol 2 de mayo de 2022

o Betancur
Fiscef - 1. 211697-1
En Representacion de AIGR Contadores S.4.S. TR 899
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Buenas tardes Sres Personeria de Medellin
Espero se encuentren muy bien

Comparto el dashboard de medios tradicionales con la informacién monitoreada para la Personeria de Medellin en el mes de octubre del afio 2022
Ademas, el enlace de WT para que descarguen la informacion monitoreada y los documentos para la facturacion.

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos.
htps://we t/t-L 35PyEKPRb

Importante: luego de Ia descarga del WT, s deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.
Quedo atento a sus comentarios e inquietudes.
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Golpe al alcalde de Medellin: nuevamente se cae
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LA SUSCRITA REVISORA FISCAL.
DE
PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES S.AS.

NIT.811.022.288-0

CERTIFICA QUE:

Ala fecha la empresa se encuentra al dia en los pagos de los aportes de sus
empieados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes ala
aja de compensacion familar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio

Nacional de Aprendizale, y ha realizado el pago de los aportes corespondientes.
hasta la fecha, de conformidad con el articulo 50 de 1aley 789 de 2002

La presente certficacion se expide al ° de diciembre de 2022.

Cordiaimente,

o7 vl D

Luisa Feanda Pabén Obando





image100.png
Borrador guardado

Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co), Factura Electronica Personeria (personeriamedellin.gov.co) [1mas

Informe cuantitativo/ Archivo Digital Mensual/ Documentos para facturar: Personeria de Medellin - Noviembre de 2022

Buenas tardes equipo Personeria de Medellin

Espero se encuentren muy bien

Les comparto el dashboard de medios tradicionales con la informatcion monitoreada para la Personeria de Medelin en el mes de noviembre el afio 2022. Ademés,
el enlace de WT para que descarguen la informacion monitoreada durante el mismo periodo y los documentos correspondientes para la facturacién

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos.
Importante: luego de la descarga del WT. se deben extraer las carpetas para lograr

https:/iwe - WdvLaOR

Quedo atento & sus comentarios e inquietudes.
Saludos y feliz tardel!




image101.png
sercdo e vempo: - OldeNoviembrode

2022030de
Noviembre do 2022
o postias 19 ove
o toganas0
o Noutas 23
partcipacion
/ \ cantidad Freomress(s)  LOTRR
| |
( | B e
\ / B ox s o

T00%





image102.jpeg
1326 OME@ o 2\l 10%

PERSONERIA DE MEDELLIN Q

2022-11-04 ( Tradicional

Mas de 65.000 victimas de desplazamiento intraurbano
suma Medellin en la dltima década

La Personeria de Medellin revel6 que durante la tltima década, al
menos 65.000 personas fueron victimas de desplazamiento forzado
intraurbano en la ciudad. Las cifras, que retine los registros de entre
2012y 2022, muestran que uno de los afios con el balance mas pre.

FUENTE El Colombiano (Intemet) » 0

SECTOR Personeria de Medellin
VALOR ~ $8,141,529 e —_—

Defensoria del pueblo alerta por el asentamiento de mas de
3.000 desplazados en Remedios, Antioquia

La Defensoria del Pueblo, regional Antioquia, alerté por el
asentamiento de mas de 3.000 personas en las laderas del municipio

de Remedios, nordeste del departamento. De acuerdo con esta
entidad, estas personas han llegado por distintas problematicas en

FUENTE Revista Semana (Intemet) 5 ®
SECTOR Personeria de Medellin

VALOR  $16,930,000 Compartir Ver mas

Si ala tributaria

Después de 22 horas de discusién en el Senado y la Camara de
Representantes fue aprobada la reforma tributaria. Los puntos mas
delicados del debate fueron la no deducibilidad de las regalias para
el sector minero-energético, los llamados impuestos saludables y |

FUENTE El Espectador - » ®

SECTOR Actualidad Nacional

Sin muchos detalles, Minsalud presenta un programa de
salud "preventivo y predictivo"

En un evento en Aracataca (Magdalena), la ministra de Sa
Carolina Corcho, y el presidente Gustavo Petro presentaron U
programa que tendra como centro, al parecer, equipos médig
que se desplazaran por todo el territorio nacional, hasta o

FUENTE El Espectador - ‘
SECTOR Actualidad Nacional

Comparti Ver mas

Tradicionales

[l @ <
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Nuevo caso de desplazamiento forzado en Caceres,
Antioquia

Organizaciones de derechos humanos denunciaron que 57 personas
fueron victimas de desplazamiento forzado en Caceres, Bajo Cauca,
Antioquia. Las autoridades indicaron que los grupos ilegales estarian
disputandose el control de rentas ilicitas producto de mineria ilegal ...

FUENTE La Silla Vacia (Internet) ‘ o
SECTOR Personeria de Medellin

VALOR ~ $8,297,500 Gy L

La dltima vez que Venezuela fue sede de dialogos de paz

Venezuela ha estado intimamente relacionada con varios procesos
de paz del Estado colombiano con grupos insurgentes. Ha sido

garante en algunos de ellos, como el de las Farc y Eln en el gobierno
Santos, y en varias ocasiones ha servido como sede de las convers.

FUENTE El Espectador - ‘
SECTOR Actualidad Nacional Q

Compartir Ver mas.

Los dilemas de la "paz total"

El presidente Gustavo Petro anuncio, desde su posesion, la politica
de paz total. Podria haber hablado, como sefalan algunos, de la

paz integral o de la gran paz; son esguinces semanticos. Escogi6

el calificativo de "total" porque piensa, con razén, que sino se desa...

FUENTE El Espectador - 2
SECTOR Actualidad Nacional ©

Compartir Ver més.

Con visto bueno del Senado, Ley de Regalias pasa a sanci
presidencial

La semana pasada las comisiones econémicas del
Congresoavalaron en su primera discusion el proyecto de ley

busca modificar el presupuesto de regalias 2023-2024. El artig
segun el ministerio de Hacienda, alcanza un monto de $3

FUENTE La Republica »
SECTOR Actualidad Nacional

Comoartir Ver mas.

L DA -

Tradicionales Sociales Alertas Configuracién
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Informe cuantitativo Personerfa de Medellin - Abril de 2022

Buenos dias equipo Personeria de Medeliin|
Espero se encuentren muy bien.

Les comparto el Dashboard de medios tradicionales con I3 informacidn monitoreada pars I Personeria de Medeliin en el mes de abril del 3fio 2022. Ademss, el enlace de WT para que descarguen |
informacion monitorezda durante el mismo periodo.

Recuerden que WT solo da 7 dias pars la descarg de los archivos.

htps://uve.t/t-LPslc9ry — Abril 1 3l 15
hitps://uwe.t/t-apame7mety — Abri 16 3l 30

Importante: lusgo de Iz descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas,

Quedo atento a sus comentarios e inquietudes.
saludos,
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Buenas tardes equipo Personeria de Medellin
Espero se encuentren muy bien

Les comparto &l dashboard de medios tradicionales con |

formacién monitoreada parala Personeria de Medellin en el mes-
el enlace de WT para que descarguen la informacion monitoreada durante el mismo periodo y los documentos correspondient

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos.
Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.

Quedo atento & sus comentarios e inquietudes.
Saludos y feliz tardell
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Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co), Factura Electronica Personeria (personeriamedellin.gov.co) 3 mas

Informe cuantitativol Archivo

| Mensual/ Documentos para facturar: Personeria de Medellin - Diciembre de 2022

Buenas tardes equipo Personeria de Medellin
Espero se encuentren muy bien

Les comparto el dashboard de medios tradicionales con la informatcion monitoreada para la Personeria de Medelin en el mes de diciembre del afio 2022 Ademés,
el enlace de WT para que descarguen la informacion monitoreada durante el mismo periodo y los documentos correspondientes para la facturacién

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los are
Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.
|

hitps:/iwetransfer.com/downloads/313a956bc039947eb77facafd80cead620221207144136/132ed5
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PERSONERIA DE MEDELLIN

Rescatan tres cisnes negros en Medellin @

Fue gracias a a Unidad de Controly Vigilancia del Area Metropolitana
del Vall de Abur, que junto a a Alcaldia de Medelin,  Policia
Nacional la Fiscalia General de a Nacion yla Personeria de

Medelin levaron a cabo un operativo de sensibilzacion frente a

Lod

FUENTE Los Notcias en Red (nemet)

SEcron pasoned e edeln fed

VALOR 5297500 R .
Alerta por muertes violentas de mujeres en Medellin
La Personeria Distrital de Medellin manifests su preocupacién por
Ia poca reduccion en los casos de feminicidios, transfeminicidios y

muertes violentas de mujeres en lo que va corrido del afo 2022 en
Ia capital antioquefia. S bien el nimero de casos es menor en 2022

Alerta por muertes violentas de mujeres en Medellin

La Personeria Distrital de Medellin manifests su preocupacién por
Ia poca reduccion en los casos de feminicidios, transfeminicidios y
muertes violentas de mujeres en lo que va corrido del afto 2022 en
Ia capital antioqueia. S bien el nimero de casos es menor en 2022

FUENTE €1 Tiempo (Carbe) » e

SECTOR Personeria de Medellin
VALOR 17024000

Alerta por muertes violentas de mujeres en Medellin

La Personeria Distrital de Medellin manifests su preocupa
Ia poca reduccion en los casos de feminicidios, transfemin/cMBBY
muertes violentas de mujeres en lo que va corrido del aiio 2%

Ia capital antioqueia. S bien el nimero de casos s men
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La Personeria Distrtal e Medellin manifests su preacupacién por
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fa ciudad. Sibien el nimero de casos es menor en 2022 thasta oct.
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Rescatan a mis de 20 animales e riesgo durante
operativos en a plaza Minorista, Medellin
Autoridades ambientales en Medellin ealizaron un operativo en

la reconocida Plaza Minorista, con el fn de verificar cudles eran

las condiciones en las que se encuentran los animales que ali se
comercialzan. Sin embargo, se llevaron sorpresas, no muy buenas.
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SECTOR Pesonetade edelin » o©
Waion $169%000

Turistas exrajeros on albergues parahabitartes de calle  [—]

Alalinea social 123 han solictado ayuda para ingresar a estos.
albergues ciudadanos de varios paises e incluso de nacionalidades
que atin no han sido identiicadas. Segun una alerta anzada por

Ia Personeria de Medelliny la Alcaldia de Medelln, que advierte,ad

SECTOR Pesanersde edelin » O

Toque de queda para menores no se cumple: Personeria

La Personeria de Medelln se acaba de pronunciar a propd
toque de queda para menores de edad que se tiene en MedeES
una estrategia contra la explotacién sexual infantiy juveni,
Emision: §:56 Duracién: 00:0232
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Informe cuantitativo/ Archivo Digital Mensual/ Documentos para facturar: Personeria de Medellin - Diciembre de 2022

Buenas tardes equipo Personeria de Medellin
Espero se encuentren muy bien

Les comparto el dashboard de medios tradicionales con la informatcion monitoreada para la Personeria de Medelin en el mes de diciembre del afio 2022 Ademés,
el enlace de WT para que descarguen la informacion monitoreada durante el mismo periodo y los documentos correspondientes para la facturacién

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos.

Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.
N
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NOTICIAS PE

11 PERSONERIA DE MEDELLIN

1] Personeria de Medellin alerta por reclutamiento de menores
201042022 €| 8Lk w=

La Personeria de Medelin adiris que en Ios Glimos dias han recibido llamados
donde alertan sobre el presunto reclutamiento de Jovenes en Ia comuna 13 de la
ciuda_ Las autoridades hacen segumiento a las denuncias. Al parecer. los
menores estarian siendo obligados 3 enfllarse a los grupos defincuenciales de.
Medelin y Anfioquia. En_pariicular, por las organizaciones que reciben
financiacién del Clan del Golfoy las disidencias de fas Fare.
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(] Personeria de Medelin confirma reclutamiento de menores en las comunas,
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Diferentes organizaciones, entre ellas Ia Personera de Medeliin, dlertaron por el
aumento el reclutamiento forzado de menores de edad en la ciudad. Los
analistas del conficlo dicen que hasta la Capital anfioquefia cstan llegando
grupos amados como los Caparros,las disidencias de las Farc, el ELN y el Clan
el Golfo, Emision: 510 p.m. Duracien: 00.03:55.
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s51am

-

eenviado
Servicio de Monitoreo de Medios Tradicionales para la Personeria de Febrero.

ss2am.

Hola Migue buenos dias

2 que correo enviaron la factura? gL,
Hola Maria buenos dias

Maria me dicen que 2 este correo:

Factura personeria@personeriamedellin.gov.co

El 3/03/2022 9312.m.

Ya averigiie, que el viernes de esta semana envian toda la documentacién al
municipio.

Les pido el favor para la préxima, enviar el correo a facturacién pero con copia
2 LXGARRIDO@personeriamedellin.gov.co

|Escribe un mensaje aqui
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Les comparto el Dashboard de medios tradicionales con la informacién monitoreada para la Personeria de Medellin en el mes de abril del afio 2022. Ademds, el enlace de WT para que descarguen la
informacién monitoreada durante el mismo periodo.

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos.

hitps://vie 8/t SPeIcOary — Abrl 131 15
https://vie t/t-3pqmt7mFtu — Abril 16 31 30

Importante: luego de ls descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.




image18.png
seredodevempo:  Oldo Abrll do2022a
30 de Abrilde 2022

- Postas 12 v
Negatvas 0
o N 107

Participacion
e porFreepress
249 T00%

4. informe Cuantitativo





image19.jpeg
Ancesarcis

14:46 | Proceso de facturacion mensual: Personeria d.. ¢ o @ : (o O 2B & ©
s @ me® o FFElage=a8¢ @ ®ic AsDH e SURn





image20.png
Cliente a monitorear: Personeria de Medellin

‘Citera de monitoreos Todas s menciones e Personeria de Medelin, us eventospropios,principalesnoticia del sector .

ctusicad nacons.

PortafoioNacons!
Cubrimienta acionsl con s medios s relevantes de Colombia, e prensa, revistss,
teevision, rao  paginas web descritos en o Anexo “Portafolio Naciona”.

Portsolio Nacons!

Portafli Regional: MEDELLIN
Principales mediosde s iudad,desrito en e potafoli adjunto.

Portafolo Regionl Medelin

Valoracion culitativay cuantitativa

Diario

Portal con Dashboardy App Prensanet

Diario

Boletn de noticas
Generaciénsy envio sutomdticadel boletinde Prensanet, co as publicacines
moritoreadas pra el cliente que hn sido actualzadasen l Poral,desde su Gtimo envio
hasta f moment de su generacion. Horaro predeterminado de envo: Lunes 3 vernes o

unes 3 domingo 3 partic de a5 7:30am. Directoro e correos predeterminado pars €
clente.

Se entrega via Whatshppy correoslectrénic.

Lunes 3 vernes, o delunes
domingo a partir de s
730am

‘ertas sl Evis:
Enviode notficaciones automsticas al coreo lectrorico, d s publicaciones valorads en
medios de comunicacion tradiconsl(mpresos,rado elvisiony piginas web).

‘ertas sl Whatsapp.

Paguete de 500 mensajesal mes por contacto Masime d ontactos
‘Archivo dgital en Excel Mensual
Informe Cusnttatvadel Porta Prensanet (Medios Tradiciona) ensual





image21.png
oS Resumen de Pago por Administradora

eninea

sevssesEvEsEsEE ey
sevesesEvEsEsEEE Ly




image22.png
CERTIFICACION DE PAGO APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

A quien coresponda

Yo, GUILLERMO HERNAN ARBOLEDA BETANCUR, identiicado con cédula de cludadania No.
8.157.601 de Santa Rosa de Osos (Ant), y con Tarjeta Profesional No. 211697-T de la Junta
Central de Contadores, en m condicién de Revsor Fiscal de [a empresa PUNTO CARDINAL
COMUNICACIONES SAS identficada con NI £11022285.0, debidamente inscrta en la
Cémara de Comerdio de Medeli; luego de examinar de acuerdo con las normas de
audtoria generaimente aceptadas en Colombia, los estados financieros de la compaiia,
certifico el pago de todas las obligaciones laborales referentes a pagos de salarios y
honorarios, aportes de los empleados  trabajadores como aportes de seguridad social
(pensidn, salud, y resgos laborales) y de los aportes parafiscaies (insttuto Colombiano de
Blenestar famiiar ICBF, Senicio Nacional de Aprendzaje SENA y Caja de Compensacién
Familar), de conformidad con los dispuesto en el atiulo 23 de a ey 1150 de 2007.

La empresa PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES S.AS se encuentra a paz y saivo en el
pago de las obligaciones laborales y parafiscales durante los ditimos 6 MESES calendario
legalmente exigibles.

Se expide en Medelln, al 1 de Junio de 2022.

e
En Roprosontacion do AIGR Contadores S.AS. TR 899
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Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co), Miguelangel Moran Mideros (personeriamedellin.gov.co) |1 més

Informe cuantitativo/ Archivo Digital Mensual/ Documentos de facturacién Personeria de Medellin - Mayo de 2022

Buenas tardes Maria y equipo Personeria
Espero se encuentren muy bien

Les comparto el Dashboard de medios tradicionales con la informacion monitoreada para la Personeria de Medellin en el mes de mayo del afio 2022. Ademés, el enlace de WT
para que descarguen la informacién monitoreada durante el mismo periodo y los documentos de facturacin

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos
https Jiwe tit-pozH8zhGln ~ Mayo 1 al 15

https Jiwe t-RTh3p00KFz ~ Mayo 16 al 31

Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.

Quedo atento & sus comentarios e inquietufdes

Saludos,
|
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‘Segin 1a oficina de gestion del riesgo de Medelin (Dagrd) las fuertes luvias
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De nuevo Ia Personeria de Medellin results inundada por las fuertes luvias,
varios funcionarios llegaron y. con irapero en mano, empezaron 3 sacar el agua
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Situacien pone en peliro la preservacion documental de los archivos que ali se.
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‘Alame aumento de suicidios de jovenes en Medelin
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Informe cuantitativo/ Archivo Digital Mensual/ Documentos de facturacién Personeria de Medellin - Mayo de 2022

Buenas tardes Maria y equipo Personeria
Espero se encuentren muy|oien

Les comparto el Dashboard de medios tradicionales con la informacion monitoreada para la Personeria de Medellin en el mes de mayo del afio 2022. Ademés, el enlace de WT
para que descarguen la informacién monitoreada durante el mismo periodo y los documentos de facturacin

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos
https Jiwe tit-pozH8zhGln ~ Mayo 1 al 15

https:/iwe Ut RTh3p0OKFz — Mayo 16 al 31
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CERTIFICACION DE PAGO APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

A quien conesponda:

Yo, GUILLERMO HERNAN ARBOLEDA BETANCUR.ideniicado con cédua de ciudadonia No.
8157.601 e Santa Rosa de Osos (Ani). y con Tafeta Profesional No. 211697-1 de la Junta
Centrol de Contadores, en m condicién de Revisor Fscol de 1o empresa PUNTO CARDINAL
COMUNICACIONES $.4.5 denfficada con NI 811022288.0, debicamente inscia en lo
Cémara de Comercio de Medelin: luego de examinar de acuerdo con las nomas de
‘auditora generaimente aceptadas en Colombio, Ios estados financierds de 1o Comparia,
certifico el pago de fodas las obigaciones laborcles referentes o pagos de solaros y
honorarios, aportes de los emgieados y fiabjadores como aportes de seguidad social
(ponsion, soud, y fesgos aborcies) y de los aportes parafiscales (insifuto Colombiono de
Bienestor fomiicr ICBF, Senicio Nacional de Aprendizcie SENA y Caja de Compensacién
Familcr), de conformidad con los cispuesto en el arliculo 23 de laley 1150 de 2007.

Lo empresa: PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES S.A' s encuenira o paz y <aivo en ol
pago de las obigacones laborales y porafscales durante los Glimos & MESES colendao
legaimente exigiies.

So expice en Medelin, ol 10 de ulo de 202

o Betancur
Fiscef - 1. 211697.1
En Roprosontacion do AIGR Contadoros S.4.S. TR 899
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Informe cuantitativo/ Archivo Digital Mensual/ Documentos de facturacién Personerfa de Medellin - Junio de 2022

Buenos dias Maria y equipo Personeria de Medellin, espero se encuentren muy bien
Gusto en saludarlos

Les comparto &l Dashboard de medios tradicionales con la informacién monitoreada para la Personeria de Medellin en el mes de junio del afio 2022. Ademas, el enlace de WT

para que descarguen la informacién monitoreada durante el mismo periodo y los documentos de facturacin
Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos
hitps://uwe.l/t-qaiqWGQGK

https://uwe.t!/t-JD8Crxpo;
Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.

Quedo atento & sus coments
Saludos y excelente lunes!!

ios & inquietudes
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PERSONERIA DE MEDELLIN

< 29jun
Personeria investigara los lios por venta de chatarra @

Porla venta de la chatarra de Medellin, vendida mediante subasta a
$900 menos del valor comercia,la Personeria de Medellin anuncio
ayer que haré na indagacion sobre este proceso para establecer si
Se presents o no un detrimento patrimonial

FUENTE E1 Colombiano (iternet)
SECTOR Personerta de Medelin

VALOR 38141529

|.-..:....... ivestigar os los por venta d chatarra

Porla venta de la chatarra de Medellin, vendida mediante subasta a
$900 menos del valor comercial, i Personeria de Medellin anuncio
ayer que hard una indagacion sobre este proceso para establecer si
Se present5 o no un detrimento patrimonial

RUENTE E1 Colombiano (Miedein)
SECTOR Personeria de Medellin ad -
VALOR $16018500

Personera inicié indagaciones a millonario contrato de
chatarrizacicn por la Alcaldia de Medellin

La Personeria de Medellin inicié una indagacin contrala Alcaldia
de Medellin debido a un millonario contrato de chatarrizacién con el
que, presuntamente, vendieron a un precio inferior el producto de la
chatarrizacién de vehiculos abandonados en un lote de la Secretari,

FUENTE RN R (Medell)-Noticos d
SECTOR Personeria de Medellin o -
VALoR. 35085618

La Personeria de Medellin investiga los lios por la venta de
chatarra
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< 25jun.2022 )

Vecinos temen un desplome del edificio -

La presencia de personas habitando de manera legal el abandonado
edficio Continental Towers sigue deteriorando la estructura que ya
esta enferma y por|a que se ordeno su desalojo en el aio 2013.
Mencion: Personeria de Medellin 00:57.

FUENTE Teleantioquia - Notcias P
SECTOR Personeria de Medellin -
VALOR $7,345,100 Ay -

Dos policias heridos en ataque armado =]

En Antioquia se registraron dos ataques 2 ataques en menos de 24
horas contra a policia,cinco personas resuitaron heridas.

Mencion: Personeria de Medellin (00:23).

Emisin: 07:44. Duracin: 0001:06,

FUENTE Caracol TV - Noticias de la Noche.
SECTOR parsonets de gl sl -
VALOR 85,612,000 — s

‘Tubéreulos, cebolla y algunas frutas, alimentos que mas
bajaron de precio
Elitimo informe de precios de Corabastos muestra como los costos
enlos productos han subido y bajado desde marzo de 2022. Pocos.
productos se han mantenido estables. La temporada de lluvias y el
alto precio de los insumos han hecho que los valores entren en un

FUENTE Labica
SECTOR Actualidad Nacional »
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Solicitud Especial - Informe Semestre | - 2022 Personeria de Medellin & 2

Miguel Urrego <miguel urrego@puntocardinal com> © mi& 29jun, 1346 (hace 12dias) V¢ 6
para Miguelangel, Maria ~

Hola Migue buenas tardes
Espero te encuentres muy bien

Segin lo conversado te comparto el consolidado con las noticias y una presentacién en PPT con los datos solicitados:

Cantidad de notas, free press totaly el top con los medios que més les han publicado

Cualquier duda, estoy muy atento
Slds,
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Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co), Yamile Marin (auxiliar.contable@puntocardinal.com) 1 mas

Informe cuantitativo/ Archivo Digital Mensual/ Documentos de facturacién Personerfa de Medellin - Junio de 2022

Buenos dias Maria y equipo Personeria de Medellin, espero se encuentren muy bien
Gusto en saludarlos

Les comparto el Dashboard de medios tradicionales con la informacion monitoreada para la Personeria de Medellin en el mes de junio del afio 2022. Ademés, el enlace de WT
para que descarguen la informacién monitoreada durante el mismo periodo y los documentos de facturacin

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos
hitps://uwe.l/t-qaiqWGQGK
htps://uwe.tl/t-JD8CHxpoje.

Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.

Quedo atento a sus comentari uietudes.
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htt rensanet com/nota|

Personeria de Medellin suspende a la jefe de  Caracol Radio (B4sica) - [nolicie=100082058sector=299

oficina juridica del Hospital General Hoy por Hoy. D 848 nombre=cGVY29uZXpYQ:

Scodigo=744322341811

htty rensanct com/nota|
Personeria de Medellin public informe de  Caracol Radio (B4sica) - 1953400 [nolicie=100130798 sector=299
desplazamiento intraurbano Noticiero Fin de Semana S4Bnombre=cEWCZSZXIpYQ==
&codigo=744322341811
s . P ity rensanet com/nota|
Personeria en Medellin acompafiard las Caracol Radio (Basica) - [nolicie=100399648 sector=299
manifestaciones o marchas después de 1953400
Hoy por Hoy. 848nombre=cEVC29uZXIpYQ:
elecciones 8codigo=744322341811

htty rensanet com/nota|
Sancionado director del Museo Casa dela Caracol TV - Noticias de 1555473 [nolicie=100186278sector=299
Memoria a Mafiana 848nombre=cEVC29uZXIpYQ:
&codigo=744322341811
ity rensanet com/nota|
l director del Museo Casa de la Memoria fue [nolicie=100197348sector=299
suspendido por tres meses R (hEmE] 1477667 848nombre=cEV29uZXIpYQ:
8codigo=744322341811

36. nforme Cuantitativo -
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CERTIFICACION DE PAGO APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

A quien conesponda:

Yo, GUILLERMO HERNAN ARBOLEDA BETANCUR.ideniicado con cédua de ciudadonia No.
8157.601 e Santa Rosa de Osos (Ani). y con Tafeta Profesional No. 211697-1 de la Junta
Centrol de Contadores, en m condicién de Revisor Fscol de 1o empresa PUNTO CADINAL
COMUNICACIONES $.4'5 denfficada con NI 811022288.0, debicamente inscia en lo
Cémara de Comercio de Medelin: luego de examinar de acuerdo con las nomas do
‘audtorta generaimente aceptadas en Colombio, Ios estados financierds de 1o Ccomparia,
certifico el pago de fodas las obigaciones laborcles referentes o pagos de solaros y
honorarios, apores de los empieados y frabojadores como aportes de seguidad social
(ponsion, soud, y fesgos aborcies) y de los aportes porafiscales (insifuto Colombiono de
Blenestor fomiicr ICBF, Senicio Nacional de Aprendizcie SENA y Caja de Compersacion
Familcr), de conformidad con los cispuesto en el arliculo 23 de laley 1150 de 2007.

La empresa: PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES S.A' se encuenira o paz y <aivo en ol
pago de las obigacones laborales y porafscales durante los Glimos & MESES colendaio
legaimente exigiies.

So expide en Medelin, ol 10 de ogosto de 2022.

o Betancur
Fiscel - 17, 211697-T
En Roprosontacion do AIGR Contadoros .. TR 899
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Informe cuantitativo Personeria de Medellin - Agosto de 2022

Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co), Yamile Marin (auxiliar.contable@puntocardinal.com)

Informe cuantitativo Personeria de Medellin - Agosto de 2022

Buenos dias Maria, espero te encuentres muy bien
Gusto en saludarte

Te comparto el dashboard de medios tradicionales con la informacién monitoreada para la Personeria de Medel
para que descarguen la informacién monitoreada durante el mismo periodo.

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos.
hitps:Jive A-hAZHX Vhurtd |
Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.

Quedo atento a tus comentarios e inquietudes.
Saludos,

en el mes de julio del afio 2022. Ademds, el enlace de WT
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¢Le quedé grande la ciudad?

11

FUENTE r i > ©
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Esta tarde habra una masiva manifestacion civil en rechazo

a los asesinatos de Policias en Antioquia
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FUENTE EI Color temet » ©

SECTOR Medelli
VALOR $ 4 ompartir Ver ma:

Escudos financieros ante el alza del délar





image53.png
Hora de envio
2022-07-01 06:03
2022-07-02 06:03
2022-07-03 06:03
2022-07-04 06:03
2022-07-05 06:03
2022-07-06 06:03
2022-07-07 06:03
2022-07-08 06:03
2022-07-09 06:03
2022-07-10 06:03
2022-07-11 06:03
2022-07-12 06:04
2022-07-13 06:04
20220714 06:04
20220715 06:04
2022-07-16 06:04
2022-07-17 06:





image54.png
2022-07-18

20220719

2022-07-20

2022-07-21

2022-07-22

2022-07-23

2022-07-24

2022-07-25

2022-07-26

2022-07-27

2022-07-28

2022-07-29

2022-07-30

2022-07-31





image55.png
183

184

185

196

157

188

188

200

201

10052950

10081511

10030891

10080788,

10030587

10030515

10078620

10078218

10078837

030072022 1133
oM

030772022 1245
A

020712022 0829
A

020772022 07:40
A

020772022 06:14
A

020772022 05:45
A

010712022 03:42
P

01072022 1221
P

010772022 0836
A
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Elfamoso Robocop pass de vigilar a ser investigado por fa
Personeria de Medelin

En Antioquia: Un joven se suicids tras dispararle a su padre con
una escopeta

Venta de chatarra y compra de Robocop enredan a2 Alcaldia

Tragedia en Antioquia: Joven se suicidd ras cispararle a su
papa con una escopeta

Joven e dispard a su pap con una escopeta y se ferming.
quitando la vida

La Alcaldia de Medeliin atiende y hace sequimiento al
‘movimiento en masa que Se regisirs en Rodeo Allo

Tragedia: joven isparo contra su paps y luego se quitla vida
en Envigado, Anfioquia
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activo esos mensajes s570.m
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Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co), Yamile Marin (auxiliar.contable@puntocardinal.com)

Informe cuantitativo Personeria de Medellin - Agosto de 2022

Buenos dias Maria, espero te encuentres muy bien
Gusto en saludarte

e comparto el dashboard de medios tradicionales con la informacién monitoreada para la Personeria de Medellin en el mes de julio del afio 2022. Ademés, el enlace de WT
para que descarguen la informacién monitoreada durante el mismo periodo.

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos.
hitps/iwe t-ftFYAq3a0
Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.

Quedo atento a tus comentarios e inquietudes.
Qaludne
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LA SUSCRITA REVISORA FISCAL.
DE
PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES S.AS.

NIT.811.022.288-0

CERTIFICA QUE:

A la fecha la empresa se encuentra al dia en los pagos de los aportes de sus
empieados a los sistemas de salud, iesgos profesionales, pensiones y aportes ala
aja de compensacion familar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizale, y ha realizado el pago de los aportes corespondientes.
hasta la fecha, de conformidad con el articulo 50 de laley 789 de 2002

La presente certficacion se expide al 1° e septiembre de 2022.

Cordiaimente,

o7 vl D

Luisa Fernanda Pabsn Obando.

Rovisora Fiscal

Tarjota Profosional No. 49.046-T

En roprosentacion do AIGR Contadoros S.AS.




image61.png
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Buenas tardes Maria, espero te encuenires muy bien
Gusto en saludarte

Te comparto el dashboard de medios tradicionales con [a informacion monitoreada para la Personeria de Medelin en el mes de agosto del afio 2022. Ademés, el enlace de WT para que descarguen la
informacion monitoreada durante el mismo periodo.

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos

tfpsyive fi-PVTSJ4XS - Agosto 1al 15
tips:ive fi-J20R 160y Tw - Agosto 16 al 31

Importante: luego de I descarga del WT, se deben exiraer las carpetas para lograr visualzar las notas |

Quedo atento a tus comentarios e inquietudes.
Saludos,




image62.png
% Sentimiento periodo dz tempo: 01 de Agosto de 2022

adide Agostode
2022
- postias216 R
- Nogatvas 1
- Noutas 8
Participacion
S porFreepress
[ | e i
| |





image63.jpeg
PERSONERIA DE MEDELLIN

{ 23ago.2022 »

Desplazamiento forzado, al alza en Medellin

Los reportes por desplazamiento forzado aumentaron

63% en los Ultimos tres meses en Medellin, segin informé

la Personeria. Entre mayo, junio y julio, se registraron 936
declaraciones por este tipo de violencia. Las victimas provie...

FUENTE EI Colombiano (Medellin)
SECTOR Personeria de Medellin » 0
VALOR  $1,224,900 Compartir Ver més.

Medellin, el nuevo hogar de las victimas de
desplazamiento forzado en Colombia

El desplazamiento forzado es un fenémeno que afecta a los
barrios de la capital antioquefia, al ser una ciudad receptora
de las miles de personas que huyen del terror que viven en sus
territorios de origen.

FUENTE Publimetro (Bogota)
SECTOR Personeria de Medellin » bt
VALOR  $17,399,680 Compartir Ver més.

Los 11 puntos invernales a los que hay que pararles
bolas

Puede que usted ya haya escuchado hablar de la dificil
situacion que pasan los habitantes de Palos Verdes, en
donde, el pasado 27 de junio, un deslizamiento afect6 varias
viviendas y locales. El 17 de agosto volvieron a cerrar la via a...

FUENTE Q' Hubo (Medellin)
SECTOR Personeria de Medellin as ©
VALOR  $27,831,008 Conpisn: -

Medellin ha recibido mas desplazados

i

=] D Q 0

Tradicionales Sociales Alertas Configuracién
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{ 29ago.2022 »

Aumenta el desplazamiento

En mayo, junio y julio de este afio, revel6 la Personeria de
Medellin, hubo un incremento del 17 % en el desplazamiento
forzado intraurbano en la ciudad, reportando asi 425 victimas.

FUENTE El Tiempo (Medellin) e ©
SECTOR Personeria de Medellin
VALOR ~ $815,000 ompe -

Aumenta desplazamiento forzado urbano

Entre mayo, junio y julio aumenté en un 17% el
desplazamiento forzado intraurbano en Medellin. Durante
estos tres meses se registraron 425 victimas: 141 en mayo,
180 en junio y 101 en julio, segun el reporte de la Unidad Per...

FUENTE Diario del Sur (Pasto) > ©
SECTOR Personeria de Medellin )
VALOR  $6,593,400 Gy S

El personero de Medellin, William Vivas realizé %
peticion al presidente Gustavo Petro

El personero de Medellin, William Vivas, le pidi6 el presidente
Gustavo Petro, que los representantes de esas oficinas

del ministerio publico en todo el pais sean incluidos en los
didlogos con el ELN. Lo que dice el funcionario es que nadie ...

FUENTE La W (FM)
SECTOR Personeria de Medellin » ©
VALOR  $6,255,600 Compartir Ver més...

La Personeria de Medellin solicita al presidente incluir @
a representantes del ministerio a didlogos de paz

=] 'S al 0

Tradicionales Sociales. Alertas. Configuracién
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Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co), Yamile Marin (ausiliarcontable@puntocardinal com), Cco: Mariana Avia (puntocardinal.com)

Informe cuantitaivo / Archivo Digital Mensual/ Documentos Facturacién Personeria de Medelln - Agosto de 2022

Buens tardes Mara, aspero fs encuenires muy bien
Gusto an ssucne
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mismo parodo.

Recuarden que WT solo da 7 dias para a descarga de los archvos.
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Importante: luego da la descarga del W, 52 deben exiraer a5 carpetas para lograr visualzar s notas.
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Saludos.

Miguel Angel Urrego V.

Ejecutivo de Servicio al Cliente
miguelurrego@puntocardinalcom
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LA SUSCRITA REVISORA FISCAL
DE
PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES SAS.

NIT. 811.022288.0

CERTIFICA QUE:

Ala fecha la empresa se encuentra al dia en los pagos de los aportes de sus
empleados a los sistemas de salud, iesgas profesionales, pensiones y aportes a la
cajade compensacién famila, nstituto Colombiano de Bienestar Famiar y Servicio
Nacional de Aprendizale, y ha realizado el pago de los apartes carrespondientes
hasta a fecha, de conformidad con el articulo 50 de Ia ey 789 de 2002.

La presente certiicacion se expide al 1° de ootubre de 2022.

Cordiaimente,

Ao 7L 0 O

Luisa Fornanda Pabon Obando
Revisora Fiscal

Tarjota Profesional No. 49.046-T

En roprosentacién do AIGR Contadores $.AS.
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Factura Electronica Personeria (personeriamedellin.gov.co), Maria Alejandra Figueroa Barros (personeriamedellin.gov.co) |4 mas|

Informe cuantitativo / Archivo Digital Mensual / Documentos Facturacion Personeria de Medellin - Septiembre de 2022

Buenas tardes Sres. Personeria de Medelin
Espero se encuentren muy bien

Adjunto los documentos para la facturacion el servicio prestado a la Personeria durante el mes de septiembre: dashboard de medios tradicionales, seguridad social,
parafiscales, informe de actividades y factura, todos en PDF. Ademés, el enlace de WT para que descarguen la informacion monitoreada durante el mismo periodo.

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los are

https five twbHT3BVEQI - septiembre 1 al 15
hitps live tt-p2MXCNQTXS - septiembre 16 al 30

Importante: luego de la descarga del WT, se deben extraer las carpetas para lograr visualizar las notas.
Quedo atento & tus comentarios e inquietudes|
Saludos,
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PERSONERIA DE MEDELLIN

£ 26sep.2022 D

Desplazamiento forzado aumenta asentamientos
irregulares en Medellin

Segln la Personeria de Medellin, entre mayo y julio se
reportaron 2.349 victimas de desplazamiento forzado
provenientes de zonas como Quibdo, El Bagre e Ituango, lo
que representa un incremento del 63 % con respecto a 2021, ...

FUENTE La Libertad (Barranquilla)
SECTOR Personeria de Medellin » ot
VALOR  $2,175,000 Sy e

La Personeria de Medellin participa en los procesos @
de audiencia

La Personeria de Medellin, a través del area penal, familia y
convivencia, participa en los procesos de audiencia que se
adelantan en los juzgados penales municipales.

FUENTE Q’Hubo Radio (Medellin) - Cémo... s ©
SECTOR Personeria de Medellin
VALOR  $559,000 Compartir Ver mas.

Jornada de protestas en mas de 23 puntos en el pais @

Avanza la protesta en Medellin y el PMU de la Personaria de
Medellin confirmo la agresion a un equipo periodistico del
canal local Telemedellin, quienes fueron agredidos con palos
para dafar la cdmara con la que estaban cubriendo la march...

FUENTE Blu Radio - Meridiano Blu =
SECTOR Personeria de Medellin 0
VALOR  $4,576,770 Compartir Ver més.

Cientos de personas se congregaron en la ciudad

=] D Q O

Tradicionales Sociales

Alertas Configuracion
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Personeria empez6 vi
suspension de servi

ilancia al Hospital General por =
os L

La Personeria de Medellin Inici6 vigilancia administrativa

al Hospital General por la suspensién de algunos servicios

de atencién médica luego de que la Secretaria de Salud de
Antioquia realizara actividades de inspeccion, vigilancia y co...

FUENTE Q' Hubo (Medellin) » ©

SECTOR Personeria de Medellin
VALOR  $1,742,152 Sonpest Nermés

Las lomas parecian rios por aguacero R
Pareciera que cada vez que llueve es peor. Por estos dias las

lluvias no dejan de ocasionar emergencias y ayer en la tarde,
la mayoria de las llamadas de emergencias que recibieron

los bomberos de Medellin fueron de la zona centro oriental y...
FUENTE Q' Hubo (Medellin)

SECTOR Personeria de Medellin » ©
VALOR  $6,872,454

Compartir Ver més.

Sellan varios servicios en el Hospital General de
Medellin =

Tras varis visitas al Hospital General de Medellin, el centro de
salud publico mas importante de la ciudad, la Secretaria de
Salud de Antioquia sell6 algunos servicios que no cumplian
con los requisitos, como la sala de perinatos, angiografia, UC...

FUENTE El Tiempo (Medellin)
SECTOR Personeria de Medellin » 0
VALOR  $4,080,000 Compartir Ver mas.

Sellan varios servicios en el Hospital General de R
Medellin =

=} - Q 0

Tradicionales Sociales Alertas Configuracién
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Personeria de Medelln denuncia robo de 5 buses durante
profestas enla U, de A

Manifestaciones en Medelin buses saqueados, molo incinerada.
y afectaciones en vias.

Altos niveles de ruido y residuos sidos en Medellin

Insttucion Educativa denuncian a 2 Administracion Municipal

La Personeria de Medellin busca un mejoramiento en
Gontaminacion ambienal

Estarian reclutando nifos en Anioquia

Arecuperar a Tacita de Plata

La Personeria advirlé haber recibido varias quefas por ruidos y.
residuos s6idos en diferentes lugares de la ciudad

Denuncias por ruidos en la ciudad de Medellin

‘Comenzo septiemore. ol Mes por 2 Paz

Personeria alerta por aumento de basuras en sector del Tranvia
de Ayacucho
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Hola Mariana como estés 5o .

Con Alejandra figueroa jefe de conunicsciones de la personeria de Medellin

200p.m.
Para incluir a una periodista del equipo que ingresé hace poco para que le
lleguen las notificaciones por favor -
Yohana Noriega

200p.m.

Menszje Afiadir 2 un grupo

+57313 7711916 -+
2 vohana Noriega

Este es el contacto

Mil gracias
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a Marfa Alejandra Figueroa Jefe De comunicaciones Personerfa De Medellin Q

Hola!
Espero que ustedes y sus familias se encuentren muy bien. &

Les informo que a partir del préximo lunes 19 de septiembre estaré en
periodo de vacaciones, con acceso limitado al correo y al celular. Regreso el
lunes 10 de octubre.

Para cualquier solicitud u observacion se pueden comunicar con la analista de
Senvicio al Cliente, Mariana Avila, ella junto con el resto del equipo de.
atencién, estaran durante este tiempo a cargo de gestionar sus
requerimientos y administrar el criterio e la oferta que tienen contratada con
nosotros.

Pueden remitirse a su correo electrénico y nimero celular, que a continuacién
les comparto, para que ella intemamente direccione sus solicitudes y estas
sean resueltas.

Correo electronico: Mariana.avila@puntocardinal.com... Leer mas

o s1apm
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Buenas tardes Sres. Personeria de Medelin
Espero se encuentren muy bien

Adjunto los documentos para la facturacion del servico prestado a la Personeria durante el mes de septiembre: dashboard de medios tradicionales, seguridad social parafiscales, informe de.
actividades y factura, todos en PDF. Adems, el enlace de WT para que descarguen la informacion monitoreada durante el mismo periodo.

Recuerden que WT solo da 7 dias para la descarga de los archivos

hitos:/ive tit-wbHT3BVEQ) - septiembre 1 al 15
hitos:/ive tt-p2MXCNQTXE - septiembre 16 3l 30
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