‘%‘;f MINISTERIO DE EDUCACION
%/ NAclONAL

CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
2022-0587

CERTIFICA:

Que la contratista GSC OUTSOURCING S.A.S. — QUE+ NIT. 900.345.851-7, cumplié a satisfaccién
las obligaciones pactadas en el contrato Nro. 2021-0449, cuyo objeto es: “Prestar los servicios
especializados para la investigacion de bienes de los deudores principales y solidarios de las
obligaciones objeto de judicializacion, asi como a los deudores dentro de los procesos de cobro
coactivo del ICETEX..”., al igual que los indicadores de Gestién pactados en el contrato, para el
periodo comprendido del 01 al 30 de noviembre de 2022.

Adicionalmente, presento soportes de pago a la Seguridad Social emitido el dia 21 de diciembre de
2022, por el Representante Legal de GSC OUTSOURCING S.A.S. — QUE+ NIT. 900.345.851-7 de
donde indica que ha cumplido con la obligacién de pago de los aportes al sistema de seguridad social
(pension, salud y ARL), segun lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 1 de
la Ley 823 de 2003, cuyos pagos se ajustan a los porcentajes establecidos en la Ley, asi:

Mes No. Planilla Valor Pagado Valor Pagado Valor Pagado
Pension(sin Salud (sin ARL (sin
interés) interés) interés)

Noviembre 9442644543 $43.705.100 $12.732.100 $1.483.600

La presente certificacion se expide para efectos de cancelar FACTURAS FE 2443
expedida el 19 de Diciembre de 2022, por valor TRES MILLONE SEISCIENTOS
SETENTA Y CINCO MIL CIEN PESOS M/CTE. ($4.346.713), iva incluido para consignar
en a cuenta de ahorros No. 034139295 del BANCO AV VILLAS.

En constancia se firma en Bogota D. C. el 21 dia del mes de diciembre del 2022.

CAMARGO CORTES ¢aviareo2orTes ma
MARIA VICTORIA  VICTORA

Fecha: 2022.12.21 14:42:26 -05'00"
MARIA VICTORIA CAMARGO CORTES

Directora de Cobranza
Supervisor contrato 2022-0587
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‘%‘;f MINISTERIO DE EDUCACION
%/ NAclONAL

CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
2022-0587

CERTIFICA:

Que la contratista GSC OUTSOURCING S.A.S. — QUE+ NIT. 900.345.851-7, cumplié a satisfaccién
las obligaciones pactadas en el contrato Nro. 2021-0449, cuyo objeto es: “Prestar los servicios
especializados para la investigacion de bienes de los deudores principales y solidarios de las
obligaciones objeto de judicializacion, asi como a los deudores dentro de los procesos de cobro
coactivo del ICETEX..”., al igual que los indicadores de Gestién pactados en el contrato, para el
periodo comprendido del 01 al 30 de noviembre de 2022.

Adicionalmente, presento soportes de pago a la Seguridad Social emitido el dia 21 de diciembre de
2022, por el Representante Legal de GSC OUTSOURCING S.A.S. — QUE+ NIT. 900.345.851-7 de
donde indica que ha cumplido con la obligacién de pago de los aportes al sistema de seguridad social
(pension, salud y ARL), segun lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 1 de
la Ley 823 de 2003, cuyos pagos se ajustan a los porcentajes establecidos en la Ley, asi:

Mes No. Planilla Valor Pagado Valor Pagado Valor Pagado
Pension(sin Salud (sin ARL (sin
interés) interés) interés)

Noviembre 9442644543 $43.705.100 $12.732.100 $1.483.600

La presente certificacion se expide para efectos de cancelar FACTURAS FE 2444
expedida el 19 de Diciembre de 2022, por valor VEINTI DOS MIL CUATROSCIENTOS
PESOS M/CTE. ($22.400), para consignar en a cuenta de ahorros No. 034139295 del
BANCO AV VILLAS.

En constancia se firma en Bogota D. C. el 21 dia del mes de diciembre del 2022.

CAMARGO CORTES ¢ainso ZorTee ama
MARIA VICTORIA ~ VICTORIA

Fecha: 2022.12.21 14:41:26 -05'00'
MARIA VICTORIA CAMARGO CORTES
Directora de Cobranza
Supervisor contrato 2022-0587
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INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

NOMBRE DEL CONTRATISTA

GSC OUTSOURCING S.A.S. — QUE+

NUMERO DEL CONTRATO

2022-0587

PERIODO DEL INFORME

01 al 30 de NOVIEMBRE de 2022

OBJETO DEL CONTRATO: “Prestar los servicios especializados para la investigacion de bienes de los deudores principales y solidarios de las obligaciones objeto de judicializacion,
asi como a los deudores dentro de los procesos de cobro coactivo del ICETEX.

No. OBLIGACION ACTIVIDADES Y MEDICION

1 | Realizar las gestiones de investigacion de bienes a nivel nacional | =173*100/173 = 100% - Se recibieron 173 cedulas para investigar las cuales el 100% paso por
sobre las obligaciones asignadas por el ICETEX para tal fin. el proceso correspondiente. Obteniendo efectividad con resultado positivo del 54%
MEDICION DE INDICADOR Numero de asuntos atendidos*100/NUmeros asignados

2 Suministrar al Icetex los resultados de las gestiones de|=173*100/173 = 100% - De las 173 cedulas investigadas, el resultado positivo fue de 93,
investigacion de bienes sobre las obligaciones asignadas por el | resultado negativo de 80 . Efectividad 54%
ICETEX para tal fin.
MEDICION DE INDICADOR Numero de asuntos atendidos*100/NUmeros asignados

3 Suministrar solo mediante solicitud del ICETEX toda la|=7*100/7=100% - Se recibié solicitud para expedicion de 07 cdmaras de comercio que correspondian a
documentacion soporte de la investigacion de bienes con resultado | soporte de investigaciones realizadas , las cuales fueron entregadas dentro del tiempo establecido con
positivo tales como certificados de las Oficinas de registro e | efectividad del 100%
Instrumentos Publicos, certificados de las Secretarias de Transito y
Transporte Municipales, Certificados de Camaras de Comercio,
entre otras, dentro de los tiempos maximos establecidos en la
oferta presentada por el contratista.
MEDICION DE INDICADOR Numero de asuntos atendidos*100/NUmeros asignados

4 | Las gestiones de investigacion de bienes deben realizarse a nivel | La Investigacion de Bienes se realizé a NIVEL NACIONAL, con respuesta dentro del plazo
nacional ante las entidades competentes tales como Oficinas de | astablecido
registro e Instrumentos Publicos, secretarias de Transito, Cdmaras
de Comercio, entre otras, dentro de los tiempos maximos
establecidos de 3 a 8 dias habiles.
MEDICION DE INDICADOR NuUmero de asuntos atendidos*100/NUmeros asignados

5 Asistir a las reuniones de seguimiento del contrato convocadas por | En este periodo no se desarrolld.

el Supervisor y hacer una presentacion informando los avances y la
informacion requerida con anticipacion por la entidad para estas
reuniones.

MEDICION DE INDICADOR

Numero de asuntos atendidos*100/NUmeros asignados




Mantener desde el inicio de la ejecucion del contrato y hasta su | Se aporto el informe y soportes que acredita un minimo del 5% del personal que cumple
terminacion, para la adquisicion de los bienes y servicios que se | |a5 caracteristicas de MUJER CABEZA DE FAMILIA “ Su acreditacién se realizara en los
requieran en la ejecucion del contrato, un minimo del 5% de |y« mings del paragrafo del articulo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el articulo 1 de
personal que cumpla con las caracteristicas de “sujetos de especial . .. . .

proteccién constitucional” establecidas el Articulo 2.2.1.2.4.2.16 la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya. Es decir, la
del Decreto 1860 de 2021, para lo cual se entregaran informes | condicion de mujer cabeza de familia y la cesacion de esta se otorgara desde el momento
mensuales al supervisor del contrato con los respectivos soportes | €N que ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. En la declaracién que se
documentales que acrediten la calidad del personal. presente para acreditar la calidad de mujer cabeza de familia debera verificarse que la
misma dé cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 2 de la Ley

82 de 1993, modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008.”

MEDICION DE INDICADOR Numero de asuntos atendidos*100/NUmeros asignados

\\\&LS w

Nubia Ojeda Rojas
Representante legal - GSC OUTSOURCING S.AS. —
QUE+ NIT. 900.345.851-7
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1

PERIODO A QUE CORRESPONDE EL A

INFORME 01 11 2022 30 11 2022

2

DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE DEL SUPERVISOR Maria Victoria Camargo Cortes
DEPENDENCIA Vicepresidencia de crédito y cobranza
CARGO Directora de Cobranzas

3

DATOS DEL CONTRATO

OBJETO: Prestar los servicios especializados para la investigacion de bienes de los deudores principales y solidarios
de las obligaciones objeto de judicializacion, asi como a los deudores dentro de los procesos de cobro coactivo del
ICETEX.

NUMERO DE CONTRATO 2022-0587
FECHA DE SUSCRIPCION 11/08/2022
FECHA DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION 11/08/2022
CONTRATISTA GSC OUTSOURCING S.A.S
CEDULA DE CIUDADANIA O NIT 900.345.851-7
VALOR (incluido IVA) $53.744.355
PLAZO 4 meses 19 dias
FECHA DE INICIO 11/08/2022
FECHA DE FINALIZACION 30/12/2022
ADICION (SI APLICA) N/A
PRORROGA (S| APLICA) N/A
SUSPENSION (S| APLICA) N/A

4

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

j > ASIGNADO PARA EL
wo PERIODO (DE CORTE RECIBIDO A
00 i > h
o 2 OBLIGACION ESPECIFICAS CSOEI\(IBTLIJ‘\”\,‘AE(S) SATISFACCION
% % (Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)
58
z Si No Si No
1. Realizar las gestiones de investigacion de bienes a nivel nacional X X
sobre las obligaciones asignadas por el ICETEX para tal fin.
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OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Ineertimos en el tolento de los colsmbionos

OBLIGACION

NUMERO DE LA

OBLIGACION ESPECIFICAS
(Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)

ASIGNADO PARA EL
PERIODO (DE CORTE
SEGUN EL
CONTRATO)

RECIBIDO A
SATISFACCION

Si No

Si No

ICETEX para tal fin..

2. Suministrar al Icetex
investigacion de bienes sobre las obligaciones asignadas por el

los resultados de las gestiones de X

3. Suministrar solo mediante solicitud del ICETEX toda Ila X
documentacién soporte de la investigacién de bienes con resultado
positivo tales como certificados de las Oficinas de registro e
Instrumentos Publicos, certificados de las Secretarias de Transito y
Transporte Municipales, Certificados de Camaras de Comercio,
entre otras, dentro de los tiempos méaximos establecidos en la oferta
presentada por el contratista.

4. Las gestiones de investigaciéon de bienes deben realizarse a nivel X
nacional ante las entidades competentes tales como Oficinas de
registro e Instrumentos Publicos, Secretarias de Transito, CAmaras
de Comercio, entre otras, dentro de los tiempos maximos
establecidos de 3 a 8 dias habiles.

reuniones

5. Asistir a las reuniones de seguimiento del contrato convocadas por X
el Supervisor y hacer una presentacion informando los avances y
la informacién requerida con anticipacién por la entidad para estas

5. Mantener desde el inicio de la ejecucion del contrato y hasta su X
terminacion, para la adquisicion de los bienes y servicios que se
requieran en la ejecucion del contrato, un minimo del 5% de
personal que cumpla con las caracteristicas de “sujetos de especial
proteccion constitucional” establecidas el Articulo 2.2.1.2.4.2.16 del
Decreto 1860 de 2021, para lo cual se entregaran informes
mensuales al supervisor del contrato con los respectivos soportes
documentales que acrediten la calidad del personal

OBSERVACIONES: (S| A ELLO HUBIERE LUGAR)

5

PRODUCTOS ENTREGABLES
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o | 8
89 a <
00 g 9
x> ENTREGABLES 8 %
UEJ 8 (Relacionar los entregables relacionados en el Contrato) o E
[
O w
z
1 Base de datos en Excel e informe detallado de los resultados de la investigacién de bienes efectuada sobre | X
cada una de las obligaciones asignadas por el ICETEX
2 Entregar a solicitud del ICETEX, los certificados de las oficinas de registro e instrumentos publicos, | X
certificados de vehiculos y certificados de empresas y establecimientos de comercio, segln sea el caso,
correspondientes a las obligaciones que presenten investigaciéon de bienes con resultado positivo.
3 Entregar un informes mensuales al supervisor del contrato con los respectivos soportes documentales que | X
acrediten la calidad del personal en cumplimiento de la obligacion especifica 3.
4 Entregar un informe mensual del cumplimiento de las obligaciones del contrato X
5 Entregar un informe final del cumplimiento de las obligaciones del contrato X

OBSERVACIONES: (SI A ELLO HUBIERE LUGAR)

6

¢PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Sl X NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

7

RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES (S| APLICA)

No. Planilla 9442644543 de 10-11 de 2022.

8

¢(ENTREGO INFORME DE ACTIVIDADES?
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S NO NO APLICA
X
9

EJECUCION PRESUPUESTAL

VIGENCIA (ANO)

VALOR DEL CONTRATO $53.744.355
VALOR ADICION (Si aplica)
N/A

VALOR A PAGAR (Si aplica)

$4.369.113
VALOR EJECUTADO

$18.737.179
VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR

$35.007.176

10

ANALISIS MATERIALIZACION Y MITIGACION DEL RIESGO:
¢DURANTE LA EJECUCION SE MATERIALIZO ALGUN RIESGO?
Sl NO X

Si la respuesta es afirmativa, diligencie el nimero del evento del riesgo radicado en vigia:

11

REEVALUACION DE CONTRATISTAS / PROVEEDORES:

En caso de ser dltimo pago diligencie la siguiente informacién de acuerdo con los siguientes parametros:

[ 2MALO [ 3REGULAR | 4 ACEPTABLE | 5 EXCELENTE

ASPECTO DESCRIPCION PUNTAJE

Las actividades desarrolladas durante el contrato cumplieron con las obligaciones
CUMPLIMIENTO | establecidas, los requerimientos técnicos y procedimentales de acuerdo con los
lineamientos de la Entidad.
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Las actividades fueron entregadas con oportunidad segun las fechas previstas en el
contrato o solicitadas por el supervisor.

Los productos o entregables cumplen con especificaciones técnicas establecidas en el
Contrato

CALIDAD

El personal asignado fue suficiente y tenia las competencias necesarias para ejecutar
todas las actividades del contrato.

Todas las facturas / cuentas de cobro y sus soportes, la documentacion contractual

requerida durante la ejecucién y la documentacién postcontractual fueron entregados

OPORTUNIDAD | y/o publicados de acuerdo con lo establecido en el contrato, procesos y procedimientos
DE LA internos y normatividad legal vigente.

INFORMACION Entregé informe definitivo de acuerdo con el numeral 2 de la clausula “Entregables”

contemplado dentro del contrato

REEVALUACION GENERAL

OBSERVACIONES A LA REEVALUACION

FECHA DE ELABORACION: 21/12/2022

CAMARGO CORTES Eirmado digitalmente por CAMARGO

RTES MARIA VICTORIA

MARIA VICTORIA Feocha: 2022.12.21 14:48:58 -05'00'

MARIA VICTORIA CAMARGO CORTES
Directora de Cobranza
Supervisor contrato 2022-0587



