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DERESTABLECIMIENTO DE DERECHOS DE NIÑOS Y ADOLESCENTES EN INSTITUCIONES DE 

PROTECCIÓN 

 
 

IDENTIFICACIÓN 
 

 

Entidad contratista Representante legal Modalidad Población 

 

Dones de Misericordia 
 

Arlena Hoyos Cañavera 
 

Internado 
 

Con PARD 

Número del contrato 13004812022 Cupos contratados 25 

 

Fecha  de inicio del 

contrato 

 
 

01/12/2022 

 

Fecha de 

finalización del 

contrato 

 
 

30/10/2023 

 
 

Dirección y teléfono 

Turbaco-Sector Altamira 

Calle 24° N 34 lote 15 Barrio 

Plan Parejo 
3053547061 

 
 

Supervisora 

 
 

Neys Pardo Rodríguez 

Correo electrónico coordinacioncasa@donesdemisericordia.org 
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NFORME TECNICO MES DE FEBRERO 2023- ACTIVIDADES DE LA PROPUESTA DE IMPLEMENTACION Y 

CUALIFICACION. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
NIVELES 

MICROSISTEMA MESOSISTEMA EXOSISTEMA 

VALORACIONES 

INICIALES: Se realizan 

valoraciones iniciales por 

medio de tamizaje con toma 

de medidas antropométricas, 

teniendo en cuenta las 

orientaciones brindadas desde 

los lineamientos de la 

modalidad estipulados para 

ICBF. 

 
SEGUIMIENTOS 

NUTRICIONALES: Se 

realizan  5 seguimientos 

nutricionales 

correspondientes al mes de 

Enero Lo anterior teniendo en 

cuenta los tiempos estipulados 

en los  compromisos 

contractuales con ICBF. 

Se realiza entrevista con los padres para 

conocer hábitos alimentarios en el hogar, 

antecedentes en salud personal y familiar. 

 

Se brindan orientaciones con educación 

nutricional para la mejoría de hábitos 

alimentarios en el hogar. 

 

Se informa sobre las articulaciones y 

gestiones en salud realizadas para que se 

reciba acompañamiento para recibir las 

orientaciones. 

 

 

 

Se realiza articulación para gestión de 

verificación de garantías en salud por parte 

de autoridad administrativa. 
 

Se realiza articulación con EAPB para 

gestión para atención por especialidad por 

Nutrición. 

 
GESTIONES, CON AUTORIDADES 

ADMINISTRATIVAS COMPETENTES 

(COMISARIOS DE 

FAMILIA/DEFENSORES) 

 

Se gestiona ante la registraduria municipal 

de Turbaco – Bolívar tarjeta de identidad de 

dos beneficiarios. Actualmente cuentan con 

contraseña. 
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 SERVICIO DE 

ALIMENTACIÓN: 

Se supervisan los procesos al 

interior del servicio de 

alimentos. Con orientación de 

rotulado de AAVN, además se 

dan pautas para la 

organización de los diferentes 

espacios del servicio. Se 

realiza revisión de los 

formatos que deben  

diligenciar según los 

programas de plan de 

saneamiento y BPM, 

orientando a la 

implementación de todos los 

formatos que deben llevar 

desde los diferentes 

programas. Se procede a la 

actualización según las 

condiciones del servicio con 

relación a plan de saneamiento 

y BPM reajustado a las 

necesidades y características 

 
TALLERES FORMATIVOS Y 

ENCUENTROS FAMILIARES 

 

En el periodo se logró realizar actividad 

de sensibilización y orientación a las 

utilizando historias de vida como 

estrategias para sensibilizar acerca del 

Rol de los padres en la crianza positiva 

de los niños, niñas, adolescentes. 

Este taller se realizó con la finalidad de 

reconocer   e   identificar   el   rol,   la 

responsabilidad y compromiso que 

desempeña los padres en la formación 

Se gestiona portabilidad ante EPS Cajacopi 

portabilidad de un beneficiario al municipio 

de Turbaco. 

Se solicita apoyo a la autoridad 

administrativa del municipio de Cantagallo 

apoyo para facilitar proceso de portabilidad 

de un beneficiario ante la Eps Cajacopi. 

 

Las instituciones educativas Crisanto Luque 

Sede Puente Honda, La Institución 

Educativa Alfonso López Pumarejo, La 

Buena Esperanza Sede Bellavista y la 

Principal, les dieron la bienvenida a los 

beneficiarios a las aulas el día 20 de febrero 

del año en curso. 

 

La Institución Educativa Crisanto Luque 

Sede Puente Honda convoco a la 

especialista de área a la primera reunión en 

este mes de febrero del año en curso. 

 

La Institución Educativa La Buena 

Esperanza la Principal y sede Bellavista, 

envían información sobre la articulación 

que tuvieron con Bellas Artes para que los 

niños y adolescentes participaran por 
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 con las que se cuentan 

actualmente. 

Además, se procede a la 

reorganización de las carpetas 

de verificación documenta 

con relación a metrología, plan 

de saneamiento básico, BPM y 

vigilancia y control. 

 

CAPACITACIÓN PARA 

EL PERSONAL 

MANIPULADOR: 

 
Minuta y adecuada 

implementación Dando 

 
Cumplimiento al cronograma 

de actividades formativas a los 

manipuladores se da la 

capacitación sobre la minuta. 

 
EDUCACIÓN 

NUTRICIONAL A LOS 

NIÑOS: 

humana, educativa y social de los NNAJ. 

Se les explicó Ser padres es una opción 

de vida que se debe asumir con 

responsabilidad, con fuerza y con la 

decisión de continuar no sólo con la vida 

misma sino con la sociedad, con la 

cultura y con la transformación 

permanente del entorno, sin desconocer 

el pasado. Ser padre significa brindar 

amor, afecto, ternura a los hijos, 

 
 

El ejercicio permitió evidenciar que 

algunos de los participantes desconocen 

la importancia de establecer pautas de 

crianza al interior del hogar y la forma 

adecuada de comunicarse con los hijos, 

de igual manera se resalta que la familia 

identifica que la responsabilidad de la 

crianza de los hijos es de ambos padres. 

 

Reconocieron el rol que juegan los 

padres en el desarrollo integral de sus 

hijos y las consecuencias que podría 

generar su desconocimiento para la 
formación y educación de los NNAJ. 

dieciséis jornadas con varios cursos 

culturales con el fin de potencializar 

habilidades en estos. 

GESTIONES, CON AUTORIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

COMPETENTES (COMISARIOS DE 

FAMILIA/DEFENSORES) 

Se envía correos electrónicos a comisarios 

de familia y/o defensores para reportar 

evolución en el estado de salud de 3 

menores por seguimiento de citas con 

psiquiatría, y hospitalización en CAD 

VIDA. 

 

Se envió oficio a la comisaria y defensorías 

de familia solicitando información de 

valoraciones médicas de los menores 

ingresados y menores que a la fecha no 

cuentan con la información. 

 

Se reportaron situaciones de riesgo a 

defensor de familia del Centro Zonal 
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 De acuerdo al cronograma 

Durante el mes de Febrero de 

2023. Además, se orienta en 

las diferentes entrevistas 

realizadas sobre la importancia 

de dar a conocer y distinguir las 

preparaciones y alimentos 

brindados de contribuir al 

consumo de preparaciones 

brindadas y fortalecer la salud 

de los niños con alimentos 

saludables. Los niños 

respondieron de manera 

receptiva ante las 

orientaciones brindadas. 

 

SUPERVISIÓN DEL 

COMEDOR: Se supervisa la 

ingesta alimentaria de los 

niños al momento de ingerir el 

tiempo de comida 

denominado almuerzo y cena. 

En donde se orienta a la 

importancia del consumo de 

todo el plato servido debido a 

Los participantes se comprometen a 

poner en práctica lo aprendido al interior 

de su hogar. 

 

Aclararon dudas e inquietudes. 
 

De igual manera se resalta el Incremento 

en asistencia de redes vinculares de 

apoyo. 
 

Se realizaron intervenciones 

individuales y grupales a los familiares 

y/o redes de apoyo de los beneficiarios 

de la modalidad internado. 
 

Reunificación al medio familiar 

 

Se logró verificar garantías para la 

protección, cuidado y bienestar integral 

de dos beneficiarios. Lo cual brindar 

concepto favorable para la reunificación 

al seno del hogar. 

Histórico y del caribe norte y avances 

de salud de un menor. 
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 las necesidades calóricas que 

se deben cubrir y la saciedad 

que brinda el consumo del 

100% de la alimentación 

ofrecida. 

 

Se realizó la segunda sesión 

del programa Superhéroes 

denominada “palabras de 

Poder que nos proveen 

Confianza” la cual tuvo como 

objetivo fortalecer el 

empoderamiento positivo y la 

confianza en sí mismo de los 

niños y adolescentes. 

 

Durante el desarrollo de la 

actividad los niños y 

adolescentes pudieron 

identificar y reconocer lo 

siguientes aspectos: 

 

Elegir voluntariamente sus 

palabras positivas y favoritas 

y escribirlas. 

 

Es importante resaltar que en este 

periodo se incrementó el número de 

familias y/o redes de apoyo en los 

encuentros familiares evidenciando 

mayor compromiso y responsabilidad. 

 

Así mismo que semanalmente, se les 

continuó facilitando la comunicación a 

los niños y adolescentes con sus familias 

y/o redes de apoyo, a través de llamadas 

telefónicas y de video llamadas. 

 

En este periodo se lograron comunicar 

veinticinco (25) beneficiarios con su 

familia y /o red de apoyo más de dos 

veces en el mes; lo cual permitió 

evidenciar la emoción de los niños y 

adolescentes al poderse contactar, la 

mayoría expresó y contó experiencias de 

su día a día en el internado, 

comportamientos, actividades 

realizadas, entre otras. De la misma 

manera que ellos recibieron información 

del mundo exterior, principalmente de la 

vida de sus seres queridos. 
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 Lograron crear su imagen de 

súper héroe con su fotografía 

y palabras positivas, creando 

manualidades. 

 

Actualmente realizan 

afirmaciones positivas que 

resaltan sus cualidades y 

potencial y fortalecen la 

confianza en si mismo. 

 

“yo soy valiente, único, 

brillante. 

 

Los niños y adolescente se 

mostraron participativos, 

entusiasmados. 

 

Se realizaron seguimientos 

psicológicos presenciales a 20 

beneficiarios de la fundación, 

3 evaluaciones preliminares, 6 

seguimientos al plan de caso, 

2 informes de reunificación y 

reintegración       al       medio 
familiar,    3    intervenciones 

Visita Domiciliaria 

Se realizó visita domiciliaria a la familia 

tres beneficiarios la cual se ejecutaron 

con la finalidad de identificar, situación 

socio económica, dinámica socio 

familiar, relaciones familiares, 

condiciones técnicas de la vivienda. Se 

cumple el objetivo a satisfacción. 

 

Durante las visitas en los días jueves de 

cada semana, a través de la especialista 

de área se le comunica a los padres de 

familia de niños y/o adolescente que 

ingresaron al programa en este mes de 

febrero que apoyen con la gestión ante 

las instituciones educativas con 

documentos académicos importantes 

para la continuidad del restablecimiento 

del derecho a la educación de su hijo ante 

nuevos cupos educativos en colegios del 

municipio de Turbaco. 

 

TALLERES FORMATIVOS Y 

ENCUENTROS FAMILIARES 

Se realizaron intervenciones 

individuales a 2 madres de familia, por 
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 grupales al mes, actividades 

cognitivas con 3 beneficiarios, 

se realizaron 3 grupos de 

encuentro. Entre otras 

actividades se puso en práctica 

la técnica de relajación y 

meditación guiada de lunes a 

jueves de 2:30 a 2:45pm, y 

viernes de rumba terapia de 

2:30 a 3pm. De las anteriores 

actividades, 20 beneficiarios 

se encuentran ubicados en 

lugar y persona, 20 se 

encuentran ubicados en 

tiempo, lugar y persona y 5 no 

se encuentran ubicados en 

tiempo. 

 

Se destacan 2 beneficiarios en 

habilidades cognitivas 

logrando avanzar de manera 

satisfactoria con motivación 

para la realización de 

actividades, así mimos, la 

mayoría de los beneficiarios 
han    disminuido    conductas 

medio de la técnica psicoeducación 

tratando temas de inteligencia 

emocional, rol familiar, confianza en 

redes de apoyo y fortalecimiento 

familiar. 

 

Se realiza acercamiento con 2 madres de 

familia de beneficiarios que ingresan en 

la fundación, logrando indagar 

antecedentes pre y posnatales y 

antecedentes cognitivos, conductuales 

de los familiares y de los menores. 
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 inadecuadas, 

comportamientos disruptivos, 

desacato de normas, irrespeto 

a figuras  de  autoridad, 

logrando       modificar 

notoriamente su conducta. Se 

llevó a cabo la entrega de 

cuaderno  de    informes 

conductuales   a formadores 

mensualmente, para su uso en 

caso de    presentarse 

comportamientos disruptivos. 

 

Se realizó 1 talle referente a 

las palabras de poder y 

empatía. Se realizó 1 taller de 

habilidades cognitivas junto a 

un beneficiario de España, 

donde la mayoría de los niños 

tuvieron participación activa. 

 

Se trabajó con un beneficiario 

por comportamiento agresivo 

y disruptivo, dejando acuerdos 

conductuales. 
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 En este mes de febrero de 

2023, los beneficiarios 

dejaron ver su alegría por el 

regreso a las aulas de clases 

para afrontar nuevas 

experiencias académicas 

desde los grados en los que 

fueron promovidos y para 

algunos el regreso a su antigua 

Institución educativa como 

para otros la bienvenida a su 

nuevo colegio. 

 

Después de haber tenido los 

beneficiarios un receso 

escolar, este fue un mes que 

los niños y adolescentes 

manifestaron su motivación 

en un ambiente positivo para 

el desarrollo de las actividades 

escolares en casa y 

fortalecieron debilidades en 

los refuerzos escolares en 

conjunto con el mediador, 

permitiéndoles avanzar en su 

formación académica. 
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En este mes se celebró el 

cumpleaños de un 

beneficiario, donde se le 

organizo un compartir con el 

resto de pares en los que 

disfrutaron de un momento de 

alegría. 

 

Hay que resaltar la visita que 

recibieron los niños, en la que 

disfrutaron una tarde donde se 

fomentó un intercambio de 

cultura entre los presentes, 

como: canciones y bailes. 

Además, durante la tarde se 

compartió refrigerio 

saludable, concursos en 

equipo, formaron grupos de 

trabajo con un líder visitante y 
finalizaron con una hermosa 
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 despedida por parte de los 

niños y adolescentes. 

 

Dentro de las actividades 

recreativas se continuó en el 

presente mes con ejercitación 

saludable, ejercicios 

matutinos, caminatas, 

comunidad diaria, 

fortaleciendo el sentido de 

pertenencia personal y del 

cuidado de la infraestructura 

para fortalecer la formación 

integral. 

 

Durante el presente mes los 

niños y adolescentes en 

compañía del formador 

asistieron a los servicios 

litúrgicos todos los lunes a las 

2:00 pm 

 

Los niños y adolescentes 

continuaron fomentando el 

espíritu de colaboración con el 
reciclaje de tapitas plásticas 
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 para los niños que padecen 

cáncer en una fundación en 

Cartagena. 

 

Durante el presente mes de 

febrero continuaron en 

acompañamiento a los 

beneficiarios, el grupo de 

mujeres voluntarias para los 

refuerzos escolares que fueron 

realizados cada miércoles del 

mes en curso. 

  

OTROS ASPECTOS REALIZADOS DESDE EL SERVICIO DE ALIMENTACION 
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 Se realiza revisión de los tiempos de servido de alimentación. 

 Se realiza inventario semanal para la revisión de los alimentos en bodega para realización del pedido para el cumplimiento 

de los ciclos de menús. 

 Revisión de diligenciamiento de formatos de temperaturas frías y calientes 

 Realización y control de inventario de AAVN 

 Revisión de Kardex de alimento 

 Seguimiento al programa de metrología 

 Diligenciamiento de formatos de plan de saneamiento básico y BPM 

 Verificación de las BPM en el servicio de alimentación. 
 

 
 

Cuántas órdenes de compra 

se realizan al mes 

Novedades en la recibida Observaciones 

 
 

4 

Se entregaron los pedidos llegando los 

sábados como lo estipula la requisición en 

horas de la mañana 

 

 

NOTA: Documentos como actas, oficios y valoraciones se anexan en las AZ o carpetas de gestión y actividades. 
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Xiomara Herazo Rodríguez 

Coordinadora 

Fundación Dones de Misericordia 

Modalidad internado 
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