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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD

Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente E.S.E

2. Andlisis revisién y ajustes nuevos horarios de entrega de ropa limpia a las
unidades.

La empresa contratista ajusta los horarios de recoleccion de ropa sucia, y cambia los
horarios de la entrega de ropa limpia para la USS Kennedy con el fin de que se controle la
cantidad de kilos lavados en presencia de un funcionario de la Subred sur Occidente.

3. Cumplimiento en el cronograma de entrega de ropa nueva.

Se verifico con las actas de entrega la cantidad y tipos de prendas por parte de la sefiora
Adriana Junco las cuales entraron a circular a las diferentes unidades.

e Relacién de prendas programadas para entrega por la empresa contratista.

SEPTIEMBRE
TIPO DE PRENDA vmoMzﬂw_,mmwMz A| ENTREGADO | DIFERENCIA

SABANAS CAMA ADULTO 600 400 200
BATAS QUIRURGICAS 120 123 -3
CAMPOS SENCILLOS 200 390 190
CAMPOS QUIRURGICOS 25 25 0
FUNDAS DE MAYO 25 25 0
SABANAS QUIRURGICAS 75 75 0
SABANAS PEDIATRIA UDAD 120 120 0
RECIEN NACIDOS

VESTIDOS DE MAYO 40 42 -2
COBIJAS 200 200 0
COLCHAS 200 200 0
ENVOLVEDERAS 1.20 * 1.20 0 0 0
BATAS PACIENTE 0 0 0

Las anteriores prendas fueron distribuidas para las USS Kennedy y la USS Fontibon.

Calle 9#39-46 »
Codigo postal 110851

Tel.: 7560505 mOOOM..}
www.subredsuroccidente.gov.co
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Subred Integrada de Servicios

de Salud Sur Occidente E.S.E

e Se realiz6 el desglosamiento del nimero de kilos de cada unidad y por servicios
de esta manera se tabula la cantidad de kilos procesados de cada servicio y el
porcentaje; igualmente el porcentaje de cada unidad referente al valor de la
factura. Una vez terminado se envia la relacién del total de kilos y valor a facturar
a la empresa contratista LAVASET quienes corroboran la informacion con sus
controles y proceden a la elaboracion de la factura.

e A continuacién relacion del informe de facturaciéon correspondiente al mes.

y CONTRATO SO - 5403- 2018 LAVASET S.A.S EMPRESA CONTRATISTA LAVADO
01 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
CODIFICAGIONGEN. | AREA CENTRO DECOsTOS | VALORWMITES | cANTIDAD DE | VALOR %X | %SUB
TRO DE COSTOS USS KENNEDY KE10 o KILOS TOTAL | UNIDAD | RED
A02 CARDIOLOGIA 2060 100 206.000 068 0,13
A06 GASTROENTEROLOGIA 2060 210 432.600 143|027
101 HOSPITALIZACION 2060 300 618.000 2,05] 0,39
106 MEDICINA INTERNA 2060 340 700.400 2,32| o044
Al4 ONCOLOGIA 2060 50 103.000 034] 0,06
313 ESPECIALIDADES 2060 330 679.800 2,25| 043
HOSPITALIZACION GINECOBS-
103 TRETICIA 2060 310 638.600 212| 040
102 ORTOPEDIA 2060 300 618.000 2,05] 0,39
16 QUIRURGICAS 2060 290 597.400 198 0,37
J04 UCI NEONATOS 2060 210 432.600 143|027
14 UROLOGIA 2060 200 412.000 1,37] 0,26
B02 OBSERVACION URGENCIAS 2060 1300 2.678.000 888 1,68
B03 PROCEDIMIENTO URGENCIAS 2060 1250 2.575.000 854 162
Bos URGENCIAS ESPECIALIDADES 2060 1200 2.472.000 819] 1,55
B05 URGENCIAS PEDIATRICAS 2060 80 164.800 055] 0,10
co1 CIRUGIA GENERAL 2060 1250 2.575.000 8,54] 1,62
E05 CIRUGIA AMBULATORIA 2060 280 576.800 1,91] 0,36
109 NEUROCIRUGIA 2060 290 597.400 1,98 0,37
A24 CONSULTA GINECOBSTRETA 2060 260 535.600 1,78| 0,34
CIRUGIA GINECOLOGIA Y OBSTE-
c10 TRICIA 2060 850 1.751.000 58| 1,10
ATENCION DEL PARTO ALTA
D05 COMPLEJIDAD 2060 280 576.800 1,91 036
16 NEUMOLOGIA 2060 1200 2.472.000 819| 1,55
202 UCI ADULTOS 2060 310 638.600 212|040
JOo3 UCI INTERMEDIO PEDIATRIA 2060 290 597.400 1,98 0,37
J05 UCI INTERMEDIO ADULTOS 2060 360 741600 246 047
207 UCI INTERMEDIOS NONATAL 2060 320 659.200 219|041
J10 UNIDAD DE SALUD MENTAL 2060 340 700.400 232] o044
Loz IMAGENOLOGIA RADIOLOGIA 2060 260 535.600 1,78| 0,34
Loa IMAGENOLOGIA NO RADIOLOGIA 2060 250 515.000 1,71] 0,32
Loe RESONANCIA MAGNME Y TAC 2060 100 206.000 068] 0,13
Calle 9#39-46
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD
Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente E.S.E
105 PEDIATRIA 2060 0 0 0,00 0,00
106 MEDICINA INTERNA 2060 1042 2.146.520 100,00 1,35
SUBTOTAL 1.917 3.949.020 | 183,97 2,48

e A continuacion relacion del informe de facturacion unidades de lavado y alquiler

USS KENNEDY ALQUILER

CONTRATO SO - 5403- 2018 LAVASET S.A.S EMPRESA CONTRATISTA LAVADO ALQUILER
ERAFIE]
d Ezwﬁz_mug_ﬁ
) 01 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
VALOR
om_murﬂ_mwomnmi AREA CENTRO DE COSTOS UNITARIO | CANTIDAD| VALOR % X % SUB
USS KENNEDY KE10 IVAIN- | DEKILOS | TOTAL | uNIDAD | RED
COSTOS
CLUIDO

101 HOSPITALIZACION 3310 350 1.158.500 2,73 0,73
106 MEDICINA INTERNA 3310 450 1.489.500 3,51 0,03
J13 ESPECIALIDADES 3310 480 1.588.800 3,74 1,00

HOSPITALIZACION GINECOBSTRE-
103 TICIA 3310 390 1.290.900 3,04 0,81
102 ORTOPEDIA 3310 460 1.522.600 3,59 0,95
116 QUIRURGICAS 3310 470 1.555.700 3,67 0,08
J04 UCI NEONATOS 3310 460 1.522.600 3,59 0,95
B02 OBSERVACION URGENCIAS 3310 500 1.655.000 3,90 1,04
B03 PROCEDIMIENTO URGENCIAS 3310 750 2.482.500 5,85 1,56
B4 URGENCIAS ESPECIALIDADES 3310 700 2.317.000 5,46 1,45
B05 URGENCIAS PEDIATRICAS 3310 0 0 0,00 0,00
co1 CIRUGIA GENERAL 3310 1450 4.799.500 11,31 3,01
E05 CIRUGIA AMBULATORIA 3310 1050 3.475.500 8,19 2,18
109 NEUROCIRUGIA 3310 1050 3.475.500 8,19 218
A24 CONSULTA GINECOBSTRETA 3310 0 0 0,00 0,00

CIRUGIA GINECOLOGIA Y OBSTE-
c10 TRICIA 3310 953 3.154.430 7,43 1,98

ATENCION DEL PARTO ALTA COM-
D05 PLEJIDAD 3310 650 2.151.500 5,07 1,35
16 NEUMOLOGIA 3310 0 0 0,00 0,00
J02 UCI ADULTOS 3310 680 2.250.800 5,30 1,41
403 UCI INTERMEDIO PEDIATRIA 3310 690 2.283.900 5,38 | 1,43
J05 UCI INTERMEDIO ADULTOS 3310 640 2.118.400 4,99 1,33
407 UCI INTERMEDIOS NONATAL 3310 0 0 0,00 0,00
J10 UNIDAD DE SALUD MENTAL 3310 0 0 0,00 0,00
Mo3 TERAPIA RENAL 3310 0 0 0,00 0,00
A10 CONSULTA EXTERNA 3310 0 0 0,00 0,00
NO5 ESTERILIZACION 3310 650 2.151.500 5,07 1,35

Calle 9#39-46
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ALCALDIA MAYOR

DE mommm_.m> D.C.
e ey eat
|SUBTOTAL | 37 | 122470 [ 100,00 | 0,077 |
TOTAL KILOS USS FON- 13.332
TIBON
TOTAL [ 27,7 ]
TOTAL KILOS USS FON- 44.128.920
TIBON
USS BOSA Il NIVEL LAVADO Y ALQUILER
CONTRATO SO - 5403-2018 LAVASET S.A.S EMPRESA CONTRATISTA
s 01 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
owmﬁmwo_Mz AREA CENTRO DE COSTOS cu,v_wﬂmo CANTIDADDE | VALOR | % XUNI- | % X SUB-
P USS BOSA Il NIVEL 35B0 IVA INGLUI KILOS TOTAL DAD RED
A02 CARDIOLOGIA 3310 50 165.500 0,50 0,10
A635 GASTROENTEROLOGIA 3310 130 430.300 1,30 0,27
A11 MEDICINA INTERNA 3310 280 926.800 2,80 0,58
A12 NEUMOLOGIA 3310 110 364.100 1,10 0,23
A23 CIRUGIA GENERAL 3310 95 314.450 0,95 0,20
C16 OTORRINOLARINGOLOGIA 3310 125 413.750 1,25 0,26
A25 ORTOPEDIA 3310 130 430.300 1,30 0,27
Cc10 CIRUGIA GENERAL 3310 1050 3.475.500 10,49 2,18
A24 GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 3310 350 1.158.500 3,50 0,73
A25 ORTOPEDIA 3310 296 979.760 2,96 0,61
A26 PEDIATRIA 3310 350 1.158.500 3,50 0,73
A28 CONSULTA PREANESTESICA 3310 320 1.059.200 3,20 0,66
B0O1 CONSULTA URGENCIAS 3310 360 1.191.600 3,60 0,75
B02 OBSERVACION 3310 1050 3.475.500 10,49 2,18
B03 PROCEDIMIENTOS URGENCIAS 3310 395 1.307.450 3,95 0,82
Cco1 CIRUGIA GENERAL 3310 1100 3.641.000 10,99 2,28
C10 GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 3310 650 2.151.500 6,50 1,35
D02 ATENCION DE PARTO BAJA COMPLEJIDAD 3310 550 1.820.500 5,50 114
D03 PROCEDIMIENTOS GINECOBSTETRIGIA 3310 610 2.019.100 6,10 1,27
101 HOSPITALIZACION GENERAL 3310 750 2.482.500 7,50 1,56
102 ORTOPEDIA 3310 85 281.350 0,85 0,18
103 GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 3310 210 695.100 2,10 0,44
105 PEDIATRIA 3310 385 1.274.350 3,85 0,80
106 MEDICINA INTERNA 3310 365 1.208.150 3,65 0,76
NO5 ESTERILIZACION 3310 210 695.100 2,10 0,44
SUBTOTAL 10.006 33.119.860 | 100,00 20,77
USS TINTAL LAVADO Y ALQUILER
Calle 9#39-46
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD

Subred Integrada ds Servicios
de Salud Sur Occidente ES.E

i CONTRATO SO - 5403 - 2018 LAVASET S.A.S EMPRESA CONTRATISTA
Serars @Sk
B e sscionssns .
SrOeESE 01 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
VALOR
ommw_r_m_uo%mo_oﬂw‘m. AREA CENTRO DE COSTOS UNITARIO | CANTIDAD | VALOR | %XUNI- | 4 oo reD
s CAMI TRINIDAD GALAN SU41 IVAINCLUI- | DEKILOS | TOTAL DAD o
DO
A10 MEDICINA GENERAL 3310 275 910.250 27,31 0,57
BO2 OBSERVACION 3310 292 966.520 29,00 0,61
BO3 PROCEDIMIENTOS URGENCIAS 3310 260 860.600 25,82 0,54
106 HOSPITALIZACION GENERAL 3310 180 595.800 17,87 0,37
SUBTOTAL 1.007 3.333.170 | 100,00 2,09

e Para el mes se factura un total de Ciento Cincuenta y Nueve Millones Cuatro-
cientos Cuarenta Mil Novecientos Sesenta pesos Mite (159.440.960) corres-
pondiente al periodo del 01 al 31deSeptiembre de 2018 para un total de 30

dias facturados.

CONSOLIDADO

INCLUIDO IVA CONTRATO 5403 - 2018

FACTURADO PERIODO DEL 01 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE / 18

UNIDAD VALOR kiLos | VAOR h...%ﬁm? % SUBRED

USS KENNEDY 30.166.640 | 14.644 2060 18,92
USS PABLO VI 2.146.520| 1.042 2060 1,35
USS TINTAL 3.260.980 1.583 2060 2,05
USS KENNEDY ALQUILER 42.444.130| 12.823 3310 26,62
USS FONTIBON 44.128.920| 13.332 3310 27,7
USS BOSA Il NIVEL 33.119.860| 10.006 3310 20,8
USS TINTAL ALQUILER 271.420 82 3310 0,17
USS CAMI PATIO BONITO 569.320 172 3310 0,36
USS CAMI TRINIDAD GALAN 3.333.170| 1.007 3310 2,09

TOTAL | 159.440.960 [ 54.691 | 100,0
Calle 9#39-46 P
Cédigo postal 110851
Tel.: 7560505 mOOOﬂp

www.subredsuroccidente.gov.co
Info: 195
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD

Subred Integrada da Servicios

de Salud Sur Occidente E.S.E

GRAFICA CONSOLIDADO ENCUESTA DE SATISFACCION MES DE
SEPTIEMBRE

k CONSOLIDADO EHCUE STA DE SATISFACCION DEL MES DE SEPTIEMBRE DE LAS UNIDADES KENHEDY, UNIDAD DE SALUD
,, MENTAL FLORALLA, FONTIBON, BOSA Il NIVEL, PABLO VI, CAMIS PATIO BONITO Y TRINIDAD GALAN

Fecha de Expedicion: ~ Oct11-18 CONSOLIDADO SEPTIEMBRE

CUMPLINIENTO DEL PROVEEDOR g | s | | ow [P e [
1. El proveedor cumplio con la agenda
programada de puestas de trabajoy/oconla | 36 2 1
|oportunidad acordada? 655 3.6 309 | 1000] ]
2. El proveedor cubrio las ausencias de personal 37 s "
oportunamente 673 7.3 255 | 1000
. El proveedor cumplio con las rutinas y / o

procedimientos establecidos para la prestacion | 43 2 10 ,
del servicios? 782 36 182 | 1000 -
4. El proveedor hizo uso eficiente de los
Irecursos suministrados para la prestacion del Kl 4 2
|senvicio? 545 7.3 382 | 1000

CALIDAD EN LA ATENCION DEL SERVICIO REGULAR| % | BuEno | % mxwmm;__ % 3@ -
|5. El trato del personal del proveedor para con
los pacientes, sus familiares, usuarios, 6 42 7
funcionarios y / o colaboradores €s: 109 76,4 127 | 1000
6. Calfica la calidad del servicios prestado por el " 34 6
proveedor, como: 32.7 56,4 109 | 1000

PROCENTAJE

[CALIDAD EN LA ATENCION DEL SERVICIO|

782
80
60
40
20
0
Sl % NO % PARCIALMENTE %
11. Bl proveecor cumplio con fa agenda pregramada de puestas de tratajo v/ o con s opertunidad acordada?
2.l proveecor cubrio las ausercias de perscral cportunamente .
3. Fl proveedor cumplio con las rutinas y / o procedimientos establecidos para [a prestacion del senvicios?
B4, proveecor hizo uso eficiente de los recursos suminisrados parala prestacion del servido?
EEE.G EN LA ATENCION DEL SERV
74
80 Ares
m 56,4
m 60 g wN ,
& 0 31
2
0 20
-8
0
REGULAR % BUENO % EXCELENTE %

5. Eltrato del perscnal cel proveedar para conlos padentes, sus familiares, wswarios, furcicaariosy [ o colaboradere

W 6. Calificala @lidad del servicios prestado por el proveedor, como:

Calle 9#39-46
Cddigo postal 110851
Tel.: 7560505

www.subredsuroccidente.gov.co

Info: 195
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