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Sefior

Teniente Coronel(RA)Ricardo Arturo Hoyos Lanziano
Subdirector del Sector Defensa

Subdireccion Administrativa

Hospital Militar Central

Asunto: Envio Estudio de Conveniencia y Oportunidad

Con todo respeto, se remite al Sefior Coronel Subdirector Administrativo, el Estudio de Conveniencia y
Oportunidad para la contratacion de dos (2) Facturadores de Cuentas Medicas, en reemplazo de la Sefiora
Laura Camila Moreno quien paso la carta de terminacion bilateral al contrato partir del 1 de enero de 2023,y
el sefior Luis Fernando Martinez quien paso carta de terminacion bilateral al Contrato a partir del 1 de marzo
de 2023.

Agradecemos su apoyo para el tramite correspondiente a esta contratacion

Atentamente, 4
Ingentera_Jose Miguel Cortés Garcia

Subdirector del Sector Defensa

Subdireccién de Finanzas
e
Doctbra. Edy Ariza Mateus

Jefe de Unidad de Seguridad y Defensa
Unidad Cuentas Hospitalarias y Facturacion

P
—
Elaboré: Luz Consuelo Agaton S
AASD-UCHF
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ESTUDIO PREVIO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA CONTRATAR LOS
SERVICIOS PARA DESARROLLAR LOS PROCESOS DE LA UNIDAD DE CUENTAS
HOSPITALARIAS Y FACTURACION

FACTURADOR DE CUENTAS MEDICAS

Bogota D.C,
1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

Con el fin de integrar los procesos del Hospital Militar Central tanto asistenciales como
administrativos, se asumid el proceso de cuentas hospitalarias y facturacion
directamerite para lograr resultados positivos frente al proceso de facturacion y gestion
de glosas y dar continuidad al mejoramiento de la facturacion de servicios de salud que
se reflejard en los ingresos de la institucion, permitiendo la sostenibilidad economica.
Creando una cultura de cobro, que asegure la facturacion de los servicios prestados.

El Hospital debe contar con profesionales que posean el perfil, conocimientos y
experiencia en el Sector Salud, para que desarrolle el Proceso de la unidad de cuentas
hospitalarias y facturacion que le permita generar rentabilidad y Sostenibilidad
Econdmica.

Resulta indispensable para esta dependencia y para la Direccion General, poder
contratar los servicios de Dos (2) Facturadores de Cuentas Medicas, con el fin de
alcanzar y cumplir con las metas establecidas y las exigencias en el proceso de cuentas
hospitalarias y facturacion del Hospital Militar Central durante los meses de Marzo a 31
de octubre de 2023.

2. IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y OPORTUNIDAD DE LA CONTRATACION.

ACTIVIDAD CANTIDAD

FACTURADOR DE CUENTAS MEDICAS DOS (2)

2.1. Objeto de la necesidad: Prestacion de servicios como Facturador de cuentas
medicas con conocimientos y experiencia en el Sector Salud, en sistema general de
seguridad social en salud, manuales tarifarios y sistema de informacion para que
desarrolle el proceso de Admisiones y Facturacion como:

2.2. Actividades a desarrollar:

1. Brindar atencién Humanizada, establecer relaciones de cordialidad, basados en el
respeto tanto con el cliente interno como externo del hospital.

2. Fomentar trabajo en equipo para lograr presentar resultados de calidad.

3. Conocer, aceptar y cumplir con las normas y procedimientos médicos, cientificos y
administrativos del Hospital.
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de autorizacién por parte del familiar del paciente, relacionarlos y entregarlos a la
persona encargada de Admisiones de consolidar informe para registro y seguimiento.

21, Elaborar constancias de hospitalizacion y entregarias a familiares o quien lo solicite.

22. Realizar el recorrido diario por la hospitalizacién para verificacién de camas asignadas,
disponibles y posibles egresos.

23. Cumplir a cabalidad las actividades relacionadas con los procesos propios de la
prestacion de los servicios de facturacion.

24. Realizar actividades de seguimiento y revision a las cuentas meédicas sobre procesos
administrativos prioritarios para garantizar la calidad técnica

25. Responder por la integridady la custodia de la Historia Clinica, mientras sea utilizada
por el drea de facturacién, segun normatividad vigente y controles establecidos por la
unidad.

26. Conocer y manejar el sistema de informacion utilizado por el Hospital Militar Central,
para el proceso de facturacion, atendiendo las especificaciones técnicas y éticas.

27. Realizar las acciones requeridas en conjunto con auditores médicos de cuentas médicas
y financieros, analistas y revisores, de acuerdo al area asignada, para el cumplimiento
de los indicadores de productividad y calidad propios para el area de facturacion y
cuentas médicas.

28. Dar cumplimiento a registro y seguimiento de planillas de control de novedad y
productividad por cada facturador.

29. Dar cumplimiento y verificar que los soportes de cada factura se ajusten a*los anexos
técnicos establecidos por la DIGSA; requerimientos especificos de la contratacién de
prestacion de servicios con otras empresas administradora de planes de beneficios,
aseguradoras y subcuenta ECAT y demads requerimientos de normatividad para los
casos de facturacion.

30. Participar activamente y cumplir con los planes de contingencia en e} cumplimiento de
los objetivos.

31. Participar activamente en las capacitaciones programadas por la unidad de cuentas
hospitalarias y facturacion y de mas areas hospital Militar central.

32. Verificar la informacion y comunicar las inconsistencias detectadas en el proceso de
generacion de la factura y la aplicacion de las acciones de mejoramiento pertinentes.

33. Entregar diariamente la facturacién relacionada y soportada a los Auditores Financieros,
de cuentas médicas y revisores de cuentas médicas.

34. Verificar y puntear mensualmente en conjunto con Auditor financiero, auditor de cuentas
médicas y revisor de cuentas medicas las cuentas de cobro para ser presentadas a la
DGSM, ajustados a los procedimientos de la unidad.

35. Apoyar de forma directa con el auditor financiero y los revisores de cuentas méditas la
radicacion ante la DIGSA y diferentes pagadores la facturacién generada cada mes.

36. Contribuir de forma directa y responsable a la disminucién del porcentaje de glosa dando
cumplimiento a soporte y aplicaciéon de manuales en cada una de las facturas a generar.

37. Reportar al Auditor Financiero las anulaciones por inconsistencias en la elaboracién de
facturas para ser llevar control y seguimiento en el aplicativo Dinamica, con la firma del
Auditor o revisor asighados.

38. Verificar la actualizacion de las Entidades en el aplicativo Dindmica con vinculo
comercial con el Hospital Militar Central de acuerdo a plan de beneficios, tarifas y
contratos vigentes.

39. Revisar, analizar y ajustar las transacciones generadas en la interface de los médulos de
inventarios, y demas centros de costos o de servicios.

40. Cumplir con el compromiso de reserva y confidencialidad con los datos y registros de la
Historia Clinica en concordancia con Resolucién 1995 de 1.999 y demas normas que la
adicionen o modifiquen.
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b. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato sera desde el 01 de marzo de 2023, hasta el 31 de Octubre
de 2023
¢. FORMA DE PAGO

Mensualidades vencidas de DOS MILLONES CIENTO SETENTA Y OCHO MIL PESOS MCTE
($ 2.178.000,00) del 1 de marzo al 31 de octubre de 2023.

d. LUGAR DE EJECUCION

El contrato se ejecutara en las Instalaciones del Hospital Militar Central, ubicado en la Ciudad
de Bogota D.C.

e. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:

Teniendo en cuenta el objeto contractual y las actividades que debe desarrollar el contratista, el
valor de honorarios a cancelar serd de DIESICIETE MILLONES CUATROSCIENTOS
VEINTICUALTRO MIL PESOS MCTE ($ 17.424.000,00) mensual proporcional para la vigencia
2023.

4. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA CONTRATACION

Constitucion Politica de Colombia
Ley 80 del 1993, Ley 1150 de 2007
Decreto 1085 de 2015

Manual Interno de Contratacion.

De conformidad con las-normas citadas anteriormente y teniendo en cuenta que la modalidad
de contratacion a seguir en el presente caso, se define por objeto a contratar, consistente en
prestacion de servicios, la modalidad de seleccién a seguir en la contratacion directa por la
causal establecida en el literal h) del numeral 4 del Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el
Articulo 2.2.1.2.1.4.9., del Decreto 1082 de 2015.

5. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL BIEN O SERVICIO.
Teniendo en cuenta que:

En la disponibilidad de personal de planta para atender la solicitud presentada por la
Unidad de Cuentas Hospitalarias y facturacion no existe personal disponible requerido
para el desarrollo de las actividades relacionadas, de conformidad con la anterior
verificacién se hace necesaria la contratacién por prestacion de servicios de Bachiller
para desempenar actividades de facturador de cuentas médicas y con conocimiento en
sistemas de informacién, Sistema General de Seguridad Social en Salud y Manuales
Tarifarios para apoyar el desarrollo del proceso de Admisiones y facturacion en el
hospital Militar central y dar cumplimiento a las necesidades de la unidad y de la
institucion.

¥
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6. comprobada y relacionada con el cumplimiento de sus actividades por lo cual se
realizard el descuento respectivo del pago mensual dando cumplimiento a
normatividad vigente.

8. GARANTIAS.

En atencién al Articulo 2.2.1.2.1.4.5. Del Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo
de Planeacién Nacional, para el desarrollo de estas actividades contractuales no se requiere
solicitar Garantias, por cuanto, histéricamente no se ha presentado ningtin incumplimiento en la
ejecucion de este tipo de actividades.

Ingeniero. guél Cortes Garcia
Subdiréctor gde¥Sector Defensa
Subdjrecefon de Finanzas

Doctora. E yhza Mateus
Jefe Unidad de Seguridad y Defensa
Unidad dcf! Cuentas Hospitalarias y Facturacion

Digito: Luz Consuelo A
AASD
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EL SUSCRITO

En ejercicio de las funciones asignadas al cargo, y de acuerdo con el contenido
de la Resolucion N° 1088 del 30 de septiembre de 2021

CERTIFICA

Que el Hospital Militar Central tiene por objeto prestar servicios integrales especializados a los usuarios del Subsistema
de Salud de las Fuerzas Militares centrados en el paciente y su familia y gestionar conocimiento a traves de la
academia y la investigacion.

Que mediante el Decreto 1737 de 21 de agosto de 1998, modificado por el Decreto 2209 de 1998, el Gobierno
Nacional establecio medidas de austeridad y eficiencia dirigidas a entidades que manejan recursos provenientes del
Tesoro Publico, entre las cuales establece en su articulo 3° lo siguiente:

"L os contratos de prestacion de servicios con personas naturales o juridicas, solo se podran celebrar cuando no exista
personal de planta con capacidad para realizar las actividades que se contrataran.

Se entiende que no existe personal de planta cuando en el respectivo organismo, entidad, ente publico o persona
Juridica, es imposible atender la actividad con personal de planta, porque de acuerdo con los manuales especificos,
no existe personal que pueda desarrollar la actividad para 1a cual se requiere contratar /3 prestacion del servicio, o
cuando el desarrollo de la actividad requiere un grado de especializacion que implica la contratacion del servicio, o
cuando aun existiendo personal en la planta, éste no sea suficiente. En este Uitimo evento, 1a inexistencia de personal
suficiente debera acreditarse por el ordenador def gasto’

Que verificada la disponibilidad de personal de planta para atender la solicitud presentada por la Jefe de Unidad de
Sequridad y Defensa de la Unidad de Cuentas Hospitalarias y Facturacion, en razon de las necesidades de la Unidad
de Cuentas Hospitalarias y Facturacion y una vez revisada la planta de personal que establecio el Decreto 4781 de
2008 “por el cual se aprueba el ajuste y la modificacion a la planta de personal de empleados publicos del Hospital
Militar central y se dictan otras disposiciones”; se evidencid que no se cuenta con el personal de planta suficiente en
lo que se refiere a Facturadores de Cuentas Medicas por ello, se requiere contratar por prestacion de servicios de
dos (02) Facturadores de Cuentas Medicas.

Que de conformidad con la anterior verificacion, se certifica que no es suficiente el personal de Facturadores de
Cuentas Medicas, que puedan realizar las actividades contractuales estipuladas en la Clausula Segunda del Contrato
de Prestacion de Servicios.

Que la Jefe de Unidad de Seguridad y Defensa de la Unidad de Cuentas Hospitalarias y Facturacion, determino la
necesidad de contar con los servicios de dos (02) Facturadoras de Cuentas Medicas, para realizar la atencion integral
a los usuarios del Subsistema de Salud de la Unidad de Cuentis Hospitalarias y Facturacion.

Dada en Bogota D.C. a los siete (07) dias del mes de marz§ de

Doctora Maria o Roa
Jefe Unidad de Seguridad y Defensa

. 0 Unidad de Talento Humano
Elaborfg{’t%\.%s 6ampo
Auxiliar para en Seguridad y Defensa

Area de Seleccion y Contratacion
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HOSPITAL MILITAR CENTRAL
OFICINA ASESORA DE PLANEACION
CERTIFICADO PLAN DE ADQUISICIONES

CODIGO: PL-OAPL-PR-01-FT-04

! Al contestar cite Radicado 1-00004

! Folios: 1 Fecha: 2023-03-06 10:35:18
: Anexos: 0

i Remitente: OFICINA ASESORA DE PLANEACION -

OAPL

! Destinatario: UNIDAD DE TALENTO HUMANO - UNTH

MR

-202305646-HMC Id

FECHA DE SOLICITUD: 06 de marzo de 2023 Hora: 08:43 Ty 387
FECHA DE EXPEDICION CERTIFICADO o Certificado
PLAN DE ADQUISICIONES: 06 de marzo de 2023 Hora: 10:31

CODIGO DEL RUBRO ! RUBRO AREA QUE HACE REQUERIMIENTO MONTO REQUERIDO

J OTROS SERVICIOS e
Subdireccion de Finanzas
A 050102 008 003 20 PROFESIONALES, , s ” $ 34,848,000
CIENTIFICOS Y TECNICOS Unidad Cuentas Hospitalarias y Facturacion
Incluido en Plan de Inclusién — Modificacion - . .
Adquisiciones Plan de Adquisiciones | %X Adidona Conralo JIE ke

OBSERVACIONES:
PAA2023-UNTH-155 - Contratacién de servicios profesionales de dos (2) Facturadores. (Reemplazo de personal). Valor mensual $ 2.178.000
(Hasta 31/10/2023). Estudio previo tramitado con IdControl 244825 y radicado N°202305583 del 03 de marzo de 2023. Proceso avalado por
Subdirector de Finanzas y Jefe Unidad Cuentas Hospitalarias y Facturacion.

Aprobacion Planeacion:

Andrea folonis S
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