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ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO
SELECCION ABREVIADA MENOR CUANTIA SAMC

Estudio Previo: 35891 de 2023

Objeto: Servicios de inhumacion, cremacién, disposicién final de cadaveres y/o restos
6seos para poblacion vulnerable, y afiliacion a un plan exequial para personas mayores.

Clasificacion UNSPSC

Nivel Cddigo Descripcién
Clase 85171500 SERVICIOS FUNERARIOS Y ASOCIADOS

1. Anédlisis del Mercado:
1.1. Aspectos generales del Mercado:

Teniendo en cuenta el objeto del presente proceso de seleccidn el sector el cual se pretende
analizar es el relacionado con la prestacion de servicios funerarios.

Entre otros cambios del sector en el pais se puede resaltar que, en la actualidad todos los
municipios, ademas de 190 veredas de los rincones mas apartados, cuentan con sistemas
funerarios para atender una demanda anual de 210 mil servicios (Bedoya y Mufioz, 2015).
Por otro lado, la cremacion se consolida como manifestacion de una nueva conciencia social
que minimiza gastos; se le ha dado gran importancia al perfil y la formacién profesional del
personal de las empresas; se ha generado una nueva demanda, por parte de las empresas,
en conocimientos y habilidades en psicologia, sociologia, antropologia, tanatopraxia y
tanatoestética, reconstruccion corporal, marketing funerario, tramites juridicos e inteligencia
emocional, entre otros (FENALCO, 2015).

La actividad funeraria en Colombia posee caracteristicas diferenciadoras, tales como:
demanda de baja elasticidad con respecto al precio, servicios de primera necesidad forzosa
para las familias, consumo de forma inmediata e imprevista en un momento cargado de
emotividad e influenciado por las tradiciones sociales y culturales, comportamiento en la
oferta determinado por el nimero de fallecimientos, variable que no controla la empresa ni
los consumidores, entre otros. Estos factores descritos han generado la necesidad, en las
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empresas de este sector, de buscar diferentes alternativas en su portafolio de servicios
(FENALCO, 2015).

En Colombia hay registradas 675 funerarias, 69 parques cementerios privados, 750
cementerios municipales y 42 compafias de prevision exequial; la mayor concentracion de
las empresas del sector se encuentra en las ciudades de Bogota, Medellin, Barranquilla,
Manizales, Bucaramanga, Cali y Santa Marta, sin embargo, el servicio de previsién exequial
tiene cobertura nacional (FENALCO, 2015).

El Sector Funerario es uno de los mas importantes en la generacion de empleo en Colombia,
al ocupar a mas de 13.000 personas en 2.260 establecimientos dedicados a la actividad. En
la capital antioquefia, segun cifras de la Camara de Comercio de Medellin, existen 49
establecimientos que se dedican a dicha actividad. No obstante, teniendo en cuenta las
subregiones de Antioquia, existen en total 177 empresas, de las cuales el 92% son
microempresas, 5% pequefias, 3% medianas y solo 1% es grande. De acuerdo con el DANE,
el nimero de fallecimientos por COVID-19 en Antioquia entre marzo de 2020 y junio de 2021
fue de 16.126 personas. (FENALCO, 2021).

Una vez fallece un ser querido, se nos presentan dos opciones para la disposicion de sus
restos mortales, la inhumaciéon o cremacién. Es de anotar que la inhumacion consiste en el
enterramiento de un cadaver y la cremacion o incineracion es reducir el cuerpo a cenizas.

Disposicion Final de Cadaveres:

En Colombia el 67% de las disposiciones finales de cadaveres que se realiza, se hace por
cremacion, este porcentaje viene incrementandose debido a las labores de sensibilizacion
del sector para mitigar el duelo en los deudos. En suma, a la enorme economia que se tiene
para sus familiares en la realizacion del procedimiento de cremacion en comparacion con la
tradicional inhumacion, mientras que el restante 33% disponen de la inhumacién?.

Cabe aclarar que los precios relacionados con el servicio de disposicion final de cadaveres
varian dependiendo del tipo de servicio tales como en Bogota: “El derecho a velacién, 24
horas de funeraria, el arreglo de flores, arreglo del cuerpo del fallecido, el ataud, un carro
funebre y el desplazamiento de los familiares al lugar de entierro o cremacion, es un paquete
gue puede variar segun las caracteristicas que se elijan, como por ejemplo, la funeraria y el
tipo de sal6n dentro de la misma, que en promedio esta entre los $3.000.000 hasta
los $10.000.000 de pesos...La cremacion puede costar entre $900.000 hasta $2.000.000
pesos; el precio varia dependiendo del lugar. La inhumacion -entierro- esta entre los
$2.000.000 y los $5.000.000 pesos. Se cuentan con dos opciones: arrendar 0 comprar, esto
depende de los gustos y el bolsillo. Si se inclina por alquilar, estad la opcién de hacerlo

2 Fenalco, Antioquia 2021.
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durante 4 afios por $400.000 pesos mensuales; lo que daria un total de 79°.200.000. Ahora
bien, si se prefieren las cosas propias le contamos que puede conseguir un lote desde los
$4.000.000 pesos’™.

Es asi que en Medellin tenemos: Solo el servicio de cremacidon puede tener un valor entre un
millon de pesos hasta los 6.000.000 millones. Si la decision es enterrar el cadaver, hay dos
opciones. Comprar el espacio o lote o alquilarlo. En la primera el costo estd desde los
4.000.000 millones, dependiendo el lugar y si se hace mausoleo o no. En el segundo caso,
este alquiler se realiza por un valor mensual entre 400 o 500 mil pesos por un tiempo de 4
afos. 4Es decir que haciendo la suma total el costo ascenderia a $24.000.000 millones de
pesos”®.

Tratdndose de inhumaciones donde el servicio se presta en el espacio dentro de un
cementerio, este oscila entre los $350.000 pesos y $1.000.000 pesos. En la actualidad se
observa una tendencia al interior del pais por la cultura de la cremacion y se destaca que
esta clase de servicio es prestado por empresas especializadas, las cuales cuentan con
personal calificado, hornos, transporte, licencias ambientales y certificaciones para la
prestacion de este servicio.

Crecimiento del Mercado:

El sector Funerario estd ganando espacio en la economia colombiana con un alto
cubrimiento del mercado nacional y algunas empresas ya se expanden en la exportacion de
productos y servicios como opcién para seguir creciendo.

Segun lo indicado por el director de FENALCO Antioquia el sector funerario en Colombia
crece a un ritmo del 9% anual gracias a los nuevos productos y servicios, los cuales la han
posicionado como la tercera mas competitiva del mundo por detras de Estados Unidos y
Espafa. En el pais existen mas de 3.6 millones de planes pre exequiales vendidos, con
aproximadamente 18 millones de personas afiliadas, con un promedio de 5 personas por
grupo familiar, esto representa el 37,3% de los colombianos y se espera que esta cifra
continle aumentando conforme al comportamiento registrado en los ultimos afos, lo que
indica una cifra alta, pero con aparente espacio para crecer®.

Planes Funerarios:

3 https://www.sabermassermas.com/planeacion-financiera-servicios-funerarios-tambien-cuentan/
4 https://funerariagomez.com/que-cuesta-un-entierro/
S Fenalco, Antioquia, 2015

3

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



https://www.sabermassermas.com/planeacion-financiera-servicios-funerarios-tambien-cuentan/
https://funerariagomez.com/que-cuesta-un-entierro/

Cod. FO-ADQU-128 Formato

L FO-ADQU-Analisis del Sector Econémico :
Version. 2 Alcaldia de Medellin

Entre la previsién que ofrece el Sector y otros tipos de aseguramiento con pélizas exequiales
de otras entidades, mas de un 60% de la poblacién colombiana podria estar cubierta®.

Desde 1984 la actividad funeraria comenz6 a cambiar, pasando de los servicios basicos a la
proteccién del grupo familiar. ElI avance de la cultura de la prevision ha contribuido a que el
Sector obtenga méas confianza del publico y que el tema funerario pase del rechazo a un
consumo mas abierto e informado de los servicios prepagados’.

Se calcula que en el pais hay 11 millones de familias, de las cuales solo 3,6 millones han
adquirido productos y servicios de prevision exequial, lo que indica que solo un 37,3% de las
familias esta preparada para un deceso. En términos de poblacién, la cifra indica que cerca
de 18 millones de colombianos esta cubierto, la penetracién de este servicio es baja si se
considera que hay planes como el ofrecido por Funeraria Capillas de la Fe., Consorcio
Exequial SAS, por un valor de $11.000 pesos, el cual cubre a padre, madre e hijos con un
servicio basico que incluye preparacion del cuerpo, tramites legales, traslado, sala de
velacién, exequias, carroza fanebre, arreglo floral, cofre, cremacién o inhumacion y el
ofrecido por la Funeraria San Vicente S.A., la cual tiene una oferta de previsién de $24.900
pesos, que cubre hasta 9 beneficiarios de la familia y aporta $4.200.000 de pesos por cada
fallecido®.

Si bien es cierto existen en el mercado diferentes tipos de planes exequiales, el presente
proceso de seleccidn pretende obtener Gnicamente el plan basico.

Plan exequial bésico:

En contraste, la adquisicion de productos y servicios de prevision exequial de forma
inmediata cuesta aproximadamente $2.500.000 de pesos con el paquete basico, aunque lo
normal es que se ofrezca un plan superior a los $3.000.000 de pesos; para dar un ejemplo
en el caso del Grupo Gaviria S A S, el servicio inmediato va desde los $3.600.000 de pesos,
un monto que para la mayoria de las familias colombianas es dificil de costear en poco
tiempo.

Demanda del Sector:

Segun reporte del Ministerio de Salud y de la Proteccidon Social emitido el pasado 29 de
diciembre fallecieron 103 personas por causa del SARS-CV2. Esta entidad, manifiesta seguir

® Fenalco, Antioquia, 2015
7 https://es.slideshare.net/FenalcoAntioguia/estudio-septiembre-2015-sector-de-funerarias-y-servicios-exequiales
8 https://caracol.com.co/emisora/2015/09/21/medellin/1442835656 126553.html
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observando por un periodo minimo que supere las 20 semanas, € insta a las IPS y poblacion
en general a seguir realizando pruebas diagnésticas a toda persona sintomatica.®

La demanda en este sector experimenta la particularidad de estar garantizada y ser creciente
debido al envejecimiento, crecimiento de la poblacién y normatividad con respecto a la
disposicién final de los cadaveres, con mayor razén en las actuales circunstancias cuando la
humanidad esta sitiada por la propagacion de variantes asociadas al virus SARS-COV-2
(COVID-19) , que amenaza la salud y la vida de todas las personas, las cifras de contagio
van en aumento y el nimero de fallecidos por la pandemia guarda una proporcién directa
con esta variable, por lo que el escenario en la Ciudad de Medellin y en el mundo entero
indica con meridiana claridad altas probabilidades de vernos avocados a defunciones
colectivas que demandan ademas de la asignacion de recursos econémicos, adelantar los
procedimientos necesarios con la observancia rigurosa de los protocolos, orientaciones y
directrices entregadas por el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social para el manejo
seguro, traslado y disposicion final de cadaveres que tienen como causa probable o
confirmada de la defuncién la infeccién por el virus SARS-COV-2 (COVID-19) 1°

Esto puede describirse como una demanda elastica pero condicionada a la ubicacion
geografica, preferencias culturales y normativa relacionada con la disposicion final de
cadaveres y los precios del mercado.

Segln el diario la Republica'! en su publicaciéon virtual del, el sector funerario tuvo que
mejorar sus servicios y adecuar su operacion para enfrentar los retos que gener6 la
pandemia del COVID-19. Velaciones y misas por internet, programas de duelo y atencién
digital fueron algunas de las estrategias que implementaron las empresas.

En la actualidad, se esta frente a una cierta tranquilidad respecto a la transmision del COVID,
por lo que el servicio se esta prestando con relativa normalidad, pues el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, invita a la sociedad en general para que se sigan cuidando, advirtiendo
que sigue la probabilidad del surgimiento de nuevos linajes con mayor porcentaje de escape
inmunolégico®?.

Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, “Para el tercer
trimestre de 2022pr, los adultos de 60 afios y mas concentraron el mayor niumero de
defunciones en el pais con 49.884 casos, que representan al 72,2%. Esto equivale a una
reduccion de 8.743 casos, que corresponde a - 14,9% frente al mismo periodo de 2021pr. «

9 https://www.ins.gov.co/Noticias/paginas/coronavirus.aspx

10 https://www.ins.gov.co/Noticias/paginas/coronavirus.aspx

11 hitps://www.larepublica.co/empresas/contrario-a-lo-que-la-gente-piensa-no-hubo-un-desborde-en-la-cantidad-
de-servicios-3068998

12 https://www.ins.gov.co/Noticias/paginas/coronavirus.aspx
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En ese mismo periodo se presentaron 31.153 defunciones de hombres y 29.466 decesos de
mujeres por causas naturales. La mayor parte de estos fallecimientos tuvo como causa las
enfermedades isquémicas del corazén y el resto de enfermedades cerebrovasculares. Se

destaca que las defunciones por COVID-19 vuelven a aparecer entre las primeras 10 causas

de muerte natural (grupo 109) en el caso de los hombres™3,

Principales Hallazgos y Conclusiones del Estudio de Habitos del Consumidor
Funerario Bajo Metodologia FODA:

FENALCO realizé un analisis de los principales hallazgos y conclusiones del estudio, y
aplicando la metodologia FODA, podemos compartir lo siguiente:

Fortalezas para capitalizar:
Ampliar la oferta de servicios dentro de los planes existentes.

Multiples opciones de paquetes que satisfacen necesidades generales y especificas.
(Coberturas, asistencia especial, etc.).

Innovacion constante.
Oportunidades para crecer:
La pandemia deja una sensacion sobre la busqueda de proteccién a los tuyos.

Los servicios son amplios, pero no se cuentan con factores diferenciadores, con respecto a
la experiencia del consumidor, en situaciones anexas al uso de este.

Debilidades para fortalecer:
Cerca de la mitad de las personas que cuentan con un servicio funerario, no identifican ni
conocen las empresas que prestan los servicios; y el indice de recordacién de los que se

acuerdan se centra en la mas popular.

Cerca de la mitad de las veces tras la experiencia, el personal de atenciéon no es percibido
como cercano o sensible.

Amenazas para afrontar:

13 DANE, Informacion para todos, Comunicado de Prensa del 22 de diciembre de 2022.
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/poblacion/cp_estadisticasvitales Il1ltrim_2022pr.pdf
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Clientes focalizados a partir de ciertas edades, jévenes muy alejados al tema y sin deseos de
contratacion a largo plazo; esto debido a que se sienten muy conformes siendo beneficiarios,
como para acceder a titulares en un futuro. (FENALCO 2022).

Bibliografia: Estudio de Habitos y Costumbres Funerarios, adelantado por la Firma VIEWS
Business Intelligence / Noviembre - diciembre 2020.

National Funeral Directors Associations, (NFDA):
Esta asociacion otorga el “Premio a lo mejor de lo mejor” y “Mencién de Honor™:
Premio alo mejor de lo mejor:

En su sitio web destaca a los mejores en el sector indicando que: “Todos los solicitantes de
Busqueda de la Excelencia enviaron un ensayo que describe el desarrollo y la ejecucion de
un programa o servicio que tuvo un impacto positivo en las familias a las que sirven o en su
comunidad, calificandolos para el premio Best of the Best, que reconoce los programas mas
novedosos e innovadore y servicios en la profesion. Después de una revisién exhaustiva, el
Grupo de Trabajo de Busqueda de la Excelencia puede seleccionar hasta 10 funerarias para
recibir el premio Best of the Best”. Teniendo en cuenta lo anterior la NFDA otorgé el premio
Best of the Best 2021 a la “Funeraria San Vicente S.A., Medellin, Antiogquia, Colombia”.

Mencién de Honor:

Como parte del proceso de ingreso, todos los participantes del programa deben presentar un
ensayo que describa el desarrollo y la ejecucién de un programa o servicio que tuvo un
impacto positivo en las personas atendidas (Categoria 1, Criterio ). Las funerarias que
desarrollen un programa o servicio excepcionalmente bien ejecutado y que arroje resultados
positivos recibirdn un Certificado de Mencién de Honor del Grupo de Trabajo de Busqueda
de la Excelencia, Teniendo en cuenta lo anterior la NFDA otorgé Mencion de Honor en el afio
2019 a la “Funeraria San Vicente SA, Medellin, Antioguia, Colombia.

Empresas, gremios y asociaciones:
Principales asociaciones funerarias en el mundo:
FIAT-IFTA:

La FIAT-IFTA es una Organizacién Mundial de Funerarias que representa a directores de
funerarias, empresas de servicios funerarios, repatriacion y proveedores de servicios
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funerarios. Es la Unica federacion dirigida de forma internacional por miembros nacionales,
activos y asociados en mas de 80 paises.

FIAT-IFTA ofrece recursos de defensa, educacion, informacion, productos, programas y
servicios para ayudar a los miembros a mejorar la calidad del servicio a las familias en duelo
en todos los paises. Los miembros asociados entran en el directorio de miembros de la red
global y reciben informacién funeraria a través de la revista Thanos, el Servicio de Exposicién
Funeraria y el Servicio de Cambio de Direccién y Datos. También pueden hacer uso
exclusivo del logotipo representativo de FIAT-IFTA.

NFDA:

La Asociacion Nacional de Directores de Funerarias es una de las asociaciones funerarias
mas destacadas del mundo. Representa a 18.500 miembros de casi 10.000 funerarias en los
Estados Unidos y 43 en el resto del mundo, lo que supone una de las redes mas grandes de
profesionales de servicios funerarios.

Ademas de su prestigio, la NFDA se caracteriza por mantener unos elevados estandares
éticos y sus miembros se comprometen a cumplirlos a través del Cédigo de Conducta
Profesional que aborda las obligaciones del profesional funerario en cinco areas clave: la
familia, el cuidado del difunto, el puablico, el gobierno y la propia NFDA.

En calidad de asociacion de servicios funerarios, la NFDA también ofrece a sus miembros las
herramientas y los recursos esenciales que necesita cualquier director de funeraria para
atender su negocio: servicios de abogacia, una red de proveedores de confianza, bolsa de
empleo, descuentos en inscripciones a convenciones y conferencias, programas de
educacién continua que incluyen cursos de certificacion y capacitaciébn, numerosos
descuentos e incluso atencién médica.

ICCFA:

La Asociacion Internacional de Cementerios, Cremacion y Funerales representa a todos los
segmentos de la profesiébn de cementerio, servicio funerario, cremaciéon y conmemoracion.
En la actualidad, la ICCFA estd compuesta por mas de 9.100 cementerios, funerarias,
crematorios, disefiadores de monumentos y negocios relacionados en todo el mundo.

Sirve y apoya a estos miembros a través de una serie de beneficios disefiados para
aumentar su competencia administrativa y mejorar sus negocios, desde actualizaciones
peridédicas sobre asuntos gubernamentales y legales, reuniones educativas, directorio de
miembros, programas de certificacibn y una amplia variedad de servicios y productos
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disefiados para satisfacer sus necesidades.

En Estados Unidos, la ICCFA ha creado mas de dos docenas de pautas modelo que abogan
por la legislacién estatal sobre una variedad de temas relacionados con los consumidores.
La asociacion también ayuda a los consumidores de manera mas directa a través de
recursos de informacion, asi como a través de un servicio de mediacion de quejas.

EFFS:

La European Federation of Funeral Services integra a unas 80 asociaciones funerarias
nacionales de diversos paises europeos, ademas de sus numerosos miembros individuales
entre los que se encuentran directores de funerarias, operadores de cementerios,
crematorios, productos conmemorativos, obituarios en linea...

Las asociaciones nacionales de directores de funerarias, las asociaciones regionales de
directores de funerarias y los directores de funerarias de las empresas funerarias que son
miembros de la EFFS se han comprometido a respetar un estricto cédigo ético que incluye
una relacién profesional con las familias de los clientes, sincero respeto por todas las
creencias y costumbres, transparencia en los costes, confidencialidad o integridad en la
relacién con los colegas profesionales.

Ademas, la EFFS ofrece a sus miembros amplias opciones de formacién a través del
Programa Europeo de Intercambio de Conocimientos para profesionales del sector. Se trata
de una gran oportunidad de experimentar las tradiciones y culturas de los servicios funerarios
y formaciones especificas sobre como se hacen negocios en otros paises europeos.

ALPAR:

La Asociacion Gremial Latinoamericana de Cementerios y Servicios Funerarios integra a
personas y entidades vinculadas a la industria funeraria en Latinoamérica, pero también en
Europa y Estados Unidos. ALPAR fomenta “el continuo aprendizaje, enmarcado en un
ambiente de sana competencia, espiritu de colaboracién y ética profesional”.

Entre los objetivos destacados, ALPAR se encarga de “representar los intereses comunes de
los asociados, actuando ante los Estados, agremiaciones de los paises, entidades de
caracter internacional y particulares”. Esta asociacion de servicios funerarios también se
encarga de “colaborar con los Estados en la orientacién y satisfaccion de las necesidades de
los asociados y de la comunidad en general, en lo que se relacione con los servicios
funerarios, cultura funeraria y patrimonio funerario”.
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Los miembros de ALPAR cuenta con numerosas ventajas como la posibilidad de participar
en eventos, actividades académicas, descuento en la membresia con otras asociaciones,
acceso a libros especializados, la posibilidad de prestar servicios en 24 paises a través de
alianzas estratégicas entre asociados y la confianza de contar con numerosos consultores y
asesores internacionales.

ANDF:

La Asociacion Nacional de Directores de Funerarias es una de las asociaciones funerarias
clave en México. Esta conformada por propietarios de funerarias, proveedores y
profesionales en distintas areas relacionadas al sector funerario del pais y uno de sus
principales objetivos es “modernizar y regular las practicas administrativas y operativas” para
fomentar un crecimiento conjunto.

Por ese motivo, la ANDF ha trabajado principalmente en la formacién de la red para el apoyo
mutuo entre servidores funerarios. A través de sus reuniones trimestrales, ofrecen diferentes
conferencias centradas en la profesionalizacion del sector con consejos facilmente aplicables
independientemente del tamafio de la empresa.

Las principales ventajas de ser socio de la ANDF incluyen la posibilidad de obtener mayor
presencia en las instituciones regulatorias; apoyo, respaldo y cobertura de mas de 40
funerarias a lo largo del pais en caso de servicios o traslados; convenios con proveedores en
precios y descuentos preferenciales e intercambio de experiencias e informacion sobre
procesos y métodos.

PANASEF:

La Asociacion Nacional de Servicios Funerarios es la asociacion de servicios funerarios de
referencia y maxima representacion en el sector en Espafia. Integra a mas de 130 funerarias
y su mision es “la defensa de los intereses del sector funerario en general y de los asociados
en particular, buscando la profesionalizacion de su actividad con el fin de ofrecer el mejor
servicio a la sociedad”.

PANASEF organiza regularmente cursos y jornadas especificas para los profesionales de las
empresas asociadas y estan abiertos a todo el sector funerario. También pone a disposicion
de sus miembros una amplia base de datos actualizada con la legislacién del sector, asi
como numerosos informes y estudios para una correcta gestion del negocio. Ademas, les
ofrece la posibilidad de recurrir a un gabinete juridico especializado para realizar cualquier
consulta.
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FENALCO:

La Federacion Nacional de Comerciantes es una organizaciéon colombiana que busca “el
desarrollo del comercio, a través de la eficiencia y modernizacién de los empresarios” y que
cuenta con una seccion dedicada a los empresarios del sector funerario. Aunque no es una
organizacién especializada en el &mbito funerario, si es la mas destacada en el pais, por lo
que puede ser una alianza estratégica determinante para el desarrollo de tu empresa
funeraria en Colombia.

ASOCOLPARQUES:

Asocolparques es otra de las asociaciones funerarias relevantes en Colombia. La Asociaciéon
Colombiana de Parques Cementerios integra a un grupo importante de empresas que
gestionan los cementerios en el pais. Su principal objetivo es “crear un espacio de
representatividad para este sector que permita ser un 6rgano de sinergia entre los
asociados, el estado y la academia, con un claro énfasis en la blisqueda de beneficios tanto
para las empresas como para sus trabajadores fomentando asi el desarrollo del sector y de
todo su personal”. Hay que destacar su esfuerzo por fomentar la integracion del sector de
servicios funerarios en Colombia a través de sus programas de formacion y capacitacion
profesional y su labor de presion para promover la actualizacion de la legislacion existente.

AESPROF:

La Asociacion Espafiola de Profesionales de los Servicios Funerarios es un grupo
homogéneo de trabajadores del sector que incluye a funerarios, personal de administracion,
personal de limpieza, conductores de vehiculos funerarios, personal de cementerios,
tanatopracticos y asesores funerarios. Cuentan con representacion en todo el territorio
espanol y su principal inquietud es “profesionalizar el sector funerario” a través de numerosas
acciones formativas, publicacion de informes y la lucha para “conseguir cohesion a nivel
estatal”’. Pertenecer a asociaciones funerarias como FIAT-IFTA, Panasef o la NFDA puede
suponer importantes ventajas para tu desarrollo profesional a cambio de una cuota anual
que, a menudo, se rentabiliza con creces gracias a los numerosos beneficios que ofrecen
este tipo de asociaciones de servicios funerarios.

Fuente: Tomado de https://news.wfuneralnet.com/es/asociaciones-funerarias/

Producto Interno Bruto (PIB) - IV trimestre 2022 preliminar:

Grafico. Producto Interno Bruto Tasa de crecimiento en volumen 2017-1/ 2022pr-1V
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El Producto Interno Bruto crece 7,5% en el afio 2022pr respecto al afio 2021p, segun la tabla
anterior. Una de las actividades econémicas que mas contribuye a la dinamica del valor
agregado es la relacionada con el comercio al por mayor y al por menor; reparacién de
vehiculos automotores y motocicletas la cual crece un 10,7%, y contribuye 2,1 puntos
porcentuales a la variacion anual.

¢ Adicionalmente, en el cuarto trimestre de 2022pr, el Producto Interno Bruto en su
serie original, crece 2,9% respecto al mismo periodo de 2021pr. Las actividades
econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras actividades de
servicios. Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores.
Actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio. El acumulado de estas actividades crece un 40,5%, y
contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacion anual.

e Las actividades financieras y de seguros crecen un 8,4% y contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacion anual.
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Las Industrias manufactureras crecen un 2,7% y contribuye 0,3 puntos porcentuales a

la variacion anual

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada
por efecto estacional y calendario crece 0,7%. Esta variacion se explica principalmente por la
siguiente dinamica:

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreaciobn y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
Actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes

y servicios para uso propio crece 7,5%.

Actividades financieras y de seguros crece 1,6%.

Actividades inmobiliarias crece 0,4%.

El presente proceso pertenece a la Categoria servicios funerarios, y se relaciona con la
actividad econémica ‘Actividades profesionales, cientificas y técnicas.

Tabla. Valor agregado por actividad econ6mica Tasas de crecimiento en volumen Afio
total 2022pr

Tasas de crecimiento (36)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econdmica calendaric

Ano total Anual Trimestral

2022 202271V 7 2022F°-1v /

2021° 20217-v 2022711
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -1,9 -4,2 -1,3
Explotacion de minas y canteras 0.6 =17 =14
Industrias manufactureras 9.8 27 -1,9
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 4,1 1.5 0.2
Construccion 6,4 -1,9 2.5
Comercio al por mayor y al por menor® 10,7 1.0 =15
Informacion y comunicaciones 14,2 5.7 -0.7
Actividades financieras y de seguros 6,5 8.4 1.8
Actividades inmobiliarias 2,0 20 a,4
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 83 3.9 -0,7
Administracién pablica, defensa, educacién y salud® 4.9 1.4 0.3

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios® 7 08 o3
Valor agregado bruto 7.2 2.5 0.5
Total impuestos menos subvenciones sobre los productos 11 6.5 -0.3
Producto Interno Bruto 7.5 29 0.7
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Fuente: DANE, Cuentas nacionales

P provisional
Pr preliminar
1 Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015.

2 Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; distribucion de agua;
evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de
saneamiento ambiental.

3 Comercio al por mayor y al por menor; reparaciéon de vehiculos automotores y
motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida.

4 Actividades profesionales, cientificas y técnicas; actividades de servicios administrativos y
de apoyo.

5 Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria;
educacion; actividades de atencidn de la salud humana y de servicios sociales.

6 Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio.
Actividades profesionales, cientificas y técnicas:
Para el afio 2022pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas;
y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 8,3%, en su serie original,
respecto al mismo periodo de 2021p.
Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 7,0%.

e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 9,3%.
En el cuarto trimestre de 2022pr, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 3,9% en su

serie original, respecto al mismo periodo de 2021p.

Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:
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e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 2,9%.

e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 4,8%
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,7%, explicado por:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece -0,04%.

e Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,2%.

Tabla. Actividades profesionales, cientificas y técnicas Tasas de crecimiento en
volumen Afio total 2022pr

Tasas de crecimiento (%)
Serie original Se:: q‘.lstar.la '::: ':::Ftn
estacional y calendario
Actividad econdmica y
Ao total Anual Trimestral
20227/ 2022°-1v / 20227-Iv /
20217 2021°-1v 20227111

Actividades profesionales, cientificas y técnicas 7.0 29 -0,04
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 9.3 48 -1,2
Actividades profesionales, cientificas ytécnicas1 83 39 -0,7

Fuente: DANE, Cuentas nacionales

P provisional

Pr preliminar

1 Actividades profesionales, cientificas y técnicas; actividades de servicios administrativos y
de apoyo.

2 Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015.

1.2. Perspectiva econémica:

Servicio de Péliza Exequial:
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Seguln menciona La Republica en su publicacion del 06 de junio de 2022, “Aunque solo
15,2% de la poblacion mayor de 18 afios destina algun monto para el ahorro, segun el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), hay una necesidad que los
colombianos olvidan cubrir, ya sea por miedo o por desconocimiento en las opciones del
mercado, no tienen en cuenta el fallecimiento.La planeaciéon para esta eventualidad, que
llega en el momento menos esperado, como con la pandemia por COVID-19, puede evitar
que la carga financiera sea asumida por sus seres querido, es por ello que compafiias como
Mapfre, Seguros Sura, Coorserpark, Liberty Seguros y Prever ofrecen el servicio de pélizas
exequiales a cambio del pago de una prima mensual, que puede costar desde $7.000 pesos,
incluyendo todo un grupo familiar™*.

En el caso de Prever, una de las empresas que ofrece estos planes, las personas tienen la
opcion de pagar un paquete basico, estandar o selecto, que oscila entre $20.000 pesos
hasta los $45.000 pesos. Ademas, estos precios son validos para empresas o particulares.

En la publicacién del Diario La Republica del 06 de junio de 2022, “Segun el Banco
Coopcentral, 24 horas de funeraria, el arreglo de flores, el derecho a velacion, el arreglo del
cuerpo del fallecido, el ataud, un carro funebre y hasta el desplazamiento de los familiares,
es un plan que puede variar segun las caracteristicas que se elijan, pero en promedio el
precio oscila entre los $3 millones y los $16 millones.

En esta misma publicacion se afirma que: “El seguro de exequias debe ser parte de la
canasta familiar de los hogares. El costo de un servicio funerario puede ubicarse en una
media de $5.000.000 de pesos, y el no tener un seguro puede empobrecer mas a las
familias, quienes acuden a pedir ayuda econdémica a sus amigos y vecinos, que en muchos
casos no aparecen, situacion que los impulsa a caer en manos del gota a gota”, explico
Wilson Triana, experto y consultor en banca y seguros?®.

Servicio de Cremacion e Inhumacion:

En la publicacién del Diario La Republica del 06 de junio de 2022, Segun el Banco
Coopcentral, “La cremacion puede costar entre $900.000 pesos y $2.000.000 de pesos;
mientras que el servicio de inhumacion (entierro) esta entre $2.000.000 de pesos y
$5.000.000 de pesos para este Ultimo servicio, se cuentan con dos opciones: arrendar o
comprar, si la opcion es arrendar, “Si se inclina por alquilar, esta la opcién de hacerlo durante
cuatro afios por $400.000 pesos mensuales, y conseguir un lote puede valerle desde los

1 https://www.larepublica.co/finanzas/los-gastos-funerarios-que-debe-tener-en-cuenta-a-la-hora-de-una-
planeacion-financiera-3377036
15 https://www.larepublica.co/finanzas/los-gastos-funerarios-que-debe-tener-en-cuenta-a-la-hora-de-una-
planeacion-financiera-3377036
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$4.000.000 de pesos”, indic6 en Banco Coopcentral, si se requieren arreglos florales, los
precios oscilan entre $80.000 pesos y $450.000 pesos”.

Los expertos indican que la mejor opcidén en vida es tomar algun tipo de previsién exequial,
segun Martha Lucia de Francisco, vicepresidente de prevision exequial del Grupo Recordar,
“este paquete es la alternativa que nos permite hacer algo hoy, para garantizar un mafiana
mas tranquilo y para centrar la atencion y energia en lo importante al enfrentar el
fallecimiento de un ser querido. En la pandemia, con el aumento en el nimero de
fallecimientos, prestamos mas de 25.000 servicios, cumpliendo con las familias
colombianas”.

Ahora bien, la pandemia por COVID-19 también generé mas conciencia entre las personas a
la hora de adquirir una cobertura exequial y un seguro de vida, servicios que alcanzaron un
gasto per capita de $200.000 pesos en 2021, segin FASECOLDA.

Comportamiento del Sector:

En la publicacion del Diario La Republica del 06 de junio de 2022, se afirma: “Elegir como
terminar luego de morir, mientras se esta vivo, es una de las opciones que muchas personas
prefieren asegurar adquiriendo pélizas o planes exequiales en las funerarias. Para otros,
estos temas son todavia un tabu.

Lo cierto, es que en las funerarias y en algunas aseguradoras, los planes exequiales son una
oferta ya establecida con multiples opciones para elegir "el descanso eterno".

Las opciones existentes son la cremacion y los entierros en cementerios. Por la pandemia, la
primera opcién se disparé en demanda por las restricciones a la movilidad y por ser una
alternativa que no genera hacinamiento como es el caso de los entierros, pues durante los
dos afios mas criticos de la crisis sanitaria las muertes se multiplicaron en medio de una
situacion atipica”.

Uno de los principales motores de esta actividad en la actualidad es la previsién exequial, un
producto que pagan las familias de forma mensual para garantizar una serie de servicios
funerarios con anticipacion. Entre ellos se destacan, la asesoria legal, el traslado del cuerpo,
el atald, las exequias, en servicio de inhumacion o de cremacion, entre otros.

El presidente de la Corporacién Nacional de Funerarias (Remanso), Luis Fernando Arango,
explicé en una entrevista concedida a la Revista Dinero que los origenes de este servicio se
remontan a “los famosos entierros de canasto” en la década de los afios sesenta (60°s), un
tipo de colecta que realizaban las personas para poder llevar a cabo esta ceremonia.
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“Aquel que llegaba a un velorio aportaba una contribucién econémica para ayudar a las
familias a incurrir en los costos funerarios”, explicé el experto, y agregd que este fenbmeno
de las clases populares evoluciond hasta la consolidacion de las mutuales y posteriormente
de la previsiéon exequial™®.

El sector de las funerarias percibe ingresos de $353.000.000 al afio por cuenta de este
producto segun, al que estan inscritas unos 18 millones de personas en todo el pais y por el
cual se inicid6 una batalla legal con las aseguradoras. La justicia le dio la razén al sector
funerario y con ello le permiti6 diversificar su oferta de productos que, por muchos
afos, estuvo enfocada exclusivamente a los rituales o a la fabricaciéon de cofres'’.

Segun publicacién del Instituto de Estudios Urbanos IEU, del 22 de agosto de 2021,
“Actualmente Bogota cuenta con seis hornos crematorios, tres en el Cementerio del Norte,
dos en el Cementerio del Sur y uno en el Cementerio Serafin, los cuales tienen una
capacidad conjunta de realizar entre 96 y 108 procedimientos al dia. Los cementerios del
Distrito cuentan también con ocho contenedores refrigerados que tienen la capacidad de
conservar 320 cuerpos en total.

A corte del 25 de abril de 2021 y desde el inicio de la pandemia, los cementerios del
Distrito han realizado 10.979 cremaciones de personas que murieron por la Covid-19.

En Medellin, segun el reporte del Comité del Sector de Servicios Funerarios de Fenalco
Antioquia, el viernes 9 de abril de 2021 se alcanzé la cifra histérica de 147 cremaciones al
dia, cuando antes de la pandemia el promedio era de 53. Aunque el incremento alarmé al
sector, el servicio se prest6 sin llegar al colapso. Los 14 hornos que hay en el Valle de
Aburra extendieron sus horarios y al menos ocho trabajaron las 24 horas.

Para Manuel Vergara el principal reto que deja esta situacion es la reconstruccién econémica
del sector funerario, “bastante lastimado” en el primer afio y medio de la pandemia. También
hay un desafio apremiante relacionado con la articulacién entre los sectores publico y
privado.”

El sector funerario es una industria que genera alrededor de 9.477 empleos directos, pero
estimaciones de representantes del ramo sefialan que su cadena productiva, que involucra
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17 https://www.semana.com/empresas/articulo/sector-funerario-colombia-reinventa-innovacion/212817/
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https://www.google.com/search?q=Aquel+que+llegaba+a+un+velorio+aportaba+una+contribuci%C3%B3n+econ%C3%B3mica+para+ayudar+a+las+familias+a+incurrir+en+los+costos+funerarios&rlz=1C1GCEU_esCO1037CO1037&oq=Aquel+que+llegaba+a+un+velorio+aportaba+una+contribuci%C3%B3n+econ%C3%B3mica+para+ayudar+a+las+familias+a+incurrir+en+los+costos+funerarios&aqs=chrome..69i57.8886j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Aquel+que+llegaba+a+un+velorio+aportaba+una+contribuci%C3%B3n+econ%C3%B3mica+para+ayudar+a+las+familias+a+incurrir+en+los+costos+funerarios&rlz=1C1GCEU_esCO1037CO1037&oq=Aquel+que+llegaba+a+un+velorio+aportaba+una+contribuci%C3%B3n+econ%C3%B3mica+para+ayudar+a+las+familias+a+incurrir+en+los+costos+funerarios&aqs=chrome..69i57.8886j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Aquel+que+llegaba+a+un+velorio+aportaba+una+contribuci%C3%B3n+econ%C3%B3mica+para+ayudar+a+las+familias+a+incurrir+en+los+costos+funerarios&rlz=1C1GCEU_esCO1037CO1037&oq=Aquel+que+llegaba+a+un+velorio+aportaba+una+contribuci%C3%B3n+econ%C3%B3mica+para+ayudar+a+las+familias+a+incurrir+en+los+costos+funerarios&aqs=chrome..69i57.8886j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.semana.com/empresas/articulo/sector-funerario-colombia-reinventa-innovacion/212817/

C6d. FO-ADQU-128 g
Formato A%
L FO-ADQU-Andlisis del Sector Econdémico LB
Version. 2 Alcaldia de Medellin

personal asociado a transporte, mercadeo, floristeria, venta de seguros, call centers,
parqueaderos y alimentos, entre otros, ofrece hasta 150.000 empleos indirectos?®,

Para establecer el presupuesto oficial, la Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos
Humanos del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin realizé
consulta de los precios del mercado con sustento en cotizaciones a (3) tres empresas de
servicios funerarios en la ciudad de Medellin de reconocida trayectoria y experiencia, dado
que se realiz6 la solicitud de informacion (RFI) a través de la plataforma transaccional del
SECOP I, no recibiendo respuesta alguna, dando lugar a la solicitud de cotizaciones por
otros canales como correo electronico y asi poder establecer el presupuesto oficial con el
andlisis de las cotizaciones aportadas.

Empleo que genera el sector:

De acuerdo con el boletin Técnico del mercado laboral para el mes de octubre de 2022,
publicado el 30 de noviembre de 2022, la tasa de desempleo del total nacional fue 9,7%, lo
gue representd una reduccién de 2,3 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2021
(12,0%). La tasa global de participacion se ubico en 64,0%, lo que significé un aumento de
1,9 puntos porcentuales respecto a octubre de 2021 (62,1%). Finalmente, la tasa de
ocupacion fue 57,7%, lo que representé un aumento de 3,1 puntos porcentuales respecto al
mismo mes de 2021 (54,6%).

Gréfico. Tasa global de participacién, ocupacién y desempleo. Poblaciéon ocupada,
desocupaday poblacién fuera de la fuerza laboral Total nacional Octubre (2014 - 2022).
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Fuente: DANE, GEIH.
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados CNPV 2018.
Mota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

18 hitps://www.semana.com/industria-funeraria-los-reditos-del-trabajo-en-equipo/303315/
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Fuente: DANE, GEIH.

En el total nacional, la tasa de desempleo del trimestre movil agosto - octubre de 2022 fue
10,4%, lo que representd una disminucién de 1,9 puntos porcentuales respecto al mismo
periodo de 2021 (12,3%). La tasa global de participacion se ubicé en 63,9%, lo que significo
un aumento de 2,4 puntos porcentuales frente al trimestre movil agosto — octubre de 2021
(61,4%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 57,2%, lo que representé un aumento de 3,3
puntos porcentuales respecto al mismo periodo de 2021 (53,9%).

Grafico. Tasa global de participacion, ocupacion y desempleo. Total, nacional agosto -
octubre (2014 - 2022).
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Fuente: DAME, GEIH.

Mota: datos expandidos con proyecciones de poblacidn, elaboradas con base en los resultados CNEV 2018
Mota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

El Sector Funerario es uno de los mas importantes en la generacion de empleo en Colombia,
al ocupar a mas de 13.000 personas en 2.260 establecimientos dedicados a la actividad.

e La agenda académica estuvo orientada al fortalecimiento del ser y a los cambios a los
gue se han tenido que adaptar los seres humanos durante la pandemia.

e El enfoque fue de gratitud y reconocimiento al talento humano del Sector por su
compromiso en la atencion de las familias y la sociedad durante la contingencia.

Con un enfoque de gratitud y reconocimiento hacia el talento humano en el Sector se celebré
el Xl Simposio de Funerarias y Servicios Exequiales, un espacio para fortalecer a los
directivos de empresas funerarias, cementerios, asociaciones mutuales y cooperativas
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dedicadas a la prestacion de servicios funerarios en el pais.

Luego de un afio de cierres y restricciones llego la tan ansiada reactivaciéon econdmica, que
permiti6 realizar este evento de manera presencial y convocé a diversos actores y personas
que forman parte del Sector Funerario que, entre otras cosas, es uno de los mas importantes
en la generacion de empleo en Colombia, al emplear alrededor de 13.000 personas en 2.260
establecimientos dedicados la actividad funeraria.

Fuente: FENALCO, https://www.fenalcoantioguia.com/blog/simposio-funerario-un-
reconocimiento-al-arduo-trabajo-del-sector-en-pandemia/

Poblacion ocupada segin rama de actividad:

En el mes de octubre de 2022, el nUmero de personas ocupadas en el total nacional fue
22.606 miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la
poblacion ocupada fueron Comercio y reparacion de vehiculos; Actividades artisticas,
entretenimiento recreacion y otras actividades de servicios; e Industrias manufactureras con
1,6, 1,3 y 1,1 puntos porcentuales, respectivamente, mientras la rama de Administracién
publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana aporta 0,8 puntos porcentuales.

Tabla. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucién a la variacion de la
poblacién ocupada segun rama de actividad. Total, nacional Octubre (2022/2021).

Poblacion ocupada 22.606 271084 100 1.522

Comercio y reparacion de wehiculos 4105 3761 18.2 345 1.6
Actividades artisticas, entretenimiento recreacion ¥ otras actividades de sardicios 1930 1.653 as 77 132
Industria marufacturera 2443 2207 10.8 237 1.1

Administracion pablica y defensa, educacion y atencidon de la salwd humana 2637 2478 1.7 155 os
Transporte y almacenamienbo 14672 1.541 T4 131 s
Agricultura, ganadenia, caza, silvicultura y pesca 3309 3269 150 120 (nli]
Actividades financieras y de seguros 454 355 2.1 109 s
Alojamiento y servicios de comida 1506 1418 a7 =3 o4
Autividades inmobiliarias 226 160 1.0 66 03
Suminisiro de Eleciricidad Gas y Agua™ 676 650 30 26 o

Construccidn 1472 1462 65 10 oo
Actividades profesionales. cientificas. tecnicas y servicios administrativos 1714 1732 746 -19 =01
Informacidn y comunicaciones 354 380 1.6 -36 -0z

Fuente: DAME, GEIH.

Suministro de electricidad,. gas, agua y gestidon de desechos" incluye la rama de Explotacidon de minasy canteras.

*Dor aproximacion de decimales, la suma de las proporciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacidn
del anexo estadistico.

P-p-: Puntos porcentuales.

Mota: La distribucidn porcentual de la poblacién ccupada puede diferir del 100% por la no inclusidn de la categoria “MNo
informa®.

Mota: Poblaciones en miles.

Mota: Los datos de rama de actividad econdmica estan calculados con base en ClIU Rew. 4 A.C
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Presupuesto Nacional®®:

El Congreso de la Republica aprob6 el Presupuesto General de la Nacion (PGN) para 2023,
por $405.6 billones, lo que representa un aumento de 15.1% frente a 2022. De este el
presupuesto de inversion llega a $74.02 billones y $14 billones adicionales que se
distribuiran asi: Agricultura: $2 billones Educacion, $1,25 billones Subsidio a la energia, $1,5
billones Salud $1,3 billones Agua Potable, $1 billon Lucha contra el hambre, $1 billon
Inclusion Social, $1 billén y Cultura $200.000 millones.

Los sectores con mayor presupuesto para este afio son: educacion, con $54.8 billones, salud
y proteccion social, $50,2 billones; hacienda, $48,7 billones; defensa y policia, $48,3 billones;
trabajo, $37,9 billones e inclusion social y reconciliacion, $17,8 billones.

Fuente: https://www.camara.gov.co/aprobado-presupuesto-general-de-la-nacion-para-el-
ano-2023.

Tabla: Balance del Presupuesto General de la Nacion parala vigencia de 2023.

PRESUPUESTO GEMNERAL DE LA NACION PARA 2023 Proyecto inicial Adicion

Cifras en billones de pesos [ Tota W Yarizcidn vs. 2022
Funcionamiento $250,6 = - 529 [ $253,6

Gastos de personal 5441 = -—50,7 5449

Adquisicidn de Bienes y Servicios $11,5 —= = 50,02 | %115 |
Transferencias $190,6 = -—$52,8 | $193,5 |

SGP 5549 = 40,0 $54,9

Fago de Mesadas Persionales 455,9 = - 51,6 $57,5 |

Aseguramiento en Salud $32,6 —= 50,0

Universidades Publicas 54,9 —e=—50,06

Fomdo de Prestaciones Magisterio $3,0 —= 50,0 $3,0

Fondo de Estabilizacidn de Cormbustible $19,0 —= %00 [ $19,0 |

Proceses electorales 51,4 = 30,0 $1.4

Sentendas y Condliaciones 51,5 —==—50,01 | $1,5 | E
Resto de transferencias £16,9 = = 51,1 518,1 | =
Gastos de Comercializacion y Produccion $2,0 —a=— -50,6 $1.3 3
Adquisicion de activos financieros 50,6 —e 50,0 $0,6 £
Disminucdion de Pasivos $0,4 = 50,0 $0.4 F
Gastos por tributos $1,1 —e 30,0 $1.1 i
Deuda 5779 - 50,0 $77,9 £
Inversisn $62,7 —» = $11,2 [ $74.0 | E
Total $391,0 - 514,71 | $405,6 =

19 Fuente: DNP — Octubre 2021
https://www.dnp.gov.co/Paginas/Aprueban-Presupuesto-General-de-la-Nacion-por-350-billones-de-pesos.aspx
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Fuente: https://www.larepublica.co/economia/asi-se-distribuiran-los-405-6-billones-que-

aprobo-el-congreso-del-presupuesto-de-2023-3453072

Presupuesto del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin:

Mediante Decreto 1127 del 15 de diciembre de 2022, se adopta el Presupuesto General del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin para la vigencia fiscal
2023, por valor de SIETE BILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CINCO MIL TRECE
MILLONES OCHOCIENTOS DIECISIETE MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y OCHO
PESOS ($7.575.013.817.488).

Para atender los gastos del Presupuesto General del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia
e Innovacién de Medellin, en cuanto a Funcionamiento, Deuda Publica y Gastos de
Inversién, durante la vigencia fiscal 2023, se apropiaron recursos por valor de SIETE
BILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CINCO MIL TRECE MILLONES OCHOCIENTOS
DIECISIETE MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS ($7.575.013.817.488), de
los cuales para la Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos, se asignan
recursos por valor de $410.942.826.094, de estos $18.142.826.094 seran destinados para
funcionamiento y $392.800.000.000 para inversion.

Salario minimo:

El salario minimo para Colombia durante el afio 2023 es de $1°160.000 COP sin incluir el
auxilio de transporte, lo cual representa un aumento de 16%, este porcentaje fue acordado
por la Comisiébn Permanente de Concertacion de Politicas Salariales y Laborales,
conformada por el Gobierno Nacional, representantes de los empresarios y de los
trabajadores.

En la siguiente gréfica se visualiza la evolucién del salario minimo durante los uUltimos 5 afios.

Gréfico. Evolucién del salario minimo en Colombia 2019-2023. Cifras en miles de
pesos.
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Tasa de interés?:

La Junta Directiva del Banco de la Republica (BanRep), en su reunién del 16 de diciembre
del afio 2022 decidié por mayoria incrementar en 100 puntos basicos (p.b.) la tasa de interés
de politica monetaria llevandola a 12,0%.

Mediante la decision adoptada la Junta Directiva continGa con el proceso de ajuste de la
politica monetaria que en el mediano plazo conduzca la inflacion a su meta de 3%.

Dentro de los motivos esgrimidos por el Emisor, expresaron que el principal motivo es la
inflacion anual que mantiene una tendencia creciente, superior a la esperada y que en el
mes de noviembre se situé en 12,5%. La inflacién basica (sin alimentos ni regulados) alcanzé
el 8,8%.

Gréfico. Evolucion de la tasa de intervencién en Colombia 2020-2022

20 Fyente: Elaboracion propia de la Unidad de Abastecimiento Estratégico. Datos del Banco de la Republica 2022.
https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/tasas-interes-politica-monetaria
https://www.larepublica.co/economia/tasa-de-intervencion-banco-de-la-republica-junio-3394444
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Tiempo

La tasa de intervencion de politica monetaria 0 tasa de referencia es la tasa de interés
minima que el Banco de la Republica (BanRep) cobra a las entidades financieras por la
liquidez que les suministra mediante las operaciones de mercado abierto (OMA). Esta tasa
es el principal instrumento de intervencion de politica monetaria utilizado por el BanRep para
afectar la cantidad de dinero que circula en la economia.

La Junta Directiva del BanRep define la tasa de intervencidon de politica monetaria y sus
decisiones tienen vigencia a partir del dia habil siguiente a la sesién de la Junta.

La tasa de interés de referencia segun datos tomados desde el 2018 ha tenido un
comportamiento baja en los Gltimos afios, de un nivel de 4,75% en enero de 2018 y 1,75%
en septiembre de 2020, alcanzando el 2,5% en noviembre de 2021. Esto es congruente con
la dinamica de la politica monetaria del Banco de la Republica en respuesta a los efectos
adversos de la pandemia. Como se puede evidenciar en el siguiente gréafico, a inicios de
2020 la tasa de interés se encontraba en 4,25% y esta fue disminuyendo a medida que fue
avanzando el afio con la intencidon de incentivar el consumo llegando a 1,75%, tasa que
permanecié constante hasta octubre de 2021, fecha en la que el Banco de la Republica ha
realizado incrementos periodicos. Actualmente y con los diferentes comportamientos de la
economia a nivel mundial y nacional, los problemas sociales y politicos a generado presion al
incremento de la inflacion generalizada alrededor del 12% anual a noviembre de 2022, lo que
ha llevado a la entidad responsable del tema a aplicar politicas alcistas para controlar el
fendmeno, para el periodo de estudio la tasa de interés actual se establece en el 12,00%
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Tasa actual: 12,00% (Vigente desde lunes 19 de diciembre de 2022)
Grafico. Evolucién de la tasa de interés en Colombia 2018-2022.

Tasa actual: 12,75% (Vigente desde Lunes 30 de Enero de 2023)
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Fuente: Datos del Banco de la Republica 2023.
https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/tasas-interes-politica-monetaria.

Perspectiva tasa de interés afio 2023:

La Junta Directiva del Banco de la Republica decidié por unanimidad incrementar en
100 puntos basicos (p.b.) latasa de interés de politica monetaria llevandola a 11%.

Durante el ultimo mes se agudizaron las condiciones financieras adversas que enfrenta la
economia, causadas por factores globales y factores idiosincraticos. Estas condiciones se
tradujeron, entre otras, en una depreciacibn mensual superior a los promedios de otras
economias emergentes.
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La inflacion anual subi6 de 10,8% a 11,4% entre agosto y septiembre. El aumento de la
inflacion estd explicado por presiones adicionales de costos en la produccion de alimentos,
altos aumentos en las tarifas de energia eléctrica, el traspaso de la tasa de cambio a los
bienes transables, la dinamica de la demanda y procesos de indizacion a tasas crecientes de
inflacion. La inflacién basica, sin alimentos ni regulados, pasé de 6,9% a 7,5% entre agosto y
septiembre.

Las medidas de las expectativas de inflacion siguieron aumentando durante lo corrido del
ultimo mes, alejandose de la meta. La encuesta del Banco de la Republica entre analistas
econdmicos indica una inflacién anual esperada de 6,7% en 2023, superior a la esperada un
mes atras.

De acuerdo con el Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE), el crecimiento anual de la
actividad econémica durante agosto fue 8,7%, impulsado por el crecimiento del consumo y la
inversion en maquinaria y equipo. El pronéstico de crecimiento del equipo técnico es 7,9%
para 2022 y 0,5% para 2023. A pesar de la desaceleracion prevista, el prondstico del nivel de
actividad econémica es 12% superior al observado en 2019, previo a la pandemia.

Con la decisién adoptada en su sesién de hoy, la Junta Directiva contindia con el proceso de
ajuste de la politica monetaria. Este ajuste es consistente con una convergencia de la
inflacion en el mediano plazo a su meta de 3% y con un crecimiento economico sostenible.
La Junta adoptara las decisiones que considere necesarias con base en la nueva
informacion disponible.

indice de precios al consumidor (IPC):

El indice de precios al consumidor (IPC) mide la evolucién del costo promedio de una
canasta de bienes y servicios representativa del consumo final de los hogares, expresado en
relacion con un periodo base. El dato del IPC, en Colombia, lo calcula mensualmente
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

La inflacion se define como la variacién porcentual del IPC entre dos periodos. En particular
la inflacién anual se mide tomando el IPC de un mes y calculando su variacion frente al dato
del mismo mes del afio anterior.

Nota: De acuerdo con el literal j) del articulo 2 del Decreto 3167 de 1968 le corresponde al
DANE “Establecer indices de precios a nivel del productor, del distribuidor y del consumidor
(...)", y el literal i) del numeral 1 del articulo 2 del Decreto 262 de 2004 segun el cual el DANE
debe “certificar la informacion estadistica, siempre que se refiera a resultados generados,
validados y aprobados por el Departamento”.

Fuente: DANE.
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Gréfico. IPC Variaciones Total Nacional diciembre 2021 — 2022.
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Fuente: DANE, IPC.
Comportamiento de la variacion anual del IPC segun divisiones y subclases:
Variacion y contribucion anual por divisiones de gasto:

En el mes de diciembre de 2022, el IPC registré una variacion de 13,12% en comparacion
con diciembre de 2021. En el dltimo afio, las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas
(27,81%), Restaurantes y hoteles (18,54%) y, por ultimo, Muebles, articulos para el hogar y
para la conservacion ordinaria del hogar (18,25%) se ubicaron por encima del promedio
nacional (13,12%). Entre tanto, las divisiones Bienes y servicios diversos (13,09%),
Transporte (11,59%), Prendas de vestir y calzado (11,22%), Salud (9,53%), Bebidas
alcohdlicas y tabaco (8,37%), Recreacion y cultura (8,36%), Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles (6,94%), Educacion (5,98%) y, por dultimo, Informacién y
comunicacion (0,25%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

Cuadro. IPC Variacion y contribucion anual Segun divisiones de gasto diciembre 2021
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—2022.
plivd} i)
— Conlrbuzign Purfios . Contribucitn Punizs
Civisiones de Gasin Pema () Wariacidn ) —— Varicin (%) ——
Klmerizs y bebidas no akohdicas 15,08 172 e oM 48
Pastauranies y holeles 443 LEY (145 185 18
mb{b. articulos para & hogar y para b comsenvacion ordinaria del 418 e 018 {85 o
TOTAL 1000 1, 1 1112 1112
Bienes y servicios dversos 38 418 oz 1a0 i}
Transparie 1243 b1 ks 115 144
Prendas de vestir y cakzada A58 20 .08 [1F 0.8
Sahud i A58 am 45 .18
Bebidas akohbkas y abaco 1M 450 .08 Lk .14
Recreacion y cullura in 104 0 A3 0
Alnjamienin, apua, seciricidad, gas y oiros combustbies EiRH A8 122 s b
Educacien 441 LM R ) 024
infammacian y comuncacion 43 A210 405 05 il

Fuente: DANE, IPC.

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el
nivel de digitos trabajados en el indice.

Los mayores aportes a la variacion anual se registraron en las divisiones de: Alimentos y
bebidas no alcohdlicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles,
Restaurantes y hoteles, Transporte y Muebles, articulos para el hogar y para la conservaciéon
ordinaria del hogar, las cuales en conjunto contribuyeron con 11,20 puntos porcentuales al
acumulado anual de dicha variacion.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el afio:

En diciembre de 2022 en comparacion con diciembre de 2021, la variacion anual de las
subclases que méas aportaron al indice total fueron: comidas en establecimientos de servicio
a la mesa y autoservicio, (18,70%), electricidad (22,40%), vehiculo particular nuevo o usado
(20,94%), arriendo imputado (3,60%), carne de res y derivados (20,21%), arroz (54,05%),
productos de limpieza y mantenimiento (37,89%), comidas preparadas fuera del hogar para
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consumo inmediato (21,40%), leche (36,65%) y arriendo efectivo (3,69%). Las mayores
contribuciones negativas se presentan en: aparatos de procesamiento de informacion y
hardware (-1,01%), elementos implementos médicos (-3,81%)

Cuadro. IPC Variacion y contribucién anual Por principales subclases diciembre 2022.

Subclase Variacidn (%) C“";;hs::h']:;”m
Comidas en eslablecimientos de servicio a la mesa y auloservicio 18,70 125
Bectricidad 2240 on
Vehiculo parficular nusvo o usado 0% 058
Arriendo imputado 360 050
Carne de res y derivados 2021 050
Arroz 5405 048
Froductos de impieza y mantenimisnio iraa 045
Comidas preparadas fuera del hogar para consumn inmedialo 2140 043
Leche 3685 042
Arriendo efectiv 3,68 037

Fuente: DANE, IPC.

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el
nivel de digitos trabajados en el indice.

Gasto publico nacional:

A continuacion, se presenta grafico en el que se relacionan los gastos nacionales por tipo de
contratacion:

Gasto mensual por tipo de contratacion nacional 2022:

El gasto nacional varia a lo largo del afio, existen meses en los cuales se realizan una gran
cantidad de contratos por valores bastante elevados, generalmente en los primeros meses
del afio. En la siguiente grafica se muestra el gasto nacional total en procesos de
contratacion para 2022:
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Gréfico. Gasto mensual por tipo de contratacion nacional 2022.

Contrataciones Abiertas del Gobierno de Colombia en 2022

$13,69B COP

| [ . .
$0,00 COF $2.4a1B COF $674.289,42M COF $249,03M COF
[ & [ ———

.

Fusnsm 5

13149 197.380 248.350 253138

Fuente: Tablero de contratacion — SECOP |, TVEC, y SECOP Il en Colombia Compra
Eficiente (CCE). 2021.https://tablerocontratacion.colombiacompra.gov.co/2022

Gréfico. Servicios y productos por valor de compra a nivel nacional 2022 Esta
clasificaciéon corresponde al Coédigo Estandar de Productos y Servicios de las
Naciones Unidas (UNSPSC).
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Personas De Soporte De

Prestacion De Servicios De Salud

Servicios De Mantenimiento ¥ F558.E78 84M

Beparacion De Instalaciones

Wias De Trafico Abierto 2366.228 85M

Servicios Médicos De Doctores SZ32.674,0a8M

Espacialistas

Servicios De Acueducto &2

=4

2848108
Alcantarillado

Sarvicios De Administracion De 284544 28M

Salud

Centros De Salud F258 49413M

Servicios De Consultoria De S243.005 04M

Sarvicios De Personal Tempaoral _ 1 418

Megocios ¥ Administracion

Coarparativa

Fuente: Tablero de contratacion — SECOP |, TVEC, y SECOP Il en Colombia Compra
Eficiente (CCE). 2021.https://tablerocontratacion.colombiacompra.gov.co/2022

Gréfico. Gasto publico por departamento 2022.
Cifras en COP.
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TOTAL CONTRATADD MUMERO DE COMTRATOS

7462 TEM -

F52.328.30M

$52.328.30M -

F178.505,4TM

F178.505,47TM -
F254750,38M

D38M -

Fuente: Tablero de contratacion — SECOP |, TVEC, y SECOP Il en Colombia Compra
Eficiente (CCE). 2021.https://tablerocontratacion.colombiacompra.gov.co/2022.

Perspectiva internacional:

“En el mundo existen paises que tienen una gran trayectoria en la prestacion de servicios
funerarios, entre los que se pueden mencionar: Estados Unidos, Canada, Espafa y Brasil.
Todas estas naciones marcan la pauta en las tendencias y mejoras a los servicios, al
promocionar sus alcances tecnoldgicos en ferias, exposiciones y creacion de programas o
carreras dirigidas al personal funerario. Para lograr sus objetivos se conformaron

33

Centro Administrativo Municipal - CAM - Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia




z _ _ n‘
Cod. FO-ADQU-128 Formato i

L FO-ADQU-Analisis del Sector Econémico
Version. 2 Alcaldia de Medellin

agremiaciones que interactian entre si, como una forma de retroalimentarse y enriquecerse
de las mejoras realizadas en cada region. Sus actividades internacionales promueven en
cada pais el estudio de los gustos y predilecciones de los usuarios o afiliados al servicio
funebre, con lo que las empresas funerarias colombianas cada vez méas van incorporando
servicios adicionales, basados en tendencias como las expresadas por la National Funeral
Directors Associations, (NFDA), de Estados Unidos, en sus publicaciones™?,

“En Colombia existen 575 funerarias que cubren 1.268 puntos de atencién, incluidos los
1.102 municipios del pais. So6lo el diez por ciento de estos industriales cuentan con
Certificacion de Calidad de Servicio y Ambiental ISO 9001 e ISO 14000. Mientras tanto, de
los 38 parques cementerios que funcionan en el pais, el 30 por ciento cuenta con
certificacion. Los 700 camposantos municipales y privados estan actualmente en proceso de
recibir esta certificacion (Portafolio, 2020) ... para el periodo de andlisis 2015 — 2019, las
defunciones totales representaron un porcentaje de la poblacion de Bogota, que mantuvo
una tendencia alrededor del 0,46%. Para dicho periodo, la poblacion de Bogota se estima
creci6 a una tasa promedio de 1,25%, mientras que las defunciones evidenciaron un
crecimiento promedio de 1,59%. Bogota registra al afio un promedio de 37.000 defunciones,
de acuerdo con el comportamiento histérico que se muestra a continuacion. De dichas
defunciones, en el periodo 2015 — 2018 se atendieron en los cementerios distritales una cifra
cercana a 13.500 servicios (inhumaciones y cremaciones), representando con ello una
participacion del 36 — 37% del total de defunciones al afio. En el afio 2019, la participacién
de inhumaciones y cremaciones en los cementerios distritales en relacién con el total de
defunciones en Bogota durante dicho afio (Alcaldia Mayor de Bogota, 2020). 22

1.3. Perspectiva legal:
Modalidades de Seleccién:
De acuerdo con el articulo 32 numeral 2 de la Ley 80 de 1993, en concordancia con el

articulo 2 numeral 2 de la Ley 1150 de 2007 y el Articulo 2.2.1.2.1.2.20. del Decreto 1082 de
2015, se tiene que:

21 Ferro Veiga, José Manuel. La Muerte es el Final: La Industria de la Muerte S.A.
https://books.google.com.co/books?id=M XJDWAAQBAJ&pg=PA109&Ipg=PA109&dg=En-+el+mundo+existe
n+pa%C3%ADses+que+tienen+una+gran+trayectoria+en+la+prestaci%C3%B3n+de+servicios+funerarios,+entr
e+los+que+se+pueden+mencionar:+Estados+Unidos,+Canad%C3%A1,+Espa%C3%Bla+y+Brasil&source=bl&
ots=8uvJkJIwX4&sig=ACfU3U2uu9dKgxwUsBULPFgcjREsPIdOPg&hl=¢es-

419&sa=X&ved=2ahUKEw|rt8 KAsK78AhUGSTABHY8fCtUQ6AF6BAgEEAM#v=0onepage&q&f=false

22 hitps://bibliotecadigital.ccb.org.co/bitstream/handle/11520/27957/Documento%20unificado%20-
%?20Ecofunerales.pdf?sequence=3&isAllowed=y
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ARTICULO 20. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del contratista se

efectuar4d con arreglo a las modalidades de seleccion de licitacion publica, seleccion
abreviada, concurso de méritos y contratacion directa, con base en las siguientes reglas:

1. Seleccién abreviada. La Seleccion abreviada corresponde a la modalidad de
seleccidn objetiva prevista para aquellos casos en que, por las caracteristicas del objeto a
contratar, las circunstancias de la contratacién o la cuantia o destinacion del bien, obra o
servicio puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la
gestién contractual.

b. La contratacion de menor cuantia. Se entendera por menor cuantia los valores que a
continuacion se relacionan, determinados en funcién de los presupuestos anuales de
las entidades publicas expresados en salarios minimos legales mensuales.

Para las entidades que tengan un presupuesto anual superior o igual a 1.200.000 salarios
minimos legales mensuales, la menor cuantia sera hasta 1.000 salarios minimos legales
mensuales. Las que tengan un presupuesto anual superior o igual a 120.000 salarios
minimos legales mensuales e inferior a 400.000 salarios minimos legales mensuales, la
menor cuantia sera hasta 450 salarios minimos legales mensuales.

()

Asi mismo, el marco normativo especifico tal como la Resolucion 5194 de 2010 del Ministerio
de la Proteccién Social, reglamenta la prestacion de los servicios de cementerios,
inhumacion, exhumacion y cremacion de cadaveres, el Decreto 1333 de 1986-Cddigo de
Régimen Municipal en sus articulos 268 y 269 preceptia la obligaciéon de los Concejos
Municipales de incluir en los presupuestos de gastos de cada vigencia, la partida necesaria
para la inhumacién de cadaveres de personas pobres de solemnidad, a juicio del Alcalde,
incluyendo en tal partida el costo de las cajas mortorias y de las cruces para la sepultura,
siendo por tanto un gasto obligatorio.

En igual sentido, la Ley 1448 de 2011 contiene el apoyo funerario que las entidades
territoriales se obligan con las victimas del desplazamiento forzado por la violencia, las
recomendaciones del Ministerio de Salud y de la Proteccion Social en tiempos de pandemia
contienen los lineamientos de inmediatez para la disposicion adecuada de cadaveres por o
con ocasion del COVID-19, aspectos que se suman a requerimientos de la PGN para la
desocupacion de cavas de refrigeracion y morgues de anfiteatros y hospitales, la Ley 1408
de 2010 reglamentada por el Decreto 0303 de 2015 contiene las reglamentaciones para la
disposicion final de cadaveres de Personas No ldentificadas (PNI) e ldentificados No
Reclamados (PINR),.
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RESOLUCION 5194 DE 2010 “Por la cual se reglamenta la prestacion de los servicios de
cementerios, inhumacion, exhumacion y cremacion de cadaveres.”

(...)
Articulo 15. Inhumacion de cadaveres. Las inhumaciones de cadaveres se realizaran
cumpliendo las siguientes condiciones:

1. Toda inhumacién de cadaveres se efectuard de conformidad con los requisitos exigidos
por las autoridades competentes.

2. En las bévedas y en las sepulturas sencillas o multiples, sélo se permite la inhumacion del
namero de cadaveres para la que fue disefiada.

3. Cerrada la sepultura, se debe proceder a la marcacion provisional y en un término maximo
de treinta (30) dias calendario, el administrador procederda a rotularla y a seguir el
procedimiento establecido en el reglamento interno de cada cementerio.

4. Los deudos, conservaran en buen estado las lapidas sujetas al reglamento establecido por
la administracién del cementerio.

5. Las lapidas de modelos y caracteristicas diferentes, instaladas en zonas histéricas y en
bévedas antiguas a perpetuidad, no serdn removidas de su lugar y se mantendran como
pieza histérica, salvo cuando medie orden judicial o de autoridad competente.

6. En los cementerios, los restos 6seos, humanos y cadaveres de personas no identificadas
(NN) e identificados y no reclamados, seran inhumados de manera individualizada.

7. Las bdvedas asignadas a cadaveres no identificados (NN) e identificados y no
reclamados, deben estar marcadas de forma adecuada, incluyendo como minimo datos de
individualizacion como los digitos del protocolo de necropsia (asignado por el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses), los digitos de la noticia criminal o acta de
inspeccion a cadaver (en caso de necropsias realizadas por médicos rurales) y fecha de
necropsia; esta marcacion debe ser de caracter indeleble y permanente para facilitar su
posterior ubicacion.

8. El Médico legista debe llevar una custodia rigurosa de todos los elementos asociados a los
individuos y hacer la entrega de los cuerpos de cadaveres (NN) con sus respectivas prendas
a la administracion del cementerio, que, a su vez, debe asegurarse de inhumar el cuerpo con
las prendas correspondientes, ya que éstas pueden aportar evidencias para su eventual
identificacion.
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Articulo 16. Contenido de las bévedas y sepulturas. En las bovedas y sepulturas se
dispondra exclusivamente el cadaver para el cual se ha expedido la licencia de inhumacion,
con excepcion de la madre e hijo(s) fallecido(s) en el momento del parto o de la madre
fallecida como consecuencia de un aborto y su producto (6bito fetal).

Articulo 17. Requisitos para la inhumacion de cadaveres. Para la inhumacion de cadaveres
se deben presentar a la administracion del cementerio los siguientes documentos:

1. Certificado de defuncion.

2. Licencia de inhumacién expedida a nivel municipal por alguna de las siguientes entidades:
Alcaldia, Secretaria de Salud o Inspeccién de Policia.

Articulo 18. Inhumacién de cadaveres identificados no reclamados por sus deudos o0 no
identificados. La inhumacion de cadaveres declarados por el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, como no identificados o identificados y no reclamados, se
realizara en los cementerios de naturaleza publica o mixta. EI administrador del cementerio
de naturaleza publica es responsable por todos los trabajos pertinentes a inhumaciones de
los cadaveres no identificados, o identificados y no reclamados por los deudos, previa
entrega del cuerpo o sus restos 6seos 0 restos humanos por parte de la autoridad judicial
responsable.

Paragrafo 1. En caso de declaratoria de emergencia en salud publica, la autoridad
competente puede solicitar la inhumacién o cremacién en cementerios de naturaleza privada
de cadaveres no identificados o no reclamados.

Paragrafo 2. Cuando no se cuente con capacidad en los cementerios de naturaleza publica o
mixta, la autoridad competente sera la responsable de realizar las gestiones pertinentes para
el proceso de inhumacion.

Articulo 19. Caracteristicas del area de exhumaciones y/o morgue. Todo cementerio publico,
privado o mixto, que no sea a perpetuidad, debe disponer de un area de exhumaciones o
morgue, la cual tendra las siguientes caracteristicas:

1. El area para la manipulacion de cadaveres debe tener buenas condiciones de orden,
limpieza, y dimensiones minimas que permitan el transito de personal, carros de trasporte o
camillas para cadaveres.

2. Deberé estar ubicada en un sitio que permita una adecuada movilizacion del cadaver, el
acceso debe ser restringido, contar con vias de ingreso adecuadas, asi mismo, se
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garantizara iluminacion suficiente de tipo natural con ventana alta e iluminacion artificial, de
igual manera ventilacion natural o artificial.

3. Los pisos de material resistente, antideslizante, uniformes, con pendiente hacia sistemas
de drenaje que permitan facil lavado, limpieza y desinfeccién, muros y techos impermeables
en material de facil limpieza y desinfeccién, resistentes a factores ambientales y de color
claro, y disponer de grifos con rosca para manguera que permita las labores de limpieza. Las
uniones piso-pared, pared-techo y pared-pared deben ser terminadas en media cafa.

4. Unidad sanitaria con inodoros, lavamanos y ducha, conectados a instalaciones de agua y
desaglles, también un espacio para Vestier, para uso exclusivo del personal operativo
encargado de los procedimientos de exhumacion o relativos a la morgue.

5. Contar con un mesoén de trabajo en material de facil limpieza y desinfeccion, con pestafa
en todos sus bordes y disponer de un sistema de desagtie.

6. Espacios para depdsito de instrumentacion y para escritorio, todos éstos en material de
facil limpieza y desinfeccion.

7. De igual forma, debe contar con una bodega adecuada para el almacenamiento temporal
de restos 6seos 0 momificados en bolsas plasticas debidamente cerradas y marcadas con
los datos del cadaver a espera de ser reconocidos por los familiares.

8. Disponer de sistemas adecuados para el tratamiento de los vertimientos de aguas
generados en el desarrollo de la actividad.

Paragrafo. La sala de exhumaciones podra funcionar simultineamente como morgue o
laboratorio de tanatopraxia, cumpliendo con los requisitos sefalados en la presente
resolucion, sin perjuicio del cumplimiento de las demas normas vigentes sobre la materia.

Articulo 20. Tiempo minimo de permanencia. El periodo minimo de permanencia para poder
realizar la exhumacion de un cadaver sera el siguiente:

1. Para menores de 7 afos: Tres (3) afios a partir de la fecha de inhumacién establecida en
los registros del cementerio.

2. Para mayores de 7 afios: Cuatro (4) afios a partir de la fecha de inhumacién establecida
en los registros del cementerio.

Paragrafo. Los cadaveres no identificados, sélo pueden ser exhumados bajo orden judicial,
de lo contrario, serdn conservados en su lugar original de inhumacion con el fin de ser

38

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia




Cod. FO-ADQU-128 Formato

L FO-ADQU-Analisis del Sector Econémico
Version. 2 Alcaldia de Medellin

facilmente ubicados en el caso de identificaciones positivas, estudios posteriores y entrega a
familiares.

Articulo 21. Exhumacion de cadaveres. La exhumacion de cadaveres o restos 6seos sera
realizada por el personal al servicio de la administracion del cementerio cuando se cumpla el
tiempo minimo de permanencia, o con anterioridad a este plazo cuando sea por orden
judicial, caso en el cual el procedimiento para la exhumacién se realizara por la autoridad
judicial competente.

Una vez realizada la exhumacion correspondiente los deudos o la administracion del
cementerio en el caso sefialado en el articulo 24, tomaran la decision de continuar con el
proceso de cremacion o con el depdsito en el osario correspondiente.

Articulo 22. Exhumacion por solicitud de los deudos. Cuando los deudos son propietarios del
terreno en el que se realiz6é la inhumacién y solicitan a la administracion del cementerio la
exhumacién del cadaver o los restos, ésta podra autorizarla siempre y cuando se haya
cumplido el tiempo minimo de permanencia sefialado en la presente resolucion, para lo cual
se seguira el procedimiento sefialado en el articulo 25.

Articulo 23. Obligacion de avisar el cumplimiento del tiempo minimo de permanencia. En
caso de no existir derechos de propiedad sobre el terreno en el que se realizé la inhumacion,
y con el fin de que los deudos se hagan presentes para decidir el destino del cadaver o los
restos, la administracion del cementerio debera informar a los deudos por correo certificado,
con una antelacién no inferior a treinta dias calendario, el cumplimiento del tiempo minimo de
permanencia sefialado en la presente resolucidn, a la direccion consignada en el documento
de inhumacion, la cual serd suministrada de acuerdo a la informacion que reposa en el
cementerio o en la funeraria que prestoé el servicio.

Paragrafo. En todo caso el contrato suscrito entre los deudos y el representante legal o el
administrador del cementerio, debera respetar el tiempo minimo de permanencia sefialado
en el articulo 20.

Articulo 24. Exhumacion por iniciativa de la administracion del cementerio. Si transcurridos
qguince dias contados a partir del cumplimiento del tiempo minimo de permanencia, los
deudos no se presentan a confirmar la fecha de la exhumacion del cadaver o los restos
0seos, la administracion del cementerio procedera a realizarla.

Teniendo en cuenta la capacidad del cementerio, los restos se trasladaran al osario comin o
se cremaran colocando las cenizas en una urna o espacio comun. En los dos casos tanto los
restos 6seos como las cenizas deberan quedar debidamente identificados.
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Articulo 25. Procedimiento para llevar a cabo la exhumacion. La exhumacion se realizara asi:
A. De una béveda. Cuando se haga exhumacion de una béveda, se debe:

1. Adecuar el lugar de exhumacién con las medidas preventivas y de seguridad
correspondientes.

2. Extraer el ataud cumpliendo con las medidas de bioseguridad necesarias para el
desarrollo de esta actividad.

3. Trasladarse al area de exhumacion, para continuar con el proceso.

4. El procedimiento de reconocimiento del cadaver o restos Gseos se realizara en el area de
exhumacion.

B. De una sepultura o tumba: Cuando se haga exhumacién de una sepultura o tumba, la
totalidad del proceso se realizard in situ, para lo cual se debe:

1. Adecuar el lugar de exhumacién con las medidas preventivas y de seguridad
correspondientes.

2. Extraer el ataid cumpliendo con las medidas de bioseguridad necesarias.
3. El procedimiento de reconocimiento del cadaver o restos 0seos se realizard in situ.

Paragrafo 1. Realizado el procedimiento anteriormente descrito y una vez sean recibidos los
restos 6seos por parte del deudo(s), éstos firmaran un documento que acredite la entrega.

Paragrafo 2. Para el procedimiento de exhumacion se prohibe la asistencia de menores de
edad y personas no autorizadas al proceso de exhumaciéon. Se permitird a los deudos la
asistencia de s6lo una persona, para la identificacion del cadaver o sus restos 0seos, para lo
cual el administrador le suministrara los elementos de proteccion personal necesarios tales
como, bata, guantes, gorro y tapabocas, todos en material desechable.

Articulo 26. Residuos generados en el procedimiento de exhumacion. Los residuos
generados en el proceso de exhumacion, tales como, ataud triturado y ropa del cadaver,
deben ser recogidos en bolsas adecuadas para estos desechos y transportados al sitio de
almacenamiento de residuos soélidos peligrosos infecciosos, de acuerdo a lo previsto en el
Decreto 2676 de 2000 y la Resolucion 1164 de 2002 o las disposiciones que las modifiquen,
adicionen o sustituyan.
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Articulo 27. Reduccion esquelética incompleta. Una vez realizada la exhumacién ya sea de
béveda o sepultura, y el cadaver no ha alcanzado la reduccion esquelética completa,
impidiendo la ubicacion de los restos 6seos en un osario, el cadaver sera colocado en una
bolsa plastica de alta densidad y calibre minimo de 2.6 milésimas de pulgada; para este caso
se solicita a los familiares, indiquen el procedimiento a seguir, ya sea la cremacion o la
inhumacion en bdvedas o tumbas, teniendo en cuenta la disponibilidad del respectivo
cementerio.

Articulo 28. Procedimientos generales para la cremacién de cadaveres. Los cementerios que
presten los servicios de cremaciéon de un cadaver o parte de éste, ademas de cumplir con las
normas sanitarias deben cumplir con los siguientes requisitos:

1. Utilizar los hornos crematorios de cadaveres Unicamente para reducir a cenizas,
cadaveres, restos humanos o restos 6seos.

2. Los hornos crematorios deben cumplir con las normas ambientales vigentes sobre
emisiones atmosféricas.

Paragrafo. Los hornos crematorios que presten servicios a los cementerios, podran ubicarse
dentro del territorio nacional, de acuerdo a lo establecido en los respectivos,

Plan de Ordenamiento Territorial - POT-, Esquema de Ordenamiento Territorial —-EOT- y Plan
Basico de Ordenamiento Territorial -PBOT y a las normas ambientales vigentes.

Articulo 29. Requisitos para la cremacion de cadaveres o restos 0seos o restos humanos.
Para la cremaciéon de cadaveres o restos se debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Que los cadaveres o restos estén identificados por parte de la autoridad competente.

2. Tener la autorizacion de cremacién o manifestacién escrita de la voluntad de la persona
en vida o de sus familiares después de la muerte.

3. Contar con la licencia de cremacion, expedida a nivel municipal por alguna de las
siguientes entidades: Alcaldia, Secretaria de Salud o Inspeccion de Policia.

4. Tener la autorizacion del Fiscal de conocimiento o quien haga sus veces, en caso de
muerte violenta.

5. Contar con el certificado del médico tratante en el cual conste que la persona ha muerto
por causas naturales.
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Paragrafo 1. Cuando la muerte fuere causada por enfermedad infectocontagiosa o cualquier
otra enfermedad de grave peligro para la salud publica, sera determinado por la autoridad
competente y podra ordenar la cremacion del cadaver de manera inmediata.

Paragrafo 2. Cuando se trate de la cremacion de los cadaveres o restos dseos sefialados en
el articulo 24, la autorizacidén para su cremacion la expedira la administracion del cementerio.

Paragrafo 3. Cuando se trate de cadaveres sefialados como NN y de cadaveres identificados
no reclamados, la autorizacion para la cremacion la expedira la autoridad judicial
competente.

Articulo 30. Caracteristicas de los contenedores de cremacion. Para realizar la cremacion de
cadaveres o restos humanos, se requiere la utilizacion de un contenedor que debe cumplir
con las siguientes caracteristicas:

1. Los contenedores de cremacion deben ser de material de facil combustiéon y no pueden
estar lacados, pintados, ni barnizados.

2. No podran utilizar materiales metalicos en su fabricacion.

3. Los contenedores se cremaran junto con el cadaver.

Articulo 31. Contenido del contenedor de cremacién. El contenedor de cremacion contendra
exclusivamente el cadaver para el cual se ha expedido el certificado de defuncién, con
excepcion hecha de la madre y el hijo o hijo(s) fallecidos en el momento del parto o la madre

fallecida como consecuencia de un aborto y su oObito fetal.

Articulo 32. Urnas para cenizas. Las urnas para cenizas deben permanecer cerradas y tener
una identificacién con los siguientes datos:

1. Nombre del fallecido.

2. Fecha de nacimiento.

3. Fecha de muerte.

4. Fecha y hora de cremacion.

5. Numero del certificado de defuncion.

Articulo 33. Emisiones atmosféricas. En caso de contar con hornos crematorios, el
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cementerio debe dar cumplimiento a la normatividad vigente en emisiones atmosféricas

(...)
Acuerdos Comerciales:

El Articulo 2.2.1.2.4.1.1 del Decreto 1082 de 2015 establece que, "Las Entidades Estatales
deben adelantar los Procesos de Contratacion de acuerdo con lo previsto en los Acuerdos
Comerciales, cuando estos les sean aplicables”. Es asi como, recurriendo el Manual para el
manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacién, expedido por la Agencia
Nacional para la Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente (CCE), se determina que
por ser nuestra entidad del nivel Distrital y teniendo en cuenta los valores establecidos para
la aplicacion de los convenios celebrados por Colombia, el proceso de contratacion de que
trata el presente documento si estd dentro de los procesos cubiertos por los acuerdos
comerciales, en atencién a los montos minimos (umbrales) previstos en ellos para su
aplicacion y que el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin si esta
en la lista de entidades cubiertas por los mismos, en los siguientes acuerdos : Triangulo
Norte (Guatemala), que aplica para los procesos a partir del limite inferior de la menor
cuantia y la decisiéon 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN, es aplicable a todos los
procesos de contratacion de las Entidades Estatales del nivel municipal obligadas,
independientemente del valor del proceso de contratacion.

Después de analizar las excepciones relacionadas a la aplicacion de los Acuerdos
Comerciales para las Entidades Estatales del nivel municipal, se concluye que no aplican
excepciones.

Limitacién a MiPymes:

De acuerdo al Articulo 2.2.1.2.4.2.2., del Decreto 1082 de 2015, no se cumplen los
presupuestos para realizar convocatoria limitada a este tipo de empresa.

Normativa Vigentes COVID-19: Orientaciones para el Manejo, Traslado y Disposicién Final
de Cadaveres por SARS-CoV-2 (COVID-19) de noviembre 2021.

Normativa vigente no COVID-19: Resolucion 5194 de 2010.
1.4. Perspectiva Técnica:

Servicios de inhumacion, cremacion, disposicion final de cadaveres y/o restos éseos para
poblacion vulnerable:

Cubrir en el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin, los servicios
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de inhumacion, cremacion, disposicion final de cadaveres y/o restos 0seos para poblaciéon
vulnerable, y afiliacion a un plan exequial para personas mayores, a causa de sus
condiciones socio-econdmicas, atender las contingencias que devienen de la propagacion
del COVID-19 y avanzar en los procesos de exhumacion por via administrativa en el Jardin
Cementerio Universal (JCU) como mecanismo liberador de espacios para garantizar la
prestacién de los servicios de inhumacién y atender los requerimientos de las autoridades
judiciales u 6rganos de control.

En este sentido, los servicios de inhumacion, cremacion, disposicién final de cadaveres y/o
restos 0seos para poblacion vulnerable, y afiliacibn a un plan exequial para personas
mayores, seran destinatarios y objeto de atencién a través de los servicios contratados los
grupos poblacionales vulnerables a causa de sus condiciones socio-econdémicas, habitante
de calle, poblacién migrante, personas adultas mayores en condicion de abandono, la
poblacion sin cubrimientos exequiales y entorno de apoyo familiar ausente o desconocido,
victimas del conflicto armado, pobres de solemnidad, cuerpos de Personas No ldentificadas
(PNI) o Personas ldentificadas No Reclamadas (PINR), fallecimientos de personas en los
cuales se reporta como causa probable o confirmada de la defuncién la infeccién del
Coronavirus o0 COVID-19 y la cremacion de restos humanos producto de las exhumaciones
por via administrativa en el Jardin Cementerio Universal (JCU), como mecanismo liberador
de espacios para garantizar la prestacion de los servicios de inhumacioén y atender los
requerimientos.

Servicios de afiliaciéon a un plan exequial para personas mayores.
Este servicio esta orientado a la poblacion “personas mayores”.

Teniendo en cuenta lo mencionado en el sitio web del Ministerio de Salud y proteccion social,
“Las personas adultas mayores son sujetos de derecho, socialmente activos, con garantias y
responsabilidades respecto de si mismas, su familia y su sociedad, con su entorno inmediato
y con las futuras generaciones. Las personas envejecen de multiples maneras dependiendo
de las experiencias, eventos cruciales y transiciones afrontadas durante sus cursos de vida,
es decir, implica procesos de desarrollo y de deterioro. Generalmente, una persona adulta
mayor es una persona de 60 afios o mas de edad. Conforme al Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda de 2018 (DANE), para el afio 2019 se proyect6 un total de 6.509.512
personas de 60 afios 0 mas, lo que represento el 13,2% de la poblacién total colombiana en
ese mismo afio.”

Basados en datos histéricos de anteriores contratos, cuyo objeto se relaciona con la
prestacion del servicio de inhumaciones, la cantidad promedio de inhumaciones atendidas
objeto de este contrato son doce (12) servicios por mes.
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La demanda asociada a la disposicion final de los despojos mortales de las personas que se
proyecta atender se distribuye asi:

COMPONENTE TECNICO DE INHUMACION:
Producto No. 1:

INHUMACION COVID-19, de acuerdo a las Orientaciones para el Manejo, Traslado y
Disposicion Final de Cadaveres por SARS-CoV-2 (COVID-19) de noviembre de 2021; y
NO COVID-19, acorde a la Resolucion 5194 de 2010: Prestar los servicios de inhumacién
de cadaveres correspondientes a personas vulnerables y fallecidas por causas diferentes
a la infeccién del COVID-19.

Para el cumplimiento de este componente, el contratista debera realizar minimo las
siguientes actividades ajustadas a la normativa vigente: RESOLUCION 5194 DE 2010 o
sus modificaciones y las Orientaciones para el Manejo, Traslado y Disposicién Final de
Cadaveres por SARS-CoV-2 (COVID-19) de noviembre de 2021:

e Transportar el cuerpo del lugar de fallecimiento a la funeraria para su
preservacion o al Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses Regional
Noroccidente de Medellin, en caso de requerirse, para su identificacion en caso
de ser Persona No Identificada (PNI) o la remisién de la necrodactilia con copia al
expediente del procedimiento.

e Realizar la Tanatopraxia (preservacion del cuerpo).

e  Suministrar el traje exequial.

e  Suministrar el féretro para la inhumacion acorde con el tamafio del fallecido, debe
ser en madera, pintado y debidamente tapizado en su interior (tipo plan segun las
caracteristicas del cuerpo). Se debera dar cumplimiento a la Resoluciéon 5194 de
diciembre 10 de 2010, que reglamenta la materia.

e Transportar el cuerpo de la funeraria al lugar de inhumacion. El servicio no incluye
ritualidad, es decir ni eucaristia ni otras practicas religiosas, tampoco incluye
transporte para los deudos.

e Realizar la Gestién de tramites legales y notariales (certificados, registro civil de
defuncion), asi como los adicionales que puedan presentarse: identificacion para
Persona No Identificada (PNI) ante fiscalia general de la nacion.

e Notificar el mismo dia del evento al supervisor designado por el Distrito Especial
de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin via correo electrénico la
prestacion del servicio solicitado.

e  Construir el expediente de cada usuario, de acuerdo con la normay a las politicas
de calidad y de la administracién del cementerio, asi como, actualizar los registros
donde corresponda en caso de identificacion postmortem.
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e Aportar para la inhumacion, el certificado expedido por el Instituto de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, Regional Noroccidente de Medellin, ademéas de
cumplir con todas las formalidades de norma y procedimientos de calidad.

. Garantizar la prestacion del servicio las 24 horas del dia, 07 dias a la semana, es
decir 24X7 durante la ejecucién del contrato.

e  Cumplir con los requisitos establecidos por las autoridades sanitarias, para los
casos COVID-19, segun las Orientaciones para el Manejo, Traslado y Disposicion
Final de Cadéaveres por SARS-CoV-2 (COVID-19) de noviembre 2021.

En la entrega de la factura de cobro, el contratista anexara la relacion de los servicios
prestados, indicando cantidades, calidades y fechas.

Nota 1: Los servicios de inhumacion, cremacion, disposicién final de cadaveres y/o restos
0seos para poblacion vulnerable, se brindaran hasta el agotamiento de los recursos del
contrato destinados para este componente, dado que se cobra por los servicios
efectivamente prestados con base al valor ofertado, por lo que incluyen todo tipo de
impuesto o costo aplicable al servicio (Todos los servicios funerarios estan exentos de
IVA).

Nota 2: En el caso que la persona haya fallecido por COVID-19 y pertenezca al grupo de
Cadaveres No Identificado (CNI) O Cadaveres De Personas Identificadas No Reclamadas
(CINR), se deberan cumplir los protocolos de bioseguridad y de orientacion para la
disposicién final de cadaveres del Ministerio de Salud y de la Protecciéon Social y de la
normatividad vigente en la materia, en ningun caso podrian ser cremados y debera cumplirse
con el protocolo de identificacion por necrodactilia de manera coordinada con el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF), la Fiscalia General de la Nacion
(FGN) o la autoridad judicial que corresponda.

COMPONENTE TENICO DE CREMACION DE CUERPOS:
Producto No. 2;

CREMACION COVID-19 de acuerdo a las Orientaciones para el Manejo, Traslado y
Disposicion Final de Cadaveres por SARS-CoV-2 (COVID-19) de noviembre de 2021; y
NO COVID-19, acorde a la Resolucién 5194 de 2010: Prestar los servicios de inhumacion
de cadaveres correspondientes a personas vulnerables y fallecidas por causas diferentes
a la infeccion del COVID-19.

Para el cumplimiento de este componente, el contratista debera realizar minimo las
siguientes actividades ajustadas a la normativa vigente como la Resolucion 5194 de 2010
y/o sus modificaciones y las Orientaciones para el Manejo, Traslado y Disposicién Final de
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Cadaveres por SARS-CoV-2 (COVID-19) de noviembre de 2021.

e Aportar para la inhumacion, el certificado expedido por el Instituto de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, Regional Noroccidente de Medellin, ademas de
cumplir con todas las formalidades de norma y procedimientos de calidad.

e Realizar la cremacion de cuerpo, sin ritualidades, incluyendo traslado del cuerpo
desde el lugar de fallecimiento hasta el sitio de cremacion.

e  Suministro de urna o cofre para depoésito de cenizas y tramites necesarios para
realizar el procedimiento dando cumplimiento a la normatividad vigente.

e  Cumplir, en los casos COVID-19, con todos los requisitos y protocolos
establecidos por las autoridades sanitarias.

¢ Realizar los tramites necesarios para el procedimiento de Cremacion.

e  Construir expediente de cada usuario, de acuerdo a la norma y a las politicas de
calidad de la entidad contratante, suministrar el expediente completo a la
administracién del cementerio y actualizar los registros donde corresponda en
caso de identificaciobn postmortem.

¢ Notificar el mismo dia del evento al supervisor designado por el Distrito Especial
de Ciencia Tecnologia e Innovacién de Medellin via correo electrénico la
prestacion del servicio solicitado.

En la entrega de la factura de cobro, el contratista anexara la relacion de los servicios
prestados, indicando cantidades, calidades y fechas.

Nota 1: En ningun caso podran ser cremados los Cadaveres No Identificados (CNI), ni los
Cadaveres de Personas ldentificadas No Reclamadas (CINR), y se debera contar con
todas las formalidades de norma y procedimientos de calidad de la entidad contratante.

Nota 2: Los servicios de inhumacion, cremacion, disposicion final de cadaveres y/o restos
Oseos para poblacion vulnerable, se brindaran hasta el agotamiento de los recursos del
contrato destinados para este componente, dado que se cobra por los servicios
efectivamente prestados con base al valor ofertado, por lo que incluyen todo tipo de
impuesto o costo aplicable al servicio (Todos los servicios funerarios estan exentos de
IVA).

Nota 3: Las personas cremadas por sospecha o con ocasion del COVID-19, deberén ser
autorizadas por la supervision designada por el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e
Innovacion de Medellin para la ejecucion del contrato y reportadas a través de la linea 123
social, el certificado de defuncién expedido por el profesional de salud, debera contener la
nota o cédigo definido de sospechoso o COVID-19 confirmado, las cenizas no podran ser
entregadas a los deudos antes de los quince (15) dias calendario, por el aislamiento de las
familias del fallecido, se llevara un expediente con los documentos propios del servicio y
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del contrato, la informacion personal de los fallecidos tiene proteccion de datos de acuerdo
al habeas data, articulo 15 de la Constitucion Politica y solo podra ser suministrada a
terceros previa autorizacion del contratante, el personal que realice el procedimiento
debera dar aplicacién a los procedimientos de bioseguridad, asi mismo, se cumpliran las
orientaciones para el manejo de cadaveres del Ministerio de Salud y de la Proteccién
Social.

COMPONENTE TECNICO DE SUMINISTRO DE ATAUDES:
Producto No. 3:

ATAUDES: Cofres (ataudes) sencillos elaborados en madera comln de cedro, medidas:
1.90m metros de largo, 55cm centimetros de ancho y 55cm Centimetros de altura,
pintados y tapizados en su interior, sin acabados decorativos, teniendo en cuenta la
Resolucion 1594 de 2010 y normatividad vigente.

Seran utilizados en la inhumacion de cadaveres que correspondan a Personas No
Identificadas (PNI) o Personas ldentificadas No Reclamadas (PINR) provenientes del
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses Regional Noroccidental del
Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin.

La entrega y recepcion de los ataldes se realizara en entregas parciales de acuerdo a las
necesidades del equipo Jardin Cementerio Universal.

Para el cumplimiento de este componente, el contratista debera realizar minimo las
siguientes actividades:

e Transporte del ataud al cementerio definido para el depésito de restos o cenizas.

e  Suministro de ataudes sencillos con las siguientes medidas: 1.90m metros de
largo, 55cm centimetros de ancho y 55cm Centimetros de altura, pintados y
tapizados en su interior, sin acabados decorativos.

e La entrega de ataldes se realizara segun indicaciones de la supervision
designada por el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacién de Medellin
para la ejecucion del contrato, hasta agotar el pedido.

e La supervision designada por el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e
Innovacion de Medellin para la ejecuciéon podra solicitar la entrega de todos los
atatdes en un solo evento o segun requerimientos.

. En la entrega de la factura de cobro, el contratista anexara la relacion de los
elementos entregados, indicando cantidades, calidades y fechas.

El contratista notificard el mismo dia del evento al supervisor designado via correo
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electrénico la entrega del elemento solicitado.
COMPONENTE TECNICO AFILIACION PLAN EXEQUIAL.
Producto No.4:

AFILIACION PLAN EXEQUIAL: Afiliacion a un plan de prevision exequial béasico de
personas mayores en alguna de las siguientes situaciones:

e Personas mayores beneficiarias del programa Colombia Mayor del Ministerio del
Trabajo con domicilio en el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion
de Medellin. EI Programa de Colombia mayor del Ministerio de Trabajo, tiene
como objetivo aumentar la proteccion a los adultos mayores que se encuentran
desamparados, que no cuentan con una pension, o viven en la indigencia o en la
extrema pobreza y que, dentro de sus servicios sociales complementarios, incluye
la financiacion de gastos funerarios. La distribucién municipal de los recursos del
programa se determiné de acuerdo con el nimero de ancianos clasificados en los
niveles 1 y 2 del SISBEN del municipio, con respecto al total de ancianos
clasificados en dichos niveles en todo el pais; con base en la informacién
reportada por el ente territorial al Departamento Nacional de Planeacion-DNP.

e Personas mayores atendidas por el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e
Innovacion de Medellin en el Modelo de Dormitorio Social, Modelo
Institucionalizado en Larga Estancia: Colonia Belencito y centros de proteccion, y
el modelo de Familias Cuidadoras. El Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e
Innovacion de Medellin, a través de su Politica Publica de Envejecimiento y Vejez,
la cual tiene como propésito lograr una corresponsabilidad de los diferentes
actores estatales, académicos y de la sociedad civil organizada, a fin de
desarrollar acciones articuladas que incidan positivamente en el proceso de
envejecimiento de los habitantes de Medellin, suma esfuerzos que permitan una
vejez saludable; que en el desarrollo de sus ejes y politicas publicas para el logro
de sus objetivos, presta varios servicios, dentro de los cuales se encuentran el
Dormitorio Social, Centros de Proteccion, Familias cuidadoras, asi como el
Servicio Exequial de inhumacion y afiliacibn a un plan exequial para personas
mayores, habitantes de calle y/o poblacion vulnerable.

Este estimado surge del historico de servicios proporcionados desde el afio 2006, donde
la cobertura se estimé en 12.500 personas, numero de usuarios de Colombia Mayor y
Larga Estancia, cobertura que se ha sostenido desde esa fecha afio a afio y sobre la cual
se ha realizado la asignacion presupuestal.

El Equipo de Personas Mayores, adscrito a la Subsecretaria de Grupos Poblacionales de
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la Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos de la Alcaldia de Medellin,
hara entrega del listado de beneficiarios para ser afiliados al servicio de previsién exequial,
el cual seré actualizado mensualmente por el contratista de acuerdo con la informacion
remitida por el &rea de sistemas del Equipo de Personas Mayores.

La afiliacion y cobertura de los eventuales servicios exequiales se debera garantizar desde
el momento del envio por parte del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion
de Medellin, de la base de datos de los beneficiarios que deben ser afiliados.

De manera escrita el contratista informard a la supervisién designada por el Distrito
Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin para la ejecucion del contrato el
procedimiento para atender el servicio exequial en caso de que el afiliado fallezca.

El contratista garantizara la afiliacion al plan de prevision exequial basico, conforme con
las especificaciones técnicas del presente proceso de seleccidn sin que existan clausulas
de exclusién, condicionamientos de preexistencias o tiempos de gracia para la atencion de
los eventos requeridos de conformidad con la necesidad que surja con ocasion de los
beneficiaros y poblacion objetiva, en relacibn con el servicio de afiliacion y en
cumplimiento de la normatividad vigente.

El contratista garantizara la prestacion de este servicio que se derive de la afiliacion del
plan de prevision exequial basico, las 24 horas del dia, los 07 dias de la semana, es decir
que el contratista debera prestar este servicio 7x24 durante la ejecucién del contrato.

Los servicios del Plan Exequial Basico para los afiliados deben contener minimo:

Dando cumplimiento a la normatividad vigente en cada uno de los items, teniendo en
cuenta las normas que aplican y en casos COVID-19, se darda cumplimiento a las
directrices del Ministerio de salud y de la Proteccion Social que estén vigentes en ese
momento.

e Tanatopraxia (preservacion del cuerpo).

e Traje exequial, transporte del cuerpo al sitio de velacion.

e Prestar el servicio de cremacién o inhumacion segun la solicitud de la red de
apoyo.

e Coche fanebre para el cortejo (del sitio de velacion al lugar de la inhumacion o
cremacion).

e Carteles de invitacion a las exequias, tarjetas de agradecimiento, cinta impresa con
el nombre de la persona fallecida.

e Tramites judiciales de defuncién, registro, certificados notariales, eclesiasticos y
otros.
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Implementos y alumbrado para velacion en residencia,

Cofre para inhumacion o urna para cenizas en caso de cremacion.
Exequias o derechos parroquiales.

Transporte para el acompafamiento (Un bus).

Nota General: En caso de agotarse el niumero o cantidad de cupos en alguno de los
servicios contratados y que en otro sean suficientes se realizara el cambio para garantizar en
todo momento y durante la ejecucion del contrato el destino final de cuerpos y/o restos
humanos de la poblacién beneficiaria, entendiendo que las proyecciones en cuanto a la
demanda pueden llegar a variar por diversas circunstancias.

Para el caso de servicios de personas mayores se proyecta un listado de beneficiarios sobre
la poblaciéon que presenta mayores condiciones de vulnerabilidad y en la medida que las
personas fallecen se remplaza al mes siguiente.

Se cuenta hoy con la base de datos de los 12.500 activos, la cual se entrega al operador una
vez se firma el contrato. AMAUTTA cuenta hoy con mas de 48 mil usuarios en los diferentes
servicios, por lo cual siempre se contara con usuarios de reemplazo.

2. Andlisis de la demanda:

Para el analisis de esta area el Comité de Estructuracion y Evaluacion Contractual (CEEC)
en el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin, tuvo en cuenta las
condiciones en las cuales se ha adquirido en el pasado este bien o servicio, como lo han
hecho otras Entidades Estatales de similares caracteristicas que para el efecto se podran
consultar estos documentos de especificaciones técnicas y modalidades de contratacion en
la plataforma transaccional del Secop II.

2.1. Adquisiciones previas del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de
Medellin:

En el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacién de Medellin en los ultimos afios
se han celebrado los siguientes procesos de contratacidbn con objetos similares al del
presente proceso de seleccion:

ENTIDAD ENLACE
No. ARO CONTRATA | CONTRATI | MODALIDA | g 5eT0 VALOR SECOP
STA D
NTE
Funeraria i https://www
DISTRITO San Vicente SELECCIO Servicios .contratos.g
4600077034 2018 ESPECIAL SA N exequiales | 141.925.500 | ov.co/cons
DECIENCIA ABREVIAD de ultas/detall
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TECNOLOG A inhumaciéon eProceso.d
IAE y afiliacion o?numCon
INNOVACIO aun plan stancia=18-
N DE exequial 9-446631
MEDELLIN para
- Personas
SECRETAR Mayores,
A DE habitantes
INCLUSION de calle y/o
SOCIAL, poblacién
FAMILIA'Y vulnerable
DERECHOS para
HUMANOS Personas
Mayores,
habitantes
de calle y/o
poblacién
https://com
DISTRITO munity.sec
ESPECIAL Servicios op.gov.co/P
DECIENCIA exequiales ublic/Tende
TECNOLOG de ring/Contra
IAE inhumacion ctNoticePh
INNOVACIO y afiliacion ases/View?
N DE Funeraria aun Plan PPI=CO1.P
4600079508 2019 MEDELLIN | San Vicente CO'ng'@TA exequial $331.688.52 | PI1.2840784
y SA DIRECTA para 5
SECRETAR personas
iA DE mayores,
INCLUSION habitantes
SOCIAL, de calle y/o
FAMILIA'Y poblacion
DERECHOS vulnerable
HUMANOS
https://com
DISTRITO Prestacion munity.sec
ESPECIAL de op.gov.co/P
DECIENCIA Servicios ublic/Tende
TECNOLOG parala ring/Contra
IAE cremacion ctNoticePh
INNOVACIO de restos ases/View?
N DE Plenitud humanos PPI=CO1.P
MEDELLIN Proteccién CONTRATA por COVID- $ P1.6805349
4600085520 2020 CION
- SA DIRECTA 201_9 en el 250.000.000
SECRETAR Distrito
iA DE Especial de
INCLUSION Ciencia
SOCIAL, Tecnologia
FAMILIA'Y e
DERECHOS Innovacién
HUMANOS de Medellin
https://com
DISTRITO Funeraria Prestacion munity.sec
ESPECIAL San Vicente MINIMA de op.gov.co/P
4600086589 2020 DECIENCIA SA CUANTIA servicios $72.740.000 | ublic/Tende
TECNOLOG de ring/Contra
1A E inhumacion ctNoticePh
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INNOVACIO 0 ases/View?
N DE cremacion PPI=CO1.P
MEDELLIN a poblacién P1.8668518
- pobrey
SECRETAR vulnerable
iA DE dela
INCLUSION ciudad de
SOCIAL, Medellin.
FAMILIA'Y
DERECHOS
HUMANOS
DISTRITO https://com
ESPECIAL Prestacion munity.sec
DECIENCIA de op.gov.co/P
TECNOLOG servicios u_bllcfl'ende
IAE de ring/Contra
INNOVACIO inhumacion ctNoticePh
4600090061 2021 _ San Vicente CION cremacm’n $46.334.150 P| 126199.64
SECRETAR SA DIRECTA a poblacion
iA DE pobrey
INCLUSION V”'&‘srlzb'e
SOCIAL, .
FAMILIA Y ?\'A“‘éa‘ljl,de
DERECHOS edetiin.
HUMANOS
DISTRITO https://com
ESPECIAL Prestacion munity.sec
DECIENCIA op.gov.co/P
TECNOLOG ser\?i?:ios $27.800.490 ublic/Tende
IAE de ring/Contra
INNOVACI . L NoticePh
SDEC © . inhumacion géeg/tvﬁgw?
MEDELLIN | _Funeraria | CONTRATA o PPI=COL.P
4600089114 2021 _ San Vicente CION cremacion PI 118115.48
SECRETAR SA DIRECTA a poblacion
iA DE pobrey
INCLUSION V”'g:rlzb'e
SOCIAL, ciudad de
FAMILIA ¥ Medellin
DERECHOS :
HUMANOS
DISTRITO Prestacion https://com
ESPECIAL de munity.sec
DECIENCIA servicios op.gov.co/P
TECNOLOG de ublic/Tende
IAE . . ring/Contra
INNOVACIO . inhumacion ctNoticePh
N DE Fune_rarla CONTRATA 0 5 ases/View?
4600090773 2021 MEDELLIN San Vicente CION cremacion $92.668.300 PPI=CO1.P
_ SA DIRECTA a pc(:)tgl;cmn P|.13829776
SECRETAR pobre y
iA DE vulnerable
INCLUSION Ciu%eagade
SOCIAL, Medellin
FAMILIA'Y
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DERECHOS
HUMANOS
https://www
.Secop.gov.
co/CO1Con
tractsMana
L. gement/Ten
DISTRITO Preséiclon dering/Proc
ESPECIAL servicios ”tremteE”J%‘\’/
DECIENCIA de apoyo a Pe\:va’fdocIUni
TECNOLOG la gestion . o
IAE en la q“ggfrgg'g
. oS r= .
INNSYDAECIO Funeraria CONTRATA aflljllnagllgﬂ ’ 7N;§ rgjgtlfj
4600094445 | 2022 MEDELLIN 1 san vicente | cION Srogual | SRS | rishupsa
SECRETAR SA DIRECTA | personas \:f’gg’fgfw"‘(’)
IA DE Mayores de v 'Co%zg'cgo
INCLUSION 60 afios o lbontracts
SOCIAL, de 55 afios Manageme
FAMILIA'Y en extrema
o nt%2fTende
DERECHOS vulnerabilid G
HUMANOS ad. ring%2fPro
curementC
ontractMan
agement%?2
fIndex&pre
vCtxLbl=Co
ntratos+

Teniendo en cuenta que se trata de servicios no susceptibles de suspension, interrupcion
por su propia naturaleza, destino final de cadaveres o restos humanos, cuando el proceso
de convocatoria publica se ha declarado desierto, se ha hecho necesario contratar
directamente para no afectar la prestacion del servicio, en aras de salvaguardar la
salubridad publica y los derechos de la poblacion vulnerable.

Entre otras disposiciones, el Decreto 1333 de 1986 demanda del ente territorial la atencién
inmediata en cuanto a inhumaciones para personas pobres de solemnidad, de ahi que no
pueda suspenderse tan esencial servicio por ninguna razon.

En relacion al contrato No. 4600085520 de 2020, la Secretaria de Inclusion Social, Familia 'y
Derechos Humanos adelantd el proceso contractual, bajo la modalidad de Contratacion
Directa justificada por la urgencia manifiesta, con motivo del inicio de la pandemia por
COVID-19 en el afio 2020. Mediante Decreto 0375 de 2020, el Alcalde del Distrito Especial
de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin declar6 la Urgencia Manifiesta con el fin de
atender las medidas de contingencia ante la propagacion del virus SARS CoV2, generador
del COVID- 19 en el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin de
manera que se permitiera atender de forma rapida y efectiva la provision de bienes y
servicios que permitan atender la emergencia sanitaria, mediante la contratacién directa.
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En general, en estas circunstancias era imperativo contar con la prestacion del servicio
para la cremacion de cadaveres resultantes de la emergencia sanitaria originada por el
COVID-19, el cual se convirtié en un problema de alta complejidad, y en una necesidad de
primer orden para la ciudad acatando estrictamente las orientaciones, recomendaciones,
normas de bioseguridad y todas las medidas preventivas y de control expedidas por el
Ministerio de la Salud y Proteccién Social y/o de las autoridades del orden departamental,
distrital y nacional.

Se debe tener en cuenta que se han iniciado tres procesos de seleccion abreviada con el fin
de proveer la necesidad a contratar “Prestaciéon de servicios exhumacién, inhumacion,
cremacion y disposicion final cadaveres y/o restos 6Oseos de personas pobres y/o
Vulnerables, o casos Covid -19 del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovaciéon de
Medellin”, los cuales han sido declarados desiertos, los numeros de los procesos de
seleccién declarados desiertos son No. 9013937 de 2020, No. 9014042 de 2021 y No.
9014155 de 2021.

El servicio de inhumaciones y exhumaciones es prestado en el Jardin Cementerio Universal
(JCU), este es un servicio que no puede dejarse de prestar, ya que se requiere garantizar la
inhumacion de aquellas personas denominadas pobres de solemnidad, es decir, aquella
poblacién carente de recursos para sufragar servicios exequiales, Personas No Identificadas
(PNI) y Personas ldentificadas No Reclamadas (PINR). Es por ello que ante la imposibilidad
de que los procesos de seleccién abreviada culminaran con éxito, la Secretaria de inclusion
Social, Familia y Derechos Humanos se vio obligada para la vigencia 2021 con el fin de no
suspender estos servicios a realizar procesos a través de la modalidad de contratacion
directa bajos los contratos No. 4600090061 de 2021, No. 4600089114 de 2021 y No.
4600090773 de 2021.

Para el nuevo proceso de seleccion contractual, se amplié el objeto por la necesidad que se
evidencié con experiencias anteriores de brindar una mayor protecciéon a las personas
mayores y adicionalmente, se tuvieron en cuenta las circunstancias actuales y lo dispuesto
en la Resolucion 1238 de 2022 (21 de julio), en la que el Ministro de Salud y Proteccién
social advierte, en su parte considerativa: “...Que, el 11 de abril de 2022, la Organizacion
Mundial de la Salud, confirm6, en su undécima celebracion del Comité de Emergencia del
Reglamento Sanitario Internacional para la COVID-19, que la pandemia por COVID-19 sigue
constituyendo una Emergencia de Salud Publica de Importancia Internacional - (ESPII).
Destaca igualmente este organismo el comportamiento altamente impredecible del SARS-
CoV-2 con una amplia e intensa transmision, por lo que anima a continuar las medidas de
salud publica para su contencién y vigilancia, asi como garantizar el acceso equitativo a
vacunas a nivel global....es necesario continuar fortaleciendo las medidas de autocuidado
por pacientes con multiples factores de riesgo y por la ciudadania en general, en lugares de
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mayor riesgo de transmision como, las instituciones prestadoras de servicios de salud, los
hogares geriatricos y el transporte publico, y es imprescindible que en los casos que se
presenten cuadros gripales, las personas utilicen el tapabocas, con el fin de disminuir la
trasmision de enfermedades de tipo respiratorio”. Ademés de ello, se vio la necesidad de
unificar los procesos de la unidad de Derechos Humanos con la del Equipo de Personas
Mayores.

En ocasién a esta pandemia por COVID 19, se contempla el manejo, transporte y
disposicién final de cadaveres en forma segura con el fin de disminuir los riesgos de
transmision en los trabajadores del sector salud, funerarias, familiares, comunidad en
general y cada una de las autoridades involucradas con el fin de proveer la disposicion final
de los cuerpos de personas fallecidas con celeridad.

Segun reporte del Ministerio de Salud emitido el pasado 29 de diciembre de 2022,
fallecieron 103 personas por causa del SARS-CV2. Manifiesta seguir observando por un
periodo minimo que supere las 20 semanas, e insta a las IPS y poblacién en general a
sequir realizando pruebas diagnédsticas a toda persona sintomatica?®.

2.2. Historico de compras o adquisiciones de otras Entidades Estatales y otros
consumidores del bien o servicios:

En los Municipios del territorio nacional en los Ultimos afios se han celebrado los siguientes
procesos de contratacion con objeto similar del presente proceso:

ENTIDAD
CONTRATAN
TE

CONTRATIST

A VALOR

No. ANO MODALIDAD OBJETO

contrato para
brindar
servicios
funerarios a
poblacion
vulnerable y

2017

Municipio De
Neiva

Seleccion
abreviada

FUNERALES
SAN JOSE

de escasos
recursos

79.747.500
CcorP

econdémicos
de los
estratos 1y 2
en el
municipio de
Neiva”.

2 https://www.ins.gov.co/Noticias/paginas/coronavirus.aspx
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2 2020

ICBF
Regional
Tolima

Minima
cuantia

JARDINES
DEL
RENACER
SAS

Prestar
servicios
funerarios a
los nifios,
nifias y
adolescentes
que fallezcan
y hagan parte
del proceso
administrativ
o de
restablecimie
nto de
derechos y
sistema de
responsabilid
ad penal para
adolescentes
en el instituto
colombiano
de bienestar
familiar -
regional
Tolima

mc0062020tol

14.237.643 C
OoP

3 2020

Municipio De
Monteria

Contratacién
directa

CESINCOR
LTDA.
FUNERALES
LOS OLIVOS

Prestacion de
servicios
fanebres

correspondie

ntes a
cremaciony
disposicion

final de

cadaveres a
pacientes

positivos al
virus covid-
19

CD-369-
2020_4

105.000.000
COoP

4 2020

Municipio De
Bucaramanga

Minima
cuantia

JESUS
ALBERTO
REY OLARTE

Prestacion de
servicios
funerarios y/o
atencion de
restos

40.000.000
COoP
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mortales para
inhumacion
de cadaveres
no
identificados
(N.N) o
identificados
y no
reclamados
gue reporte el
instituto
nacional de
medicina
legal y
ciencias
forenses, las
instituciones
prestadoras
de servicios
de salud
(I.P.S); asi
como las
actividades a
cargo del
municipio
dentro de los
procedimient
os de
exhumacion
de cadaveres
gue se
encuentran
ubicados en
el cementerio
municipal de
Bucaramanga
, previa orden
judicial.

SA-CMC-009-
2020

contrato para
brindar los
servicios
funerarios a
la poblacion
2020 Municipio De Minima victima del
Neir\)/a cuantia Fg'zﬁ ?gIéEES conflicto 11'?%);)00
armado en el
posconflicto
del municipio
de Neiva, de
acuerdo ala
ley 1448/11y
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demas
normas
concordantes

MNDACMCS
M-11-2020

brindar
servicios
funerarios,
arriendo de
nichos,
adquisicion
de bévedas,
osarios,
cenizaros y/o
unidades
familiares,
exhumacione
S y manejo de
restos
mortales, de
los nifios,
nifias
adolescentes
y jévenes,
que al
momento de
su

ICBF Minima INVERSIONE | fallecimiento

6 2020 Regional cuantia S MONTE s€ 77.000.000

Bogota SACRO LTDA | Sgneuentren copP
bajo medida

de
restablecimie
nto de
derechos con
ubicacién en
hogares
sustitutos e
instituciones
de proteccién
del instituto
colombiano
de bienestar
familiar- ICBF
regional
Bogota, y
casos
especiales de
nifios, nifias,
adolescentes
y jévenes de
otra
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MC0012020B
0G

Prestar
servicios
funerarios
paralos
adultos
mayores en
condicién de
abandono,
situacion de
calley
vulnerabilida
d del SISBEN
FUNERALES nivel iy ii, en

SAN JOSE cumplimiento
DEL HUILA dela
S.A.S. dignificacion
de sus
derechos
segun lo
establecido
en el acuerdo
012 de 2017
del municipio
de Neiva.

53.000.000
Ccop

Municipio De Minima
7 2019 Neiva cuantia

MNSMEICMC
SS-086-2019

3. Analisis de la oferta:
3.1 ¢Quien vende?:

En este sector econémico el comportamiento del mercado en lo referente al siguiente objeto,
el cual es similar a la necesidad que se pretende satisfacer con el presente proceso de
seleccion y que sirvio de guia para el andlisis de la oferta, “Prestacion de servicios
exhumacién inhumacién cremacién y disposicion final cadaveres y/o restos O6seos de
personas pobres y/o Vulnerables, o casos Covid -19 del Distrito Especial de Ciencia
Tecnologia e Innovacion de Medellin”, se encuentran diferentes empresas del sector
funerario, legalmente constituidas, con experiencia, capacidad técnica y financiera y que
permiten determinar las condiciones econOmicas de este sector, entre las cuales se
encuentran:

| iTEM | NOMBRE | DIRECCION ELECTRONICA | TELEFONO |
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Funeraria (4) 5755050
1 San Vicente | direcciondeservicios@funerariasanvicentefunerariasanvicente.com 01 8000 41
S. A 6666
Protecoion | | (4) 44855500
2 SA info@grupopleitud.com.co 01 8000
’ 945222
Grupo
Funerario (4) 2509512
3 Solidario (4)5119048
S.AS

Funeraria La

311 3184349
Esperanza

4 SA servicios@funerarialaesperanza.org (4) 2887302
Funeraria La
Inmaculada
5 SAS. (4) 4481002
6 l\gutual el asistente@mutualelsocorro.org/avisos@gmail.com 231 47 00
0COorro
Funeraria
7 San Juan info@fsjb, co/mibarram28gmail.com 32034 20
Bautista
Funeraria . )
8 Nazareno Coordinadoradm@funeraria-nazareno.com 51383 84

Existe en el mercado pluralidad de oferente, diferentes proveedores de estos servicios, con
la capacidad para cubrir la necesidad del presente proceso de seleccién contractual como
los anteriormente descritos y que cuentan con capacidad técnica, administrativa, logistica,
financiera y operativa para satisfacer las necesidades del Distrito Especial de Ciencia
Tecnologia e Innovacion de Medellin.

3.2. ¢(Cudl es la dindmica de produccion, distribucién y entrega de los bienes y
servicios?:

El prestador de servicios debe garantizar el servicio de recogida y traslado del fallecido,
realizando los trdmites civiles y eclesiésticos e incluyendo la disposicion final del cuerpo
humano, con disponibilidad de 24 horas del dia, los 07 dias de la semana, es decir un
servicio 24X7 y en cumplimiento de toda la normatividad vigente.

El proceso de produccién va desde la adquisicién de insumos y materias primas por parte del
proveedor para el caso de la fabricacion de cofres, la disponibilidad de laboratorios,
vehiculos funerarios, la prestacion de los servicios de inhumacion, la disponibilidad de
hornos crematorios de forma directa e indirecta, el servicio de transporte de los elementos de
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fabricacion como cofres, el transporte de los cuerpos al destino de disposicién final ya sea
por inhumacién o por cremacion y segun el cumplimiento normativo y disponibilidad del
recurso humano suficiente para atender los requerimientos de la entidad contratante, las 24
horas y los 07 dias de la semana, es decir un servicios 24X7. (Periédico el Heraldo, edicién
del 30/09/2018).

En cuanto a la dindmica del mercado se tiene que, segun el periédico el Heraldo, en noticia
del 30 de septiembre de 2018, en Colombia, la industria de los servicios funerarios ha tenido
un silencioso auge en los Ultimos afios, que la ha llevado a convertirse en una fuente enorme
generadora de ingresos y de puestos de trabajo directos e indirectos. Segun el gremio, en el
pais hay 1.175 funerarias, 871 cementerios, 79 parques cementerios, 42 compafias de
prevision y el negocio genera 30 mil empleos directos y mas de 150 mil indirectos.

En una publicacién de la republica con fecha del 07 de julio de 2022, se informa: “En
compafias funebres como Grupo Recordar, se reportd que la opciébn mas solicitada en 2021
fue la inhumacion, con un total de 17.112 servicios; y que en lo que va de 2022, con cifras
hasta mayo, llevan un total de 6.077 entierros. Respecto a las cremaciones, el afio pasado
Grupo Recordar atendi6é un total de 11.255 procedimientos; y en 2022, hasta mayo, la cifra
va en aproximadamente 4.189. En el caso de empresas como Prever, la situacion es distinta.
Camilo Caicedo Pombo, gerente General de Prever, indicé que “la proporcion de cremacion
gque manejamos en los servicios que prestamos en nuestras sedes es de 73%. La ciudad con
mayor madurez en cremacién es Medellin, con el 80%, y la ciudad con menor madurez en

cremacion es Cali, con 48%”.%

El servicio lo prestan diferentes empresas del sector funerario, legalmente constituidas, con
experiencia, capacidad técnica y financiera, entre otras las empresas consultadas entre los
meses de noviembre y diciembre de 2022 para el estudio de mercado y estudio de costos,
por lo cual se solicitd cotizacion con la Funeraria San Vicente S.A, Plenitud Proteccion S.A'y
Funeraria Mutual el Socorro, que son (3) tres empresas del sector funerario que prestan su
servicio actualmente en la ciudad de Medellin y que tienen amplia y reconocida trayectoria y
experiencia en el tipo de servicio requerido para atender la necesidad.

Ademas, segun informe de la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia
e Innovacion de Medellin del 15 de mayo de 2020, en Antioquia existen 44 entidades
reportadas por FENALCO que prestan servicios funerarios, de las cuales 16 son
Asociaciones Mutuales y de las restantes no se encuentra informacién o ya cerraron. De
estas entidades 21 corresponden a funerarias ubicadas en la ciudad de Medellin.

De las 21 empresas funerarias y mutuales que prestan servicios funebres en la ciudad de

2 https://www.larepublica.co/empresas/cremacion-o-entierro-conozca-cuales-son-los-servicios-funebres-mas-
demandados-3398142
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Medellin, se tiene:

¢ Nueve (9) de ellas cuentan con todos los servicios: recogida, preparacion (cuentan
con laboratorio de tanatopraxia), velacién, inhumacién o cremacion del cadaver.

e Tres (3) de ellas solo prestan servicio de salas de velacion.

e Nueve (9) tercerizan los servicios con las Funerarias mas grandes.

Las 16 asociaciones mutuales del total de 21 empresas del sector en la ciudad tercerizan
servicios con otras funerarias.

En este orden de ideas, se puede concluir, que en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion de Medellin cuenta con un claro y definido proceso de produccion, distribucion
y entrega del bien o servicio, cuyos costos asociados a tales procesos se encuentran
definidos en el estudio de costos. Es asi como se encuentra, a través de la consulta
realizada en la plataforma transaccional del Secop I, que a nivel nacional se encuentra una
variedad de oferentes en el sector del servicio sefialado.

Indicadores Econémicos:

Los siguientes son los ndicadores econdémicas que aplican para el presente proceso de
seleccion:

moicapor | NDICEDE | inoiceoe | ezonoe | FETTRE TP Renmasiioa
PATRIMONIO
PROMEDIO: 8,27 0,31 72,41 0,17 0,11
MEDIA PODADA (SIE): 5,87 0,29 15,34 0,15 0,09
DESV ESTAND: 11,97 0,20 251,64 0,25 0,15
OFERTA DEL SECTOR: 2,30 0,57 15,76 0,31 0,17
HISTORICO MEDELLIN 1,25 0,69 2,57 0,04 0,03
MINIMOS: 0,70 0,00 0,18 -0,49 -0,25
MAXIMOS: 60,37 0,77 1325,51 1,00 0,60
5,87 0,29 15,34 0,15 0,09
POSIBLES INDICADORES:

1,25 0,69 2,57 0,04 0,03
INDICADORES: 1,10 0,75 1,00 0,01 0,01

Se observa que muy pocas empresas del sector al que se hace referencia no aparecen
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registradas, ni contienen informacién en el Registro Mercantil, ni el Registro Unico de
Proponentes (RUP), por lo que se toma informacion de las empresas descritas en el

siguiente cuadro:

iINDICE RAZONDE [ RENTABILI [ ooy tap
DE ENDEUDAMI | COBERTUR | DAD DEL
EMPRESA / PROPONENTE LIQUID ENTO A DE PATRIMON I?AAC[')I'R/%)L
EZ INTERESES 10
FUNERARIA SAN VICENTE S.A. 1,52 0,58 1,99 0,39 0,16
FUNERARIA Y SALA DE VELACION EL
DIVINO ROSTRO S.A.S 1,33 0.67 0.44 011 0,03
FUNERARIA GOMEZ 3,85 0,75 60,13 0,17 0,04
FUNERARIA INMACULADA DE SUAN S.A.S 3,58 0,28 IN?\lingMl 0,84 0,61
FUNERARIA INVERSIONES Y PLANES DE LA
DA7 LTDA 1,23 0,59 0,46 0,05 0,02
Comité de Estructuracién y Evaluacién Contractual,
Luz Miriam Alzate Jaramillo
Técnico
Mateo Velasquez Cardenas
Abogado — Contratista
Felipe Pardo
Logistico — Contratista
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