
INFORME DE GESTIÓN 
PERIODO: Primer pago correspondiente del 16 marzo al 15 abril del año 2023. 

CONTRATO No. CD-08-2023-1226 
 

OBJETO DEL CONTRATO: Prestación de servicios de apoyo a la gestión para el acompañamiento y 
desarrollo del programa nacional Familias en Acción del distrito especial, industrial y portuario de 

Barranquilla. 

Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades: 
 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

1. Brindar a los beneficiarios del 
programa, atención, orientación y/o 
asistencia sobre la oferta 
institucional en el Distrito de 
Barranquilla, conservando bajo 
confidencialidad toda información 
relacionada con el ciclo operativo y 
manteniendo el cuidado de los 
elementos que son entregados a su 
custodia. 

 
1. Facilité información sobre los procesos, beneficios, fechas de 
pago, y demás diligencias de Familias en Acción a 252 beneficiarios 
en el punto de atención del local contiguo de la Alcaldía Distrital los 
días 17,21,22,23,24,27,28,29,30,31 de marzo y los días 10, 11, 12, 
13 y 14 de abril de 2023. 

2. Registrar, actualizar y/ o 
sistematizar en las plataformas 
dispuestas para ello, la información 
requerida en el funcionamiento del 
programa 
(formularios, bases de datos, 
sistemas de información, etc.) 

2. Recepcioné 13 solicitudes y documentos para el proceso de 
verificación y corrección de documentos ilegibles recibidos en el 

momento de la inscripción a la fase 4 de Familias en Acción y que 
requerían que se hicieran las respectivas subsanaciones. Para este 

proceso se necesitó del escaneo de los nuevos documentos y cargue 
de los mismos, en la plataforma habilitada para subsanar los 

documentos de estas familias, bajo la autorización del programa 
Familias en Acción. Los días 17, 22, 28 de marzo de 2023. 

3. Apoyar en la logística de las 
diferentes actividades realizadas por 
el programa. 

3. Participé en una reunión vía Teams con enlaces de los distintos 
municipios del atlántico y el Coordinador regional del 
Departamento de Prosperidad Social, para recibir información 
sobre los avances del inicio del tránsito de Familias en Acción a la 
Renta Ciudadana y sobre las novedades, aclaraciones y 
validaciones del proceso de la fase 4 y listado de inscritos del 
programa Familias en acción, el día 11 de abril de 2023. 

4. Cumplir con las demás actividades 
inherentes al objeto del contrato, las 
relacionadas al programa y las que 
sean determinadas por el supervisor. 

4. Apoyé y suministré de insumos para dar respuestas a solicitudes, 

requerimientos y PQR recibidos en la secretaria en referencia al 

programa Familias en Acción. 

observaciones Se anexa fotos de evidencia de actividades realizadas en el 

Programa. 
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Atentamente, 

 

KAREN LORENA GARCÍA CARRILLO 
C.C: 22736867 de Barranquilla 


