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TECHMNOLOCY L CONTACT CENTER

A - 242023006

Manizales, abril 20 de 2023

Sefiores

INVERSIONES GIRALDO AGUDELO Y CIASENC
900.221.029-6

Alonso Giraldo Hoyos

CC. 10.214.269

Representante Legal

Calle 49 N° 20-123

Tel. 8863061
Correo Electrénico: distribucionesagh@une.net.co
Ciudad

Cordial Saludo,

Clausula Primera. OBJETO. En nombre de People Contact S.A.S. en Reestructuracion, le
comunicamos que hemos aceptado la propuesta enviada para contratar el suministro de aseo y
cafeteria para la sede de People Contact S.A.S en Reestructuracién en la ciudad de Manizales.

Clausula Segunda. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS. Dentro de las
obligaciones del contratista, las cuales acepta con |a presentacion de la propuesta se encuentra:

Suministro de insumos de aseo y cafeteria para People Contact con las siguientes
especificaciones y presentaciones:

DESCRIPCION g';ESE”TAC'
1 TACEITE MINERAL LITRO

2 |ALCOHOL 70% GALON

3 [ALCOHOL ANTISEPTICO PLASTICO 700 CC

4 | ALCOHOL GLICERINADO GALON

AMBIENTADOR EN ACEITE REPUESTO

5 [SURTIDO UNIDAD

6 | AMBIENTADOR EN AEROSOL UNIDAD

7 TAMONIO CUATERNARIO GALON

8 [ARMAZON METALICO PARA BRILLADOR UNIDAD

CAJA*20

9 | AROMATICA EN CAJA SURTIDA e
10 |[ATOMIZADOR PLASTICO 60 ML

11 [AZUCAR BLANCA LIBRA

12 |[AZUCAR BLANCA REFINADA X 200 BOLSA*200
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TUBIPACK SOBRES
13 | BALDE 12 LTS UNIDAD
14 |BAYETILLA BLANCA 0.70 X 0.50 UNIDAD
15 |HIPOCLORITO 13% GALON
16 |HIPOCLORITO 13% LITRO
BOLSA BASURA 51X55 PAQUETE * 10
17 | UNIDADES NEGRA O GRIS PaRliETR
BOLSA BASURA NEGRA 65 x 85 POR 12
Ao PAQUETE
19 |BOLSA BASURA BLANCA 65 x 85 UNIDAD __ | UNIDAD
20 | BOLSA BASURA NEGRA 90 X 120 (UNIDAD) | UNIDAD
BOLSA BASURA ROJA 65 x 85 POR 12
71 R PAQUETE
BOLSA BASURA VERDE 65 x 85 POR 12
Y lnaon, PAQUETE
23 [EMBUDO UNIDAD
24 [ESPONJA BRILLO UNIDAD
-5 | CAFE EXTRAFUERTE CONSUMO NACIONAL || |5ra
X 450 gramos
26 | CEPILLO TIPO PLANCHA UNIDAD
27 [CERA POLIMERICA GALON
28 | CHUPA SANITARIO UNIDAD
29 |CREMA FROTEX x 550 GR UNIDAD
30 | DESENGRASANTE INDUSTRIAL GALON
31 | DESMANCHADOR PISO LITRO
DISCO NEGRO PARA BRILLADORA
32 | \NDUSTRIAL 20" UNIDAD
33 [ESCOBA DURA UNIDAD
34 |[ESCOBA SUAVE UNIDAD
35 | ESCOBILLON CON BASE PARA BANO UNIDAD
36 | ESCURRIDOR PARA PISOS UNIDAD
37 |[ESPONJA METALICA UNIDAD
38 |ESPONJA ESPIRAL UNIDAD
39 [ESPONJA MALLA UNIDAD
40 |FIBRA LIMPIADORA UNIDAD
41 [FILTRO EN TELA #1, #3, #4_ #5, #6 UNIDAD
42 |GUANTE AMARILLO C20T-7 y T-8 PAR
43 |GUANTE AMARILLO C20 T-9 PAR
44 |GUANTE BICOLOR NEGRO C257-7 y T8 |PAR
45 | GUANTE BICOLOR NEGRO C25 T-9 PAR
46 |GUANTE BICOLOR ROJO C25 -7 y T-8 PAR
47 [GUANTE BICOLOR ROJO C25 T-9 PAR
48 [GUANTE DE NEOPRENO PAR
49 | GUANTE LATEX TALLA S, M PAR
50 | GUANTE LATEX TALLA L PAR
51 | JABON INDUSTRIAL POLVO KILO
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52 | JABON LIQ MANOS GALON
53 | JABON LIQ MANOS INST 19 LITROS
54 [LAVALOZA 450 GR UNIDAD
55 [LAVALOZA LIQUIDO 500 CC UNIDAD
56 |LIJA 150 UNIDAD
57 |LIMPIADOR DESINFECTANTE LITRO

58 [LIMPIADOR DESINFECTANTE GALON
59 [LIMPIA TELARANAS UNIDAD
60 | LIMPIAVENTANAL ESCUALIZABLE UNIDAD
61 | LIMPIAVIDRIOS GALON
62 |LIMPIAVIDRIOS PISTOLA X 500 CC UNIDAD
63 [ LIMPIAVIDRIOS REPUESTO X 500 CC UNIDAD
64 [LIMPION EN TELA UNIDAD
65 | MECHA BRILLADORA UNIDAD
66 | MEZCLADOR EN BOLSA PAQUETE
67 | MANGO METALICO DE 1.50 UNIDAD
68 [ MANGO DE MADERA DE 1.50 UNIDAD
69 | PANO ABSORBENTE UNIDAD

PAPEL HIGIENICO 71187 * 170 M TRIPLE
HOJA *ROLLO UNIDAD
PAPEL HIGIENICO 7135-0 HS SUP ECO

70

7 | ECOLO X 400 M UNIDAD ROLLG
PAPEL HIGIENICO 7145-7 * 250 M HOJA

72 | bOBLE ECOLOGICO * ROLLO UNIDAD

73 | PAPEL HIGIENICO BLANCO UNIDAD

74 | PATO DESINFECTANTE ADHESIVO X 3 UN EQQUETE 3

75 |[PATO TANQUE UNIDAD

76 | PASTILLAS DE CLOROX UNIDAD

77 [POGILLOS BLANCO PARA CAFE UNIDAD

78 [RECOGEDOR PLASTICO CON MANGO UNIDAD

79 [REMOVEDOR DE CERA GALON

80 | SELLADOR DE PISOS GALON

81 | SENAL PREVENCION PISO MOJADO UNIDAD
SERVILLETAS DOBLE PAQUETE X 100

iz | PAQUETE

83 | SILICONA HUMECTANTE GALON
TAPABOCAS ECONOMICOS CAJA *50

84 | UNIDADES CAJA
TE FRUTOS ROJOS Y VERDES CAJA *20

85 | UNIDADES CAJA

86 | TOALLA MANOS 7354-7 ECOL 150 MTS UNIDAD

87 | TOALLA MANOS 7363-7 ECOL 180 MTS UNIDAD

g8 | TOALLA MANOS EXTRA ABSORBENTE X454 | o0\
HOJAS

89 | TRAPERO GRANDE UNIDAD
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90 | VARSOL SIN OLOR 1000 CC
91 TVASO CARTON 6 ONZAS X 50 UNIDADES | PAQUETE
VASO DESECHABLE 3.5 ONZ X 50 =
92 | UNIDADES PAQUE
93 | VASO DESECHABLE 7 ONZ X 50 UNIDADES | PAQUETE
94 [VINAGRE GALON
95 [VALDE EXPRIMIDOR UNIDAD
; PAQUETE x
96 | BOLSAS RESELLABLES 12*15 CMS e
. PAQUETE x
97 | BOLSA 30*20 CALIBRE 120 e

El requerimiento mensual de los elementos, se realizara seguin la ocupacioén o necesidad de cada
sede, sin llegar a superar el valor total del presupuesto.

People Contact podra solicitar el suministro de nuevos insumos de aseo y cafeteria que no se
encuentren en el listado anteriormente mencionado, dependiendo de las necesidades, estas
solicitudes seran admitidas mediante actas aprobadas por el supervisor y para ello el supervisor
del contrato solicitara tres (3) cotizaciones previas de los elementos, para asi contar con un

estudio del mercado.

Los bienes que suministran para la ejecucién del contrato deben ser entregados en la sede de
Manizales ubicada en la Calle 19 N° 16-04 Antiguo Terminal de Transporte donde opera People
Contact en un término no mayor a 3 dias habiles contados a partir de la fecha de la solicitud de

los mismos.

Clausula Tercera. Valor de la Autorizacion de Gerencia: Se estima la suma de Cincuenta
millones de pesos M/cte ($50.000.000) IVA Incluido, de acuerdo con la siguiente tabla de

valores:

INVERSIONES GIRALDO
AGUDELO Y CIA. S. EN C.
DESCRIPCION PRESENTACION
Vr.Unitario | IVA | Vr. Total
1 | ACEITE MINERAL LITRO $ $ $
20900 | 3.971,00 | 24871
o $ 3 $
2 | ALCOHOL 70% GALON S50 : s
ALCOHOL ANTISEPTICO $ 5 $
3 |pLaSTICO 700 CC 5.400 0 5.400
4 | ALCOHOL GLICERINADO $ $ $
AMBIENTADORE : GALON 34.500 0 34.500
EN ACEITE $ $ $
5 | REPUESTO SUTIDO UNIDAD 13.000 | 2.470,00 | 15.470
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$ $ $
6 | AMBIENTADOR EN AEROSOL UNIDAD oo | 218500 | 13.685
$ $ $
7 | AMONIO CUATERNARIO GALON s6.200 | 6.035,00 | 43.435
3
ARMAZON METALICO PARA I $ $
8 | BRILLADOR COMPLETO 14500 | 2.75500 | 17.255
CAJA*20 3 $ $
9 | AROMATICA EN CAJA SUTIDA UNIDADES 1.800 342,00 2.1;2
$ $
10 | ATOMIZADOR PLASTICO 60 ML . 55100 | 3461
3 3 $
11| AZUCAR BLANCA LIBRA 2.600 130,00 | 2.730
AZUCAR BALNCA REFINADA x BOLSA*200 $ $ $
12| 200 TUBIPACK SOBRES 5,s$oo 2803:00 5.a$ao
13| BALDE 12 LTS UNIDAD a5 | oameion | TRTe
$ $ $
14| BAYETILLA BLANCA UNIDAD ek ar
$ $ $
15 | HIPOCLORITO 13% GALON o0 | 167800 | 1878
3 $ $
16 | HIPOCLORITO 13% LITRO 4868 safko | son
BOLSA BASURA 51X55 3 g .
17| PACtUETE * 10 PAQUETE it | s
UNIDADES NEGRA 0 GRIS 1.190 : '
BOLSA BASURA NEGRA 65 x 85 : : "
18| POR 12 PAQUETE 5.500 1.04500 | 6.545
UNIDADES : $' $
BOLSA BASURA BLANCA 68 x 3
1985 UNIDAD UNIDAD 550 10450 | 655
BOLSA BASURA NEGRA 90 X . - :
20120 UNIDAD 212 80 1.333
(UNIDAD) 1.120 : :
BOLSA BASURA ROJA 68 x 85 . . .
21|POR 12 PAQUETE
NBOES 7.150 1.358.50 | 8.509
BOLSA BASURA VERDE 65 x 85 : : "
22 |POR 12 PAQUETE
ik 7.150 1.35850 | 8.509
23 UNIDAD $ $ $
EMBUDO 3.200 60800 | 3.808
24 | ESPONJA BRILLO UNIDAD 2?0 45%0 2856
-5 | CAFE EXTRAFUER-fE CONSUMO T 3 $ 3
NACIONAL X 450 gramos 15.900 79500 | 16.695
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26 | CEPILLO TIPO PLANCHA UNIDAD b $ 5
3.750 71250 | 4.463
$ $ $
27| CERA POLIMERICA GALON 39.500 | 7.505.00 | 47.005
$ $ 3
28 | CHUPA SANITARIO UNIDAD . 1102.00 | 6.902
3 3 $
29 | CREMA FROTEX x 550 GR UNIDAD 14.300 2.717,00 17.017
$ $ 3
30 | DESENGRASANTE INDUSTRIAL GALON 28000 | 532000 | 33.320
$ $ $
31| pESMANCHADOR PISO LITRO 7500 | 1.425,00 | 8.925
DISCO NEGRO PARA s s s
32 | BRILLADORA UNIDAD
Sk g 31500 | 5.985,00 | 37.485
$ $ 3
33 |[ESCOBA DURA UNIDAD 8.400 1.596,00 | 9.996
$ $ $
34 | ESCOBA SUAVE UNIDAD 8.400 1.596,00 | 9.996
+5 | ESCOBILLON CON BASE PARA $ $ $
BANO UNIDAD 7.500 142500 | 8925
$ $ $
36 |[ESCURRIDOR PARA PISOS UNIDAD 39.800 | 7.562,00 | 47.362
$ $ 3
37 | ESPONJA METALICA e o S5 it
3 $ $
38| ESPONJA ESPIRAL UNIDAD 2.200 418,00 | 2618
3 $ $
39 | ESPONJA MALLA UNIDAD 1.100 20900 | 1.309
$ $ $
40 | FIBRA LIMPIADORA UNIDAD 1.280 24320 | 1.523
41 [FILTRO EN TELA #1,#3, #4, #5, 3 3 $
46 UNIDAD 3.250 61750 | 3.868
12| GUANTE AMARILEO C20 -7y — $ $ $
T.8 3.250 61750 | 3.868
; 3 $ $
43| GUANTE AMARILLO C20 T-9 PAR 5500 a7z | asms
14 | GUANTE BICOLOR NEGRO C25 AR 3 $ $
T-7 y T-8 3.980 75620 | 4.736
45 | GUANTE BICOLOR NEGRO C25 - $ $ $
T.9 3.980 75620 | 4.736
26 | GUANTE BICOLOR ROJO C25T- - $ $ $
7 yT-8 3.980 75620 | 4.736
47| GUANTE BICOLOR ROJO C25 T- SR $ $ $
9 3.080 75620 | 4.736
48 || GUANTE DE NEOPRENO PAR 3 $ 5

www.peoplecontact.com.co

contacto@peoplecontact.com.co
NIT: 900159106-0

Calle 19 N° 16-04 piso 2 - Manizales
Calle 72 N°13-23 Edificio Nueva Granada - Bogota
Teléfonos: +57 (6)8896800 / +57 (1)6078382

Pagina 6 de 16

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

People
Sonroct .
1.650 31350 | 1.964
49 |GUANTE LATEX TALLA S, M PAR 3.9$30 755?20 4_7535
50 | GUANTE LATEX TALLA L PAR - 7563120 § 2
51| JABON INDUSTRIAL POLVO KILO = 1_24150 S
52| JABON LIQ MANOS GALON 16.300 3.1156,00 19.216
53| JABON LIQ MANOS INST 19 LITROS el | 4_05200 ..
54 |LAVALOZA 450 GR UNIDAD 3.9$bo 7415100 4.:;41
55| LAVALOZA LIQUIDO 500 CC UNIDAD 5 2 703?00 "
56 | LIJA 150 UNIDAD 1.5550 2945150 1.8315
57 | LIMPIADOR DESINFECTANTE LITRO s 1_0355'50 -
58 |LIMPIADOR DESINFECTANTE GALON Bum | aneinn | 1.1
50 |LIMPIA TELARANAS UNIDAD .. 2_77100 .
A i i se00. | Bk 00 s
61 |LIMPIAVIDRIOS GALON et S 2.0335,00 o T
5 (L)Ié/lPlAVIDRlOS PISTOLA X 500 UNIDAD 5'5% ; 1'04% - 5_5545
= ;Lrg%gwomos REPUESTO X UNIDAD 5‘2% 0 gaafoo 6.1$8 .
64 |LIMPION EN TELA UNIDAD —_ 1.03?3,00 e.7$33
65 | MECHA BRILLADORA et 57.200 10.955,00 68.325
66 |MEZCLADOR EN BOLSA PAQUETE A 3615.00 55k
67 | MANGO METALICO DE 1.50 UNIDAD .. 1_672‘00 -
68 | MANGO DE MADERA DE 1.50 UNIDAD 45 6085;00 i
69| PANO ABSORBENTE UNIDAD sos | 85:'00 5 s
|PAPEL FIGIENICO 71187 " 170 —_ : ¢ $
i 13925 | 264575 | 16.571
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PAPEL HIGIENICO 7135-0 HS s : R
71|SUP ECO ROLLO
s P 18.400 | 3.496,00 | 21.896
PAPEL HIGIENICO 7145-7 * 250 . . .
72 |M HOJA UNIDAD
3 3 3
73| PAPEL HIGIENICO BLANCO UNIDAD - A5e50. | D
PATO DESINFECTANTE ] $ $ $
74| ADHESIVO X 3 UN PAQUETE'3 UN|  g500 | 1.61500 | 10.115
3 $ 3
75 |PATO TANQUE UNIDAD 6500 | 1.23500 | 7.735
$ $ $
76 | PASTILLAS DE CLOROX s A ! "4
$ $ $
77| POCILLOS BLANCO PARA CAFE UNIDAD 8800 | 1.672,00 | 10.472
~g|RECOGEDOR PLASTICO CON $ 3 3
MANGO UNIDAD 4.800 91200 | 5712
$ $ $
79| REMOVEDOR DE CERA GALON 28.000 | 5.32000 | 33.320
$ 3 $
S| SELLADURDE RiDGS GALON 83.700  |15.903,00| 99603
51 | SENAL PREVENCION PISO $ $ $
MOJADO UNIDAD 34200 | 6.498,00 | 40.698
SERVILLETAS DOBLE : " :
82 | PAQUETE X 100 PAQUETE
Farcle! 2.400 456,00 | 2.856
$ 3 %
83| SILICONA HUMECTANTE GALON sahh || sona
TAPABOCAS ECONOMICOS " ‘ ;
84 | CAJA "50 CAJA
B 14500 | 2.755.00 | 17.255
TE FRUTOS ROJOS Y VERDES : ” .
85| CAJA "20 CAJA
o 8900 | 1.691,00 | 10.591
TOALLA MANOS 7354-7 ECOL 3 $ $
86| 150 MTS UNIDAD 7480 | 142120 | 8.901
TOALLA MANOS 7363-7 ECOL $ $ $
871180 MTS UNIDAD 18.000 | 3.420,00 | 21.420
TOALLA MANOS -EX.TRA ; g g
88 | ABSORBENTE x ROLLO
poH R 21350 | 4.056,50 | 25.407
$ $ 3
89| TRAPERO GRANDE UNIDAD 0D Tt B
] $ 3
90 | VARSOL SIN OLOR 1000 CC Vidon- | metn | s
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VASO CARTON 6 ONZAS X 50 $ 3 $
91| UNIDADES PAQUETE 7600 | 1.444,00 | 9.044
VASO DESECHABLE 3.5 ONZ X h : :
9250 PAQUETE 2.750 52250 | 3.273
UNIDADES $ . $
VASO DESECHABLE 7 ONZ X 50
93| UNIDADES PAQUETE 2.720 516,80 | 3.237
$ $ $
84| VINAGRE GALON 8.400 | 1.596,00 | 9.996
$ 3 $
95 | VALDE EXPRIMIDOR UNIDAD T
oo | BOLSAS RESELLABLES 12'15 | PAQUETE x 200 $ 3 3
CMS UN 12.000 | 2.280,00 | 14.280
- PAQUETE x 200 3 $ $
97 | BOLSA 30°20 CALIBRE 120 Tt e A,

Clausula Cuarta. REGISTRO DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL. Para esta contratacion,
People Contact S.A.S., cuenta con disponibilidad presupuestal; segun certificacion expedida por el

Lider de Compras y presupuesto:

CDP N° FECHA VALOR
00157 01/04/2023 $50.000.000

Clausula Quinta. Forma de pago: Peoplecontact cancelara el valor de la Autorizaciéon de
Gerencia en pagos por mensualidades vencidas, de acuerdo con la cantidad de elementos
requeridos por el supervisor durante el mes inmediatamente anterior, treinta (30) dias después de
recibida la factura previamente certificada por el supervisor del contrato.

Nota: Para el pago del contrato, el Contratista en caso de ser persona juridica y/o persona natural
comerciante debera presentar certificacion con expedicion no superior a 15 dias de estar a Paz y
Salvo en aportes parafiscales y sistema de seguridad social integral firmada por el Revisor Fiscal
o de no estar obligado a tenerlo por Contador Publico, previamente exigidos por el supervisor.

Paragrafo: Lo anterior sera validado por el area de contabilidad para aprobacién del pago.

En las garantias, El Contratista garantizara el cumplimiento de las obligaciones que constan en el
presente contrato, mediante la constitucion de una garantia Unica a favor de peoplecontact, de
conformidad con lo reglado en la normatividad vigente, por una comparia de seguros legalmente
constituida en Colombia y quedando sujeta a la aprobacién por parte de peoplecontact.

El Contratista debera reponer las garantias cuando el valor de las mismas se vea afectado por
razon de siniestros. De igual manera, en el evento en que se aumente el valor del presente
contrato o se prorrogue su vigencia. Las pélizas deberan presentarse debidamente firmadas y
acompariadas del recibo de pago de las primas o con el sello de cancelado.
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TICHNOLOGY & CONTACT CENTID

La vigencia inicial de cada uno de los amparos debera ser la misma fecha de expedicion de la
poliza.

Clausula Sexta. Plazo de Ejecucién: El término de ejecucién de la Autorizacién de Gerencia
inicia a partir de la fecha de suscripcion del acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2023 y /o

hasta agotar presupuesto, lo primero que suceda, previa aprobacion de las garantias por parte del
area Juridica.

Clausula Séptima. Lugar de Prestacion del Servicio: Los bienes y/o servicios objeto de la
contratacion deberan ser entregados en los sitios y sedes donde el supervisor del contrato lo
indique, en la ciudad de Manizales Avenida. 19 # 16-04 Antiguo terminal de transporte.

Clausula Octava. Obligaciones por parte del Contratista: El contratista debe cumplir con las
siguientes condiciones:

a)

Cumplir con las especificaciones

técnicas solicitadas.

b) Coordinar con el supervisor la ejecucion del
contrato.

c)

De presentarse devoluciones por deterioro,
mala calidad, defecto de fabricacion, o
especificaciones diferentes, se deberan
reponer los elementos dentro de las 24
horas siguientes a la puesta de
conocimiento al contratista.

d) Informar de inmediato cualquier imprevisto
o impedimento que afecte el cumplimiento
de las obligaciones del contrato, responder
por los gastos que demande la reparacion
de defectos o de falencias que se
presenten en la ejecucion del mismo y le
sean atribuibles como Contratista.

Efectuar la programacién de actividades,
llevar a cabo el cronograma de ejecucion y
velar por el cumplimiento del objeto del
contrato en |la forma y términos previstos.

Presentar documento que contenga informacién
detallada o condiciones sobre el cumplimiento
del objeto del contrato, cuando sea requerido
por el supervisor del mismo.

Conocer y cumplir con las politicas de
seguridad de la  informacion de
peoplecontact.

g) Cumplir con las demas obligaciones que se
deriven del contrato que resulte.

h)

Indemnizar todos los perjuicios que
pudieran causarse a terceros y a
peoplecontact durante la ejecucion del
objeto contractual y exonerar de toda
responsabilidad por éstos a peoplecontact.

i) Garantizar el uso de la informacion,
aceptando el manejo conforme politicas de
habeas data.

)

Asumir los costos de aranceles, tasas,
contribuciones y en general cualquier
exigencia, tributo o imposicion fiscal de
cualquier orden, que fuere generada con
ocasién de la celebraciéon, ejecucién o
liquidacion del contrato, o en general por

k) Garantizar que los bienes que suministra
para la ejecucion del contrato son de buena
calidad y libres de defectos, ademas que los
materiales y procesos de fabricacién han
cumplido las condiciones de idoneidad,
segun  las  exigencias de calidad
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cualquier actividad, negociacion, gestion y
demas hechos gravables con ellos
relacionados, vigentes a la fecha de
celebracién del mismo.

establecidas por peoplecontact o las
normas técnicas nacionales o
internacionales, que el Contratista declara
conocer.

Cumplir estrictamente con la normatividad
laboral vigente y especialmente las
obligaciones establecidas en la Ley 100 de
1993 y sus decretos reglamentarios,
suministrar al supervisor la informacién que
éste requiera con respecto del personal
necesario para la ejecucion del contrato. Asi
mismo, el Contratista tomara las
precauciones necesarias para seguridad del

m) Cumplir con todas las reglamentaciones

vigentes del orden nacional, departamental
0 municipal, segun corresponda,
especialmente las relativas a: importacion y
nacionalizacién de materiales,
herramientas, equipos y demas / elementos
de produccién extranjera. (en caso de

o suministro de bienes) .
personal a su cargo o servicio de acuerdo

con las reglamentaciones vigentes.

Clausula Novena. Sanciones: El Contratista debera tener en cuenta al momento de suscribir la
Autorizacion de Gerencia que debera sujetarse al estricto cumplimiento del objeto contratado y
acepta por lo tanto las sanciones que se incluiran en el mismo y que se relacionan a continuacion.

« Clausula Penal: Si el Contratista no cumple con el objeto de la Autorizacion de Gerencia
dentro de los plazos y condiciones estipuladas, People Contact S.A.S. podra, sin perjuicio
de los demas recursos que le otorga la ley mercantil, imponer una sancién del veinte por
ciento (20%) del valor total de la Autorizacién de Gerencia como tasacién anticipada pero
no definitiva, que podra ser descontada por People Contact S.A.S. de cualquier otra que le
adeude al Contratista. El Contratista acepta asi mismo que ante el incumplimiento, People
Contact S.A.S. podra dar por terminada la relacién contractual, sin perjuicio de las demas
acciones legales tendientes a obtener el resarcimiento total de perjuicios, entre ellas la
reclamacion ante el Asegurador para la efectividad de las pélizas.

e Multa: En caso de incumplimiento del plazo inicialmente pactado o de cualquiera de las
obligaciones contractuales, People Contact S.A.S., queda facultada y asi lo acepta el
Contratista, para imponer multas sucesivas por cada dia de retraso en cuantias
equivalentes al cero punto cuatro por ciento (0.4%) del valor total del contrato, sin que
pueda superar el cuatro por ciento (4%) del valor del mismo, como tasacion anticipada
pero no definitiva de perjuicios, que podré ser deducida por People Contact S.A.S. de
cualquier otra que le adeude al Contratista, ademas de poder acudir a los demas
mecanismos de apremio que la ley le otorga incluida la clausula penal.

Clausula Décima. Garantias: El Contratista constituira a favor de People Contact garantias que
amparen el cumplimiento de las obligaciones contractuales, aceptables en origen y forma,
expedida por un banco o una compaiia de seguros legalmente establecidos en Colombia,
preferiblemente con domicilio y poder decisorio en la ciudad de Manizales. Las pélizas deberan
tener la firma y sello de él Contratista y, ademas, acompanarse del recibo de cancelacién de las
primas respectivas o el sello de cancelado, y amparara los siguientes riesgos:
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» De Cumplimiento: Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que contrae en virtud del
mismo. Tendra una vigencia igual al plazo de ejecucién y cuatro (4) meses adicionales.

» De calidad de los elementos suministrados: Por un monto equivalente al diez por ciento
(10%) del valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecuciéon y cuatro (4)
meses mas.

» Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: Por un monto equivalente al
diez por ciento (10%) del valor total del contrato, con una vigencia del término de ejecucién
del contrato y tres (3) afios mas.

La vigencia inicial sera la misma fecha de expedicion de la pdliza.

El Contratista debera reponer las garantias cuando el valor de las mismas se vea afectado por
razén de siniestros. De igual manera, en el evento en que se aumente el valor de la presente
Autorizacién de Gerencia o se prorrogue su vigencia. Las poélizas deberan presentarse
debidamente firmadas y acompariadas del recibo de pago de las primas o con el sello de
cancelacion.

Clausula Decima Primera. Supervision. La supervision del contrato serd ejercida por Edwin
Alfredo Ortiz Pulgarin- Asistente de Activos Fijos e inventarios de peoplecontact o quien haga
sus veces, quien debera dar cumplimiento al Manual de Supervision y respondera por los hechos
y omisiones que le fueren imputables debido a sus funciones, sus 6rdenes e instrucciones seran
de forzosa aceptacion para el Contratista en todo lo que se refiere a las clausulas del presente
Contrato. Dentro de sus funciones se encuentran:

v Exigir el cumplimiento del contrato y de sus especificaciones en todas o cualquiera de sus
partes, realizando permanentemente inspeccion.

Estudiar o recomendar los cambios sustanciales que sean necesarios 0 convenientes.

No podra modificar el contrato, ni los anexos de éste.

Llevar control de las diferentes comunicaciones con el Contratista

Suministrar los formatos necesarios para la presentacion de la informacién.

Exigir los pagos de seguridad social y parafiscal.

Todas las demas que le asigne peoplecontact y que correspondan directamente a la

supervision.

R N NN

Todas las indicaciones, recomendaciones, modificaciones y demas comunicaciones-que cursen
entre peoplecontact y el Contratista deberan hacerse por escrito.

Paragrafo: Es competencia del supervisor la verificacion del presupuesto segun la TRM de la
fecha de facturacion y de los cambios que en ella se susciten.

Clausula Décima Segunda. Terminacion de la Autorizacion De Gerencia. La presenta
Autorizacion de Gerencia terminara por las siguientes causales, sin perjuicio del ejercicio de las
acciones derivadas de otras clausulas de este mismo contrato:
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Por el cumplimiento de todas las actividades contratadas dentro del plazo acordado.

Por mutuo acuerdo de las partes contratantes.

Por determinacion de peoplecontact cuando el Contratista incumpla con sus obligaciones
y no se allane a cumplirlas dentro de los dos (2) dias siguientes contados a partir de la
fecha de la comunicacién escrita que le dirija peoplecontact.

v Por determinacién de la autoridad competente.

v Por las demas justas causas establecidas en la Ley o en la autorizacion de gerencia

v Ceder el contrato sin previa autorizacion por escrito de peoplecontact.

R NN

Clausula Décima Tercera. Informes de supervision. De manera mensual el contratista debe
presentar un informe completo con el detalle de las actividades realizadas y los respectivos

entregables de cada una de ellas.

Todas las causales de terminacién expuestas en esta clausula no eximen al contratista de las
sanciones, indemnizaciones y demas ordenamientos derivados del contrato.

Clausula Décima Cuarta. Impuestos y Derechos. Los impuestos, tasas, derechos Yy
contribuciones que se causen con ocasion de la celebracién, ejecucién, modificaciones, prorrogas,
liquidacion o terminacion de esta autorizacién de gerencia, estaran a cargo y deberan ser
cancelados por la parte que da origen a los mismos, respetando las normas tributarias de caracter

obligatorio vigente y aplicable a esta.

Clausula Décima Quinta. Modificaciones. La presente Autorizacion de Gerencia, los términos
de referencia, la propuesta presentada, constituyen y reflejan el tnico y total acuerdo entre las
partes; todas las demas declaraciones, discusiones, propuestas y acuerdos, verbales o por
escrito, efectuados con anterioridad, se consideraran sustituidos por éste; el cual podra ser
modificado Gnicamente por escrito firmado por ambas partes. Sin embargo, se entenderan
complementarias y exigibles las obligaciones asumidas por el Contratista en su propuesta

antecedente de esta.

Clausula Décima Sexta. Confidencialidad. Para efectos del presente contrato se entendera por
informacion confidencial aquella propia de cada una de las partes, de caracter técnico, comercial,
de mercadeo, financiero, administrativo o legal, a la que normalmente no tiene acceso libre el
publico en general y por lo tanto debe permanecer en reserva. Dentro de la informacion
confidencial se encuentra incluido el secreto empresarial.

El Contratista se obliga a que toda la informacién que a partir de la fecha reciba de los
trabajadores, empleados, agentes o asesores de peoplecontact de manera directa o indirecta, en
forma verbal, escrita, grafica, en medio magnético o bajo cualquier otra forma, que no sea publica,
(que en adelante se denominard ‘La Informacién’), sera mantenida en forma estrictamente
confidencial. En consecuencia, tomara todas las medidas necesarias para que La Informacién no
llegue a manos de terceros en ninguna circunstancia y se obliga a no utilizarla para ningun objeto
diferente al de adelantar las tareas que se deriven directamente del cumplimiento del presente
Contrato. Adicionalmente, el Contratista se compromete a devolver toda La Informacion, tan
pronto como termine la labor que le ha sido encomendada o en el momento en que
peoplecontact lo solicite, junto con la confirmacién escrita de que la misma no ha sido copiada ni
reproducida por el Contratista o sus agentes, y que en su poder o poder de terceros no existe
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copia alguna de la misma. Al suscribir el presente Contrato, el Contratista se obliga a responder
por cualquier perjuicio que pueda sufrir peoplecontact como resultado del incumplimiento de
cualquiera de los compromisos contenidos en la presente clausula. Las obligaciones sefialadas en
esta clausula contintan vigentes aun después del vencimiento o terminacion del Contrato y por
dos afios mas. La violacién a las obligaciones de reserva establecidas en esta cladusula dara lugar
a la imposicion de la pena establecida en la Clausula Penal y multas dispuestas en la presente
Autorizaciéon de Gerencia.

Clausula Décima Séptima. Marcas y propiedad industrial. El Contratista se compromete a
mantener a peoplecontact indemne a todas las consecuencias de las acciones de
reivindicaciones que pudieran ser intentadas por terceros por el motivo que la utilizacién de los
bienes o equipos, constituyan una infraccién de derechos preexistentes de propiedad industrial o
intelectual. Igualmente, el Contratista indemnizara a peoplecontact a sus funcionarios,
empleados o agentes, contra toda reclamacion de terceras partes con motivo del uso en la
ejecucion del Contrato, de inventos, cubiertos o no, patentes, marcas registradas o derechos
reservados de propiedad o sobre disefios industriales, siendo por cuenta del Contratista el pago
de todos los costos y perjuicios que se lleguen a ocasionar por tales reclamaciones.

Clausula Décima Octava. Garantias Técnicas. El Contratista garantizara a peoplecontact:

v' La calidad del servicio con personal idéneo.

v Que suministrara los elementos necesarios para la correcta prestacion del servicio, sin
costo adicional para la empresa; las demas que correspondan conforme a las
especificaciones de los términos de la invitacion.

Clausula Décima Novena. Fuerza mayor o caso fortuito. El Contratista solo estara exento de
responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones contractuales cuando dichos eventos
ocurran por causas constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito de acuerdo con la legislacion
colombiana. En todo caso, el Contratista tendra derecho unicamente a la ampliacién del plazo
contractual pero no a indemnizacién alguna por parte de peoplecontact ante la presentacion de
cualquiera de estos eventos el Contratista debera informar a peoplecontact por el medio mas
rapido posible, dentro de las ocho (8) horas siguientes al momento en que los eventos
constitutivos de fuerza mayor o caso fortuito se presenten.

Clausula Vigésima. Relacion Contractual. El Contratista en ningun caso, ni para ningun fin, se
considera dependiente de peoplecontact con la cual no tendra vinculo laboral alguno, ni podra
reclamar el pago de prestaciones sociales debido a este Contrato y mantendra indemne a
Peoplecontact libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que se
deriven de sus actuaciones o de sus subcontratistas o dependientes y realizadas durante la
ejecucion de la Autorizacion de Gerencia.

Clausula Vigésima Primera. Cesion de la Autorizacion de Gerencia. El Contratista se obliga a
no ceder esta autorizacidon de gerencia sin autorizacion previa y escrita por parte de
peoplecontact.
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Clausula Vigésima Segunda. Solucién de Conflictos. Las diferencias que surjan entre las
partes por la celebracion, ejecucion, terminacion o liquidacion de esta autorizacion, con excepcion
a la mora del proveedor, se someteran en primera instancia a consideracion de los representantes
legales de las partes en busca de una solucién amigable, dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la solicitud que curse por escrito una de ellas a la otra; en caso de no lograrse un acuerdo, se
someteran, a la decision del tribunal de arbitramiento.

Clausula Vigésima Tercera. Merito Ejecutivo. La presenta Autorizacion de Gerencia presta
mérito ejecutivo, sin que se requiera la constitucion en mora para hacer efectivo cualquiera de las
sanciones, indemnizaciones y demas ordenamientos derivados del contrato. En el evento de
generarse la mora por parte del contratista se podra acudir directamente a la jurisdiccion ordinaria
de la ciudad de Manizales.

Clausula Vigésima Cuarta. Estampillas y Tasa Pro-Deporte y Recreacién. Al tenor de lo
dispuesto en el Acuerdo No. 1083 del 2021, modificado por el Acuerdo 1119 de 2022, estaran
exentas las 6rdenes de pago que realicen las entidades publicas descentralizadas del Municipio
que se encuentren en proceso de reestructuracion o reorganizacion empresarial, lo cual debera
ser validado por el area financiera.

Clausula Vigésima Quinta. Gastos de la Autorizacion de Gerencia. Seran por cuenta del
Contratista el valor de las primas de las garantias exigidas y demas gastos que genere la
legalizacion de esta.

Clausula Vigésima Sexta. Perfeccionamiento. La presenta Autorizacion de Gerencia se
perfecciona con la firma de las partes y para su ejecucién se requiere la aprobacion de las
garantias contractuales y el registro presupuestal.

E| Contratista autoriza a People Contact para que solicite la expedicion y pague los valores de las
polizas necesarias para la legalizacion de la autorizacion de gerencia. Dichos valores seran
descontados de las sumas que adeude People Contact al contratista.

Lo estipulado en el presente paragrafo, aplica en caso de que el contratista no allegue las polizas
y el comprobante de pago dentro de los tres (3) dias siguientes calendario a la suscripcion de la

autorizacion de gerencia.

Clausula Vigésima Séptima. Liquidacion. Para efectos de la liquidacion de la presente
Autorizacién de Gerencia al momento de su terminacion, estara sujeto a lo dispuesto en el articulo
vigésimo del Manual de Contratacion de la Entidad, la que debe efectuarse a mas tardar antes del
vencimiento de los cuatro (4) meses siguientes a su finalizacion.

Clausula Vigésima Octava. Notificacion Electronica. El Contratista autoriza la notificacion
electronica por parte de Peoplecontact en desarrollo de la gestion contractual en todas sus etapas
(contractual y postcontractual). Para fines de la notificacion electronica la misma se efectuara al

correo electrénico distribucionesagh@une.net.co

Clausula Vigésima Novena. Domicilio. Para todos los efectos legales, se fija como domicilio el
de peoplecontact sede administrativa en la Ciudad de Manizales.
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