FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

CENTRAL ADMINISTRATIVA'Y CONTABLE ESPECIALIZADA DE PERSONAL

INFORME DE GESTION No.

Bogot4, marzo de 2023

DIRECCION DE FAMILIA Y BIENESTAR

002

No. DEL CONTRATO

242-CENACPERSONAL-2023

. FECHA
SUSCRIPCION 30 de Enero de 2023
CONTRATO
. POLIZA DE | No. De la Pdliza :14-46-101085509
SEGUROS Entidad que expide la pdliza: Seguros del Estado
Fecha del certificado de aprobacién de la Péliza: 01/02/2023
No. CRP: 12223
Fecha expedicion 01/02/2023
Unidas/Sub-unidad ejecutora CENAC PERSONAL
CRP Dependencia: DIFAB
' Posicion catalogo de gasto: (02-02-02-008-003-09)
Fuente: NACION
Recurso 10
Valor: $10.480.000.00
FECHA INICIO
EJECUCION 1 de Febrero de 2023
CONTRACTUAL
. CONTRATISTA Nombre completo: KELLY NATALIA TORRES REYES
Identificacion 52.973.276
Nacionalidad Colombiana
Direccion Avenida Calle 26 sur # 41 — 87
Teléfono de contacto 3004814630
E-mail de contacto: psicologa.nt@hotmail.com
. SUPERVISOR Nombre completo: TC. Adriana Marcela Rodriguez Gonzélez
Cargo: Oficial Familia DIFAB
Resolucion de nombramiento No. 00000172 de 18 de enero de 2023, la cual fue
firmada por la sefiora CR. LIGIA DEL ROSARIO MALDONADO CARDENO,
ordenadora del gasto de la CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE
ESPECIALIZADA DE PERSONAL.
_ OBJETO PRESTACION SERVICIOS PROFESIONALES COMO ASESORA PARA EL
CONTRACTUAL PROGRAMA DE FALLECIDOS Y SUS FAMILIAS DE LA DIRECCION DE

FAMILIA Y BIENESTAR DEL EJERCITO NACIONAL

. OBLIGACIONES

CONTRACTUALES

1. Presentar informes de gestion, realizar andlisis de las estadisticas y emitir
conceptos de manera mensual, trimestral y al finalizar el plazo de ejecucién del
presente contrato, de acuerdo a las directrices emitidas por la Direccion de
Familia y Bienestar del Ejército Nacional.

2. Previa coordinacion con el supervisor del contrato, asistir a la capacitacion de
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induccion y demas que se requieran en el transcurso del afio por parte de la
Direccion de Familia y Bienestar del Ejército Nacional.

3. Previa coordinacion con el supervisor del contrato, asistir y participar en las
actividades y reuniones que se requieran por parte del Ministerio de Defensa
Nacional, el Ejército Nacional, la Direccion de Familia y Bienestar y la red
externa.

4. Previa coordinaciéon con el supervisor del contrato, participar en mesas de
trabajo que se requieran por parte de la Direccion de Familia y Bienestar, la
cuales estaran integradas por el equipo interdisciplinario de los programas de
fortalecimiento familiar, atencién a la poblacion sensible y el éarea de
investigacion, con el propésito de realizar un analisis de las problematicas
identificadas de acuerdo con el panorama de familia y reporte estadistico de
morbilidad, para con ello disefiar y desarrollar campafas de promocién y
prevencion con actividades especificas direccionadas a los CEFAM a nivel
nacional para ser ejecutadas.

5. Estructurar estrategias que se generen desde la produccién intelectual del
profesional a través de entregables como: documentos, guias, cartillas, folletos,
boletines, juegos, videos, entre otro material informativo o educativo del
programa de FALLECIDOS; asi mismo, en coordinacién con el area de
comunicaciones estratégicas, realizar la difusion y distribucion de este material
para que por medio de los CEFAM lleguen a la poblacién a nivel nacional.

6. Identificar redes de apoyo, publicas y privadas, que permitan la inclusion de la
poblacién objeto del programa de FALLECIDOS en proyectos y actividades que
estén estructurados por diferentes entidades a nivel nacional, departamental y
municipal.

7. En coordinacion con el &rea de investigacion, realizar seguimiento mensual y
trimestral de la difusion del material educativo y ejecucion de las campafas de
promocién y prevencion en cada uno de los CEFAM a nivel nacional, de acuerdo
con los lineamientos establecidos por el programa FALLECIDOS.

8. Actualizar mensualmente la base de datos del programa FALLECIDOS con su
nacleo familiar, estableciendo las variables especificas que permitan la
caracterizacion de la poblacién objeto, a fin de obtener informacién en tiempo
real en la ejecucion de las campafias de promocién y prevencién y activacion de
redes de apoyo internas y externas.

9. Actualizar la guia programética anual del programa FALLECIDOS,
estableciendo el marco conceptual, tedrico, normativo y el cronograma de
actividades a ejecutar por los CEFAM a nivel nacional, teniendo en cuenta los
parametros establecidos en la Directiva Estructural.

10. Disefiar y ejecutar el plan de capacitacion bimestral, de acuerdo con los
componentes del programa FALLECIDOS, poblacién objeto y nucleo familiar.

11. Apoyar las actividades especiales que por necesidad, naturaleza y misién de
la Direccion de Familia y Bienestar requiera en cuanto a la participacion,
intervencion o asesoria del profesional para apoyar la atencion de la familia
militar y poblaciones sensibles se realice de manera oportuna.

12. Realizar orientacion y atencion psicosocial a la poblacion del programa de
FALLECIDOS.

13. Realizar capacitacion en las Unidades de la jurisdiccidn, visitas domiciliarias,
acompafiamiento psicosocial y demés actividades que requiera la Direccion de
Familia y Bienestar para la atencion y apoyo a la familia militar y poblacién
sensible.

14. Apoyar los procesos de formulacién de proyectos de investigacion que
permitan identificar las necesidades de la poblacion del Programa de
FALLECIDOS con el fin de desarrollar estrategias que orienten al mejoramiento
de la calidad de vida del personal Militar.

15. Apoyar en dar respuestas a las PQR, derechos de peticion, tutelas y demas
requerimientos juridicos pertenecientes al Programa de FALLECIDOS.

16. Previa coordinacion con el supervisor del contrato y, cuando sea requerido,
realizar orientacién individual y/o familiar de acuerdo a las necesidades de los
consultantes o las familias del personal militar y civil que pertenece a la Fuerza,
en los CEFAM.
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17. Realizar junto con el supervisor del contrato, las coordinaciones con las
entidades externas que se involucren para el apoyo de los programas de las
Direccion de Familia y Bienestar.

18. Junto con el supervisor del contrato, articular con el Obispado Castrense las
actividades a realizar por parte de la Direccion de Familia y Bienestar en las
distintas unidades a nivel Nacional.

19. Las demés obligaciones que sean asignadas por el supervisor del contrato,
de acuerdo a las necesidades de la direccion de familia y bienestar, relacionadas
con la naturaleza y objeto del contrato.

OBLIGACIONES CONTRACTUALES GENERALES:

- El contratista se compromete a ejecutar el objeto contractual con criterios de
honestidad, éticos y Morales que sean congruentes con la misién de la Direccion
de familia y bienestar de fortalecer la unidad familiar y propender por bienestar
del personal y sus familias.

- De conformidad con el articulo 3 del Decreto 2609 de 2012, el contratista sera
responsable por la gestion documental de las actividades realizadas durante la
ejecucion del Contrato, presentando en el cronograma de actividades y en su
informe de forma mensual el barrido de los documentos en fisico y el término del
almacenamiento del Orfeo hasta el archivo de los documentos.

- El contratista debe hacer entrega de la cuenta de cobro planilla de pagos de
parafiscales con su respectivo recibo de pago e informe de gestion al supervisor
del contrato, con el fin de realizar el trdmite de pago de honorarios, de acuerdo a
las actividades realizadas dentro del mes reportado.

- El contratista debe custodiar y a la terminacién del presente contrato devolver
los insumos, suministros, herramientas, dotacion, implementacion, inventarios
y/o materiales que sean puestos a su disposicion para la prestacion del servicio
objeto de este contrato.

- Entregar al final de la prestacion del servicio, Backus de la informacién producto
ejecucion del contrato.

- El contratista autoriza al MDN - EJERCITO NACIONAL a realizar los estudios
de seguridad, comprobacion de lealtad, realizacion de los exadmenes de
poligrafia y pruebas sicométricas antes y durante la contratacion.

- Las demés obligaciones establecidas en el estudio previo, documento que el
contratista declara conocer, y que hace parte del presente contrato.

- Las demas obligaciones que se deriven del objeto del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: Independencia del Contratista. El Contratista es
independiente del Ministerio de Defensa - Ejército Nacional, y en consecuencia,
el Contratista no es su representante, agente o mandatario. El Contratista no
tiene la facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en
nombre del Ministerio de Defensa - Ejército Nacional, ni de tomar decisiones o
iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.

10. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMINETO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

Obligacion No. 1: Presentar informes de gestion, realizar analisis de las
estadisticas y emitir conceptos de manera mensual, trimestral y al finalizar el
plazo de ejecucion del presente contrato, de acuerdo a las directrices emitidas
por la Direccion de Familia y Bienestar del Ejército Nacional.

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO

Carpeta digital 56. | Analisis estadisticos
Estadisticas del afio 2023 sobre
(Ubicado en equipo | los motivos de

1 Presentacion de computo | consulta, ubicacion,
asignado al | necesidades de las
programa familias de | familias de
fallecidos de la | fallecidos inscritos
DIFAB) al programa. (Ver

anexo 1)
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Obligacion No. 3: Previa coordinaciéon con el supervisor del contrato, asistir y
participar en las actividades y reuniones que se requieran por parte del Ministerio
de Defensa Nacional, el Ejército Nacional, la Direccion de Familia y Bienestar y

la red externa.

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
No. 00178019 Se asiste a reunién
con seis (6)
Carpeta digital empresas para
1. Actas de 29.25. Informe solicitar
Reunion mensual de cotizaciones  para
actividades (Ubicado | contratacién plan de
Informe de en equipo de capacitacion 2023
actividades computo asignado al | (Ver anexo 2)
programa familias de
fallecidos de la
DIFAB)
Carpeta digital | Se realizan tres (3)
29.25. Informe | reuniones internas
mensual de | DIFAB con el fin de
2. Informe de actividades (Ubicado | determinar
actividades en equipo de | lineamientos para el
computo asignado al | plan de
programa familias de | capacitacion 2023
fallecidos de la | (Veranexo 3)
DIFAB)
Carpeta digital | Se asiste a mesa
29.25. Informe | de trabajo con
mensual de | CEDE 1 para
3. Informe de actividades (Ubicado | revisién al plan No.
actividades en equipo de | 00034222 / 23-12-
computo asignado al | 22 Ceremonia
programa familias de | Soldado por
fallecidos de la | siempre (Ver anexo
DIFAB) 4)
Carpeta digital | Se realiza reunion
29.25. Informe | de socializacion con
mensual de | la oficial de familia
4., Informe de actividades (Ubicado | para la exposicion
actividades en equipo de | de casos que
computo asignado al | requieren bonos de
programa familias de | apoyo (Ver anexo 5)
fallecidos  de la
DIFAB)
Se realizan dos (2)
reuniones de
coordinacion para la
5. Acta de No. 00243874 ceremonia soldado
Reunién No. 00268722 por siempre del
mes de marzo.
Carpeta digital | Se realiza
29.25. Informe | indagacion con
mensual de | DIPSO sobre casos
6. Informe de actividades (Ubicado | de  familias de
actividades en equipo de | fallecidos que
cémputo asignado al | refieren no
programa familias de | recepcién de las
fallecidos de la | prestaciones
DIFAB) sociales (Ver anexo
6)

Obligacion No. 5. Estructurar estrategias que se generen desde la produccion
intelectual del profesional a través de entregables como: documentos, guias,
cartillas, folletos, boletines, juegos, videos, entre otro material informativo o
educativo del programa de FALLECIDOS; asi mismo, en coordinacién con el
area de comunicaciones estratégicas, realizar la difusién y distribucion de este
material para que por medio de los CEFAM lleguen a la poblacién a nivel
nacional.
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No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
Carpeta Digital | Se disefia la
Actividades: propuesta para la
Propuesta pieza | pieza grafica que
grafica dia de las | emitra para la
1 Pieza grafica victimas (Ubicado en | conmemoracion del
) equipo de computo | dia de las victimas
asignado al | (Veranexo 7)
programa familias de
fallecidos de la
DIFAB)
Carpeta Digital | Se disefia la
Actividades: propuesta para la
Propuesta pieza | pieza grafica que
gréfica soldado por | emitra para la
2 Pieza gréafica siempre (Ubicado en | ceremonia soldado
’ equipo de coémputo | por siempre mes de
asignado al | marzo (Ver anexo
programa familias de | 8)
fallecidos de la
DIFAB)
Carpeta Digital | Se elabora el
Actividades: Material | material intelectual
intelectual boletin | insumo para el
informativo (Ubicado | boletin informativo
3. Pieza grafica en equipo de | de la  seccion
cémputo asignado al | EVASE DIFAB (Ver
programa familias de | anexo 9)
fallecidos de la
DIFAB)
Carpeta Digital | Se realiza la
Informacién del | revisién
programa: Lista de | actualizaciéon de la
Matriz de verificacion CEFAM | lista de verificacion
Excel (Ubicado en equipo | de los CEFAM en el
3. A
de computo | apartado del
asignado al | programa familias
programa familias de | de fallecidos (Ver
fallecidos de la | anexo 10)
DIFAB)

Obligacién No. 6. Identificar redes de apoyo, publicas y privadas, que permitan la
inclusion de la poblacion objeto del programa de FALLECIDOS en proyectos y
actividades que estén estructurados por diferentes entidades a nivel nacional,
departamental y municipal.

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
Carpeta digital | Reunién de
29.25. Informe | articulacion con el
mensual de | IDRD para
Informe de actividades (Ubicado | actividades con
1. actividades en equipo de | poblacién sensible

computo asignado al | durante el afio
programa familias de | 2023. (Ver anexo
fallecidos de la | 11)

DIFAB)

Obligacion No. 8: Actualizar mensualmente la base de datos del programa
FALLECIDOS con su nucleo familiar, estableciendo las variables especificas que
permitan la caracterizacion de la poblacion objeto, a fin de obtener informacién
en tiempo real en la ejecucion de las campafias de promocion y prevencion y
activacion de redes de apoyo internas y externas.

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
Carpeta Digital | Actualizacion e
Actividades: ingreso de
Propuesta pieza | informacion

1. oy p -
grafica dia de las | personal familias de
Matriz de victimas (Ubicado en | fallecido a las que
Excel equipo de computo | se les ha realizado
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asignado al
programa familias de
fallecidos de la
DIFAB)

acompafamiento
psicosocial. (Ver
anexo 12)

Obligaciéon No. 10: Disefiar y ejecutar el plan de capacitacion bimestral, de
acuerdo con los componentes del programa FALLECIDOS, poblacién objeto y

nucleo familiar.

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO

Carpeta digital | Seguimiento y

29.25. Revisiéon | ejecucion
mensual de | actividades de
actividades CEFAM | capacitacion a
Matriz de (Ubicado en equipo | desarrollar por los
1 Excel de computo | CEFAM para el
’ asignado al | Programa de
programa familias de | Familias de
fallecidos de la | fallecidos durante el
DIFAB) mes de marzo
2023. (Ver anexo

13)

Carpeta digital 56. | Elaboraciéon y
Matriz de Base de datos | difusion de los
Excel nacional para | lineamientos para la
actualizar (Ubicado | actualizacién de la
2. en equipo de | base de datos
computo asignado al | familias de
programa familias de | fallecidos a nivel
fallecidos de la | nacional. (Ver

DIFAB) anexo 14)

Obligacion No. 11. Apoyar las actividades especiales que por necesidad,
naturaleza y mision de la Direccion de Familia y Bienestar requiera en cuanto a la
participacion, intervencion o asesoria del profesional para apoyar la atencion de
la familia militar y poblaciones sensibles se realice de manera oportuna.

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
Carpeta Digital 29. 5 | Intervencién en los
Informes de | seminarios de
actividades: Formato | familia de los
Informe actividades. alumnos de grado
1. mensual (Ubicado en equipo | SS que ascienden a
Actividades de computo | SV y de los
asignado al | alumnos que
programa familias de | ascienden de SM A
fallecidos de la | SMC (Ver anexo
DIFAB) 15)

Obligacion No. 12: Realizar orientacion y atencién psicosocial a la poblacion del
programa de FALLECIDOS.

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
Carpeta Digital 29. 5 | Orientacion o
Informes de | atenciones
actividades: Formato | realizadas a
Morbilidad. familias de
1. Matriz de (Ubicado en equipo | fallecidos. (Ver
Excel de computo | anexo 16)
asignado al
programa familias de
fallecidos  de la
DIFAB)

Obligacion No. 13. Realizar capacitacion en las Unidades de la jurisdiccion,
visitas domiciliarias, acompafiamiento psicosocial y demas actividades que
requiera la Direccidon de Familia y Bienestar para la atencién y apoyo a la familia

EJERCITO NACIONAL

PATRIA HONOR LEALTAD
Cra. 46 No. 20B- 99 / Cant6én Occidental Caldas
Tel. 4261498 ext. 39017 - 39018 - 39019 — 39020

difab@buzonejercito.mil.co




militar y poblacién sensible.

fallecidos de la
DIFAB)

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
Carpeta Digital 29. 5 | Realizacion
Informes de | verificacion de
actividades: Reporte | casos para posibles
Informe de de actividades. | apoyos

1. actividades (Ubicado en equipo | econdémicos.  (Ver
de computo | anexo 17)
asignado al
programa familias de
fallecidos de la
DIFAB)

2. Informe de Carpeta Digital 29. 5 | Asesoria a S1 del

actividades Informes de | BAPOM 3 con el fin

actividades: Reporte | de  verificar el
de actividades. | tramite de pago del
(Ubicado en equipo | seguro de vida a la
de computo | familia de un militar
asignado al | fallecido. (Ver
programa familias de | anexo 18)

Obligacion No. 15. Apoyar en dar respuestas a las PQR, derechos de peticion,
tutelas y demés requerimientos juridicos pertenecientes al Programa de

FALLECIDOS.
No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
1. Oficio No. Respuesta a PQR
2023362005588583 No. 877937 Y
No. 877938
2023362000577731

Obligacion No. 18. Junto con el supervisor del contrato, articular con el Obispado
Castrense las actividades a realizar por parte de la Direccion de Familia y
Bienestar en las distintas unidades a nivel Nacional.

No.

TIPO DE
DOCUMENTO

No. DE RADICADO

ASUNTO

Circular

No.
2023362004624233

En coordinacion
con el Obispado
Castrense emitir los
lineamientos a los
CEFAM para la
realizacion de
talleres  en las
unidades del
Ejército.

Obligacion No. 19. Las demas obligaciones que sean asignadas por el supervisor
del contrato, de acuerdo a las necesidades de la direccion de familia y bienestar,
relacionadas con la naturaleza y objeto del contrato.

de computo
asignado al
programa familias de
fallecidos __de la

No. TIPO DE No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
Carpeta Digital | Se activa el
Informacion del | protocolo de
Programa: acompafiamiento a
Reporte familias de
acompafamientos fallecidos durante el
1. Matriz de 2023 mes de marzo de
Excel (Ubicado en equipo | 2023. (Ver anexo

19)

EJERCITO NACIONAL

PATRIA HONOR LEALTAD

Cra. 46 No. 20B- 99 / Cant6én Occidental Caldas
Tel. 4261498 ext. 39017 - 39018 - 39019 — 39020
difab@buzonejercito.mil.co




DIFAB)
Se elabora el ata de
liquidacion del
contrato 579-2022 —
2. Acta de No. 00201152 Talleres
liquidacion experienciales y
encuentros de
familia.
Carpeta Digital 29. 5 | Se realiza asesoria
Informes de | a los centros de
actividades: Reporte | familia a  nivel
Informe de actividades. | nacional con
mensual de (Ubicado en equipo | relacion a
3. actividades de computo | actividades y
asignado al | lineamientos del
programa familias de | programa familias
fallecidos de la | de fallecidos. (Ver
DIFAB) anexo 20)
Carpeta Digital 29. 5 | Elaboracién del
Informes de | reporte mensual de
actividades: Reporte | los informes de
Informe de actividades. | acompafiamiento a
4. mensual de (Ubicado en equipo | familias de
actividades de computo | fallecidos que no
asignado al | han sido
programa familias de | entregados. (Ver
fallecidos de la | anexo 21)
DIFAB)
Carpeta Digital 29. 5 | Elaboracién de la
Informes de | justificacién técnica
actividades: Reporte | para la contratacion
Estudio de actividades. | de talleres
5. técnico (Ubicado en equipo | experienciales. (Ver
de computo | anexo 22)
asignado al
programa familias de
fallecidos de la
DIFAB)
Carpeta Digital 40. | Gestiones
Planes: Soldado por | administrativas para
siempre (Ubicado en | el cumplimiento del
Informe equipo de computo | plan 0034222 del
5. mensual de asignado al | 23-12-22 donde
actividades programa familias de | emiten lineamientos
fallecidos de la | e instrucciones para
DIFAB) la ceremonia
soldado por
siempre. (Ver anexo
23)
Dejo constancia que durante el plazo de ejecucidon del contrato, no se han
configurado los presupuestos legales del contrato laboral y que he gozado de
plena autonomia para ejecutar las obligaciones contractuales relacionadas en el
11. CONSTANCIAS Contrags.
Asi mismo, tanto el/la suscrito/a y el Ministerio de Defensa — Ejército Nacional —
Unidad Ejecutora ha dado cumplimiento a las obligaciones legales y
contractuales registradas en el contrato.
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ANEXOS DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Anexo 1.
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Anexo 4.

Anexo 5.

Anexo 6.
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NICD  INSERTAR  DSERODEPAGNA  FORMULAS  DATDS  REVSAR  wiSTA o .
% .

[catibr -le

Pegar
L]

m - £ | vemricacion

1 ACTIVIDA

14 ELABORACION DE INFORMES / PLANES / PRESENTACIONES / DFICIOS / HR / OTROS ESENTACION SOLICITL
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