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UTILIZACION

FICHA TECNICA No. 1

~Clasificacion del bien o
T Sarvidio”

[81101700] Ingenieria eléctrica y electronica

‘Nombre Comercial del
.. 'Bien o Servicio .

| Mantenimiento Preventivo, y soporte Técnico De

Microscopio Electrénico de Barrido marca ZEISS

' 3_ modelo EVO 50 EP)

1 El comité técnico verificara que los ingenieros de servicio

tengan experiencia e idoneidad respectivamente, en el
mantenimiento preventivo de Microscopios Electronicos de

b Barrido de la misma marca y modelo a los del objeto del

- |contrato.

 caliasd

“‘|Para acreditar la idoneidad de los ingenieros de servicio,

los proponentes, deberan anexar dentro de la propuesta,

-|documentos tales como, certificaciones que demuestren

que el ingeniero que va a prestar el servicio ha recibido

“|eursos de entrenamiento en el montaje, operacién y
- |mantenimiento de equipos de la misma marca y modelo
| para los cuales esta ofertando, expedido por el fabricante

| de los equipos.

{MANTENIMIENTO PREVENTIVO para Microscopio

| Electrénico de Barrido marca ZEISS modelo EVO 50 EP,

~|acoplado a Microsonda de Energia Dispersiva de Rayos X

" |marca OXFORD INSTRUMENTS, modelo X-Max 20 mm2,

incluye Software INCA GSR Suite, version 4.15: para la
vigencia 2023, se realizaran dos (2) visitas de
mantenimiento preventivo durante la vigencia, previo

" |acuerdo con el supervisor del contrato, las cuales deberan

| ser atendidas por un (1) ingeniero de servicio experto en ¢l

- |tema, quien debera desarrollar las siguientes actividades:

e _Geﬁerélidadés b

|Limpieza de la partes exteriores y cableado del equipo,

cambio de aceite de las bombas rotatorias, Limpieza de las

| partes expuestas al vacio en el interior de la columna.

Cambio de aperturas en la columna y en la Firing Unit.

.| Verificacién del nivel de vacio. Verificacion del estado de

funcionamiento del detector de electrones secundarios y

| del detector de electrones retrodispersados, Verificacion y

correccién de magnificacion, astigmatismo, ortogonalidad,
Verificacion de la direccidn de movimiento del Stage,

:"f {Verificacién del u-marker o medidor de distancias,
{Calibracién en energia de la microsonda (EDX) marca

Oxford modelo X-Max 20 mm?Z Verificacion del estado de

funcionamiento de la microsonda (EDX) marca Oxford
I modelo X-Max 20 mmZ2 Verificacién de la interaccién del
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SCALIA

“IEDX con el microscopio EVO 50EP.Verificar el control de
1la platina del microscopio y la correcta adquisicion de
|imagen desde la microsonda X-Max 20 mm?, verificar
|parametros de fabrica. Realizar ajustes generales y
““{pruebas de funcionamiento, cambio de accesorios
. deteriorados y expedicién de un reporte técnico al final de
/| cada visita de mantenimiento, donde se plasme todas las
.| actividades desarrolladas y recomendaciones propuestas,
- .~|lacompafiados por el formato de actividades de
o |mantenimiento  suministrado por el laboratorio y los

.|reportes de andlisis. Estos deberan ser presentados y
“. | entregados al supervisor del Contrato.

- +|Cuando aplique para la versién del equipo: Realizar las
‘|actualizaciones (parches) gratuitas del software del
- microscopio y la microsonda incluidas dentro de la version
| del sofitware, para ello debe presentar el listado de parches
|y actualizaciones presentados por la casa fabricante, y
: ‘| confrontarios con las versiones instaladas en el MEB.

| SOPORTE TECNICO para Microscopio Electrénico de
‘| Barrido marca ZEISS modelo EVO 50 EP, acoplado a
‘|Microsonda de Energia Dispersiva de Rayos X marca
‘| OXFORD INSTRUMENTS, modelo X-Max 20 mm?, incluye
| Software INCA GSR Suite, version 4.15: Es aquel servicio
| que se presta dentro del término de ejecucién del contrato,
| en el sitio donde se encuentra instalado el equipo, cada vez
‘|que éste presenta fallas repentinas en su funcionamiento,
i posteriores al servicio de mantenimiento preventivo, para

“tlo cual e contratista debera garantizar la disponibilidad de
~-tlunes a viernes, ocho horas del dia de un técnico para

‘1 solucionar dichas fallas. Este servicio basicamente debe
“jconstar de:

|- Diagnostico preliminar telefonico (con el fin de guiar al
JJusuaric del equipo y dar una pronta solucién al problema).
1{- Diagnostico del problema en sitio, en un tiempo no
| superior a 24 horas una vez reportado

|- Estudio de alternativas de solucién.

|- Actividades de solucion de [a falla en aqueilos casos en
| que sea viable.

| -Proporcionar el servicio de verificacién de tarjetas, piezas,
‘Irepuestos o accesorios, para confirmar que las piezas y
“ydiagnéstico propuestc es la solucién a la averia
| presentada.
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- |- Instalacién de partes cuando asi lo amerite, las cuales

“]seran suministradas por la entidad.

" {~ Revision de funcionamiento final.

- Elaboracion de un reporte técnico final, escrito, donde se

plasme todas las actividades desarrolladas v
recomendaciones propuestas, acompanados por el formato
de actividades de mantenimiento suministrado por el

- |laboratorio y los reportes de analisis. Estos deberan ser
‘presentados y entregados al supervisor del Contrato, para

su aprobacién final.

'Requisitos generales -

N/A.

- Requisitos especificos | N/A.
~Empaque :y rofulado . | N/A.
Presentacion y Unidad | N/A.

oo de Medida
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FICHA TECNICA No 2

. “Clasificacion del bieno -

[81101700] Ingenieria eléctrica y electrénica

“iiservieio
Nombre Comercial del Bien o

Mantenimiento Preventivo, y Soporte Técnico de
Microscopios Electrénicos de Barrido marca ZEISS

‘| modelo EVO MA 15.

S |El comité técnico verificarda que los ingenieros de

‘| servicio tengan experiencia e idoneidad
| respectivamente, en el mantenimiento preventivo de
| Microscopios Electronicos de Barrido de la misma

~Imarca y modelo a los del objeto del contrato.

©calidad

“1Para acreditar la idoneidad de los ingenieros de

servicio, los proponentes, deberan anexar dentro de la

| propuesta, documentos tales como, certificaciones que

~|demuestren que el ingeniero que va a prestar el
- |servicio ha recibido cursos de entrenamiento en el

- fmontaje, operacion y mantenimiento de equipos de la
. jmisma marca y modelo para los cuales esta ofertando,
.. |expedido por el fabricante de los equipos.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO para Microscopio
Electrénico de Barrido marca ZEISS modelo EVO MA

e 15, acoplado a Microsonda de Energia Dispersiva de

Rayos X marca OXFORD INSTRUMENTS, Modelo X
Max 80 mm?2, incluye Software INCA GSR Suite version

o .|5.04: para la vigencia 2023, se realizaran dos (2)

|visitas de mantenimienfc preventivo durante la

vigencia, previo acuerdo con el supervisor del contrato,

" llas cuales deberan ser atendidas por un (1) ingeniero

de servicio experto en el tema, quien debera desarrollar

_ las siguientes actividades: Limpieza de la partes
- - |exteriores y cableado del equipo, cambio de empagues

. Generalidades - =

y accesorios de las bombas de vacio, Limpieza de las

| partes expuestas al vacio en el interior de la columna.
-] Cambio de aperturas en la columna y en la Firing Unit.

- | Verificacién del nivel de vacio. Verificacion del estado
.}de funcionamiento del detector de electrones

~|secundarios y del detector de electrones
retrodispersados, Verificaciébn y correccidon  de

magnificacion, astigmatismo, ortogonalidad,

| Verificacién de la direccién de movimiento del Stage,
| Verificacién del u-marker o medidor de distancias,

Calibracion en energia de la microsonda (EDX) marca

| Oxford modelo X Max 80 mm?2, Verificacion del estado
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.= 1de funcionamiento de la microsonda (EDX) marca
- | Oxford modelo modelo X Max 80 mm?, Verificacion de
- 1la interaccion del EDX con el microscopio EVO MA
115 Verificar el control de la platina del microscopio y la
| correcta adquisicién de imagen desde Ia microsonda X-
“:IMax 80 mmé?, verificar parametros de fabrica. Realizar
i jajustes generales y pruebas de funcionamiento,
| cambio de accesorios deteriorados y expedicion de un
-l reporte tecnico al final de cada visita de mantenimiento,
~{donde se plasme todas las actividades desarrolladas y
“ {recomendaciones propuestas, acompafiados por el
| formato de actividades de mantenimiento suministrado
“ipor el laboratorio y los reportes de analisis. Estos
- {deberan ser presentados y entregados al supervisor del
.| Contrato.

-] Cuando aplique para la version del equipo: Realizar las
actualizaciones (parches) gratuitas del software del
““Imicroscopio y la microsonda incluidas dentro de la
version del software, para ello debe presentar el listado
| de parches y actualizaciones presentados por la casa
‘"I fabricante, y confrontarlos con las versiones instaladas
=ien el MEB.

| SOPORTE TECNICO para Microscopio Electrénico de
“1 Barrido marca ZEISS modelo EVO MA 15, acoplado a
1 Microsonda de Energia Dispersiva de Rayos X marca
JOXFORD INSTRUMENTS, Modelo X Max 80 mm?
incluye Software INCA GSR Suite versién 5.04: Es
“1aquel servicio gque se presta dentro del término de
-~ lejecucidn del contrato, en el sitio donde se encuentra
- |instalado el equipo, cada vez que éste presenta fallas
~-|repentinas en su funcionamiento, posteriores al
| servicio de mantenimiento preventivo, para o cual e
contratista deberd garantizar la disponibilidad de lunes
a viernes, ocho horas del dia de un técnico para
solucionar dichas fallas. Este servicio basicamente
debe constar de:
| - Diagnostico preliminar telefénico (con el fin de guiar al
~~lusuario del equipo y dar una pronta solucién al
.-l problema).
.11 - Diagnostico del problema en sitio, en un tiempo no
‘“isuperior a 24 horas una vez reportado
|- Estudio de alternativas de solucion.
|- Actividades de solucién de |a falla en aquellos casos
| en gue sea viable.
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. |-Proporcionar el servicio de verificacién de tarjetas,
.| piezas, repuestos o accesorios, para confirmar que las

|- Instalacion de partes cuando asi lo amerite, las cuales
-~ | seran suministradas por la entidad.
‘|- Revision de funcicnamiento final.

~|recomendaciones propuestas, acompafados por el
- {formato de actividades de mantenimiento suministrado

piezas y diagnéstico propuesto es la solucién a la
-|averia presentada.

- Elaboracién de un reporte técnico final, escrito, donde
|se plasme todas las actividades desarrolladas v

1por el laboratorio y los reportes de andlisis. Estos
deberan ser presentados y entregados al supervisor del
Contrato. para su aprobacion final.

.~ Requisitos ge’riera_lés- L N/A.
- .Requisitos especificos .~ |N/A.
-Empaque y rotulado N/A.

- Presentacion y Unidad de 7| N/A.

e Medida
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FICHA TECNICA No. 3

Clasificacion del bien o
Ll servieio T

[61101700] ingenieria eléctrica y electrénica

Nombre Comercial del
... Bien o Servicio =~

Mantenimiento Preventivo y Soporte Técnico de
Recubridor Marca Edwards Modelo S150B y sus
accesorios.

~ |NJA.

Mantenimiento preventivo y soporte técnico para un

" '|Recubridor Marca Edwards Modelo S150B y sus

+ - ]accesorios. para las vigencias 2023, se realizaran dos (2)
“|visitas de mantenimiento preventivo durante la vigencia,

previo acuerdo con el supervisor del contrato, en la cual se

 |revisara el estado de funcionamiento del equipo tantoen la

o |parte de carbdn como del recubrimiento con otros

| materiales. Especificamente se debe revisar: los niveles de

- -|vacio para la formacién de plasma, el estado del medidor,

se hara cambio de aceite a la bomba de vacio, se revisara

_|el estado de las conexiones y se haran los ajustes

.. Inecesarios al sistema. Se entregara un reporte al finalizar

".1la labor.

- | SOPORTE TECNICO: Es aquel servicio que se presta en
- el sitio donde se encuentra instalado el equipo cuando éste

- -Generalidades _

presenta fallas repentinas en su funcionamiento. para lo

|cual el contratista debera garantizar la disponibilidad de
|lunes a viernes. 8 horas del dia de un técnico para

solucionar dichas fallas. Este servicio basicamente debe

- |constar de:

~11. Diagnostico preliminar telefénico (con el fin de guiar al
usuario del equipo y dar una pronta solucién al problema).

2. Diagnéstico del problema en sitio.
3. Estudio de alternativas de solucion.

|4. Actividades de solucion de la falla en aquellos casos en

gue sea viable.

15. Revision de funcionamiento final.

.16. Elaboracién de un reporte técnico final informando las
‘|novedades encontradas. actividades realizadas vy
‘| recomendaciones propuestas.

7. Instalacion de partes cuando asi lo amerite, las cuales

| serén suministradas por la entidad.

El Soporte Técnico. Se deberd prestar en cualquier
momento gue se presente un evento técnico, colocando a
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| disposicién servicio técnico en sitio, durante el término de
|ejecucion del contrato. Previa presentacion del
| requerimiento de mantenimiento por parte del supervisor
~|del contrato a través de correo electronico y/o reporte
| telefénico, el contratista deberd dar respuesta y hacer
- |contacto con este, a méas tardar el dia habil siguiente al
.- |requerimiento.

- Requisitos generales

I NJ/A.

~Requisitos especificos | N/A.
" Empaque y rotulado | N/A.
- Presentacion y Unidad SIN/A.

. deMedida
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FICHA TECNICA No. 4

-Clasificacién del-bien o

[81101700] Ingenieria eléctrica y electronica

S S ervieion

‘Nombre Comercial del -
. 'Bieno Servicio -

~|Mantenimiento Preventivo y Soporte Técnico de

Recubridor Marca Cressington Modelo 108 Carbon/A y

. |sus accesorios.

IN/A.

Calidad

| Mantenimiento preventivo y soporte técnico para un
| Recubridor Marca Cressington Modelo 108 Carbon/A y
.| sus accesorios. Para la vigencia 2023, se realizaran dos

2 1(2) visitas de mantenimiento preventivo durante la vigencia,

previo acuerdo con el supervisor del contrato, en la cual se
revisara el estado de funcionamiento del equipo tanto en la
parte de carbén como del recubrimiento con otros

| materiales. especificamente se debe revisar: los niveles de

| vacio para la formacién de plasma, el estado del medidor,

- - I'se hara cambio de aceite a la bomba de sacio, se revisara
-|el estado de las conexiones y se haran los ajustes

- | necesarios al sistema. Se entregara un reporte al finalizar

- |la labor.

-|SOPORTE TECNICO: Es aquel servicio que se presta en

el sitio donde se encuentra instalado el equipo cuando éste

presenta fallas repentinas en su funcionamiento. para lo

" |cual el contratista debera garantizar la disponibilidad de

" Generalidades

~|lunes a viernes. 8 horas del dia de un técnico para

soluclonar dichas fallas. Este servicio basicamente debe

- lconstar de:

1. Diagnostico preliminar telefénico (con el fin de guiar al

S usuario del equipo y dar una pronta solucién al problema).

2. Diagnéstico del problema en sitio.

" | 3. Estudio de alternativas de solucién.
.o .| 4. Actividades de solucion de la falla en aquellos casos en
. {que sea viable.

5. Revision de funcionamiento final.
6. Elaboracion de un reporte técnico final informando las

| novedades enconfradas. actividades realizadas y
“1recomendaciones propuestas.

- |7- Instalacién de partes cuando asi lo amerite, las cuales
-|seran suministradas por ia entidad.

El Soporte Técnico. Se debera prestar en cualquier

2 ‘| momento que se presente un evento técnico, colocando a
-| disposicién servicio técnico en sitio, durante el término de
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S-ALJ

i ejecucion  del contrato. Previa presentacién  del

=+l requerimiento de mantenimiento por parte del supervisor
“1del contrato a través de correo electronico y/o reporte
-|telefénico, e! contratista debera dar respuesta y hacer
contacto con este, a mas tardar el dia habil siguiente al
= { requerimiento.

- Requisitos generales | N/A

- Requisitos especificos | N/A.

~Empaque_y rotulado | N/A.

- Presentacion y Unidad | N/A.
- ‘deMedida - =
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