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REGISTRO PRODUCTO NO CONFORME
CONTROL DE DANOS Y ATENCIONES REPORTADAS, PROGRAMADAS Y
ATENDIDAS
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1 INTRODUCCION

CIVILEC SAS suscribid el contrato No 4600096067 DE 2022 con el DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS, con
el fin de ejecutar el proyecto MANTENIMIENTO Y OBRAS DE AMPLIACION Y REPOSICION DE LA

RED DE SEMAFOROS EN EL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE
MEDELLIN.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presenta el Informe Mensual de Calidad No.2, correspondiente al
periodo de 17 de diciembre del 2022 al 31 de enero del 2023, en el cual se evidencian las actividades
ejecutadas y sus respectivos controles de calidad.
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INFORME DE GESTION DE LA CALIDAD

2 GENERALIDADES DEL PROYECTO

DATOS BASICOS DEL PROYECTO

NUMERO DE 4600096067 DE 2022

CONTRATO

CONTRATATANTE | DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS

REPRESENTANTE | KAREN BIBIANA DELGADO MANJARRES

LEGAL DEL SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS DEL DISTRITO

CLIENTE ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE
MEDELLIN

PLAZO 13 MESES

EJECUTANTE CIVILEC SAS

OBJETO DEL MANTENIMIENTO Y OBRAS DE AMPLIACION Y

PROYECTO REPOSICION DE LA RED DE SEMAFOROS EN EL

INNOVACION DE MEDELLIN.

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E

JUSTIFICACION
GENERAL DEL

MANTENIMIENTO CONSTANTE, OBRAS DE AMPLIACION Y LA
REPOSICION DE ALGUNOS DE LOS ELEMENTOS DE LA RED
SEMAFORICA Y LAS OBRAS CIVILES ASOCIADAS EN EL DISTRITO

PROYECTO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN. LAS
OBRAS SE EJECUTARAN EN JURISDICCION DE LA CIUDAD

AREA DE LAS OBRAS SE EJECUTARAN EN EL DISTRITO DE

EJECUCION CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

INTERSECCIONES QUE INTEGRAN LA

DONDE SE UBIQUE CUALQUIERA DE LAS 690

DE LA CIUDAD, TANTO EN ZONA URBANA COMO RURAL.

RED SEMAFORICA

FECHA DE INICIO

16 DE DICIEMBRE DE 2022
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3 LOCALIZACION GENERAL DEL PROYECTO

Las obras se ejecutaran en el Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin donde se ubique
cualquiera de las 691 intersecciones que integran la red semaférica de la ciudad, tanto en zona urbana

como rural. Ver imagen 1.

4 Zona urbana
4y Zona rural

7

ay

ntonig” 9/ : T
ado 4\}/;1:-1 Fnviga ? /,/ o I | E
7

alizacion general del proyecto

imagen 1: Loc
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4 NORMAS APLICABLES

Para el desarrollo del concepto se aplicaran las siguientes normas y manuales:

e Normas y Especificaciones generales de construccion de las Empresas Publicas de Medellin
descritas en el anexo técnico del contrato

¢ Normas técnicas Colombianas NTC — ICONTEC

e ASTM (American Society for Testing and Materials)

e Manual de espacio publico del Municipio de Medellin.

e Manual de sefalizacion, Dispositivos uniformes para la regulacion del transito en Calles,
Carreteras y Ciclo-rutas del 2015.

e Cadigo eléctrico Nacional — ICONTEC 2050

¢ National Electrical Code ( NEC )

¢ Reglamento técnico de instalaciones Eléctricas ( RETIE 2018)

5 CONTROL DE CALIDAD DEL PROYECTO

Con el fin de ejercer un plan de control de calidad optimo, a cada uno de los materiales y elementos
utilizados, durante la ejecucion del proyecto N.° 4600096067 de 2022 que tiene por objeto
MANTENIMIENTO Y OBRAS DE AMPLIACION Y REPOSICION DE LA RED DE SEMAFOROS EN EL
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN. El presente
informe consolida los controles de calidad implementados durante el periodo comprendido desde el inicio
del proyecto hasta el 31 de diciembre 2022.

Los controles de calidad implementados en el tiempo de ejecucién estipulado, recopila los controles
ejecutados a los elementos, materiales y actividades que hacen parte de los procesos de ampliacién y
mantenimiento de la red de semaforos. En relacion con el control de la calidad de los aspectos técnicos
del proyecto, se ejecuta control de los recursos bajo las siguientes consideraciones:

Control de calidad de los equipos utilizados: Se realiza control de calidad de los insumos empleados,
verificando de forma documental y fisica la conformidad de estos con lo dispuesto en la normativa legal
vigente y las especificaciones técnicas y de construccion descritas en el pliego de condiciones del
contrato 4600096067 de 2022.

51 COMUNICACIONES

Con el objetivo de dar cumplimiento del plan de calidad, la organizaciéon debe determinar las
comunicaciones internas y externas pertinentes al Sistema de Gestion de la Calidad. Por ello se
desarrolla una matriz en las que se recopila las necesidades de comunicacion del proyecto y como
canalizarlas, la cual se adjunta en el Plan de calidad disefiada para el proyecto.
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El proceso de comunicaciénes para el proyecto se canaliza principalmente a través del correo electronico
civilecmantenimiento2022@gmail.com el cual es revisado de forma regular con el objetivo de identificar
principalmente las comunicaciones emitidas por el cliente.

En los siguientes anexos se registran el control de la documentacion enviada y recibida para el periodo
correspondiente al presente informe.

ANEXO 1: Control de correspondencia enviada
ANEXO 2: Control de correspondencia recibida

52 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EJECUTADAS

Durante el periodo desde el 17 de diciembre del 2022 al 31 de enero del 2023, y
correspondiente respectivamente a las actividades y suministros cobradas en el acta N°1, se
ejecutaron las siguientes actividades:

¢ Canalizaciéon en zona verde

e Suministro e instalacion de cable 2x12

e Construccion de puestas a tierra

¢ Instalacién de ménsulas

¢ Instalacién semaforos vehiculares

e Suministro e instalacion de 1 extension EMT de 2x3 metros
e Suministro e instalacion de cable 4x18

e Construccion de empalmes eléctricos

e Suministro y vaciado de anclaje

e Construccion de una base para controlador local

e Construccién de caja 50x50

e Instalacién de lamparas vehiculares

¢ Retiro de elementos y/o reinstalacion

e Concretada de cajas

e Verificacion de operatividad de la red de semaforos

e Enderezada y ajuste de elementos de la red de semaforos
e Suministro e instalacion de lampara peatonal dinamica
e Suministro e instalacion de anclaje

e Suministro e instalacion lampara peatonal estatico

e Suministro e instalacion de sonorizadores

¢ Vaciado de tapas 50X50

¢ Vaciado de tapas 60X60

o Demoliciones de concreto cajas

¢ Canalizacién en anden
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e Soldadura de tapas de cajas de registro

e Suministro e instalacion de semaforo ciclista

¢ |Instalacion de tapas de cajas de semaforos

e Suministro e instalacion de semaforo peatonal conteo regresivo
e Ejecucién de sondeos de verificacion en cajas de registro de semaforos
e Suministro e instalacion de semaforo vehicular

e Suministro e instalacion de semaforo peatonal dinamico

¢ Instalacién lampara peatonal

e Suministro e instalacion lampara peatonal dinamico

e Suministro e instalacion de lampara peatonal estatica

e Sondeos de verificacion

e Revision y reparacion de elementos

5.2.1 Control de la calidad de los suministros

Como parte integral de la gestion de la calidad, es fundamental la verificacién a supervision y control de
materiales y equipos criticos, desde la fase previa a la orden de compra hasta su entrega para
disposicion del contrato de suministro y ampliacion de la red de semaforos de Medellin, por tanto, Civilec
implementa los siguientes controles:

Revision documental previa a la compra: revision y compilacion de los requisitos de Calidad dentro
de la documentacion previa a la compra (especificacion técnica y anexos de calidad).

Asistencia a inspecciones en taller: De los procesos de soldado y pintura; consolidacion de registros,
e informe a la Interventoria para inspeccion, verificacion y aprobacion.

Durante el periodo comprendido entre el 17 de diciembre del 2022 y el 31 de enero del 2023, que a su
vez corresponde al acta 2, Civilec documenta la calidad de equipos y procesos criticos con el objetivo
de dar cumplimiento a los requisitos establecidos por la secretaria de movilidad y con ello garantizar la
satisfaccion del cliente. A continuacion se relacionan los equipos y procesos sujetos de control:

5.2.1.1 Semaforo vehicular de conteo regresivo:

El presente equipo cumple con los criterios de calidad establecidos en el anexo técnico, el control de
calidad aplicable se relaciona en la tabla 2.
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Tabla 1: Control de calidad semaforo vehicular de conteo regresivo

ACTIVIDAD VERIFICACION DEL CO'SLRIV?kT'JEi&?_LE'SDAD CONTROL CALIDAD DE
PROCESO FABRICACION VR OE EQUIPOS

*Ficha técnica lamparas
*Ficha técnica carcasa
SPARK, aplicable para dos y
tres aspectos

Suministro de
Semaforo de conteo | NO APLICA NO APLICA
regresivo vehicular

Las fichas técnicas relacionadas en el presente item son suministradas como anexos en el informe N.
1.

5.2.1.2 Suministro de semaforo vehicular de tres aspectos

Tabla 2: Control de la calidad en semaforo vehicular

VERIFICACION DEL CONTROL DE CALIDAD DE CONTROL CALIDAD DE

ACTIVIDAD | 52 OCESO FABRICACION | MATERIALES /INSUMOS EQUIPOS

*Ficha técnica lamparas

*Ficha técnica carcasa SPARK,
aplicable para dos y tres
aspectos

Suministro de
Semaforo NO APLICA NO APLICA
vehicular

5.2.1.3 Suministro de semaforo peatonal dinamico y estatico:

El control de la calidad especificado en la tabla 3, se basa en las especificaciones descritas en el anexo
técnico 05102022 establecido para el contrato

Tabla 3:Control de la calidad aplicable para semaforo peatonal dinamico y estatico

VERIFICACION DEL %C::E%gg
ACTIVIDAD PROCESO CONTROL CALIDAD DE EQUIPOS
FABRICACION MATERIALES
/INSUMOS
*Ficha técnica lamparas
- *Certificado de calidad de las
Suministro de lamparas, aplicable para todas las de
semaforo peatonal | NO APLICA NO APLICA amparas, ap P
dinamico tipo peatonal
*Ficha técnica carcasa SPARK,
aplicable para dos y tres aspectos
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*Ficha técnica lamparas

*Certificado de calidad de las
lamparas, aplicable para todas las de
tipo peatonal

*Ficha técnica carcasa SPARK,
aplicable para dos y tres aspectos

Suministro de
semaforo peatonal | NO APLICA NO APLICA
estatico

Las fichas técnicas y certificado de calidad relacionadas en el presente item son suministradas como
anexos en el informe N. 1.

5.2.1.4 Suministro de controlador local

La seleccion del proveedor y compra del presente equipo se realiza previa identificacion de los
requerimientos especificos del equipo para el proyecto y relacionado en el anexo técnico 05102022, los
controles de la calidad se describen en la tabla 4.

Tabla 4: Control de la calidad aplicable para el suministro de controlador

VERIFICACION DEL | CONTROL DE CALIDAD
ACTIVIDAD PROCESO DE MATERIALES
FABRICACION /INSUMOS

CONTROL CALIDAD DE
EQUIPOS

*Certificado de calidad de
equipos

*Fichas técnicas
*Manuales de operacion

Suministro controlador
local para ocho (8) NO APLICA NO APLICA
grupos de semaforos

El certificado de calidad relacionadas en el presente item, son suministradas como anexos en el informe
N. 1.

5.2.1.5 Discos direccionales para poste:

Civilec cumple con las especificaciones establecidas para el suministro de discos direccionales
relacionadas en el anexo técnico, lamina circular galvanizada calibre 16, diametro de 30cm con soporte
en U en lamina galvanizada calibre 16 de 25cm para adosar a poste de semaforo, acabados en pintura
electrostatica, material reflectivo diamante.

Para comprobacion de la calidad se emplea mediciones descritas en la tabla 5.
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Tabla 5: Control de la calidad aplicable para el suministro de discos direccionales

ENERO 2023

ACTIVIDAD VERIFICACION DEL CONTROL DE CALIDAD | CONTROL CALIDAD DE
PROCESO FABRICACION DE MATERIALES EQUIPOS
/INSUMOS
Suministro de discos | NO APLICA NO APLICA *Registro de mediciones

direccionales

reflectividad

El registro de mediciones como soporte de calidad en el suministro de discos direccionales, se verifican
previo a su instalacion, dichos soportes se presentan en el informe N.1

5.2.1.6 Sonorizadores

Los sonorizadores suministrados por Civilec, para la red de semaforos, cumplen con las especificaciones
descritas en el anexo técnico del proyecto, y los controles aplicables, se describen en la tabla 6.

Tabla 6: Control de la calidad aplicada a lo sonorizadores

sonorizadores

ACTIVIDAD VERIFICACION DEL CONTROL DE CALIDAD CONTROL CALIDAD
PROCESO FABRICACION DE MATERIALES DE EQUIPOS
/INSUMOS
Suministro de NO APLICA NO APLICA *Ficha técnica

sonorizador

La ficha técnica relacionada en el presente item es suministrada como anexo en el informe N. 1.

5.2.1.7 Suministro de router

El control de la calidad aplicada al presente equipo se describe en la tabla 7.

Tabla 7: Control de la calidad router

ACTIVIDAD VERIFICACION DEL PROCESO CONTROL DE CONTROL CALIDAD DE
FABRICACION CALIDAD DE EQUIPOS
MATERIALES
/[INSUMOS
Suministro de router | NO APLICA NO APLICA *Ficha técnica router

La ficha técnica relacionada en el presente item es suministrada como anexo en el informe N. 1.

5.2.1.8 Suministro Tarjeta ARM

El control de la calidad aplicada al presente equipo se describe en la tabla 8.
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Tabla 8: Control de calidad tarjeta ARM

ACTIVIDAD VERIFICACION DEL CONTROL DE CALIDAD DE | CONTROL CALIDAD
PROCESO FABRICACION MATERIALES /INSUMOS DE EQUIPOS
Suministro de tarjeta | NO APLICA NO APLICA *Ficha técnica de equipo
ARM para
actualizacion de CPU

La ficha técnica relacionada en el presente item es suministrada como anexo en el informe N. 1.

5.2.1.9 Suministro cable de control

El cable suministrado por Civilec para la operacién de la red de semaforos de la ciudad de Medellin,
cumple con las especificaciones descritas en el anexo técnico 05102022, y el control de la calidad
aplicado se describe en la siguiente tabla.

Tabla 9: Control de la calidad en el cable de control

ACTIVIDAD | 52 OCESO FABRICACION MATERIALES /INSUMOS EQUIPOS

VERIFICACION DEL CONTROL DE CALIDAD DE CONTROL CALIDAD DE

Suministro de *Ficha técnica cable de control

cable NO APLICA *Certificado de calidad cable de NO APLICA
encauchetado 4
18 control 4X18

ANEXO 19: Ficha técnica cable de control

5.2.2 Control de la calidad en la instalacion

Durante el periodo correspondiente a las actividades registradas en el Acta N° 2, se realiza instalaciones
descritas a continuacion, es importante registrar que las actividades de control de calidad se estipulan
dentro del plan de calidad, como de seguimiento aleatorio y a las actividades criticas, es decir que por
su costo o complejidad, ameritan seguimiento de la calidad.

5.2.2.1 Instalacion de sonorizadores

Si el sonorizador
Identificacion y requiere para su
Identificacion de definicion del funcionamiento Instalacion del
. . . Cableado desde el ; R
las punto para Asistencia al punto Perforacion del catonal hasta el voltaje de 110 v, se sonorizador y
especificaciones instalacion segin para instalacion poste P sonorizador
del equipo directriz de la

debe instalar un puesto en
cable adicional funcionamiento
Interventoria desde el

controlador

Gréfico 1: Procedimiento para instalacion de sonorizador
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Como criterio para control de la calidad en la instalacion de los sonorizadores, se realiza verificacion y
registro fotografico en campo, con el objetivo de registrar el cumplimiento en la instalacién en la direccion
y forma correcta.

Durante el periodo se realiza instalaciéon de sonorizadores en las siguientes direcciones:

# FECHA DIRECCION
1 23/12/22 | AV 80 con calle 44

5.2.2.2 Instalacion de discos direccionales

En el grafico 2 se relaciona el proceso establecido para la instalacion de discos direccionales.

L, ( ) ( ) ( )
Identificacion de
.I'as . Instalacién del
especificaciones . o e
. . . o, dispositivo Verificacion de la
de discos Asistencia al sitio . . . .
. . mediante fleje orientacion
direccionales y (s
- metalico
suministro a
conformidad
N J N J \ J

Gréafico 2: Proceso en la instalacion de discos direccionales
El criterio definido para el control de la calidad en la instalacion de discos direccionales, se realiza
verificacion y registro fotografico en campo, con el objetivo de registrar el cumplimiento en la instalacién

en la direccion e instalacion adecuada.

Durante el periodo se instalaron discos direccionales en las siguientes direcciones:

Tabla 10: Registro de direcciones en la instalacién de discos direccionales

# FECHA DIRECCION COSTADO | SENTIDO
1 19/01/23 | Carrera 45 con calle 54 O SN
2 19/01/23 | Carrera 43 con calle 54 E SN
3 19/01/23 | Carrera 43 con calle 54 S EO
4 19/01/23 | Carrera 43 con calle 55 O NS
5 19/01/23 | Carrera 43 con calle 56 O NS
6 19/01/23 | Carrea 43 con calle 56 N OE
7 19/01/23 | Carrera 43 con calle 53 S OE
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Carrera 43 con calle 52
Carrera 43 con calle 47
Carrera 43 con calle 44
Carrera 44 con calle 44
Carrea 45 con calle 44
Carrera 45 con calle 45
Carrera 45 con calle 45
Carrera 45 con calle 45
Carrea 46 con calle 47
Carrera 46 con calle 46
Carrera 46 con calle46
Carrea 46 con calle 48
Carrera 46 con calle 50
Carrera 42 con calle 50
Carrera 42 con calle 50
Carrera 42 con calle 50
Carrera 42 con calle 50
Carrera 41 con calle 47
Carrera 41 con calle 47
Carrera 40 con calle 47
Carrera 36 con calle 50
Carrera 36 con calle 50
Carrera 36 con calle 50
Carrera 36a con calle 51
Carrera 36a con calle 51
Carrera 36a con calle 54
Carrera 36a con calle 54
Carrera 38 con calle 51
Carrera 38 con calle 51
Carrera 39 con calle 55
Carrera 39 con calle 51
Carrera 45 con calle 55
Carrea 46 con calle 50
Carrera 46 con calle 53

Carrera 46 con calle 53
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Carrera 46 con calle 54
Carrera 46 con calle 57
Carrera 46 con calle 58
Carrera 48 con calle 48
Carrera 48 con calle 58
Carrea 48 con calle 57
Carrera 48 con calle 57
Carrera 47 con calle 57
Carrera 47 con calle 57
Carrera 47 con calle 54
Carrera 47 con calle 52
Carrera 50 calle 56
Carrea 51 con calle 49
Carrera 53 con calle 49
Carrera 53 con calle 46
Carrera 52 con calle 45
Carrea 51 con calle 47
Carrera 50 con calle 47
Carrera 49 con calle 45
Carrera 49 con calle 45
Carrera 46 con calle 47
Carrera 50 con calle 47
Carrera 49 con calle 45
Carrera 49 con calle 45
Carrera 46 con calle 47
Carrera 51 con calle 67
Carrera 52 con calle 41
Carrera 51 con calle 41
Carrera 51 con Av. 33
Carrera 51 con calle 59
Carrera 51 con calle 60
Carrera 51 con calle 60
Carrera 51 con calle 62
Carrera 51 con calle 62

Carrera 51 con calle 62

S NS
S @)

SEP CEN SN
S @)

@) NS
SEP CEN O

S OE
S OE
@) NS
@) NS
@) NS
E SN
SW SN
SE SN
SE SN
NW WE
SE EW
NE EW
SW SN
SE SN
SW WE
NE EW
SW SN
SE SN
SW WE
SW WE
NE SW
SW WE
W NS
SE SN
SW SN
NE NS
SW SN
SE SN
SE EW
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CIVILE

Nit. 890.941.557-7

78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112

25/01/23
25/01/23
25/01/23
25/01/23
25/01/23
25/01/23
26/01/23
26/01/23
26/01/23
26/01/23
26/01/23
26/01/23
27/01/23
27/01/23
27/01/23
27/01/23
27/01/23
27/01/23
27/01/23
27/01/23
27/01/23
27/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23
30/01/23

INFORME DE GESTION DE LA CALIDAD

Carrera 51 con calle 62
Carrera 51 con calle 62
Carrera 51 con calle 64
Carrera 51 con calle 61
Carrera 51 con calle 61
Carrera 51 con calle 61
Carrera 51 con calle 67
Carrea 51 con calle 68

Carrera 51 con calle 50
Carrea 57 con calle 54

Carrera 57 con calle 48
Carrea 56a con calle 60
Carrea 50 con calle 67

Carrea 50 con calle 67

Carrea 50 con calle 67

Carrea 50 con calle 67

Carrera 46 con calle 78
Carrera 46 con calle 78
Carrera 46 con calle 78
Carrera 46 con calle 73
Carrera 46 con calle 73
Carrera 45 con calle 71
Carrera 45 con calle 65
Carrera 45 con calle 66
Carrera 45 con calle 66
Carrera 45 con calle 66
Carrera 45 con calle 66
Carrera 45 con calle 67
Carrera 45 con calle 67
Carrera 45 con calle 69
Carrera 45 con calle 69
Carrera 50 con calle 41
Carrera 48 con calle 41
Carrera 48 con calle 41

Carrera 48 con calle 41

SO

SE
NO
NO
NE

NE
SO
SO
NE
SO
SEP O
SEP O
SEP CEN

w
m
T
o

Z m w o Z m O M O

ENERO 2023

EW
NS
NS
SN
SN
NS
SN
SN
SN

OE
OE
NS
EO
EO
NS
OE
OE
NS
SN
SN
SN
SN
NS
NS
SN
NS
SN
OE
OE

NS
EO

Carrera 76 A No 26 A 34 - Tel/Fax: (57) 4 3432633

E-mail: civilec@civilec.com.co

Medellin - Colombia




