SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Ciudad y fecha: Quibdo 30 de Abril de 2023

Sefior (a)

YILSE ALEIDA RUIZ CARILLO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1 PCCNTR 4506824
Cargo del supervisor. Coordinadora Académica
Dependencia. Formacion Profesional Integral

Ciudad. Quibdo

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Abril del afio 2023

Referencia: No CO1 PCCNTR 4506824 del afio 2023

Sandra Yadira Cérdoba Londofio, identificado con la cédula de ciudadania No. 54255920 de
Quibdo, en mi calidad de Contratista del SENA, en Formacién Profesional Integral, en cumplimiento
del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de
actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago:

Se fija el valor total para el contrato la suma de VEINTISIETE MILLONES QUINIENTOS MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS MCTE ($27.500.834). Esta suma sera pagada por
el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de
FEBRERO del 2023 por valor de DOS MILLONES NOVECIENTOS VEITITRES MIL TRECIENTOS
DIECISIETE PESOS ($2.923.317) MCTE, b) Siete pagos iguales por los meses de MARZO a
SEPTIEMBRE del 2023 por valor de TRES MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
CIENTO TREINTA PESOS MCTE ($3.248.130) Cada uno. C) un Ultimo Pago correspondiente al
mes de OCTUBRE DEL 2023 por valor de NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS MCTE (974.439)

Plazo: Sera hasta el 09 de octubre de 2023.

OBJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

Prestar servicios personales de caracter temporal de Cincuenta y Cuatro (54) instructores
para orientar formacién profesional en el Nivel Titulada, programada por el Centro de
Recursos Naturales industria y Biodiversidad del Choc6 para la vigencia 2023 en las areas
tematicas definidas en el anexo 2.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)
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ensefianza aprendizaje en el portafolio
personal, para cuando sea requerido.

aprendizaje, formato de
seguimiento etapa lectiva.

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Establecer estrategias de  ensefianza- | Elaboracion de: Proyecto formativo, | -Cargadas en el
aprendizaje-evaluacion segun el programa de | planeacién pedagdgico, materiales | Drive institucional y
formacion profesional y el enfoque metodoldgico | de apoyo, evidencias, guias de | en el portafolio del
adoptado. aprendizaje, instrumentos  de | instructor
evaluacion.
2 Orientar los procesos de enseflanza - | Formacion presencial, en el | Registros
aprendizaje, segln las necesidades detectadas | ambiente de aprendizaje sede | fotograficos
en los procesos de evaluacién, metodologias de | Minercol correspondiente al | cargados en el Drive
aprendizajes y programas curriculares vigentes. | programa de formacion Servicios | institucional.
Farmaceuticos
3 Programar las actividades de ensefianza- 1.Imparto formacién de manera Guia de aprendizaje,
aprendizaje-evaluacion de conformidad con los | presencial y actividades a través actividades ludicas
modulos de formacion y el calendario de las plataformas territorium, al en la plataforma
institucional y el manual de procedimientos para | curso Técnico en Servicios educaplay
la ejecucion de acciones de formacién Farmacéuticos (ficha 2614459)
profesional. durante este mes desarrollamos Registros
actividades tendientes al logro del | fotograficos
resultado de aprendizaje
1. RECONOCER LINEAMIENTOS | Instrumentos de
NORMATIVOS PARA LA | evaluacion:
ENTREGA DE PRODUCTOS | evidencias de
FARMACEUTICOS SEGUN NIVEL fgl:‘eos‘i'lg‘rg‘fg de
DE COMPETENCIA preguntas) y
) desempeiio (lista de
Correspondiente a la norma de chequeo)
competencia ENTREGAR
PRODUCTOS FARMACEUTICOS ;
SEGUN DELEGACION Y I:!gfs’ estudios de
NORMATIVA DE SALUD
-Evidencia de copocimiento: -Conocimiento:
respuesta a  cuestionario de | . estionarios de
preguntas, reIaC|orjad.as con el preguntas (pre-test y
resultado de aprendizaje. post-test).
-Evidencia de desempefio: enla
atencion de los usuarios en el
servicio farmacéutico.
De igual manera se trabajo en el
horario de 2 a 5 PM se entrena con
los aprendices para la preparacion
de la estrategia de competencia
WordISkill habilidad 74 de servicio
Farmacéutico
4 Llevar el registro de evidencias de la actividad Actividades y evidencias de Cuestionarios de

preguntas y listas de
chequeo, calificadas
en fisico y
archivadas en el
portafolio de
evidencias
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5 Reportar informacion académica y administrativa | Se evalua a los aprendices y se les | Formato seguimiento
segln las responsabilidades institucionales | informa etapa lectiva.
asignadas.

6 Apoyar las charlas informativas  con | Apoyar todas las actividades
especificaciones de los programas, asi como el | académicas y ludicas que
proceso de induccién de aprendices enmarquen a la entidad.

7 Evaluar la formacion de los aprendices durante | Realizar las evaluaciones Cuestionarios de
el proceso educativo de acuerdo con el manual | pertinentes, para el logro de las preguntas v listas
de evaluacion vigente. competencias en los aprendices. de chequeo.

Cal_lflcgr aptendlces posteriores a Juicios emitidos en

la finalizacion de los respectivos .

resultados de aprendizaje. la Plataforma Sofia
Plus

8 Atender oportunamente los requerimientos del | Informe contractual académico Informe Académico
supervisor del contrato y  presentar
mensualmente los informes de ejecucion del
contrato.

9 Apoyar técnicamente en las evaluaciones de
los procesos de adquisicion de bienes y
servicios, por el conocimiento profesional
contratado previa designacion del director
regional.

10 | Reportar 160 horas mes de labores en la Evidenciar cada mes, el desarrollo | Gestion de tiempos
formacion Titulada y/o complementaria. de la formacion Profesional (plataforma Sofia

Integral Plus)

11 | Aplicar al proceso de certificacion de norma de | Actualizar conocimientos y Certificados en Sena
competencia "Orientar formacion Presencial de | demostrar idoneidad relacionada Sofia Plus
Acuerdo con Procedimiento Técnico y con la ejecucion de la Formacion
Normativo", seguin las normas que aplican a la Profesional Integral.
funcién instructor.

12 | Las demas para el cabal cumplimiento del
objeto contractual.

13 | Reportar oportunamente las horas de gestor Gestionar formato de reporte

monitor de aquellos aprendices que cumplen la
labor en los ambientes de formacion.

mensual por horas de aprendices
gestores, para posteriormente
radicarlo en la oficina de Bienestar
al Aprendiz

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.
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ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
0 ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacién
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No 66253238 de la planilla, operador Ml PLANILLA.COM, periodo mes de Marzo del afio 2023.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitrdmites”)

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
Sl NO__X _ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucién de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC__ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

Firma

SANDRA YADIRA CORDOBA LONDONO
Contratista

C.C. No. 54255920

Recibi a satisfaccion:

Firma

YILSE ALEIDA RUIZ CARRILLO

Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR. 4506824 de 2023
Cargo Cordinadora Académica
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1 IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacién del Programa de Formacion: SERVICIO FARMACEUTICO
Caodigo del Programa de Formacién: 331505 V2

Nombre del Proyecto: MANUAL DE MEJORAMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS
GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO EN QUIBDO

Fase del Proyecto: ANALISIS

Actividad de Proyecto: IDENTIFICAR LAS DEBILIDADES DE LOS
PROCEDIMIENTOS GENERALES QUE PUEDEN INTERVENIRSE DESDE EL
ALCANCE DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO

Competencia: 230101270 - ENTREGAR PRODUCTOS FARMACEUTICOS SEGUN
DELEGACION Y NORMATIVA DE SALUD

Resultados de Aprendizaje Alcanzar:

521987 - 1. RECONOCER LINEAMIENTOS NORMATIVOS PARA LA ENTREGA
DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS SEGUN NIVEL DE COMPETENCIA

Duracion de la Guia: 120 Horas
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2.PRESENTACION

El tema de los medicamentos no solo conlleva a la reglamentacion de los medicamentos como tal,
sino también todo lo relacionado con los mismos, como son los procesos de fabricacién, calidad,
seguridad y efectividad, transporte y almacenamiento adecuados, prescripcion, accesibilidad,
sistema de control de precios, expendio y despacho, correcta administracion, la farmacovigilancia y
se extiende a todos los establecimientos donde se manejen estos productos farmacéuticos.

Todos estos temas de una u otra forma se han contemplado mediante legislaciones, que, de
acuerdo a la época y desarrollo de las politicas nacionales e internacionales, Colombia ha venido
introduciendo en la normativa nacional.

Por ello y teniendo en cuenta la idiosincrasia del pueblo colombiano, que lo lleva a tener como una
de las primeras opciones ante una situacion de emergencia en salud, el servicio farmacéutico. En
esta guia de aprendizaje se proponen actividades que le permitiran apropiarse de la Normatividad
Farmacéutica Colombiana Vigente, lo cual es fundamental para su desempefio como Técnico en
Servicios Farmacéuticos ya que adquiere las competencias necesarias no solo para brindar un
servicio de excelente calidad, sino para RECONOCER LINEAMIENTOS NORMATIVOS PARA LA
ENTREGA DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS SEGUN NIVEL DE COMPETENCIA, asi como
también evitar situaciones graves que conlleven a consecuencias funestas en el manejo de
medicamentos y tratamiento de los pacientes con implicaciones legales.

El éxito en el desarrollo de estas actividades depende de su motivacion, compromiso y
responsabilidad, recuerde que es usted el protagonista de su formacion.

Durante el desarrollo de las actividades aqui propuestas cada equipo de trabajo deberd ir
archivando sus evidencias de aprendizaje en el portafolio de evidencias, de igual manera debera
desarrollar el formato de Bitacora, que hace parte de los instrumentos de evaluacion del programa,
el mismo que una vez diligenciado debe ser remitido al instructor.

Le deseo EXITOS en sus actividades.
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1 ACTIVIDADES DE REFLEXION INICIAL:

“Es mejor saber
después de haber
pensado y discutido
que aceptar los
saberes que nadie
discute para no
tener que pensar.”

3.1.1 Observe el video “Importancia de las normas y las reglas en nuestras vidas” que podra
encontrar a través del siguiente link https://www.youtube.com/watch?v=3mtGh1mXj3o O la
instructora lo presentard en la seccion de formacion. Luego en plenaria con todos los
aprendices del curso organice una mesa redonda, donde cada aprendiz debera socializar
su impresion sobre el video y dar su punto de vista respecto al siguiente mensaje: “La
FARMACIA ES EL FARMACEUTICO Y SUS CONOCIMIENTOS, NO UN FRASCO EN UN
ESTANTE SOLO ASi SEREMOS UTILES A LA SOCIEDAD”

EVIDENCIA 1: Portada Creativa.

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA PRESENTACION DE LA EVIDENCIA: Como
evidencia de esta actividad cada aprendiz de manera individual debera sacar una conclusion
por medio de una reflexién sobre la ensefianza que le deja el video para su quehacer como
Aucxiliar de Servicio Farmacéutico, la cual debera presentar a manera de portada creativa a su
instructota en el ambiente de aprendizaje, el dia 12 de abril y de igual manera debera archivarla
en su portafolio de evidencias, ya que le servira de inspiracion para el desarrollo de las
actividades propuestas durante esta y todas las guias de aprendizaje venideras.

e Ambiente Requerido: Ambiente de Servicio Farmacéutico

e Materiales: Computador, Celular, Revistas, Marcadores, Colores, Papel Bon, Colbén etc.

e Duracion: 2 Horas de trabajo directo y 2 Horas de trabajo autnomo

3.2 ACTIVIDADES DE CONTEXTUALIZACION E IDENTIFICACION DE CONOCIMIENTOS
NECESARIOS PARA EL APRENDIZAJE:

3.2.1 Observe el video “Cierran Boticas” que podra encontrar a través del siguiente link
https://www.youtube.com/watch?v=hZAwA 24w3c o la instructora presentara en la seccion
de formacion. Cada aprendiz de manera individual dara a conocer su punto de vista sobre
la situacion planteada en el video.
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3.2.2 Luego de manera individual y particular debera identificar la comprension que tiene sobre
los siguientes términos: Legislacion, Ley, Decreto, Sancion, Resolucion, capitulo, Titulo,
articulo, paragrafo. Ley Estatutaria, Politicas Nacionales, Decreto Unico Reglamentario.
Para socializar su comprension por medio de una dindmica grupal denominada el globo
Caliente. Donde cada equipo debera tomar uno o dos globos de un conjunto de globos y
luego seguir las indicaciones que el coordinador de la dinamica ordene, identificando la
importancia que tienen estos términos para su desempefio laboral.

EVIDENCIA 2: Participacion en la actividad el Globo caliente (Individual)

LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: dentro de un globo inflado habra
una pregunta, el globo debera ser amarrado en el pie derecho de cada aprendiz, a la altura del
talon, los demas comparieros trataran de reventar el globo de los compafieros, a quien le revienten
el globo deberéa responder la pregunta que hay en el interior de su globo, si la responde de manera
correcta obtendrd puntos para su equipo, sino responde los puntos se le otorgan al equipo del
compafiero que le rebento el globo. Ganara el equipo que mas puntos obtenga. Y recibiran 6, 4y 2
puntos de acuerdo al puesto obtenido primero, segundo o tercero.

¢ Ambiente Requerido: Ambiente de Servicio Farmacéutico
o Materiales: Computador, Celular, Marcadores, Papel Bon, globos, cordones, etc.
¢ Duracion de la actividad: 2 horas de trabajo directo y 2 horas e trabajo autbnomo

3.3 ACTIVIDADES DE APROPIACION DE CONOCIMIENTOS:

&£\ o,

LEYES

Apreciado aprendiz, en su proceso de acercamiento a los Servicios Farmacéuticos,
analizar el contexto normativo legal vigente y su relacién con la gestion de los procesos
gue alli se realizan, es fundamental. Por tal razon, la invitacién es a abordar en equipo
colaborativo el marco legal vigente que reglamenta la prestacion del Servicio
Farmacéutico en Colombia la cual les permitira apropiar aspectos fundamentales para
su desempefio laboral en estos servicios. Les invito a hacer revision comprometida de
los documentos que la instructora proporcionara en la plataforma Territorium para el
desarrollo de cada actividad planteada.

3.3.1 Revisar el capitulo | del decreto 2200 de 2005 y diga el Objeto, EI campo de
Aplicacion, y a quienes esta dirigido.
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3.3.2 Apoyandose con los documentos (Decreto 2200/2005 y Unidad N°1 UNAB)
propuestos por la instructora consulte sobre los siguientes términos: Farmacia,
Servicio Farmacéutico, Establecimiento Farmacéutico, Drogueria, Medicamentos,
Medicamento Esencial, Medicamento Esencial Alternativo, medicamento vital,
medicamento vital no disponible, Formas Farmacéuticas, Denominacién Comun
Internacional, Medicamento Genérico, Medicamento Comercial, Principio Activo,
Farmacoepidemiologia, Dispensacion, Perfil Farmacoterapéutico, Distribucidn
intrahospitalaria, Procesos, procedimientos, Dispositivos Médicos, evento adverso,
Problemas relacionados con medicamentos, problemas relacionados con la
utilizacibn de medicamentos, farmacocinética clinica, farmacodinamica
farmacovigilancia, Técnovigilancia, gestién del servicio farmacéutico.

Defina cada uno de los términos anteriormente relacionados, elabore un glosario en
equipo el cual le servird para apropiar estos conceptos.

Luego afianzar estos conocimientos participe de la actividad ludica, grupal ,kahoot, en
una secciéon de formacién, aproveche para aclarar posibles dudas frente a este
vocabulario, con su instructora. Y finalmente de manera INDIVIDUAL resuelva el
crucigrama de esta terminologia propuesto por la instructora en el ambiente de
formacion.

EVIDENCIA 3: Kahoot y Crucigrama individual

LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: Despues de haber elaborado el
glosario y apropiado los conceptos, con su equipo de trabajo participe en el juego Kahoot, el Kahoot
es un juego de competencia en el que se participa por equipo la instructora formula preguntas
relacionadas con el glosario, los aprendices deberan responder por medio del celular, se otogaran
medallas de premiacion al 1, 2 y 3 puesto cada medalla corresponde a 6, 4 y 2 puntos
respectivamente. En este espacio se iran realizando las aclaraciones de posibles dudas frente a la
tematica.

al finalizar el juego y después de haber afianzado los conocimientos la instructora entregara a cada
aprendiz un crucigrama el cual deberan desarrollar de manera individual y presencial en el ambiente
de formacién

e Ambiente Requerido: Ambiente de Servicio Farmacéutico

e Materiales: Computador, Celular, Marcadores, Papel Bon, cartulina, lapiceros,
etc.

e Evidencias: Glosario de Términos, Crucigrama, Participaciéon en la actividad
Kahoot

e Duracion 8 horas de trabajo directo y 4 horas de trabajo autbnomo
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3.3.3 Con su equipo de trabajo revisar los capitulos del decreto 2200 de 2005 asignados por su
instructora, el decreto 2330 del 12 de julio de 2006 (Finalidad u Objeto, Principales aspecto
de los que trata, Qué normatividad anterior deroga, sustituye, modifica o amplia y qué
importancia tiene en su quehacer como Auxiliar de Servicios Farmacéuticos) elabore un
mapa conceptual para sustentar en plenaria.

Para ello:

Consulte que es un mapa conceptual y como se elabora.

Identifique el tema y la pregunta principal.

Identifique los conceptos claves.

Agrega enlaces para conectar los conceptos.

Revisa la I6gica y coherencias.

Presenta el borrador del mapa a la instructora.

Elabora tu mapa en una hoja de papel peridico. Y sustenta en plenaria.

No ok whRE

Luego participar en el taller ltdico de apareamiento en plenaria con todos los compaferos del curso.
EVIDENCIA 4: Taller ludico apareamiento

LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: una vez cada equipo sustente y
aclare posibles dudas a sus compafieros, se debe participar en una actividad de apareamiento,
donde la instructora proporcionara una serie de conceptos para que los aprendices los relacionen
entre si y vayan explicando segun la comprensiéon que tengan.

¢ Ambiente Requerido: Ambiente de Servicio Farmacéutico

e Materiales: Computador, Celular, Marcadores, Papel Bon, papel periodico, etc.

e Evidencias: Mapa Conceptual, Exposicién, Participacion en la actividad ludica
apareamiento.

e Duracion: 12 horas de trabajo directo

3.3.4 Continuando con este recorrido por la normatividad Farmacéutica el turno ahora es para
la Resolucién 1403 del 14 de mayo de 2007. Con su Equipo de trabajo Identifique su
Finalidad u Objeto, Qué reglamenta.

A. Defina: Infraestructura, Dotacién, Recurso Humano, Servicio Farmacéutico,
Establecimiento Farmacéutica, Laboratorio, Deposito de Medicamentos, Agencia de
Especialidades Farmacéutica, Drogueria, Farmacia Drogueria, Nivel de complejidad de
los servicios Farmacéuticos. Elabore un comic animado donde utilice todos estos
conceptos

B. De acuerdo a los conocimientos adquiridos elabore un esquema que muestre de manera
precisa y puntual la manera como se clasifican los Servicios Farmaceéuticos, de acuerdo
a la forma de prestarlos, a su nivel de complejidad, segun sean mayoristas o minorista.
(El esquema debe integrar toda la clasificacion)
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Elabore un cuadro donde se evidencie claramente los requisitos de Infraestructura, dotacion
y recurso humano, para cada uno de los establecimientos farmacéuticos de acuerdo a su
grado de complejidad.

Consulte sobre los procesos generales y especiales del servicio farmacéutico y por medio
de un grafico explique los procesos asignados por su instructora determinando si son
especiales o generales.

Revise la resolucion 2955 del 29 de agosto de 2007 Finalidad u Objeto, Principales aspecto
de los que trata, Qué normatividad anterior deroga, sustituye, modifica o amplia y qué
importancia tiene en su quehacer como Auxiliar de Servicios Farmacéuticos. Socialie en
plenaria

EVIDENCIA 5: Comic — Taller Esquema del Servicio Farmacéutico — Cuadro requisitos de los
diferentes Servicios Farmacéuticos — Exposicion Técnica Galeria — Mesa Redonda

LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:

A)

B)

C)

D)

E)

Comic Animado: en equipo colaborativo deben consultar todos los ejes tematicos
propuestos y luego por medio de laherramientas de su preferencia (pixton, canva, fotojet,
voki, storybird, etc) cree una historieta donde utilice de manera adecuada, l6gica y coherente
esta terminologia. Presentela en plenaria en el ambiente de formacion
Taller Esquema Servicio Farmacéutico: Cada equipo debera traer un pliego de cartulina
negra, corrector liquido, pegastic, tijeras, lapicero negro, y la instructora le proporcionara a
cada equipo un paguete con 23 piezas para que de manera coherente organicen un
esquema que de cuenta de la clasificacion correcta del servicio farmacéutico.
Cuadro de los diferentes Servicios Farmacéuticos: En el formato proporcionado por la
instructora, cada equipo colaborativo deberd presentar los requisitos de cada servicio
farmacéutico de acuerdo a lo estipulado en el decreto 1403 de 2006, luego deberan subir
este cuadro a la plataforma Territorium en el espacio destinado para ello el cual estara
habilitado desde el dia 15 hasta el 22 de abril de 2023 a las 6:30 PM, solo debera montar la
evidencia el lider del equipo.
Exposicion Técnica Galeria: la instructora a cada equipo colaborativo le asignara un
conjunto de procesos del servicio farmacéutico, para que el equipo elabore un cuadro con
una imagen, con la cual puedan explicar el conjunto de los procesos asignados indicando
gue tipo de procesos son y en que tipo de servicios farmacéuticos se pueden ejecutar, por
medio de la técnica de exposicion galeria. Luego la instructora propone un taller para
afianzamiento de los conocimientos.
Mesa Redonda: después de realizar la consulta sobre la resolucion 2955 del 2007de
manera grupal, cada aprendiz participa en la mesa redonda para exponer su opinion sobre
el aporte que esta hace en los procesos de los servicios farmacéuticos.

e Ambiente Requerido: Ambiente de Servicio Farmacéutico

e Materiales: Computador, Celular, Marcadores, Papel Bon, cartulina, cinta, pafiuelos, revista,

colbon, tijeras, etc.

e Duracién 12 horas de trabajo directo y 6 horas de trabajo autonomo
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3.3.5 Los invito a hacer revision comprometida de: Politicas farmacéuticas de 2012
documento suministrado por la instructora pagina 2 a la 8 y pagina 32 a la 49, asi como de
la Ley estatutaria 1751 de 2015 articulo 23, y el Decreto unico reglamentario 780 de 2016
capitulo 10 articulos 2. 3. 5. 10, luego responda.

v' ¢ Qué es una Politica Nacional?

v ¢ Cudl es la importancia de las Politicas Farmacéuticas Nacional para su
desempeiio laboral?

¢,Cual era el propésito de la Politica Farmacéutica Nacional del afio 2012?
¢,Cuadles son los tres ejes fundamentales en los que se sustenta la Politica
Farmacéutica Nacional?

Objetivo

Alcances

Estrategia.

Que es una Ley estatutaria

Cudl es el objeto de la ley estatuaria 1751 de 2015

Explique el articulo 23 de la ley estatutaria 1751 de 2015

Compare el decreto 2200 de 2005 con el capitulo 10 del Decreto Unico
Reglamentario 780 de 2016

AN

AN N N NN

EVIDENCIA 6: Taller de apareamiento en la plataforma educaplay
LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: Socialice este conocimiento
por medio de la actividad Ludica de apareamiento propuesto por la instructora. A través
de la plataforma educaplay, finalmente envie un pantallazo de la actividad, donde se
evidencie tiempo y puntuacién obtenida por el equipo colaborativo (Taller)

e Ambiente Requerido: Ambiente de Servicio Farmacéutico

e Materiales: Computador, Celular, Marcadores, Papel Bon, lapiceros, lapiz,

cartulina etc.
e Duracion: 12 horas de trabajo directo

3.4 ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO:

3.4.1 Tiempo para aplicar los conocimientos adquiridos. Con su equipo de trabajo retomen
la carpeta de la empresa que crearon en la primera parte de esta aventura, primero
identifiquen a qué clase de servicio farmacéutico corresponden, relacionen los
requisitos de infraestructura, dotacion, recurso humano que requieren para su
empresa (de acuerdo al tipo de empresa), revisen también su portafolio de servicio
y comparenlo con los procesos y procedimientos que pueden realizar de acuerdo al
tipo de empresa que crearon. Ahora:

EVIDENCIA 7: Evidencias: Portafolio de servicio (Plegable), Listado de requisitos, Plan de
mejora, Cartel establecimiento ideal. Sustentacion.
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LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:

A. Amplien o mejoren su portafolio de servicio y preséntenlo nuevamente en forma de plegable
a la instructora.

B. Realicen una lista de todos los aspectos éticos, legales, materiales, dotacion, infraestructura,
etc., que ustedes consideran son los que requieren para prestar de manera éptima esos
Servicios.

C. De acuerdo con sus conocimientos sobre gestidon de calidad y ciclo PHVA elabore un plan
de accion para llevar a cabo un plan de mejora continua y poner en marcha la apertura y
funcionamiento de su establecimiento farmacéutico.

D. llustre en un cartel su establecimiento ideal, luego socialicelo a sus comparieros de curso
explicando el procedimiento a seguir para lograr ese establecimiento farmacéutico ideal

¢ Ambiente Requerido: Ambiente de Servicio Farmacéutico

e Materiales: Computador, Celular, Marcadores, Papel Bon, lapiceros, lapiz, cartulina,
papel periddico, etc.

¢ Duracion 8 horas de trabajo directo y 6 horas de trabajo autbnomo.

3.4.2 Como auxiliares de farmacia somos parte activa en la prestaciéon de los servicios de salud
en cualquiera de los niveles de complejidad. De acuerdo con esto:

EVIDENCIA 8: Foro social — Manual de funciones del Auxiliar de Servicios Farmacéuticos — Quien
soy Yo como Auxiliar de Farmacia

LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:

A. Reflexione sobre la siguiente frase “Sl SIGUES HACIENDO LO QUE SIEMPRE HAS HECHO
SEGUIRAS OBTENIENDO LOS QUE SIEMPRE HAS OBTENIDO” en el foro social disponible en
la plataforma Territorium desde el 22 al 28 de abril de 2023 a las 23:30 pm, exprese su opiniéon
sobre qué relacion tiene la frase con su quehacer como Auxiliar de servicio Farmacéutico y de igual
manera de su punto de vista sobre la opiniébn de por lo menos dos (2) de sus compafiero,
argumentando sus respuestas.

B. Consulte de acuerdo con la resolucion 1403 de 2007 cuales son las funciones del Auxiliar de
Servicio Farmacéutico, comparelas con las descritas en el manual de funciones para este cargo que
ya habian presentado, corrijalo si es el caso y presente un nuevo manual de funciones para el
Auxiliar de Servicio Farmacéutico de su empresa.

C. Momento para el SER, Determinando que requisitos usted como persona debe poseer para
prestar con calidad y eficiencia, pero sobre todo con sentido humano, este servicio. (Trabajo
Individual.) escrito de una pagina tamafio carta letra arial 11 Titulo Quien soy YO como Auxiliar de
Farmacia. Suba esta evidencia a la plataforma Territorium, en el espacio destinado para ello, el cual
estard habilitado desde el dia 01 hasta el dia 06 de mayol del afio 2023 a las 18:30 PM

3.4.3 Observe el video Requisitos para abrir una farmacia propuesto por la Instructora o que
encontrara a través del link https://www.youtube.com/watch?v=AYbUWDH9 ko . Consulta
en tu medio que se requiere para tal fin (Trabajo en equipo)
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EVIDENCIAS 9: Carpeta Habilitacion del Servicio Farmacéutico — conversatorio — Ambiente
organizado- Informe de Visita a servicios Farmaceéuticos.

LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:

A. De acuerdo a sus anteriores consultas relacionada con los requisitos para apertura y
funcionamiento de un establecimiento farmaceéutico, en una carpeta entregue a su tutora evidencia
de todos y cada uno de los tramites que se requieren para obtener el permiso de funcionamiento
(Habilitacion) de su establecimiento Farmacéutico, segun la normatividad vigente. Ademas, no
olvide anexar en la carpeta sus politicas institucionales, portafolio de servicios y estrategias de
mercadeo para lograr posicionarse en el mercado de una manera competitiva y centrada en el
usuario. Lo cual debera socializar en plenaria por medio de una simulacion.

B. consulte también cuales son las entidades de inspeccion, vigilancia y control de los servicios
farmacéuticos, cuales son las funciones de cada una de ellas y por medio de un conversatorio
socialice con sus compafieros de curso reflexionando sobre su funcionabilidad en nuestro entorno.

C. Organizar el ambiente de farmacia de acuerdo con los requisitos para la organizacién de esta
area segun legislacién vigente.

D. Escoger dos entidades prestadoras del servicio farmacéutico en su comunidad y realizar una
visita relacionada con la manera como aplican la normatividad vigente en los establecimientos
farmacéuticos y las funciones que cumplen los Auxiliares de Servicio Farmacéutico en su municipio.
(entregue informe en el formato de informe) montelo en la plataforma territorium, en el espacio
disponible para ello, el cual estara habilitado desde el dia 06 hasta el dia 20 de abril del afio 2022 a
las 18:30 PM

¢ Ambiente Requerido: Ambiente de Servicio Farmacéutico y Empresarial

e Materiales: Computador, Celular, Marcadores, Papel Bon, lapiceros, lapiz, cartulina,
papel periédico, etc.
e Duracion: 20 Horas de trabajo Directo y 8 de trabajo autonomo

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluacion

Evaluacién

Técnicas e Instrumentos de

Evidencias de Conocimiento:
Respuesta a interrogante relacionados
con la terminologia de Legislacion
Farmacéutica

Evidencias de Desempefio: Durante la
atencién y orientacion al usuario en la
empresa constituida.

Evidencias de Producto: Carpeta
apertura de los servicios farmacéuticos,
Informe de visita a los servicio
farmacéuticos, Bitacora de la actividad.

Analiza, Interpreta y aplica la legislacién
farmacéutica y de seguridad social en
salud. Identifica sus responsabilidades
como Auxiliar de Servicios
Farmacéuticos. Interpreta la terminologia
farmacéutica.

Demuestra prudencia y respeto por la
individualidad del cliente.

Aplica la legislacién farmacéutica en la
atencion a los usuarios de los diferentes
servicios farmacéuticos.

Identifica los procesos necesarios para la
apertura y funcionamiento de una
farmacia y/o Farmacia drogueria,
demostrando orden y pulcritud en la
presentacion de documentos.

Formulacion de
cuestionario.

preguntas

Lista de chequeo Desemperio

Lista de chequeo de Producto
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Legislacion, Farmacia, Servicio Farmacéutico,

Ley, Decreto, Establecimiento Drogueria,
Farmacéutico,

Sancion, Medicamentos, Medicamento Esencial,

Resolucion, Medicamento Esencial | medicamento vital,
Alternativo,

capitulo, Medicamento  vital no | Formas Farmacéuticas
disponible,

Titulo, Denominacioén Comun | Medicamento Genérico,
Internacional,

articulo, Medicamento Comercial, Principio Activo,

paragrafo. Farmacoepidemiologia, Dispensacion,

Ley Estatutaria,

Perfil Farmacoterapéutico,

Distribucion intrahospitalaria,

Politicas Nacionales.

procedimientos,

Dispositivos Médicos,

Procesos gestidn del servicio farmacéutico

evento adverso,

Problemas relacionados con
medicamentos,

problemas relacionados con la utilizacion
de medicamentos,

farmacocinética clinica,

, farmacodinamica

farmacovigilancia,

Técnovigilancia,

Drogueria

Farmacia Drogueria

Deposito

Agencia de Especialidad

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

Legislacién Farmacéutica Colombiana:

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=2ahU

KEwjasYark47iAhWMrl1kKHaBMC3cQFjADegQIBxAB&url=https%3A%2F%2Fviex.com.co%2Ftags%?2

Flegislacion-farmaceutica-colombia-3552626&usq=A0vVaw19yRfW6gakFrJiNTUkvtFo

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre

Cargo

Dependencia Fecha

Autor (es) | Sandra Yadira Cordoba

INSTRUCTORA

FPI Abril 09 de 2021

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar inicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia | Fecha | Razén del Cambio
Autor (es) | Sandra Yadira CordobalL | Instructora FPI 08-03- | Cambio de
22 Proyecto
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SERVICIO NACIONAL DE APREDIZAIJE SENA
REGIONAL CHOCO

, ' Q - CENTRO DE RECURSOS NATURALES INDUSTRIA Y BIODIVERSIDAD
) ‘ SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
Procedimiento Ejecucion de la Formacién Profesional Integral
PLAN DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO ETAPA LECTIVA
PROGRAMA DE . z CODIGO Y
. - N° DE FICHA | 2614459
rormacioN | TECNICO EN SERVICIOS FARMACEUTICOS | ool | 331505 V2
PROYECTO DE MANUAL DE MEJORAMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS CODIGO 2646075
. GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO EN .
FORMACION QUIBDO FASE ANALISIS
IDENTIFICAR LAS DEBILIDADES DE LOS PROCEDIMIENTOS
ACTIVIDAD DEL PROYECTO GENERALES QUE PUEDEN INTERVENIRSE DESDE EL ALCANCE
DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO
ENTREGAR PRODUCTOS FARMACEUTICOS SEGUN DELEGACION Y
NORMA DE COMPETENCIA ENTREGAR PRODUCTC
APREENDIZ Tipo y N° DI
INSTRUCTORA SANDRA YADIRA CORDOBA LONDONO
MEDIO LOGRO EL
ACTIVIDAD DE TIPO DE TIEMPO DE FECHA
. |  RESULTADO DE ENSENANZA EVIDENCIADE | £viDENCIA |y rcca | DESARROLLO | acorpapa | o0 | RESULTA ,
N APRENDIZAJE A DO OBSERVACION
APRENDIZAJE APRENDIZAJE A PRESENTAR PARA LA
DESARROLLAR c|p|p| D |F|Fecha |Fecha | ENTREGA | g | N | §1 | NO
Inicio Fin
Portada Reflexién
RECONOCER sobre su quehacer
LINEAMIENTOS Reflexionando sobre las comg Auxiliar de
NORMATIVOS practicas farmacéuticas Famf;‘é'g&scos X X |12/a/23 | 1278023 | 12/8/23
PARA LA Taller enclase | X X |12/4/23 |13/4/23 |13/4/23
ENTREGA DE L | Diccionario de
PRODUCTOS Apropqu|on d,e a términos Farmacéut | X X 14/4/23 |17/4/23 |17/4/23
FARMACEUTICOS Terminologia Crucigrama de
Farmaceutica términos X X |14/4/23 |17/4/23 |17/4/23




SEGUN NIVEL DE
COMPETENCIA

Apropiacion de la

Normativa Legal Vigente

gue reglamenta el

Servicio Farmacéutico en

Colombia

Mapa Conceptuar
y exposicion de la
Norma

17/4/23

19/4/23

19/4/23

Taller Ludico
Apareamiento

17/4/23

19/4/23

20/4/23

Comic Resolucién
1403

20/4/23

25/4/23

26/4/23

Esquema
Servicios
Farmacéuticos

20/4/23

25/4/23

27/4/23

Cuadro Requisitos
del SF

20/4/23

25/4/23

28/4/23

Exposicion
Técnica Galeria
procesos del SF

20/4/23

25/4/23

02/5/23

Respuestas a
interrogantes
relacionados con
Politicas
Farmacéuticas
Nacional

02/5/23

03/5/23

04/5/23

Taller en
Educaplay

04/5/23

04/5/23

04/5/23

Reconocimiento de las
actividades que se

desarrollan en los

Servicios Farmacéuticos

Portafolio de
servicio de la
empresa creada
por el Equipo de
Trabajo

04/5/23

04/5/23

04/5/23

Listado de
aspectos éticos,
legales, dotacion
e infraestructura
gue se requieren
para su
establecimiento

04/5/23

05/5/23

08/5/23

Plan de accién
para la apertura y
funcionamiento
del
Establecimiento
Farmacéutico

04/5/23

04/5/23

04/5/23




Cartel mi
establecimiento
Ideal

X | 04/5/23 | 04/5/23 | 09/5/23

Identifica los requisitos
para la apertura 'y
funcionamiento del
establecimiento
Farmacéutico

Carpeta
cumpliendo con
los requisitos para
apertura 'y
funcionamiento de
un
establecimiento
Farmacéutico

X |04/5/23 |04/5/23 |15/5/23

Identificar sus
responsabilidades como
Auxiliar de Servicios
Farmacéuticos

Documento Quien
SOy yo como
Auxiliar de
Servicio
Farmacéutico

X |04/5/23 |04/5/23 |16/5/23

Manual de
funciones para el
Auxiliar de
Servicios
Farmacéuticos

X | 04/5/23 |04/5/23 |15/5/23

Organizacion del
Ambiente de
Aprendizaje

X |04/5/23 |04/5/23 |15/5/23

Informe de visita
realizada a dos

servicios _ 11/5/23 | 11/5/23 17/5/23
Farmacéuticos X
Evaluacion de 12/4/23 | 19/5/23 22/5/23
Conocimiento X
B 12/4/23 | 19/5/23 22/5/23
Bitacora X

Firma del Aprendiz

Firma Instructor
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“CUESTIONARIO”

(EVALUACION DE CONOCIMIENTOS)
CODIGO: FPI - C - 005

NORMA DE COMPETENCIA LABORAL A EVALUAR

copIGO: 230101270 VERSION: 1 FARMACEUTICOS SEGUN DELEGACION Y

NOMBRE: ENTREGAR PRODUCTOS

NORMATIVA DE SALUD

RESULTADO DE APRENDIZAJE A EVALUAR

cODIGO: 521987 - 1 VERSION: 1

NOMBRE: RECONOCER LINEAMIENTOS
NORMATIVOS PARA LA ENTREGA DE
PRODUCTOS FARMACEUTICOS SEGUN NIVEL
DE COMPETENCIA

TITULACION O ESTRUCTURA FUNCIONAL DE LA OCUPACION A LA QUE PERTENECE LA NORMA

CODIGO: 331505 VERSION: 2 | NOMBRE: Servicio Farmacéutico

TIEMPO ASIGNADO PARA LA PRUEBA: 60 MINUTOS

Sefior aprendiz: La prueba consiente en enunciados (textos que describen problemas, situaciones, casos,
etc.) distinguidos con nimeros, cada uno cuenta con cuatro opciones de respuesta identificados con las
letras A, B, Cy D, donde SOLO UNA responde a la pregunta. Rellene el ovalo que considere responde a la
pregunta en el formato Hoja de Respuestas.

Por lo cual usted debe:

Este cuestionario debe ser devuelto al evaluador sin dafiarlo, modificarlo o copiarlo en alguna de sus partes.

diligenciar los datos personales y contestar todas las preguntas con letra clara y legible

Leer con atencidn cada pregunta.

Rellene el ovalo que usted considera responde a la pregunta en el formato “Hoja de Respuestas”.
Rellenando solo un ovalo por cada pregunta

Contestar todas las preguntas con tinta negra (con lapicero no a lapiz)

Tener en cuenta que pregunta con tachones o enmendadura se considera como nula.
Responder el cuestionario en el tiempo establecido. una (1) hora.

Durante el tiempo de la evaluacién se prohibe el uso de celulares.

GCC-F-030 V-02




3 R SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
f q Q I CUESTIONARIO DE EVALUACION FORMACION PROFESIONAL INTRGRAL

Pagina2de7

“CUESTIONARIO”
(EVALUACION DE CONOCIMIENTOS)
CODIGO: FPI - C - 005

De acuerdo con la legislacion farmacéutica el anexo técnico 1403 se refiere a los procesos y procedimientos propios
del servicio farmacéutico el cual nos dice que

1 — Los procesos generales del Servicio Farmacéutico son:

A. Seleccidn, adquisicion, recepcion, almacenamiento, dispensacién y distribucion de medicamentos.

B. Dispensacién, Recepcion, Distribucidn en Dosis Unitaria, ajuste de dosis, almacenamiento y preparaciones
magistrales.

C. Dosis Unitaria, Ajuste de dosis, oncoldgicos, radiofarmacos, desnaturalizacidon de farmacos, Farmacovigilancia.

D. Distribucidn, radiofdrmaco, preparaciones magistrales, adquisicién, distribucién, almacenamiento

2— Los procesos especificos del Servicio Farmacéutico son:

A. Dispensacién, Recepcion, Distribucion en Dosis Unitaria, ajuste de dosis, almacenamiento y preparaciones
magistrales.

B. Seleccidn, adquisicidn, recepcion, almacenamiento, dispensacidn y distribucién de medicamentos.

Distribucion, radiofarmaco, preparaciones magistrales, adquisicidn, distribucion, almacenamiento

D. Dosis Unitaria, Ajuste de dosis, radiofarmacos, desnaturalizacién de farmacos, Farmacovigilancia.

o

3 - Los requisitos Generales para el Servicio Farmacéutico son:

A. Regente de Farmacia, Administrador de empresa, aseadora

B. Area de inyectologia, de preparaciones magistrales, hospitalizacion
C. Infraestructura, Dotacién, Recurso Humano

D. Mesa, silla, computador, medicamentos

4 - Entre la dotacién que debe tener un servicio farmacéutico se encuentran

A- Regente de farmacia, Auxiliar de Servicios Farmacéuticos, Quimico Farmacéutico

B- Literatura Farmacéutica, medicamentos, computadores, estantes, mesas, C- Auxiliar de servicios farmacéuticos,
pisos y paredes de facil limpieza, medicamentos, estantes, 72 mts de distancia

D- Pisos y paredes de facil limpieza, Buena ventilaciéon, Buena lluminacion, Libre de Humedad y de insectos.

5 - Entre las condiciones de infraestructura que debe cumplir un servicio farmacéutico se encuentran

GCC-F-030 V-02
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“CUESTIONARIO”
(EVALUACION DE CONOCIMIENTOS)
CODIGO: FPI - C - 005

A- Pisos y paredes de facil limpieza, Buena ventilacion, Buena lluminacién, Libre de Humedad y de insectos
B- Regente de farmacia, Auxiliar de Servicios Farmacéuticos, Quimico Farmacéutico

C- Auxiliar de servicios farmacéuticos, pisos y paredes de facil limpieza, medicamentos, estantes, 72 mts de
distancia

D- Literatura Farmacéutica, medicamentos, computadores, estantes, mesas,

6 - Entre las personas con las que debe contar un servicio farmacéutico se encuentran

A- Quimico Farmacéutico, vendedor, jefe, mensajero, aseador
B- Auxiliar de Servicios Farmacéutico, cajero, contador, medico, enfermera

C- Regente de farmacia, Auxiliar de Servicios Farmacéuticos, Quimico Farmacéutico D- Regente de Farmacia, Quimico
Farmacéutico, secretaria, vendedor, cajero, usuarios

7 — Para realizar una buena atenciéon farmacéutica el Auxiliar de farmacia debera

A — Capacitarse en atencidn y orientacion al usuario

B — Ser indiferentes y no preocuparse por su formacion integral

C — Dedicarse a pasar el tiempo y hablar con los usuarios

D — Capacitarse constantemente, saber trabajar en equipo y adquirir destrezas en el manejo de los usuarios

8 — Las Politicas Farmacéuticas Nacionales se fundamentan en tres pilares los cuales son
A. Acceso, Calidad, Uso Racional
B. Calidad, Equidad y Universalidad
C. Acceso, Oportunidad, Obligatoriedad
D. Uso Racional, Calidad, Integralidad

9 - Es la asistencia a un paciente o grupos de pacientes, por parte del Equipo Farmacéutico, en el seguimiento del
tratamiento farmacoterapéutico, dirigida a contribuir con el médico tratante y otros profesionales del area de la salud
en la consecucién de los resultados previstos para mejorar su calidad de vida. La anterior definicidon corresponde a

Servicio Farmacéutico
Prestacién de Servicios de Salud
Atencion Farmacéutica

o0 w>

Orientacion al Usuario
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“CUESTIONARIO”
(EVALUACION DE CONOCIMIENTOS)
CODIGO: FPI - C - 005

Lea detenidamente el listado de responsabilidades que a continuacidn se le presenta y luego responda

1 Vigilar el periodo de vigencia de los medicamentos préximos a vencer y reportarlos oportunamente.

2 Coordinar la elaboracion y control de calidad de preparaciones magistrales, mezcla de nutriciones parenteral y/o
adecuacidn y ajuste de concentraciones de dosis de medicamentos oncolégicos y demds medicamentos para cumplir
con la dosis prescrita.

3 Formar parte de los comités de Farmacia y Terapéutica, infecciones y Bioética de la institucién, y demas grupos
interdisciplinarios que la institucion determine.

4 Responder por la adecuada recepcion y distribucion de pedidos de medicamentos.

5 Conservar las normas de almacenamiento para cada medicamento segin normas establecidas para su adecuada
conservacion.

6 Elaborar los documentos y registros necesarios para garantizar el funcionamiento adecuado y acorde con la
legislacion vigente de las actividades realizadas dentro del servicio farmacéutico.

7 Brindar oportuna Atencién Farmacéutica a los Usuarios del Servicio farmacéutico y orientarlos sobre los
procedimientos a seguir para el correcto uso de los medicamentos

10 — del anterior listado son responsabilidades del auxiliar de farmacia

A-1,2,4y5
B-3,6y7
C-2,5,6y7
D-1,4,5y7

11 — del anterior listado no son responsabilidades del auxiliar de farmacia

A-2,3,y6
B—3,6y7
C-2,56y7
D-1,4,5y7

12 — En la atencién en salud es el responsable de las actividades, procedimientos e intervenciones de carécter técnico,
cientifico y administrativo, relacionados con los medicamentos y los dispositivos médicos utilizados en la promocidn de
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“CUESTIONARIO”
(EVALUACION DE CONOCIMIENTOS)
CODIGO: FPI - C - 005

la salud y la prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion, con el fin de contribuir en forma armdnica e integral
al mejoramiento de la calidad de vida individual y colectiva. La anterior definicidn corresponde a

A. Atencidn Farmacéutica

B. Prestacién de Servicios de Salud
C. Orientacion al Usuario

D. Servicio Farmacéutico

Lea con atencion el siguiente listado y después responda.

1. Promover estilos de vida saludables y el uso adecuado de los medicamentos y dispositivos médicos.

2. Seleccionar, adquirir, recepcionar y almacenar, distribuir y dispensar medicamentos y dispositivos médicos.

3. Aplicar cuidados para la reduccién de los dafios provocados por la enfermedad.

4. Realizar preparaciones, mezclas, adecuacion y ajuste de concentraciones de dosis de medicamentos, sujeto al
cumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura exigidas para tal fin.

Aplicar medicamentos a por las diferentes vias de administracion a los usuarios

Ofrecer la atencién farmacéutica a los pacientes que la requieran.

o U

13 — Del anterior listado son funciones del servicio farmacéutico

A 1,2,3y4
B. 2.3.4y6
C. 3y5

D. 1,2,4y6

14 - Es el preparado o producto farmacéutico para atender una prescripcion médica, de un paciente individual, que
requiere de algun tipo de intervencidn técnica de variada complejidad y que debe ser de dispensacion inmediata. La
anterior definicidn corresponde a

Medicamentos
Placebos
Preparacion Magistral

o0 w>

Principio Activo

15 — Para la aprobacién de apertura o traslado de un establecimiento farmacéutico minorista, en todo el territorio
nacional, sin excepcién alguna, deberd existir entre el establecimiento farmacéutico minorista solicitante y el
establecimiento farmacéutico minorista mas cercano una distancia minima de
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“CUESTIONARIO”
(EVALUACION DE CONOCIMIENTOS)
CODIGO: FPI - C - 005

150 metros linéales
250 metros linéales
65 metros linéales

o0 w >

75 metros linéales
Lea con atencidn el siguiente listado y luego responda

1. Adulterar o modificar en cualquier forma la prescripcion.

2. Cambiar el principio activo, concentracion, forma farmacéutica, via de administracién, frecuencia, cantidad
y la dosis prescrita.

3. No dispensary consultar al prescriptor cuando identifique en una prescripcién posibles errores, con el fin
de no incurrir en falta contra la ética profesional.

4. Tener muestras médicas de medicamentos.

5. Brindar a los usuarios pautas sobre el uso adecuado de los medicamentos de venta sin prescripcion
facultativa o de venta libre.

6. Verificary controlar que los medicamentos dispensados correspondan a los prescritos.

7. Dispensar medicamentos alterados o fraudulentos.

16 — del siguiente listado son deberes del dispensador

A. 3,5y 6
B. 1,2,4y7
C. 4,5 6y7
D. 3,3y4

17 — del siguiente listado son Prohibiciones del dispensador

A. 3,5y 6
B. 1,2,4y7
C. 4,56y7
D. 3,3y4

18 - Todas las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud deberdn colocar en funcionamiento el Comité de Farmacia
y Terapéutica, entendiéndose como tal, el grupo de caracter permanente al servicio de la Institucién Prestadora de
Servicios de Salud que brinda asesoria en el ambito de sus funciones, una de las cuales es
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“CUESTIONARIO”
(EVALUACION DE CONOCIMIENTOS)
CODIGO: FPI - C - 005

A. Seleccionar, adquirir, recepcionar y almacenar, distribuir y dispensar medicamentos y dispositivos médicos.

B. Verificar que las preparaciones: magistrales, extemporaneas, estériles; nutricion parenteral; y, mezclas de
medicamentos oncolégicos, contengan en el rétulo o etiquetas la informacién sobre el paciente hospitalizado
o ambulatorio, segun el caso; de la preparacion o de la mezcla; v, la firma del responsable.

C. Formular las politicas sobre medicamentos y dispositivos médicos en la Institucidon Prestadora de Servicios de
Salud en relacién con la prescripcion, dispensacién, administracién, sistemas de distribucidn, uso y control, y
establecer los mecanismos de implementacién y vigilancia de las mismas.

D. Inducir al paciente o consumidor a la compra de un medicamento que reemplace o sustituya al prescrito o al
solicitado.

19 —los en cargados de ejercer la Inspeccidn, Vigilancia y control del Servicio Farmacéutico son

IPS, EPS, Hospitales, POS

Ministerio de Salud, Super intendencia de Salud, FOSYGA

Ministerio de Salud, Consejo Nacional de Salud, INVIMA

las entidades territoriales de salud, a la Superintendencia Nacional de Salud, y el INVIMA

oCoOow>r

20 - En el grafico que se encuentra en la hoja de respuesta ubique correctamente el esquema de la clasificacién del
servicio farmacéutico:

ES PREFERIBLE ESTAR PREPARADO PARA UNA OPORTUNIDAD Y NO TENERLA, QUE TENER UNA OPORTUNIDAD
Y NO ESTAR PREPARADO.
Whitney Young, hijo
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
LISTA DE CHEQUEO DE EVIDENCIA DE DESEMPENO/PRODUCTO DE
EVALUACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES

DATOS DEL APRENDIZ

CODIGO:

Péagina 1de 3

PRIMER APELLIDO:

SEGUNDO APELLIDO:

NOMBRE:

CLASE NUMERO DOCUMENTO

LUGAR EXPEDICION

FECHA APLICACION Y ENTREGA DE RESULTADOS: DIA: MES: ANO:
LUGAR DE EVALUACION :

REGIONAL: coDIGO: | 27
CENTRO DE FORMACION: CODIGO: | 952210

NUMERO DEL PROYECTO:

NOMBRE EVALUADOR:

NORMA DE COMPETENCIA LABORAL A EVALUAR

cODIGO: 230101270

VERSION:

NOMBRE: Entregar productos farmacéuticos segun delegacién
y normatividad de salud

TITULACION O ESTRUCTURA FUNCIONAL DE LA OCUPACION A LA QUE PERTENECE LA NORMA

CODIG0:331505 VERSION: II | NOMBRE: SERVICIOS FARMACEUTICOS
[] []
LISTA DE CHEQUEO PARA EVALUAR: DESEMPENO PRODUCTO
MOMENTOS DE OBSERVACION EXIGIDOS EN LA NORMA 1° 2° 3° OBSERVACIONES*
INDICADORES DE EVALUACION CUMPLE CUMPLE CUMPLE

st [NOo | st [ NOo | st | NO
La carpeta es entregado de manera oportuna cumpliendoconla | [ | [ ]| []| ]| ]| []
fecha establecida para tal fin
La carpeta fue presentada demostrando orden y pulcritud |:| |:| |:| |:| |:| |:|
La carpeta presento la solicitud de visto bueno del local ante las |:| |:| |:| |:| |:| |:|
autoridades competentes de acuerdo a los requisitos legales
vigentes
La carpeta contiene el visto bueno del local expedido por la |:| |:| |:| |:| |:| |:|
secretaria de salud de acuerdo a los requisitos legales vigentes
La carpeta contiene Solicitud de certificado de distancia |:| |:| |:| |:| |:| |:|
reglamentaria y de uso del suelo presentada ante las autoridades
competente
La carpeta contiene Certificado de distancia reglamentaria y de |:| |:| |:| |:| |:| |:|
uso del suelo expedido por las autoridades competentes.
La carpeta contiene Solicitud de visto bueno presentada ante la |:| |:| |:| |:| |:| |:|
oficina de bombero demostrando cumplimiento de proteccion
ante eventuales riesgos.
La carpeta contiene el Visto bueno de bombero expedido por las |:| |:| |:| |:| |:| |:|
autoridades competentes.
La carpeta contiene el Registro Mercantil expedido porlas | [ ]| [ ]| ]| ]| ]| []
oficinas de camara de comercio
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LISTA DE CHEQUEO DE EVIDENCIA DE DESEMPENO/PRODUCTO DE
EVALUACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES

CODIGO:

Pagina 2 de 3

MOMENTOS DE OBSERVACION EXIGIDOS EN LA NORMA

10

20

30

OBSERVACIONES*

INDICADORES DE EVALUACION

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

Sl NO

Sl NO

Sl NO

10

La carpeta contiene el Documento del representante legal
del establecimiento presentado de manera legible y
ampliado al 150%

LI O

N

N

11

La carpeta contiene el Nimero de identificacion tributario o
registro Unico tributario (NIT o RUT) expedido por la DIAN

LI O

N

N

12

La carpeta contiene el Contrato de prestacion de servicios
suscrito entre el Director Técnico y el representante legal
del establecimiento donde se evidencie la relacion laboral y
conste que se contara con este profesional durante 8 horas
diarias en el establecimiento.

13

La carpeta contiene el Documento del Director Técnico del
establecimiento presentado de manera legible y ampliado
al 150%

14

La carpeta contiene Diploma del director técnico expedido
por las autoridades competentes que certifique el titulo y la
idoneidad de esta persona para el ejercicio de sus
funciones

15

La carpeta presento la Afiliacion al SGSSS demostrando
afiliacion a Salud, Pensiones Y riesgo laboral del Director
Técnico del servicio Farmacéutico.

16

La carpeta contiene Documentos del o los Auxiliares de
Servicio farmacéutico (Documento de Identidad, Contrato
de prestacion de servicio, Diploma Afiliacion al SGSSS)
presentado de manera legible pulcra

17

La carpeta contiene la Solicitud de licencia para la apertura
y funcionamiento del establecimiento farmacéutico
relacionando claramente los procedimientos que realizara
y los servicios que prestara. Presentado ante las
autoridades competentes

18

La carpeta contiene la Resolucion de apertura y
funcionamiento del Establecimiento Farmacéutico
expedido por las autoridades competentes

19

La carpeta presento la Mision del establecimiento
farmacéutico redactada de manera clara y precisa

20

La carpeta presento la Vision del establecimiento
farmacéutico redactada de manera clara y precisay
proyectarle

21

La carpeta contiene Principios y valores corporativos del
establecimiento presentados de manera coherente

22

La carpeta contiene Portafolio de servicio del
establecimiento  presentando todos los procesos,
procedimientos y servicios que ofrece el establecimiento

23

La carpeta Presentd otras politicas institucionales del
establecimiento farmacéutico como son (Manual de
funciones, reglamento interno, organigrama )

O oo oOog O
O OO0 Oo0 O

O OO0 OO0 O
O OO0 00 O

O OO0 Oo0 O
O oo oOog O
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CODIGO:

*Sefior evaluador (a): si la norma exige mas de 3 momentos de observacion, se debe registrar esta exigencia en la columna de
observaciones y diligenciar una nueva lista de chequeo conservandola como evidencia.

JUICIO DE LA COMPETENCIA: cumpLe O AUN No cumpPLE O

IDENTIFICACION DE LA(S) COMPETENCIA(S) FALTANTE(S) -ANALISIS DEL EVALUADOR-

FIRMA DEL APRENDIZ FIRMA DEL INSTRUCTOR
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CODIGO: cODIGO: GFPI - 032 - IEVP- 003
DATOS DEL CANDIDATO

PRIMER APELLIDO: SEGUNDO APELLIDO: NOMBRE:
CLASE NUMERO DOCUMENTO LUGAR EXPEDICION
FECHA APLICACION Y ENTREGA DE RESULTADOS: DIA: MES: ANO:
LUGAR DE EVALUACION :
REGIONAL: cODIGO:
CENTRO DE FORMACION: cODIGO:

NUMERO DEL PROYECTO:

NOMBRE EVALUADOR:

NORMA DE COMPETENCIA LABORAL A EVALUAR

CcODIGO: 230101270 VERSION: NOMBRE: Entregar productos farmacéuticos segin delegacion y
normativa de salud.

TITULACION O ESTRUCTURA FUNCIONAL DE LA OCUPACION A LA QUE PERTENECE LA NORMA

CODIGO: 331505 | VERSION: 2 | NOMBRE: SERVICIO FARMACEUTICO
[
LISTA DE CHEQUEO PARA EVALUAR: DESEMPERNO PRODUCTO

Informe de visita realizada a dos (2) Servicios Farmacéuticos de su entorno. Plegable Portafolio de Servicios de la Empresa.
Manual de Funciones del Auxiliar de Servicio Farmacéutico y Bitacora del desarrolla de las actividades.

MOMENTOS DE OBSERVACION EXIGIDOS EN LA NORMA 1° 2° 3° OBSERVACIONES
Ne INDICADORES CUMPLE CUMPLE CUMPLE
] NO | sI NO | sI NO

El Informe es entregado oportunamente LI oo
El Informe demuestra orden y pulcritud en su presentacion. CIiO
Las evidencias fotograficas de su visita a los diferentes servicios | [ | | [ ]| ]| [ || []
farmacéuticos son presentadas en concordancia con lo que esta
realizando.

4 | En el informe se describe las situaciones observadas en los servicios | [ ] [ [] | ]| 1| L] | L[]
farmacéuticos visitados de manera coherente y adecuada

5 | Eldiagndstico de la situacion actual del cumplimiento de lanormatividad | [ ] [ [] | ]| ]| ] | L]
en los servicios farmacéuticos de su comunidad es presentado en el
informe de hallazgo de acuerdo a un analisis de la situacion.

6 | El informe presenta analisis argumentado relacionado con las | [ ] ([ ]| ]| [ []|L]
responsabilidades y funciones que se le asignan al Auxiliar de los
Servicios Farmacéuticos Visitados y sus competencias para
desarrollarlas.

7 | Elinforme presenta la reflexion coherente, permite identificar suopinion | [ ] [ [] | ]| ]| ] | L]
sobre la importancia de prestar una buena atencion y orientacién a los
usuarios de los servicios farmacéuticos en su comunidad

7 | En sus argumentos demuestra coherencia y dominio de los conceptos. |:| |:|

CUMPLE CON EL RESULTADO DE PRENDIZAIJE EN ESTA ACTIVIDAD  SI NO

GCC-F-032 V03



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

r : .
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CODIGO: cODIGO: GFPI - 032 - IEVP- 003

Péagina 2 de 4

que como dispensador debe tener el Auxiliar de Servicios
Farmacéuticos dentro del servicio

MOMENTOS DE OBSERVACION EXIGIDOS EN LA NORMA 1° 2° 3° OBSERVACIONES
N2 INDICADORES CUMPLE CUMPLE CUMPLE
sl NO | sI NO | sI NO
1 El producto es entregado oportunamente CIiO
2 | El producto demuestra orden y pulcritud LI oo
3 El manual de funciones describe el nombre del cargo LI oo
4 El manual de funciones describe la dependencia en la cual esta | [ | | (]| ]| || L]
relacionada el cargo.
5 El manual de funciones describe el nombre del cargo del jefe | [ ] | ][] |01 |01 ]| L[]
inmediato del cual depende el Auxiliar de Servicios Farmacéuticos
6 El manual de funciones describe el perfil o requisitos necesarios de | [ | ]| ]| L] L] | L[]
titulos y conocimientos que debe soportar el aspirante al cargo de
Auxiliar de Servicios Farmacéuticos
7 El documento contiene El reglamento interno de la empresa de | [ | | (]| ]| || L]
manera clara y precisa indicando deberes y/u obligaciones, derechos,
prohibiciones y sanciones e incentivos.
8 El manual de funciones describe el perfil o requisitos necesarios de | [_| | ]| ]| ] || []
experiencia en el area relacionada que debe soportar el aspirante al
cargo de Auxiliar de Servicios Farmacéuticos
9 El manual de funciones describe claramente cada una de las funciones | [_] | ]| ]| ]| L] | ]
que debe realizar el Auxiliar de Servicios Farmacéuticos dentro del
servicio
10 | El manual de funciones describe claramente cada una de las |:| |:| |:| |:| |:| |:|
prohibiciones que como dispensador debe tener el Auxiliar de
Servicios Farmacéuticos dentro del servicio
11 | El manual de funciones describe claramente cada una de los deberes |:| |:|
L1
L1
L1

O O g O
O O g O

O O g O
O O g O

CUMPLE CON EL RESULTADO DE PRENDIZAJE EN ESTA ACTIVIDAD  SI

NO

GCC-F-032 V03



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
LISTA DE CHEQUEO DE EVIDENCIA DE DESEMPENO/PRODUCTO DE
EVALUACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES

CODIGO: cODIGO: GFPI - 032 - IEVP- 003

Pagina 3de 4

MOMENTOS DE OBSERVACION 1° 2° 3° *
Ne EXIGIDOS EN LA NORMA OBSERVACIONES
INDICADORES DE EVALUACION CUMPLE | CUMPLE | CUMPLE
Sl NO Sl NO Sl NO
El plegable fue entregado oportunamente | [ | 1| 1| L | L] [
El plegable fue entregado con orden y | [] | ]| | ]| | OTJ
pulcritud
3 | El plegable presento la historia de la | [] || 1| 1| O
empresa redactada coherentemente de
acuerdo al portafolio del servicio
4 | En el plegable se identifico la mision y la | [ | (1| L1 O | L] U
visibn de la empresa de acuerdo a las
actividades y propdsitos de esta
5 | El plegable presenta los objetivo de la | [1 | 1| 1| ]| ]| [
empresa redactados de  manera
adecuada, alcanzables y medibles
6 | El plegable contiene los Fundamentos de | [1 | [1| 1| [ | | [
las necesidades de los servicios que
presta la empresa redactados
coherentemente.
7 | El plegable describe los Servicios que | [ | 1| 1| || L
presta la empresa presentados de manera
clara y precisa
8 | En el plegable se evidencia los recursos | [ | (1| L1 | 1| L} [
con los que cuenta la empresa para la
prestar los servicios que ofrece, descritos
de forma clara y detallada
9 | Enelplegable se presenta el listadodelos | [] | (1| L1 1| L] [
clientes de la empresa descrito de manera
clara y precisa
10 | El plegable fue disefiado teniendo en | [ 1| [1| 1|1 | ]| ]
cuenta creatividad
CUMPLE CON EL RESULTADO DE PRENDIZAJE EN ESTA ACTIVIDAD SI NO
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f ) Q %-% LISTA DE CHEQUEO DE EVIDENCIA DE DESEMPENO/PRODUCTO DE
N EVALUACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES
Pagina 4 de 4

MOMENTOS DE OBSERVACION EXIGIDOS EN LA NORMA 1° 2° 3°

OBSERVACIONES*

N . CUMPLE CUMPLE | CUMPLE
° INDICADORES DE EVALUACION
Sl NO | SI | NO Sl NO

1 | LaBitacora es entregada oportunamente Lol

2 | LaBitacora demuestra orden y pulcritud en su presentacion Lol

3 | Los procedimientos establecidos para la realizacion de las | [ | | [ ] [[]| L] | [ | [
actividades son detallados claramente en la bitacora.

4 | los recursos y materiales utilizados durante la realizaciondelas | [ ] | [ ] [ ]| ] | [ | [
actividades, son identificados y detallados en la Bitacora

5 | Los momentos de encuentro del grupo de trabajo y visitas | [ | | [] | ]| ] | L] | ]
realizadas para el desarrollo de las actividades son presentados
mediante registros visuales.

6 | las situaciones positivas en el desarrollo de las actividades son | [ | | [ ] [[]| L] | [ | [
identificadas y valoradas por los aprendices en la bitacora

7 | Las situaciones por mejorar en el desarrollo de las actividades. | [ ] | [ ] [[]| L] | [ | [
Son reconocidas y evaluadas por el equipo de trabajo en la
bitacora.

8 | Las situaciones interesantes en el desarrollo de las actividades. | [ | | [] [ ]| ] | L] | [
Son identificadas y valoradas en la bitacora

9 | las evidencias que se generan y que debieron presentar enel | [ ] | [] (]| L] | [ | [
desarrollo de la actividad son relacionados en la bitacora

10 | La Reflexion es presentada en la bitacora de manera critica, | [ | | [] | []| [ | [ | []

analitica y argumentativa sobre sus aprendizajes alcanzados con

el desarrollo de las actividades.

CUMPLE CON EL RESULTADO DE PRENDIZAJE EN ESTA ACTIVIDAD  SI NO

*Sefior evaluador (a): si la norma exige mas de 3 momentos de observacion, se debe registrar esta exigencia en la columna de

observaciones y diligenciar una nueva lista de chequeo conservandola como evidencia.

JUICIO DE LA COMPETENCIA: cumpLe O AUN NO cuMPLE O

IDENTIFICACION DE LA(S) COMPETENCIA(S) FALTANTE(S) -ANALISIS DEL EVALUADOR-

FIRMA DEL CANDIDATO FIRMA DEL EVALUADOR
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educaplay

Resultado final que saca el juez, la
pena o recompensa impuesta a un
sujet

Acto de caracter administrativo,

ordenacién, decision del jefe del

estado, del tribunal o juez sobre
cualquier materia.

Un término o una expresion que
comunica la denotacion o la tematica
de algo, ya sea una ley un capitulo, una
obra, etc.

Es una parte de un articulo que
siempre esta explicando o aclarando su
contenid

Desarrolla los textos constitucionales
que reconocen y garantizan los
derechos fundamentales. Asi mismo
complementan las medidas para
garantizar su desarrollo y estricto
cumplimiento. Tiene mayor rango, ya
que es la espina dorsal de la
constitucién politica

Es una division que se hace de una ley

o de un libro para facilitar el orden y la

integracion de los contenidos, se les da
un numero.

Conjunto de leyes por las cuales se
regula un estado o una actividad
determinada

Determinacién de caracter
administrativo que tiene como fin
aceptar o rechazar un requerimiento.

Es una parte o enunciado de una ley
codificada para agilizar la busqueda

Conjunto de metas decisiones y
acciones desarrolladas por el gobierno
para responder ante las necesidades
prioritarias de la comunidad
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Es un mandato que todos deben
cumplir porque de lo contrario se
origina un castigo
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HORIZONTALES

10.

12.

18.

19.

20.

LUGAR QUE SE DEDICA a la produccién,
almacenamiento, distribucion,
comercializacion, dispensacion, control o
aseguramiento de la calidad de los
medicamentos, dispositivos médicos o de las
materias primas necesarias para su
elaboracion

Es la ciencia y actividades relacionadas con
la deteccion, evaluacion, entendimiento y
prevencion de los eventos adversos o
cualquier otro problema relacionado con
medicamentos.

Se define como instrumento, aparato,
equipo, software, equipo biomédico, utilizado
solo 0 en combinacién

Compuesto o mezcla de compuesto que
tiene una accion farmacoldgica.

Acto, método o manera de proceder en
algunos procesos o en cierto curso de
accion. PLURAL

Es la entrega de uno o mas medicamentos y
dispositivos médicos a un paciente y la
informacion sobre su uso adecuado

Es el conjunto de actividades de trabajo
interrelacionadas, que se caracterizan por
requerir ciertos insumos y tareas particulares
que implican valor agregado con miras a
obtener ciertos resultados. EN PLURAL

ABREVIADO. Corresponden a causas
prevenibles de problemas relacionados con
medicamentos, asociados a errores de
medicacion

Es el nombre recomendado por la
Organizacion Mundial de la Salud — (OMS),
para cada medicamento ABREVIADO

https://es.educaplay.com/juegoimprimible/5149933-terminos_de_farmacia.html

VERTICALES

1.

13.

14.

15.

en salud responsable de las actividades,
procedimientos e intervenciones de caracter
técnico, cientifico y administrativo,
relacionados con los medicamentos y los
dispositivos médicos utilizados en la
promocion de la salud y la prevencion,
diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de la
enfermedad,

PRESENTACION fisica que caracteriza al
producto farmacéutico terminado a saber
TABLETA, JARABE. EN PLURAL

Es aquel que reune las caracteristicas de ser
el mas costo efectivo en el tratamiento de
una enfermedad, en razén de su eficacia y
seguridad farmacolégica

aquel que utiliza la denominacion comun
internacional para su prescripcion y
expendio.

Es un medicamento indispensable e
irremplazable para salvaguardar la vida o
aliviar el sufrimiento de un paciente o un
grupo de pacientes

Es cualquier suceso médico desafortunado
que puede presentarse durante un
tratamiento con un medicamento, pero que
no tiene necesariamente relacion causal con
el mismo.

Producto quimico elaborado por un
laboratorio farmacéutico a partir de uno o
varios principios activos, con o sin
sustancias auxiliares, EN PLURAL

Es el conjunto de actividades que tienen por
objeto lograr que el medicamento o
dispositivo médico que se encuentra en el
establecimiento farmacéutico autorizado sea
entregado oportunamente al usuario

Estos establecimientos se someteran a los
procesos de: a) Recepcion y
Almacenamiento. b) Dispensacion.
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16. Es el nombre que da el laboratorio
preparador al medicamento,

17. Cienciay técnica de conocer las sustancias
de accion terapéutica, de obtenerlas y
combinarlas para preparar medicamentos.

21. ABREVIADO. Es cualquier suceso
indeseable experimentado por el paciente
que se asocia 0 se sospecha asociado a una
terapia realizada con medicamentos y que
interfiere o potencialmente puede interferir
con el resultado deseado para el paciente.
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2005
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Los Medicamentos




DECRETO 2200 de 2005

Regular las actividades y/o procesos propios del
servicio farmacéutico.

Prestadores de servicios de salud, incluyendo los
regimenes de excepcion contemplados en el Art. 279,
Ley 100/93.

o |

CAMPO DE APLICACH

Establecimiento fammacéutico donde se almacenen,
comercialicen, distribuyan o dispensen medicamentos o
dispositivos médicos.

Toda entidad o persona que realice una o mas
actividades y/o procesos propios del servicio
farmacéutico.

Objeto y campo de aplicacion, Decreto 2200 de 2005

SERVICIO FARMACEUTICO DE IPS

HOSPITALARIO
(Complejidad)

AMBULATORIO

MEDIANA
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DECRETO 2200 / 2005

SERVICIO FARMACEUTICO

DEPENDIENTE Baja Complejidad
INDEPENDIENTE Seleccion, adquisicidn,
recepcion. Almacenamiento,
HOSPITALARIO dispensacion preparaciones
AMBULATORIO magistrales y venta al detal
ESTABLECIMIENTOEFA | Investigacion, fabricacion,
RMACEUTlCO Distribucidon y Venta
MAYORISTA
MINORISTA
LABORATORIOS
DEP()S'TOS DE Almacenamiento, distribuciény
DROGAS venta con exclusividad al por mayor
AGENCIAS DE Almacenamiento, distribucion,
ESPECIALIDADES Ventas al por mayor, Reenvase y
FARMACEUTICAS reempagte
DROGUERIAS
FARMACIAS Seleccion, adquisicion, recepcion.
. Almacenamiento, dispensaciony
DROGUERIAS venta al detal

Mediana Complejidad

Alta Complejidad




Baja Complejidad

Investigacion, fabricacion,
Distribucion y Venta

Almacenamiento,
distribucion, Ventas al por
mayor, Reenvase y
reempaque

Almacenamiento, distribucion
y venta con exclusividad al
por mayor

Seleccion, adquisicion,
recepcion. Almacenamiento,
dispensacion y venta al detal

Seleccion, adquisicidn,
recepcion. Almacenamiento,
dispensacion preparaciones
magistrales y venta al detal




CUADRO REQUISITOS DEL SERVICIO FARMACEUTICO
CLASE DE SERVICIO INFRAESTRUCTURA DOTACION

BAJA COMPLEJIDAD

RECURSO HUMANO

HOSPITALARIO MEDIANA COMPLEJIDAD

ALTA COMPLEJIDAD
DEPENDIENTE

BAJA COMPLEJIDAD

AMBULATORIOS | MEDIANA COMPLEJIDAD

ALTA COMPLEJIDAD

DROGUERIAS
MINORISTA

FARMACIAS DROGUERIAS

INDEPENDIENTI LABORATORIOS

DEPOSITOS DE
MAYORISTAS MEDICAMENTOS
AGENCIA DE
ESPECIALIDADES
FARMACEUTICAS
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: SANDRA YADIRA CORDOBA LONDONO

CENTRO DE CENTRO DE RECURSOS NATURALES, INDUSTRIA'Y
FORMACION:  BIODIVERSIDAD

FECHA INICIAL: 01/04/2023 00:00:00
FECHA FINAL:  30/04/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2614459 - SERVICIOS FARMACEUTICOS
DE APRENDIZAJE:

Administrar medicamentos via intramuscular de acuerdo con

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: S b i
prescripcion médica y normativa de salud

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

1. INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

2. EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE
DESEMPERNO LABORAL

4. REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

Asistir personas segun protocolos de primer respondiente y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa de salud

Controlar infecciones de acuerdo con protocolos y normativa de

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
salud
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Entregar productos farmaceéuticos segun delegacion y normativa
de salud

1. RECONOCER LINEAMIENTOS NORMATIVOS PARA LA ENTREGA DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS SEGUN NIVEL DE

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar personas segun normativa de salud
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Surtir productos segun plan y técnicas de merchandising

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ALISTAR MERCANCIA TENIENDO EN CUENTA ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION, ESCENARIO DE COMERCIALIZACION Y
NORMATIVA ESTABLECIDA

2. UBICAR EL SURTIDO DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE ACUERDO CON CARACTERISTICAS DE LAS AREAS DE
ALMACENAMIENTO Y NORMATIVA ESTABLECIDA

3. EXHIBIR LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS TENIENDO EN CUENTA CARACTERISTICAS, TECNICAS, PLAN DE MERCHANDISING
Y ESTRATEGIAS DE PROMOCION

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORA DE ACUERDO CON RESULTADOS DEL PLAN DE EXHIBICION DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS IMPLEMENTADO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 119,70

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 119,70

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

01/04/2023 26/04/2023 OTROS 41,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 41,00
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INSTRUCTOR: SANDRA YADIRA CORDOBA LONDONO

CENTRODE  CENTRO DE RECURSOS NATURALES, INDUSTRIA Y
FORMACION:  BIODIVERSIDAD
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