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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacion de las rutas de atencién de acuerdo con la normatividad
vigente, los lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Ejecutar los lineamientos técnicos y métodos de operacién
asociados con las rutas de atencion, de acuerdo con las personas'
objeto de atencion asignadas, su proceso de avance, Ssus
caracteristicas, las de su grupo familiar, el entorno comunitario y'
las dinamicas socioeconémicas y culturales del territorio, teniendo’
en cuenta los enfoques diferenciales, étnico y de género.

Durante el mes de Marzo se conté con una asignaciéon promedio de 45 Personas de 3 procesos de|
atencion, al finalizar el mes la poblacién asignada en el Sistema de Informacién para la Reintegracion y
la Reincorporacion es de 41 personas Activas objeto de atencion, de las cuales 30 hacen parte del
proceso de Reintegracion en su ruta Regular, 6 personas hacen parte del proceso de Atencién
Diferencial y 5 personas que hacen parte del proceso de Reincorporacion, los cuales tienen su lugar de|
ubicacién en los municipios de Pereira, Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal. Durante el mes de
Marzo se adelant el contacto en el marco del empalme con la poblacién y el conocimiento de la misma|
desde la informacion registrada en el SIRR, se logré dar cobertura al 98% de la poblacién activa, 1
persona no fue posible atender ya que no responde a sus datos de contacto y no se ha comunicado con
la oficina.  Las actividades del mes de Marzo se orientar en dar continuidad a los planes de trabajo que
venian en etapa de ejecucion y en realizar el proceso de caracterizacion de las personas que se
encuentran en etapa de Elaboracion de sus planes. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacion
para la Reintegracion y la Reincorporacion - Médulo de Asistencias-

2. Desarrollar los procesos de aplicacion, andlisis y uso de’
resultados de los instrumentos y herramientas metodolégicas'
disefiadas por la ARN en el marco de la ruta de atencién, para
apalancar el avance en el proceso de atencién con enfoque étnico
y de género, de acuerdo con la normatividad vigente y
lineamientos dispuestos por la Entidad, teniendo en cuenta los'
Enfoques diferenciales y de género.

Para el mes de marzo se adelanté la actualizacion de los instrumentos de caracterizacion de la
poblacién cuyos planes de trabajo se encuentran en etapa de Elaboracién, un total de 24 personas que|
se encuentran en esta etapa y a quienes se les aplico a 24 personas la Encuesta de Tasa de Ocupacion
y Desocupacion, a 8 personas se les aplicé la actualizacion de la Encuesta de Habitabilidad, asi mismo,
se realiz6 la aplicacion de 1 linea de base. Asi mismo, para tener un mejor conocimiento de la
poblacién, se realiz6 una revision de la informacion registrada en el SIR y en otras plataformas para|
conocer el estado de la afiliacién al sistema de Salud, conocer si contaban con puntaje en la encuestal
del SISBEN, si ya habian realizado las 80 horas del Servicio Social, el méaximo nivel educativo
aprobado, si ya habian accedi6 al Beneficio de insercién econémica y otros datos que permiten hacer
una lectura de la poblacion asignada, para dar continuidad a sus procesos sin generar traumatismos en
los procesos de empalme. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacion para la Reintegracion vy la|
Reincorporacion - médulo ETD, linea de base y Encuesta de habitabilidad-

3. Promover la participacion activa y constante de las personas'
en su ruta de atencién, de acuerdo con el enfoque diferencial,
étnico y de género, la normativa vigente, los lineamientos'
institucionales, los intereses y necesidades de la poblacion y el
contexto.

Durante el mes de Marzo se llevaron acciones de contacto con la poblacién de manera presencial y|
telefénico, las cuales estuvieron encaminadas a promover la participacion activa y constante de las|
personas en su ruta de atencién, logrando que de las 41 personas asignadas de los procesos de|
Reintegracion regular, atencion diferencial y reincorporacion, se lograra el contacto con 40 de ellas,
alcanzando un porcentaje de atencién del 98% de las personas asignadas. Las atenciones realizadas
tuvieron en cuenta los lineamientos institucionales, asi como las particularidades de la poblacién y del
contexto en el que se encuentran. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacién para la
Reintegracion y la Reincorporacion - Médulo de Asistencias-

4. Adelantar la concertacion de acciones para el avance en los;
procesos de atencion a través de las herramientas metodoldgicas
propias de cada ruta, de acuerdo con el tipo de proceso y a las
caracteristicas personales, de su grupo familiar, entorno
comunitario y las dinamicas socioeconémicas y culturales del
territorio; de acuerdo a los lineamientos y tiempos establecidos.

Para el mes de Marzo se logré avanzar en los procesos de atencion a partir de las herramientas|
metodolégicas dispuestas por la entidad para cada proceso, es asi como para las 29 personas del
proceso de Reintegracion regular, 2 cuentan con su plan de trabajo en estado Finalizado ya que estan
proyectadas para Culminar su proceso, 20 se encuentran en la fase de Elaboracion del plan de trabajo y|
se encuentran dentro de los tiempos establecidos por la entidad; los 8 restantes continuaron en su fase
de Ejecucion y se dinamizaron los acuerdos proyectados para el mes de marzo, realizando el registro
de seguimiento y avance correspondiente. Para el proceso de Atencion diferencial, las 6 personas
cuentan con un plan definido, 4 se encuentran en la fase de Elaboracion y 2 se encuentran en etapa de
Ejecucion, las atenciones brindadas en éste proceso se han realizado atendiendo los lineamientos y|
tiempos establecidos para ello. Asi mismo, en lo relacionado a las 5 personas del proceso de
Reincorporacion asignadas, se les brind6 la atencion en el marco de lo definido por la entidad en su
etapa de Reincorporacion a largo plazo, que si bien no cuentan con una metodologia definida, se
brindaron orientaciones ante las inquietudes de la poblacién. De manera general, se plantea que la|
atencion brindada en el mes de marzo se brind6 en el marco del conocimiento de la poblacion, la
caracterizacion de la misma, avance de sus procesos y orientacion ante las demandas de informacion
solicitadas. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacion para la Reintegracion y la Reincorporacion
Médulo de Plan de Trabajo-

5. Desarrollar acciones de acompafiamiento en el avance del
cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes de
trabajo de las personas objeto de atencion asignadas y aquellos
en los que se vincule a sus grupos familiares a través de acciones'
ylo actividades de atencién, gestion, articulacion, seguimiento e
intervencion.

Para el mes de Marzo se llevaron a cabo acciones de acompafiamiento a 8 personas cuyos planes de|
trabajo se encontraron en el mes en estado de Ejecucion, con ellos se logré abordar y avanzar en los 19
acuerdos proyectados y se realiz el respectivo seguimiento de las acciones desarrolladas y los
avances en el SIRR. Adicionalmente, en los primeros dias del mes se realizé el seguimiento a 29
acuerdos que venian del mes anterior, los seguimientos se desarrollaron en los tiempos definidos para|
ello. Las actividades desarrolladas con la poblacién y sus grupos familiares se orientaron desde lo
proyectado en los acuerdos, lo que permitié avanzar en sus rutas de atencién. Fuente de Verificacion:
Sistema de Informacién para la Reintegracion y la Reincorporacién - Médulo de Plan de Trabajo-

6. Gestionar y articular con actores estratégicos del contexto

territorial identificados en el marco de la estrategia de
corresponsabilidad, para la difusion de las Politicas de
Reintegracién, Reincorporacion y Atencion diferencial, la

obtencién de beneficios dirigidos a la poblacion asignada, asi
como para el desarrollo de acciones y escenarios locales de
convivencia, construccion del tejido social y reconciliacion.

Para el mes de Marzo se participé de espacios de gestion y articulacion con actores estratégicos en la|
zona de influencia de la poblacién asignada, entre los espacios interinstitucionales en los que se
participé se encuentran: 3 de marzo reunion con la segunda misién de verificacion de la ONU; 10 de|
marzo participacion en jornada con la UAEOS en la asamblea del Eje Cafetero; el 10 de marzo reunién
con la Alcaldia de Manizales para hacer seguimiento a las unidades productivas que se fortaleceran en
la vigencia 2023; 13 y 14 de marzo visita al corregimiento de Santa Cecilia para conversar con el
consejo comunitario; 15 de marzo reunién de seguimiento al memorando de entendimiento con la
concesion vial Pacifico Tres; 21 de marzo participacion en la mesa departamental de Reincorporacion
de Risaralda; 23 de marzo reunién con OIM para realizar seguimiento al proyecto de Agendas
Territoriales de Reincorporacion; 27 de marzo reunién con la Gobernacion de Caldas para socializar
unidades productivas a fortalecer; 28 de marzo participacion en el Consejo Municipal de Paz de Santal
Rosa de Cabal. Los espacios estuvieron enfocados hacia el fortalecimiento del relacionamiento
interinstitucional con actores estratégicos para impactar los procesos que lidera la ARN en el territorio.
Fuente de Verificacién: Listados de asitencias.

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacion de las rutas de atencién de acuerdo con la normatividad
vigente, los lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

7. Desarrollar acciones de gestion y acompafiamiento para el
acceso y permanencia de la poblacién asignada, a los beneficios'
sociales contemplados en la ruta de atencion, el desarrollo de
capacidades y recursos personales para la inclusion social, segin
lo definido en la normatividad vigente, teniendo en cuenta sus
caracteristicas y enfoques diferenciales y de género.

En el mes de Marzo se brindé atencién a la poblacion asignada buscando su continuidad en el proceso,
asi mismo, se adelantd una revision de la informacion registrada en el SIR y alli se identificé que de las
30 personas del proceso de Reintegracion, 16 de ellas ya cuentan con el Beneficio de Educacion
Culminado, con las 14 restantes se adelantaron acciones para promover el acceso y continuidad al
beneficio en educacion. De las 14 personas con su beneficio abierto 4 se encuentran actualmente|
estudiando, 4 cuentan con un maximo nivel educativo registrado y 6 personas ain no cuentan con
informacion del nivel educativo; para estas personas se continuaran adelantando gestiones para lograr
la certificacion del ultimo ciclo aprobado y promover su continuidad educativa. En lo relacionado al
beneficio de Formacion para el trabajo, de las 30 personas del proceso de reintegracion, 13 ya cuentan
con el beneficio cerrado, y las demas 17 cuentan con la posibilidad de adelantar formacion, en la
actualidad ninguna esta adelantando formacion. Para la poblacion del proceso de atencion diferencial,
de las 6 asignadas, 3 se encuentran estudiando con la UNAD y 3 No cuentan con maximo nivel
educativo, por lo que se adelantaran acciones para lograrlo; ninguna de éstas personas esta realizando
cursos de formacion para el trabajo. Con las 5 personas del proceso de Reincorporacién, se tiene que 3
ya son bachilleres y 2 se encuentran en el modelo de maestro itinerante, actualmente ninguno adelanta
formacion para el trabajo. En lo relacionado al beneficio de gestién en Salud, de las 41 personas, 38 se|
encuentran afiliadas, se identificaron 3 personas con las que se debe adelantar la gestién de afiliacion.
Se continuaré adelantando acciones de gestién y acompafiamiento para lograr el acceso y permanencial
a los beneficios sociales de la poblacion asignada. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacion paral
la Reintegracion y la Reincorporacion.

8. Fortalecer la permanencia de la poblacién objeto de atencién
asignada y su grupo familiar a través de la vinculacion, gestion y'
articulacién con actividades que permitan desarrollar alternativas'
sostenibles para la generacién de ingresos, el acceso a los'
Beneficios de Insercion Econémica, proyectos productivos y
servicios de inclusion laboral e inclusion financiera, de acuerdo
con sus capacidades, el contexto econémico, el enfoque
diferencial, étnico y de género y la normatividad vigente.

Para el mes de Marzo se orientaron acciones encaminadas al fortalecimiento de las capacidades o
habilidades productivas de la poblacién asignada en 4 casos que se identificaron podrian acceder el
Beneficio de insercién Econémica en los proximos meses. Asi mismo, se identificaron 5 personas que|
se encuentran inactivas econémicamente en la bisqueda de empleabilidad, con quienes se apoy¢ el
diligenciamiento de la hoja de vida para hacer postulacién a ofertas de acuerdo al perfil laboral. En lo
relaciona al capital semilla, de las 41 personas asignadas 13 de ellos ya cuentan con acceso al capital,
con las demés 28 personas se idéntica que 2 de ellos no cuenta con beneficios econémicos y los demas
26 podrian acceder, por el momento se identifican 4 personas con las que se enfatizara el acceso al
capital semilla. Durante el periodo, se realizé seguimiento a 5 Unidades de Negocio con la aplicacion
del ISUN, y se realiz6 la entrega de 1 BIE. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacién para la|
Reintegracion y la Reincorporacion - Médulo de Vinculacién BIE-

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacion de las rutas de atencién de acuerdo con la normatividad
vigente, los lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

9. Activar protocolos de atencién, en articulacion con otros'
profesionales del Grupo Territorial, de manera oportuna y de
acuerdo con las rutas institucionales definidas a nivel territorial
para la atencion de casos que representen riesgo para la salud e
integridad personal de las personas en proceso o de sus grupos
familiares.

Durante el mes de Marzo no se adelantaron acciones de activacion de protocolos de atencién con rutas|
institucionales en temas asociados a temas de Salud o de integridad personal de la poblaci6n asignada
o sus familias, ya que no se presentaron situaciones de riesgo en temas de salud y temas de integridad
personal. Fuente de Verificacion: no se presentaron solicitudes.

10.Acompafiar y hacer seguimiento al avance de la poblacién
asignada de acuerdo con el tipo de proceso, el cumplimiento del
objetivo de los mismos, y el acceso a beneficios socioeconémicos'
segUn lo establecido en la normatividad vigente y los métodos de’
operacion definidos por la ARN.

Para el mes de Marzo se tuvo claridad respecto al total de la poblacién asignada, un total de 41 al
finalizar el mes, con quienes se tiene diferenciado el proceso de atencién al que pertenecen y segin los|
descrito en las anteriores actividades, con la poblacién se promovié la participacion activa en sus rutas,
logrando que el 98% lo hicieran durante el mes, y cada uno de ellos ha accedido a sus beneficios|
sociales y econémicos, atendiendo lo establecido en los métodos de operacion y la normatividad
vigente. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacién para la Reintegracion y la Reincorporacion

11.Vincularse con la implementacion de acciones y escenarios
locales de convivencia, construccion del Tejido Social vy
reconciliacién de acuerdo con los lineamientos dispuestos por la
Entidad y con base en las necesidades identificadas de la
poblacién asignada, sus caracteristicas diferenciales y de género,
su grupo familiar y las comunidades receptoras.

Para el mes de Marzo, en lo relacionado a la poblacién asignada se tiene que de las 30 personas en
proceso de Reintegracion se identificé que 21 ya cuentan con la certificacién de las 80 horas de servicio|
social, de las 6 personas de atencion diferencial ain no se han desarrollado las acciones de trabajo
comunitario y con las 5 personas de reincorporacién adn no se reciben lineamientos relacionados con la|
JEP. Durante el mes no se cont6 con Iniciativas de Servicio Social abiertas. En lo relacionado a la|
vinculacién con iniciativas comunitarias los dias 13 y 14 de marzo se adelanté acompafiamiento a la|
iniciativa de agendas territoriales comunitarias en el corregimiento de Santa Cecilia en Pueblo Rico, se|
espera que prontamente sea posible la entrega de la obra de infraestructura a la comunidad. Asi
mismo, se participé en el consejo de paz del municipio de Santa Rosa de Cabal.

12. Adelantar de forma mensual la verificacion de recepcion de
desembolsos econémicos a los participantes asignados, y generar’
de forma oportuna, de acuerdo al cronograma de secretaria
general, los tramites requeridos en caso de identificar alguna
afectacion a los mismos.

Para el mes de marzo se realizé la revisién de la verificacion de la recepcion de los desembolsos|
econémicos de la poblacién asignada para los tres primeros meses del afio, durante la revision no se
identificaron afectaciones a los respectivos apoyos econémicos en las 41 personas asignadas. Fuente|
de Verificacion: Base de Desembolsos de los 3 procesos.

13. Aportar de manera oportuna la informacion e insumos
requeridos para el seguimiento al cumplimiento de las
herramientas de planeacion estratégicas definidas por la entidad.

Para el mes de Marzo se aportd la informacién e insumos que fueron solicitados para realizar el
seguimiento y cumplimiento de las herramientas de planeacion estratégica que estan definidas por la|
entidad. Se participé de una reunién de equipo de trabajo el 9 y 15 de marzo con la Coordinadora del
GT, quien socializé los indicadores de seguimiento para el plan de accién territorial, en donde se
identificaron las formas de medicién de los indicadores y los porcentajes de cumplimiento. Durante el
mes de marzo, las herramientas de seguimiento y sus indicadores se encuentran adn en construccién
por parte de la entidad. Fuente de Verificacion: Listado de Asistencia Reuniones de equipo.

14. Identificar acciones afirmativas teniendo en cuenta el enfoque
diferencial, étnico y de género, de manera transversal en la
planeacion, desarrollo y evaluacion de las actividades
concertadas con las personas en proceso de Reintegracion
asignadas segun el territorio en el que se encuentre.

En el mes de Marzo no se adelantaron acciones especificas enfocadas al desarrollar de acciones|
afirmativas teniendo en cuenta los enfoques diferenciales. Las acciones de atencion con la poblacion
tuvieron en cuenta de manera transversal durante las atenciones, los enfoques diferenciales para el
desarrollo de las actividades. De manera general, se identificé que de las 41 personas asignadas, 16
son mujeres, 25 son Hombres; del total de la poblacion, 14 se encuentran en edades entre 18 y 25
afios, y 2 personas son mayores de 60 afios. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacion para la
Reintegracion y la Reincorporacion.

15. Elaborar y entregar de manera oportuna los informes que le
sean solicitados y participar en la elaboracion de documentos que
por su contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto
contratado.

En el mes de Marzo se apoyé en la respuesta mediante oficio a la Alcaldia de Pereira y a la]
Gobernacion de Caldas ante solicitudes presentadas, se participé en la consolidacion de la informacion
de unidades productivas activas en Caldas, en la proyeccion de la poblacion objeto de culminacion en
el 2023, se presento un informe de la visita técnica adelantada al corregimiento de Santa Cecilia en el
marco del proyecto agendas territoriales, se presenté el informe de actividades, el informe del
desplazamiento al corregimiento de Santa Cecilia, y también se brind6 respuesta mediante correo
electronico a las diferentes solicitudes que se generaron. Fuente de Verificacion: Informes elaborados.

16. Registrar con oportunidad, confiabilidad y veracidad la
informacién en el Sistema de Informacion para la Reintegracion y
Reincorporacién —SIRR , de la poblacién asignada en relacién a
las acciones derivadas de las atenciones, acciones y el avance en
su proceso, la estrategia de corresponsabilidad y la participacion
en acciones o escenarios locales relacionados con la convivencia,
la construccion del Tejido Social y la reconciliacion, conforme a
los procedimientos, instructivos y lineamientos establecidos por la
Entidad.

En el mes de Marzo, la utilizacion del Sistema de Informacion para la Reintegracion y Reincorporacién
—SIRR-, se hizo desde una perspectiva de consulta de la informacién registrada, para tener un mayor|
conocimiento de la poblacién, asi mismo, se adelantaron acciones de registro de actualizacién de datos
de contacto y de ubicacion de las personas atendidas a las que se identificé que habian cambiado sus
datos. También se realizé el envio de 2 planillas digitales de la poblacién contactada para el respectivo
cargue en el sistema. Fuente de Verificacion: Sistema de Informacién para la Reintegracion y la|
Reincorporacion.

17.Gestionar la documentacion generada de acuerdo con los
procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestion
documental de la Entidad.

Durante el periodo del mes de Marzo se realizé la entrega a los Técnicos administrativos de 4 formatos|
de Visita ISUN, 2 planillas de atencién telefénica de la poblacién en proceso de Reintegracion, y 1
planilla fisica del proceso de Reincorporacién. No se generé durante el mes otro tipo de documentacion.
La que se generd se tramité atendiendo los procedimientos y tiempos establecidos por el grupo de|
gestion documental de la entidad. Fuente de Verificacion: formatos de ISUN diligenciados.

18. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de
acuerdo con el objeto del presente contrato.

Para el mes de Marzo se adelantd una reunion de empalme con el enlace de coordinacién de la sede|
Pereira el dia 16 de marzo, donde se socializaron los diferentes procesos desde los cuales el rol podria|
dinamizarse, se brindaron orientaciones y respuesta a las inquietudes. El 24 de marzo se particip6 en la
jornada de Comité General de la sede Pereira, alli se realiz6 un ejercicio de reentrenamiento entre los|
comparieros del equipo, se realizé el ejercicio de socializacién del proceso de Reintegracion. El 15 de
marzo se participé del comité general virtual con todo el equipo de trabajo del GT Valle del Cauca — Eje|
Cafetero.

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para la implementacion de las rutas de atencién de acuerdo con la normatividad
vigente, los lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

Cumplimiento de las obligaciones generales y deméas contenidas|Se dio cumplimiento a las diferentes obligaciones contenidas y asignadas de acuerdo al objeto
en el contrato. contractual.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):
«
y

NOMBRE(S): JEM\IIFER BETANCOURT MARIN

JOSE LUIS MEDRANO BENAVIDES

Fecha VoBo: 31 de Marzo del 2023

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recoleccién, almacenamiento y uso de los mismos conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen,
adicionen o complementen. Conozca la Politica de Privacic yTi i de Datos através de http://www.reincorporacion.gov.co

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."



