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 PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE BIENESTAR Y ESTÍMULOS 
Dependencia: ALRTO-GRH-251 

                      Fecha elaboración: 30 de julio de 2019 

 ANÁLISIS DEL SECTOR 

 
1. OBJETO DEL CONTRATO: “REALIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR Y 

ESTÍMULOS PARA LOS FUNCIONARIOS  DE LA REGIONAL TOLIMA GRANDE”. 
 

2. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE 
SATISFACER CON LA CONTRATACION: 

 
La Agencia Logística de las Fuerzas Militares Regional Tolima Grande de conformidad con los 
lineamientos establecidos en la Ley 909 de 2004 y demás disposiciones que la desarrollan y 
complementan, en especial el Decreto Reglamentario 1227 de 2005 Artículo 69 el cual establece: “Las 
entidades deberán organizar programas de estímulos con el fin de motivar el desempeño eficaz y el 
compromiso de sus empleados. Los estímulos se implementarán a través de programas de bienestar 
social”, requiere contratar la prestación del servicio para la realización de las actividades de bienestar 
dirigida a los funcionarios que laboran en la Regional Tolima Grande, con el fin de mejorar la calidad de 
vida de los trabajadores y sus familias, así como elevar los niveles de motivación, satisfacción, eficacia, 
eficiencia e identificar al empleado con el servicio prestado por la Entidad, el desempeño laboral y 
garantizar el cumplimiento de los planes y programas de bienestar en los cuales se incluyen, actividades 
de vida saludable, día de la familia AGLO, Celebración día dulce, celebración de cumpleaños, celebración 
día de la amistad, conmemoración del aniversario de la ALFM, entre otras, de tal manera que los 
empleados realicen sus labores cotidianas, en un ambiente armónico que permita un excelente trabajo en 
equipo, arrojando resultados positivos que redunden en el bienestar de los mismos, en el clima laboral de 
en la Entidad y en la calidad de los bienes y servicios suministrados, fortaleciendo los lazos de amistad y 
compañerismo de los funcionarios.  
 
En este orden, el fortalecimiento del bienestar del personal que labora en la institución se constituye en 
uno de los objetivos estratégicos de la Entidad, el cual propende por el desarrollo integral del talento 
humano, atendiendo para ellos las nuevas Políticas de Modernización del Estado y de la Administración 
Pública, que buscan un verdadero cambio organizacional, generando espacios que permitan contribuir 
con el fortalecimiento del bienestar de los funcionarios acorde con las necesidades colectivas e 
individuales, estrechando lazos de afecto y fraternidad. 
 
En la sede de la Regional Tolima Grande de la Agencia Logística de las Fuerzas Militares actualmente 
labora personal de planta Provisional y en Comisión, para el desarrollo de las actividades de bienestar 
social, la Entidad no cuenta con instalaciones propias, ni elementos logísticos u operativos, ni con el 
personal para su ejecución, por lo que se hace necesario seleccionar una persona y / o empresa con 
experiencia, organización, trayectoria, logística y capacidad suficiente que brinde la prestación de 
servicios de Bienestar Social y estímulos para los funcionarios de la Regional Tolima Grande, a través de 
la práctica de actividades y espacios en óptimas condiciones, teniendo en cuenta las actividades 
descritas en el Plan de Bienestar y Estímulos vigencia 2019. 
 
Por lo anterior, para la Entidad, la forma conveniente y pertinente para satisfacer esta necesidad es 
iniciando un proceso contractual, para seleccionar en condiciones de igualdad, objetividad y de 
conformidad a los principios y normas de la Contratación Estatal, oferentes con capacidad de garantizar 
la prestación del servicio con la calidad y tiempos requeridos. 
 

3. CLASIFICACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC: El servicio objeto del presente 
proceso de selección esta codificado en el clasificador de Bienes y Servicios UNSPSC como 
se indica a continuación:  
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GRUPO  Segmento Familia Clase Producto Nombre 

F SERVICIOS 93 14 15 6 
SERVICIOS DE BIENESTAR 
SOCIAL 

 
4. PRESUPUESTO OFICIAL: El presupuesto oficial para la presente contratación es por el valor 

de TREINTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE ($32.700.000) Incluido 
IVA. 

 
NOTA: La adjudicación del presente proceso  de selección  se efectuará de manera TOTAL POR EL 
VALOR DEL PRESUPUESTO OFICIAL.       

 
5. PLAZO DE EJECUCION: El servicio, objeto del presente proceso de selección debe prestarse 

a partir de la legalización y perfeccionamiento de la aceptación de la oferta hasta el día 20 de 

diciembre de 2019. 

6. LUGAR DE EJECUCION: El oferente seleccionado debe realizar la Prestación de los 
servicios objeto del contrato en sitios ubicados en las ciudades de Melgar, Ricaurte, Girardot, 
en la Base Militar de Tolemaida (Nilo Cundinamarca) y en las ciudades de Neiva, Ibagué y 

Puerto Triunfo Doradal (Antioquia), en las instalaciones acordadas entre el contratista y el 

supervisor, cumpliendo con las especificaciones técnicas requeridas por la Entidad. 
 
Nota: Se debe garantizar la prestación del servicio en cada ciudad mencionada, en las fechas 
estipuladas teniendo en cuenta posibles problemas que se puedan presentar en el transporte. 

 
7. FORMA DE PAGO: La Agencia Logística de las Fuerzas Militares Regional Tolima Grande 

cancelará el valor del contrato de FORMA PARCIAL, de acuerdo a los requerimientos, dentro 

de los sesenta (60) días siguientes a la radicación de los documentos para pago en las 

instalaciones de la Agencia Logística de las Fuerzas Militares Regional Tolima Grande. 

8. INFORMACIÓN DEL SECTOR: 
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El sector terciario o de servicios incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancía en sí, 
pero que son necesarias para el funcionamiento de la economía.  Como ejemplos de ello tenemos el 
comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los 
servicios de educación, los servicios profesionales, el Gobierno, etc. 
 
Desde hace varias décadas se ha concebido el Bienestar Laboral como una alternativa que integran lo 
teórico y lo psicosocial; las prácticas del mismo en sus inicios se centraron en programas sociales, 
tendientes a mejorar las condiciones morales y mentales del trabajador, posteriormente en proyectos 
orientados a modificar y mejorar las condiciones de trabajo. El tratamiento del tema desde una 
perspectiva científica tuvo lugar sólo con el desarrollo de la Psicología como ciencia, constituyendo en la 
actualidad un tema de estudio importante para la psicología y para las ciencias sociales. 
 
El bienestar laboral responde a la satisfacción de las necesidades tanto organizacionales, como 
individuales dentro del contexto laboral, asumiendo los nuevos retos de los cambios políticos y culturales, 
así como los que ocurren dentro de la propia Entidad.  El concepto de Bienestar Laboral se expresa en la 
forma como cada trabajador dimensiona y satisface sus necesidades básicas, teniendo en cuenta que 
existen condiciones objetivas que las determinan, se construye a partir de los objetivos misionales y 
comunes que plantean la naturaleza de la organización. 
 
Por lo que conocer el comportamiento y las necesidades del trabajador y grupo al que pertenece, por 
parte de los directivos a cualquier nivel de mando se convierte en una herramienta eficaz para la 
comprensión y manejo de los procesos psicosociales facilitando la funcionalidad y satisfacción de estos 
en la organización y con ello la eficacia e incremento de la calidad de vida laboral. 
 

9. ANÁLISIS ECONÓMICO DEL SECTOR. 
 
De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto N°1082 de 2015, el cual exige que 
durante la etapa de planeación contractual la Entidad debe efectuar un análisis para conocer el sector 
relativo al objeto contractual desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de 
análisis de riesgo, y de acuerdo a Directrices por Colombia Compra Eficiente, se realiza el analisis del 
sector de acuerdo al documento adjunto al presente estudio y documentos previos.    
 
Económico: Se emplea la modalidad de solicitud de cotizaciones, comunicándoles a las empresas la 
información básica del contrato a suscribir, a fin de proyectar el valor del presupuesto a adjudicar bajo las 
mismas condiciones.  
 
Técnico: En las solicitudes de cotizaciones se les informó a las empresas las especificaciones técnicas 
de los servicios a contratar a fin de que los proponentes tengan claro que puedan cumplir con las 
mismas. 
 
Regulatorio: Se deja claro en el presente estudio que la Agencia Logística de las Fuerzas Militares se 
rige por las normas que aplican para la contratación de los servicios, además se aclara que si existe 
algún cambio, modificación o adición en la normatividad el proponente debe ajustarse a estos a fin de 
cumplir con lo dispuesto y brindar calidad en la prestación del servicio. 
 
Para realizar el estudio de mercado, se analizó los precios registrados en el mercado de los servicios a 
contratar, aplicando el procedimiento de:    
 
SOLICITUD DE COTIZACIONES: Atendiendo lo establecido en el Manual de Contratación de la Entidad, 
se remitió a los comerciantes (inscritos al Secop II) que prestan los servicios objeto del contrato, la 
información básica del contrato a suscribir, con el fin de que se proyectara el valor de los servicios 
correspondiente bajo las mismas condiciones. A partir del valor ponderado de los servicicos a contratar la 
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Entidad fija el valor total promedio a partir del cual los interesados elaboraran y presentaran su propuesta 
económica. 
 
EMPRESAS INSCRITAS EN EL SECOPII: 
 

    
 

10. ADQUISICIONES ANTERIORES DE LA REGIONAL: 
 
La Entidad ha suscrito los siguientes contratos en vigencias anteriores para adquirir los servicios a 
contratar: 
 

 
OBJETO DEL CONTRATO 

 
No. DEL 

CONTRATO 

 
VALOR DEL 
CONTRATO 

 
AÑO 

“PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO LOGÍSTICO PARA LA REALIZACIÓN 
DEL EVENTO DÍA DE LA FAMILIA DIRIGIDA A LOS FUNCIONARIOS DE PLANTA Y 
COMISION DE LA REGIONAL TOLIMA GRANDE” 

 
015-069-

2014 

 
$2.761.160 

 
2014 

“CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO LOGÍSTICO PARA LA 
REALIZACIÓN DE LA ACTIVIDAD DE BIENESTAR (AMISTAD Y COMPAÑERISMO, 
DIA DE LOS NIÑOS LUDICO RECREATIVA, AGLOWEEN. CENA FIN DE AÑO 
REGIONAL TOLIMA GRANDE”. 

 
015-182-

2014 

 
$25.996.015 

 
2014 

“PRESTACION DE SERVICIO LOGISTICO PARA LA REALIZACION DEL EVENTO 
DE BIENESTAR (DÍA DE LA FAMILIA (MADRE, PADRE E HIJOS), DÍA DE LA 
AMISTAD, DÍA DE LOS NIÑOS, CONMEMORACIÓN AGLO, PREMIACIÓN AGLO) 
REGIONAL TOLIMA GRANDE”. 

 
015-120-

2015 

 
$33.866.667 

 
2015 

“PRESTACION  DEL SERVICIO  PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES 
DE BIENESTAR (DIA DE LA FAMILIA, CELEBRACION DE CUMPLEAÑOS, 
CELEBRACION DEL DIA DE AMISTAD Y COMPAÑERISMO, DIA DULCE DE LOS 
NIÑOS AGLOWEEN, CENA FIN DE AÑO, CELEBRACION DE LA NAVIDAD) ENTRE 
OTROS DE LA REGIONAL TOLIMA GRANDE”. 

 
015-064-

2016 

 
 

$57.475.333 

 
 

2016 

 
PRESTACION DEL SERVICIO PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE 
BIENESTAR (DIA DE LA FAMILIA, CELEBRACION DE CUMPLEAÑOS, 
CELEBRACION DEL DIA DE AMISTAD Y COMPAÑERISMO, DIA DULCE DE LOS 
NIÑOS AGLOWEEN, CENA FIN DE AÑO, CELEBRACION DE LA NAVIDAD) ENTRE 
OTROS DE LA REGIONAL TOLIMA GRANDE EN TOLEMAIDA, IBAGUE, NEIVA. 

 
 

015-042-
2017 

 
 

$33.565.000 

 
 

2017 

PRESTACION DEL SERVICIO PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE 
BIENESTAR Y ESTIMULOS PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA REGIONAL 
TOLIMA GRANDE 

 
015-016-

2018 

 
$ 48.048.000 

 
2018 
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 PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE BIENESTAR Y ESTÍMULOS 
11. ESTUDIO DE MERCADO  

La determinación de los aspectos relacionados con el precio se efectuó teniendo en cuenta el análisis 
económico del sector permitiendo definir el presupuesto oficial, para el respectivo proceso de 
contratación, como a continuación se indica: 

 

ITEM ACTIVIDAD COMIDA O SERVICIO CANTIDAD 

GRUPO 
EMPRESAR

IAL DEL 
HUILA 

FRUTAS Y 
ALGO MAS  

PRECIO 
PROMEDIO  

1 

ALMUERZO DE 
INTEGRACIÓN (60 
Funcionarios 
aproximadamente 
en cada actividad) 

Se realizaran dos (2) eventos 
al año el menú debe 
contener: PECHUGA O 
CARNE DE RES O CARNE 
DE CERDO PORCIÓN DE  
350 g, MENÚ SERVIDO A LA 
MESA, ENSALADA MIXTA 
80 g, PAPA A LA 
FRANCESA, ARROZ  80 g 
(VARIADO), POSTRE, 
BEBIDAS GASEOSAS P 400 
ml.  

2 EVENTOS   $2.700.000   $    3.000.000  $     2.850.000  

2 

CELEBRACIÓN  
CUMPLEAÑOS (30 
Funcionarios 
aproximadamente 
en cada actividad) 

Se realizaran cuatro (4) 
eventos al año el menú debe 
contener: porción DE 
TORTA, SERVICIO A LA 
MESA, BEBIDA GASEOSA 
PERSONAL x 400 ml. 

4 EVENTOS  $    750.000   $       900.000   $       825.000  

3 

TARDES 
DEPORTIVAS Y 
ACTIVIDADES DE 
VIDA SALUDABLE 
(30 Funcionarios 
aproximadamente 
en cada actividad) 

Se realizaran seis  (6) 
eventos al año el menú debe 
contener: ENSALADA DE 
FRUTAS DE  CUATRO 
FRUTAS DIFERENTES, 
YOGURT, GRANOLA, 
QUESO RALLADO, 
PORCIÓN DE HELADO, 400 
g. AGUA. 

6 EVENTOS  $    750.000   $       900.000   $       825.000  

4 

VISITAS A 
PARQUES Y 
LUGARES 
CULTURALES (60 
Funcionarios 
aproximadamente) 

Se realizará un evento  (1)  al 
año el menú debe contener: 
PASADIA HACIENDA 
NÁPOLES , QUE INCLUYE 
VISITA AL PARQUE Y 
ATRACCCIONES 
ACUÁTICAS ,DESAYUNO, 
ALMUERZO , REFRIGERIO 
Y TRANSPORTE 

1 EVENTO  $ 6.600.000  $    6.000.000  $    6.300.000  

5 

DÍA DEL SERVIDOR 
PÚBLICO (60 
Funcionarios 
aproximadamente) 

Se realizará un  (1) evento al 
año el menú debe contener: 
PLATO DE LECHONA, 
INSULSO, BEBIDAS 
GASEOSAS P 400 ml.  

1 EVENTO  $ 2.100.000   $    2.100.000   $    2.100.000  
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6 

DÍA DE LA FAMILIA 
TOLEMAIDA (180 
personas 
aproximadamente 
en la actividad) 

Se realizará un evento  (1)  al 
año el menú debe contener: 
PECHUGA O CARNE DE 
RES O CARNE DE CERDO 
PORCION DE  350 g, MENÚ 
SERVIDO A LA MESA, 
ENSALADA MIXTA, PAPA A 
LA FRANCESA, ARROZ  
(VARIADO), POSTRE, 
BEBIDAS GASEOSAS P 400 
g. HELADOS EN VASITOS, 
AGUA EN BOTELLA, 
HAMBURGUESA, (PAN, 
CARNE, QUESO, 
LECHUGA, TOMATE, 
CEBOLLA, GASEOSA PET 
400 ml) 

1 EVENTO  $ 8.100.000   $    8.100.000   $    8.100.000 

7 

DÍA DE LA FAMILIA 
TOLIMA (50 
personas 
aproximadamente) 

 
Se realizará un evento  (1)  al 
año el menú debe contener : 
PECHUGA O CARNE DE 
RES O CARNE DE CERDO 
PORCIÓN DE  350 g, MENÚ 
SERVIDO A LA MESA, 
ENSALADA MIXTA, PAPA A 
LA FRANCESA, ARROZ  
(VARIADO), POSTRE, 
BEBIDAS GASEOSAS P 400 
ml. HELADOS EN VASITOS, 
AGUA EN BOTELLA, 
HAMBURGUESA, (PAN, 
CARNE, QUESO, 
LECHUGA, TOMATE, 
CEBOLLA, GASEOSA PET 
400 ml)  

1 EVENTO  $ 2.300.000   $     2.200.000   $    2.250.000  

8 
DÍA DE LA FAMILIA 
HUILA (50 personas 
aproximadamente) 

Se realizará un evento  (1)  al 
año el menú debe contener: 
PECHUGA O CARNE DE 
RES O CARNE DE CERDO 
PORCIÓN DE  350 g, MENÚ 
SERVIDO A LA MESA, 
ENSALADA MIXTA, PAPA A 
LA FRANCESA, ARROZ  
(VARIADO), POSTRE, 
BEBIDAS GASEOSAS P 400 
ml. HELADOS EN VASITOS, 
AGUA EN BOTELLA, 
HAMBURGUESA, (PAN, 
CARNE, QUESO, 
LECHUGA, TOMATE, 
CEBOLLA, GASEOSA PET 
400 ml)  

1 EVENTO  $ 2.300.000   $     2.300.000   $    2.300.000  

9 

DÍA DE LA 
AMISTAD AGLO (60 
personas 
aproximadamente) 

Se realizará un evento  (1)  al 
año el menú debe contener  
PLATO: PECHUGA 
RELLENA 350 g, SALSA 
BECHAMEL, ARROZ 80 g 
(VARIADO), ENSALADA 80 
g, PAPA GRATINADA, 
GASEOSA PERSONAL  400 
ml 

1 EVENTO  $ 2.100.000   $     2.100.000   $   2.100.000  
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10 

DIA DULCE DE LA 
FAMILIA AGLO (60 
personas 
aproximadamente 
en la actividad) 

Se realizara un evento  (1)  al 
año el menú debe contener  
PLATO:  CREPES DE 
POLLO O CARNE, PAPA A 
LA FRANCESA, ENSALADA 
80 g, GASEOSA PERSONAL  
400 ml, HELADOS EN 
VASITO, BOTELLAS AGUA. 

1 EVENTO  $ 1.800.000   $     1.500.000   $  1.650.000  

11 

CONMEMORACIÓN 
AGLO (80 
Funcionarios 
aproximadamente) 

Se realizará un evento  (1)  al 
año el menú debe contener 
CENA: menú  1: PAVO 
RELLENO, ENSALADA FRIA 
80 g, FRUTA CON 
GELATINA, POSTRE, VINO 
BLANCO. 

1 EVENTO  $ 3.200.000   $    3.600.000   $  3.400.000  

Menú 2: LOMO CERDO EN 
SALSA DE CIRUELAS, 
ENSALADA FRIA 80 g, 
FRUTA CON GELATINA 
VINO TINTO, POSTRE. 

VALOR TOTAL PROMEDIO* 
 

$32.700.000  

 

*NOTA 1: El valor total ofertado no debe superar el valor total 
promedio establecido en el cuadro anterior. Se aclara que la 
adjudicación se realizará por el valor total del presupuesto oficial.  

 
Se solicitó a diferentes proveedores cotización informándoles características claras de los servicios a 
contratar, plazo de ejecución, lugar de entrega, forma de pago, garantías exigibles, por concepto de la 
prestación del servicio de actividades de Bienestar y estímulos y se hizo una ponderación de precios, 
concluyendo que:  

 
1. Se verificó que los proveedores están cotizaron los servicios solicitados por la Regional.   
2. Los precios cotizados tienen variaciones, no son precios estándar.  
3. Se verificó que las cotizaciones son de fechas recientes.  
4. Se Verificó que los servicios solicitados están gravados. 
 

Información de las empresas consultadas: 

EMPRESA NIT DIRECCIÓN TELÉFONO 

GRUPO EMPRESARIAL DEL 
HUILA SAS 

901084423 CARRERA 7 N 19 14 8740695 

FRUTAS Y ALGO MAS 
COMESTIBLES 

52699175 CRA 11 No. 27-15 8740695 

 
 
 

ORIGINAL FIRMADO  
P.D LAURA JARAMILLO  

Comité Estructurador Económico  
 
ORIGINAL FIRMADO                                           
Elaboró: Sonia Nariño Jiménez                       
Cargo: Talento Humano                              


