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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

Málaga, 05 de mayo de 2023  
 
Señor (a) 
Edgar Bonilla Suarez 
Supervisor(A) Contrato No. CO1.PCCNTR.4636268 

Intructor G15 
Coordinador Acadèmico 
Centro Agroempresarial y turístico de los andes  
Málaga Santander 
 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual 

Mes Abril del año 2023 

Referencia: No. CO1.PCCNTR.4636268De 2023 

 
 

Andrea Paola Jurado Castellanos, identificado con la cédula de ciudadanía No. 1096951866 de 

Malaga Santander, en mi calidad de Contratista del SENA, como Instructor de Deportes, en 
cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a continuación presento el 
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.  
 
Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y NUEVE 
MILLONES DOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL TRECIENTOS PESOS M/CTE. ($39.283.300). 
Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Pagos mensuales por 
valor de ($ 4.008.500, Incluido IVA) y proporcionales, esto para el primer y/o último pago, atendiendo 
al plazo de ejecución establecido. 
 
 
Plazo: 294 dias, Será hasta el (15) de (Diciembre) de 2023. 
 

OBJETO:  

Prestar los servicios profesionales de carácter  temporal como instructor, para la gestión del 
desarrollo curricular y la ejecución de acciones de formación titulada, complementaria y virtual 
en las diferentes áreas temáticas SALUD y demás de su competencia, Programa Virtual, en el 
Centro Agroempresarial y Turístico de los Andes, Vigencia 2023. 

 
Obligaciones Especificas:  
 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Orientar acciones de 

formación virtual según la guía 

de la GFPI-G-014, guía de 

orientaciones para la 

Del 1 al 30 de Abril 
 
 

Adjunto evidencia 
bitácora  semana del 01 al 
30 de Abril  2023 
 

javascript:mensaje_alerta(%222083%22)
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formación en AVA, 

programación asignada y 

lineamientos nacionales. 

Se realizan acciones de 
formación a las fichas 
asignadas de formación 
virtual 
Proceso de alistamiento de:  
 
Formación:  
Fichas:  
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 
Promocion de la Donacion 
de Sangre  
 
 
 
Programación:  
Orientación a los aprendices 
en desarrollo de actividades 
preliminares y de la 
ejecución de la formación. 
 
a) Promover la 

participación e 
interacción de los 
aprendices motivando 
su permanencia en el 
curso.  

b) Responder inquietudes, 
dudas y correos, 
retroalimentando las 
participaciones 
realizadas por los 
aprendices 

c) Ponderación y 
actualización del Centro 
de Calificaciones según 
parámetros 
establecidos 

d) Retroalimentar y 
evaluar las evidencias 
enviadas por cada 
aprendiz 

e) Generar acciones 
motivacionales y de 
fortalecimiento del 
aprendiz durante el 
proceso de formación 

En la plataforma 
territorium y en el LMS 
del aplicativo Sofía plus 
queda registrado el 
ingreso del instructor para 
realizar el alistamiento y 
dar inicio a la formación. 
 
Se realiza cambio de 
estado de en tránsito a en 
formación. 
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2. Reportar y registrar en el 

aplicativo Sofía Plus las 

actividades establecidas para 

el cumplimiento de la 

formación virtual que son de 

su responsabilidad, 

garantizando la calidad de la 

información y su coherencia 

con el proceso formativo tales 

como: a) Establecer la ruta de 

aprendizaje en Sofía Plus de 

acuerdo con la programación 

de cada proceso de 

formación virtual. b) Asociar 

aprendices en el aplicativo 

Sofía Plus, en el tiempo 

establecido por la formación 

virtual, c) Retroalimentar y 

evaluar las actividades de 

aprendizaje en los tiempos 

establecidos en los estándares 

de formación virtual, d) 

verificación de registro de 

actividades en Sofia plus 

durante los de 5 primeros días 

hábiles de cada mes, e) 

reporte de Juicios Evaluativos. 

Se realizaron las siguientes 
acciones desde Sofía Plus: 
Evaluar ruta y asociación de 
aprendices, envío de correo 
electrónico de inicio de 
formación: 
 
Formación:  
Fichas:  
 
Formación:  
Fichas:  
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 
Promocion de la Donacion 
de Sangre  
 

Reposaran en 

Bitacora mes de Abril  

3. Realizar la Evaluación de la 

apropiación de las 

competencias de los 

aprendices, emitir y registrar 

los Juicios evaluativos de 

cada aprendiz (Etapa lectiva 

y productiva), previa 

verificación efectuada de 

logro de los resultados de 

aprendizaje y portafolio de 

evidencias del aprendiz, de 

acuerdo con los criterios de 

evaluación establecidos en el 

programa de formación en un 

plazo máximo de 8 días 

después de finalizada la 

evaluación de las actividades 

de aprendizaje según fechas 

Se realizará evaluación 

del proceso formativo 

una vez se finalice la 

formación que sea 

asignada 

 
Fichas:  
2715858- 2715857-
2715856-2715855 
Humanizacion en la 
Atencion en salud  

En bitácora reposan:  
- Evaluación de la 

apropiación de las 
competencias de los 
aprendices 

Emisión de Juicios 
evaluativos de cada 
aprendiz finalizada la 
formación. 
 
Evidencia en la Bitacora 
cierre el 5 de Abril  
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establecidas en el plan de 

trabajo y planeación 

pedagógica. 
4. Realizar la inducción y 

reinducción institucional a los 

aprendices de acuerdo con 

los lineamientos institucionales. 

Se realizo inducción y 

reinducción a 

aprendices  

 
Fichas:  
 
Formación:  
Fichas:  
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 
Promocion de la Donacion 
de Sangre  
 

En Bitacora reposa 
sesión Bienvenida e 
inducción a formación. 

5. Atender diariamente los 

requerimientos de los aprendices 

del aula virtual según la acción de 

formación y lineamientos 

institucionales.  

 

Se atiende diariamente 
las necesidades y 
requerimientos de 
aprendices de acuerdo a 
formación programada  
Programa:  
 

Fichas:  
 
Formación:  
Fichas:  
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 
Promocion de la Donacion 
de Sangre  
 
 

En Bitacora reposa 
evidencias.  
- Atención foro dudas 

e inquietudes.  
- Atención foros 

temáticos.  
Envió correos 
orientación y respuesta 
correos 

6. Usar las herramientas 

disponibles en el ambiente 

virtual de aprendizaje para 

fortalecer la formación y 

lograr el cumplimiento de los 

lineamientos. 

Se usaron herramientas 
disponibles en el 
ambiente virtual para 
ejecución y 
fortalecimiento de la 
formación 

 

En Bitacora se 
evidencia que se 
usaron foros, muro de 
anuncios, correo 
aprendizaje para 
fortalecer la formación y 
lograr el cumplimiento 
de los lineamientos 
Evidencias reposan en 
obligación 1, 2, 3 y 5, 
donde se muestra la 
trazabilidade de los 
recursos 
técnopedgógicos de la 
plataforma y el uso 
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dado a cada uno de 
ellos. 

7. Aplicar el modelo 

pedagógico establecido por 

el SENA y el Procedimiento de 

Ejecución de la Formación 

Profesional Integral, aplicando 

los formatos Establecidos por 

el SIGA 

Se aplicará el modelo 
pedagógico 
establecido por el 
SENA y el 
Procedimiento de 
Ejecución de la 
Formación Profesional 
Integral, aplicando los 
formatos Establecidos 
por 

el SIGA. 

Reposan  en Bitacora 

mes de Abril  

8. Aplicar y hacer cumplir el 

reglamento del aprendiz, así 

como el conducto regular 

para garantizar el debido 

proceso de gestión de 

novedades en especial 

cuando sean notificaciones 

de menores de edad. 

Se aplicá y se hace 
cumplir el reglamento del 
aprendiz, así como el 
conducto regular para 
garantizar el debido 
proceso de gestión de 
novedades en especial 
cuando sean 
notificaciones de 
menores de edad. 

No aplica 

9. Realizar seguimiento a la ejecución 

de cada acción de formación 

asignada, participar en comités de 

evaluación y seguimiento, 

documentar en actas y registros la 

ejecución de los seguimientos, como 

las novedades que se presenten en 

la acción de formación. 

Se realizará seguimiento 
a la ejecución formación  
formación asignada 
 

Fichas:  
 
Formación:  
Fichas:  
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 
Promocion de la Donacion 
de Sangre  
 

En Bitacora reposa 
evidencias:  
- Calificaciones 
- Retroalimentaciones  
Orientaciones para 
realización de 
actividades. 

10. Participar y asistir a las sesiones 

en líneas programadas por 

gestores virtuales. 

Se participa en sesión en 
líena  programada por 
gestores virtuales. 

Evidencias en bitácora,  
Capture de 
participación en 
actividad, 
 

11. Realizar procesos de 

actualización y formación 

requerida para el 

cumplimiento de las 

obligaciones contractuales en 

ambientes virtuales de 

aprendizaje. 

Se realizará procesos de 
actualización y formación 
requeridas para el 
cumplimiento de las 
obligaciones 
contractuales en 
ambientes virtuales de 
aprendizaje. 

No se ha requerido  
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Se atenderán los 
requerimientos de apoyo 
en la elaboración de 
diseño y desarrollo 
curricular en caso 
requerido según 
lineamientos 
institucionales. 

12. Atender requerimiento de 

apoyo en la elaboración de 

diseño y desarrollo curricular 

en caso requerido según 

lineamientos institucionales. 

Se atenderán los 
requerimientos de 
apoyo en la 
elaboración de diseño 
y desarrollo curricular 
en caso requerido 
según 

lineamientos 

institucionales. 

No se ha solicitado 

Apoyo en la 

Elaboracion de 

Diseño curicular  

13. Realizar el cierre y envío de 

informes mensuales y finales 

en máximo 3 días al supervisor 

del contrato y al coordinador 

académico. 

Se realizará el cierre y 
envío de informes 
mensuales y finales en 
máximo 3 días al 
supervisor del contrato y 
al coordinador 
académico. 
 

Fichas:  
Fichas:  
2715858- 2715857-
2715856-2715855 
Humanizacion en la 
Atencion en salud 

 

Una vez finalice la 
formación se realizará 
cierre de fichas, envión 
de informes a 
supervisor y gestor 
pedagógico convenio 
DPS y se 
retroalimentará 
portafolio dispuesto por 
el centro. 
 
Se cerro fichas el dia 5 de 
Abril  

14 Notificar de manera oportuna las 

novedades que se puedan 

presentar, documentando la 

información en los formularios 

creados para tal fin por el Gestor 

Virtual Regional.  

 

Se notificará de manera 
oportuna las novedades 
que se puedan presentar, 
documentando la 
información en los 
formularios creados para 
tal fin por el Gestor 
Virtual Regional. 

No se presentaron 
novedades en este mes 

15. Desarrollar la totalidad de las 

acciones de formación, que 

permitan el aseguramiento de 

la calidad de la FPI según los 

lineamientos institucionales y 

necesidad del servicio. 

Se desarrollan la totalidad 
de las acciones de 
formación, que permitan 
el aseguramiento 
de la calidad de la FPI 
según los lineamientos 

En Bitacora reposa 
evidencia de 
cronograma de 
actividades, sesiones 
en línea que evidencian 
las acciones realizadas. 



                                                                                                                        
 

 

 

 
GTH-F-062 V09 

institucionales y 
necesidad del servicio. 
 

16. Participar en procesos de 

promoción y divulgación de la 

oferta de los programas de 

Formación Profesional Integral, 

servicios y actividades de 

Divulgación Tecnológica 

programados por el Centro de 

Formación. 

Se participa en procesos 
de promoción y 
divulgación de la oferta 
de los programas de 
Formación Profesional 
Integral, servicios  
actividades de 
Divulgación Tecnológica 
programados por el 
Centro de Formación. 

En  Bitacora se 
evidencia difusión en 
redes sociales. 

17. Generar y ejecutar estrategias que 

permitan la permanencia y 

retención de aprendices durante la 

ejecución del proceso de formación 

virtual.  

 

Se generan y ejecutan 
estrategias que 
permitan la 
permanencia y retención 
de aprendices durante 
la ejecución del proceso 
de formación virtual. 
 

En Bitacora reposan 
evidencias de:  
- Paso a paso de 

orientación para 
realización de 
tareas 

- Sesiones en línea 
- Correos orientación 

de nivelación 
calificaciones 

 

18. Implementar estrategias que 

garanticen la baja deserción, 

por cada formación que se 

imparta. 

Se implementan 
estrategias que 
garanticen la baja 
deserción, por cada 
formación que se imparta 
 

En Bitacora reposan 
evidencias de:  
- Paso a paso de 

orientación para 
realización de 
tareas 

- Sesiones en línea 
- Correos orientación 

de nivelación 
calificaciones 

 

19. Participar en las jornadas de 

actualización y transferencia 

pedagógica y tecnológica 

convocadas por el centro. 

Se participó en la jornada 
de induccióny reinducción 
programada por el centro.  
 

En Bitacora reposan 
evidencias:  
- Correo invitación  
Registro fotográfico 

20. Cumplir la ejecución de la 

formación que se asigne para 

el acompañamiento de 

aprendices de Ambientes 

Virtuales de Aprendizaje 

según lo descrito en el 

Instructivo para orientar en el 

desempeño del instructor en 

Ambientes Virtuales de 

Se cumple con la 
ejecución de la formación 
asignada para el 
acompañamiento de 
aprendices de Ambientes 
Virtuales de Aprendizaje 
 

Fichas:  
 
Formación:  

Evidencias en 

bitácora de cada 

una de las 

obligaciones 

alcanzadas en el mes 
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Aprendizaje SENA, entregado 

para la Dirección de 

Formación Profesional. 

Fichas:  
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 
Promocion de la Donacion 
de Sangre  
 

21. Reportar y sistematizar según 

plan operativo del programa, 

las acciones de formación en 

los portafolios de evidencias y 

en documentos (Actas de 

evaluación de programas, 

Actas de empalme, Actas de 

seguimiento Trimestral, Casos 

exitosos, sistematización de 

prácticas pedagógicas para 

la ejecución de la FPI) que 

demuestren los resultados de 

la ejecución contractual y la 

FPI, en los diferentes medios 

y/o espacios físicos y digitales 

que disponga el centro. 

Se reportaran y 
sistematizaran según 
plan operativo del 
programa y las acciones 
de formación en los 
portafolios de evidencias 

y en documentos una 

vez finalizada la 

formación 

 
 

No aplica  

22. Apoyar la gestión para el 

alistamiento y ejecución de los 

programas de formación titulada, 

complementaria presencial y/o 

virtual según necesidad del centro 

de formación.  

Se apoyara la gestión 
para el alistamiento y 
ejecución de los 
programas de formación 
titulada, complementaria 
presencial y/o virtual 
según necesidad del 
centro de formación 
cuando se reuqiera 

No aplica  

23. Programar y reportar al 

supervisor de contrato, en los 

5 últimos días hábiles de cada 

mes las actividades a ejecutar 

en el siguiente mes según la 

programación de las fichas, 

los ambientes de aprendizaje, 

de manera que se autorice 

por escrito su movilización 

previa a la salida y se gestione 

el cargue de los eventos en 

Sofia plus, en el marco de su 

objeto contractual y 

lineamientos Institucionales y 

legales. 

Se tienen programadas 

para el sigueonete mes 
 

Fichas:  
 
Formación:  
Fichas:  
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 
Promocion de la Donacion 
de Sangre  
 

En Bitacora reposa 
notificación de 
asignación de fichas. 
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24. Articular las acciones de 

formación con las estrategias 

institucionales Sennova, 

Agrosena, los procesos 

misionales de Emprendimiento 

y ECCL y demás procesos 

institucionales en el marco del 

mapa de procesos SIGA, 

según alcance de la FPI. 

Se articularan las 
acciones de formación 
con las estrategias 
institucionales Sennova, 
Agrosena, los procesos 
misionales de 
Emprendimiento y ECCL 
y demás procesos 
institucionales en el 
marco del mapa de 
procesos SIGA, según 
alcance de la FPI. 
 

No aplica en este mes 

25. Participar en las jornadas de 

seguimiento, acompañamiento, 

actualización, capacitación y 

trasferencia tecnológica convocadas 

por el centro de Formación.  

 

Se participara en las 
jornadas de seguimiento, 
acompañamiento, 
actualización, 
capacitación y 
trasferencia tecnológica 
convocadas por el centro 
de Formación.  
 
 

No se ha convocado 

26. Acatar los lineamientos del Sistema 

Integrado de Gestión y Autocontrol, 

Seguridad y Salud en el trabajo, 

gestión ambiental, gestión de la 

información y Gestión de la Calidad. 

Se acataron los 
lineamientos del Sistema 
Integrado de Gestión y 
Autocontrol, Seguridad y 
Salud en el trabajo, 
gestión ambiental, 
gestión de la información 
y Gestión de la Calidad. 
 

Evidencia de 
actuaciones medico 
SST 

27. Reportar de manera oportuna como 

usuario proveedor, en la etapa de 

ejecución contractual dentro de la 

plataforma SECOP II, los soportes 

correspondientes que evidencien la 

correcta ejecución y pagos 

realizados en cumplimiento del 

contrato de prestación de servicios 

suscrito, realizando la entrega 

oportuna de los documentos y 

soportes de cuenta de cobro al 

supervisor del contrato, según 

cronograma que se establezca por 

parte de la entidad y atendiendo la 

Se reporta de manera 
oportuna como usuario 
proveedor, en la etapa de 
ejecución contractual 
dentro de la plataforma 
SECOP II, los soportes 
correspondientes que 
evidencien la correcta 
ejecución y pagos 
realizados en 
cumplimiento del contrato 
de prestación de servicios 
suscrito. 
 

Se sube en SECOP II 
GC y GF de acuerdo a 
lo indicado y fecha 
señalada. 
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forma de pago establecida, con el fin 

de dar cumplimiento a la meta de 

ejecución presupuestal.  

Aplicar al proceso de certificación de 

la norma de competencia “Orientar 

Procesos Formativos Con Base En 

Los Planes De Formación 

Concertados, O La Actualización 

"Orientar Formación Presencial De 

Acuerdo Con Procedimiento Técnico 

Y Normativo" o en su defecto 

deberá aplicar al proceso de 

certificación de la norma y aportar el 

respectivo certificado de 

aprobación, o la evidencia de la 

inscripción efectiva a mismo, al 

informe de ejecución contractual. 

29. El CONTRATISTA deberá acreditar 

que se encuentra al día en el pago 

de los aportes al sistema de 

seguridad social integral (salud, 

pensión y riesgos laborales).  

 

Se anexa planilla de pago 
salud y pensión 

Se aporta en GF subida 
a SECOP II 

30. Atender los requerimientos que le 

realice el supervisor dentro del 

marco del objeto contractual. 

Se han atendido a los 
requerimientos que ha 
realizado el supervisor 
del contrato. 

No aplica 

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. 
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato 
Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las 
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el 
visto bueno del Supervisor.  
 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales 
forman parte integral del presente informe de ejecución contractual.   
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ITEM 
 

No  DE LA 
ORDEN DE VIAJE 

 
LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.        

2.        

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe 
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación 
del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución 
contractual. 
 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados como 
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y 
el No. 67328066 y 67422901 de Operador Miplanilla.com mes de Marzo _2023 (Decreto Ley 2106 de 

2019 – “ Decreto Ley Antitrámites”) 
 
Declaración bajo la gravedad de juramento. 
 
Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro 
SI____NO_x_ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se 
encuentra(n) en ejecución; la anterior declaración de acuerdo con lo establecido en el numeral 5º 
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y 
hacer la gestión del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia 
frente a la ejecución de los contratos de prestación de servicios profesionales o de apoyo a la 
gestión.  
 
Nota: En el evento de señalar SI, el análisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago deberá quedar documentado 

y publicado en el SECOP II en los documentos relacionados en el archivo Gestión Contractual GC_ del periodo objeto de 
cobro.  

 
Evidencias en (32) folios 
 
Cordialmente,  
 
 
 
 

Andrea Paola Jurado Castellanos  

Contratista 

C.C. No. 1096951866 
 
Recibí a satisfacción: 
 
 

EDGAR BONILLA SUAREZ 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4636268 
Coordinador Académico 
 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

01/04/2023 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 30/04/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

2715858 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUDFICHA
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria según protocolos de salud y
política de humanización

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCIÓN EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISEÑAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCIÓN HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

4. HUMANIZAR LA ATENCIÓN EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

2715857 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUDFICHA
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria según protocolos de salud y
política de humanización

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCIÓN EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISEÑAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCIÓN HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

4. HUMANIZAR LA ATENCIÓN EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

2715856 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUDFICHA
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria según protocolos de salud y
política de humanización

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCIÓN EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISEÑAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCIÓN HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

4. HUMANIZAR LA ATENCIÓN EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

2743025 - PROMOCION DE LA DONACION DE SANGRE..FICHA
DE APRENDIZAJE:

Promocionar acciones de salud de acuerdo con la normativa de
salud pública

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LOS FUNDAMENTOS TÉCNICOS DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA NORMATIVIDAD VIGENTE
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2.PROGRAMAR CAMPAÑAS PARA LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA METODOLOGÍAS,
LOGÍSTICA Y REQUERIMIENTOS DE HEMOCOMPONENTES.

3. REALIZAR LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS TÉCNICOS DEL MINISTERIO DE
SALUD E INSTITUTO NACIONAL DE SALUD.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00

2743882 - PROMOCION DE LA DONACION DE SANGRE..FICHA
DE APRENDIZAJE:

Promocionar acciones de salud de acuerdo con la normativa de
salud pública

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LOS FUNDAMENTOS TÉCNICOS DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA NORMATIVIDAD VIGENTE

2.PROGRAMAR CAMPAÑAS PARA LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA METODOLOGÍAS,
LOGÍSTICA Y REQUERIMIENTOS DE HEMOCOMPONENTES.

3. REALIZAR LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS TÉCNICOS DEL MINISTERIO DE
SALUD E INSTITUTO NACIONAL DE SALUD.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00

2715855 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUDFICHA
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria según protocolos de salud y
política de humanización

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCIÓN EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISEÑAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCIÓN HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

4. HUMANIZAR LA ATENCIÓN EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

2743026 - PROMOCION DE LA DONACION DE SANGRE..FICHA
DE APRENDIZAJE:

Promocionar acciones de salud de acuerdo con la normativa de
salud pública

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LOS FUNDAMENTOS TÉCNICOS DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA NORMATIVIDAD VIGENTE

2.PROGRAMAR CAMPAÑAS PARA LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA METODOLOGÍAS,
LOGÍSTICA Y REQUERIMIENTOS DE HEMOCOMPONENTES.

3. REALIZAR LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS TÉCNICOS DEL MINISTERIO DE
SALUD E INSTITUTO NACIONAL DE SALUD.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00

2743027 - PROMOCION DE LA DONACION DE SANGRE..FICHA
DE APRENDIZAJE:

Promocionar acciones de salud de acuerdo con la normativa de
salud pública

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LOS FUNDAMENTOS TÉCNICOS DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA NORMATIVIDAD VIGENTE

2.PROGRAMAR CAMPAÑAS PARA LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA METODOLOGÍAS,
LOGÍSTICA Y REQUERIMIENTOS DE HEMOCOMPONENTES.

3. REALIZAR LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS TÉCNICOS DEL MINISTERIO DE
SALUD E INSTITUTO NACIONAL DE SALUD.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00
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2743024 - PROMOCION DE LA DONACION DE SANGRE..FICHA
DE APRENDIZAJE:

Promocionar acciones de salud de acuerdo con la normativa de
salud pública

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LOS FUNDAMENTOS TÉCNICOS DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA NORMATIVIDAD VIGENTE

2.PROGRAMAR CAMPAÑAS PARA LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE TENIENDO EN CUENTA METODOLOGÍAS,
LOGÍSTICA Y REQUERIMIENTOS DE HEMOCOMPONENTES.

3. REALIZAR LA PROMOCIÓN DE LA DONACIÓN DE SANGRE DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS TÉCNICOS DEL MINISTERIO DE
SALUD E INSTITUTO NACIONAL DE SALUD.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 30,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 174,00
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

NOMBRE INSTRUCTOR:  Andrea Paola Jurado Castellanos  Red Complementaria virtual 

 
 

FECHA ACTIVIDAD REALIZADA ASISTENCIA APRENDICES 

FICHAS -PROGRAMA 

SOPORTE EVIDENCIAS 

1 de Abril  A 7 
de Abril   

Orientar acciones de formación 
virtual según la guía de la GFPI-G-
014, guía de orientaciones para la 
formación en AVA, programación 
asignada y lineamientos 
nacionales. 

Fichas: 
 

Fichas: 
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 

 
Promoción de la 

Donación de Sangre 
 

Se realizan acciones de formación a las fichas asignadas de 
formación virtual 
Proceso de alistamiento. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

a) Promover la participación e interacción de los aprendices 
motivando su permanencia en el curso.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
b) Responder inquietudes, dudas y correos, retroalimentando las 

participaciones realizadas por los aprendices 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

 
c) Ponderación y actualización del Centro de Calificaciones según 

parámetros establecidos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
d) Retroalimentar y evaluar las evidencias enviadas por cada 

aprendiz 
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CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

e) Generar acciones motivacionales y de fortalecimiento del 
aprendiz durante el proceso de formación. Se envían correos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

8 de Abrir -15 de 

Abril  2023  
Establecer la ruta de aprendizaje en 
Sofía Plus de acuerdo con la 
programación de cada proceso de 
formación virtual.  
 
 
 Asociar aprendices en el aplicativo 
Sofía Plus, en el tiempo establecido 
por la formación virtual,  
 
 

Fichas: 
 

Fichas: 
2743024- 2743025- 2743026- 

2743027- 2743882 

 
Promoción de la 

Donación de Sangre 
 

Se realizaron las siguientes acciones desde Sofía Plus: 
Evaluar ruta y asociación de aprendices, envío de correo electrónico 
de inicio de formación.  
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 

BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

 Atender diariamente los 
requerimientos de los aprendices del 
aula virtual según la acción de 
formación y lineamientos 
institucionales.  
 

 

 

 

 

Usar las herramientas disponibles en 
el ambiente virtual de aprendizaje 
para fortalecer la formación y lograr 
el cumplimiento de los lineamientos. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por medio de territorium se atienden diariamente las solicitudes de los 
aprendices, así mismo se da respuesta por le grupo de WhatsApp y medio 
interno.  
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BITÁCORA EJECUCIÓN DE ACCIONES DE FORMACIÓN 

 

 

 

 

 

 

Se realizará el cierre y envío de 
informes mensuales y finales en 
máximo 3 días al supervisor del 
contrato y al coordinador académico. 
  

Una vez finalice la formación se 
realizará cierre de fichas, envión de 
informes a supervisor y gestor 
pedagógico convenio DPS y se 
retroalimentará portafolio dispuesto 
por el centro. 
 
Se cerro fichas el dia 5 de Abril 

 

 

 

 

Se realizará el cierre y envío de informes mensuales y finales en 
máximo 3 días al supervisor del contrato y al coordinador 
académico 
 
Fichas:  
Fichas:  
2715858- 2715857-2715856-2715855 
Humanizacion en la Atencion en salud 
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURÍSTICO DE LOS ANDES 
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 Desarrollar la totalidad de las 
acciones de formación contratadas 
de acuerdo con la programación 
acordada. 
 

 

Aplicar el modelo pedagógico 
establecido por el SENA y el 
  
 
Procedimiento de Ejecución de la 
Formación Profesional Integral, 
aplicando los formatos Establecidos 
por el SIGA. 

 Sesiones sincrónicas con los aprendices  
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Se acredita que me encuentro al día en el pago de los aportes al 
sistema de seguridad social integral (salud, pensión y riesgos 
laborales).  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Generar y ejecutar estrategias que permitan la permanencia y 
retención de aprendices durante la ejecución del proceso de 
formación virtual. 
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Dentro de las estrategias está el seguimiento personalizado al 
aprendiz a través de WhatsApp, correos, atención del foro de dudas, 
mensajería, así como la retroalimentación de actividades. 
Al iniciar la formación se envían correos de bienvenida, instructivos y 
video para facilitar el ingreso a la plataforma. 
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ANDREA PAOLA JURADO CASTELLANOS
C.C 1.096.951.866

Bogotá D.C., 25 de abril 2023

Código: 76250105206


