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PRESENTACION

La Fundacion de Estudios Superiores COMFANORTE — FESC, en el marco de su mision
institucional y con el compromiso de aportar al desarrollo socio econdémico de la regidén norte
santandereana mediante el desarrollo de programas académicos de educacion superior
acordes a requerimientos del sector productivo de la region y del pais con plena observancia en
las funciones sustantivas de la educacion superior frente a la docencia, la investigacion y la
extension.

En funcién de la anterior premisa, la FESC a partir de sus objetivos institucionales acoge
en su quehacer el desarrollo de competencias activando en el estudiante habilidades
cognoscitivas, comunicativas y de motivacion a través de Optimos ambientes de
aprendizaje que vinculan el hacer académico con la realidad para el aprovechamiento de
oportunidades y la solucién de problemas; fomentando la cultura de la investigacion y la
innovacién con fundamento en el conocimiento, la integralidad, el trabajo en equipo y la
ética.

El presente documento consolida la oferta institucional de programas académicos en el
nivel de pregrado, con el pleno cumplimiento de los requisitos y debidamente autorizados
por el Ministerio de Educacion Nacional, mediante Registros Calificados, Resoluciones
que se pueden consultar directamente en la plataforma SACES del Ministerio de
Educacion y en nuestra pagina web institucional.

La propuesta contempla la relacién de programas que la FESC puede aportar al
Convenio con la Alcaldia del Municipio de San José de Cucuta.
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1. ESCUELA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

1.1 PROGRAMA PROFESIONAL EN ADMINISTRACION TURISTICA Y HOTELERA POR

FESC

CICLOS PROPEDEUTICOS
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La actividad turistica guarda una estrecha relacién de dependencia con el marco
territorial en el que se desenvuelve y con los agentes que alli residen. De hecho, el
turismo puede generar importantes impactos sociales, econdmicos, ambientales y
culturales en el territorio de acogida, pudiendo ser estos impactos de naturaleza tanto
positiva como negativa.

El turismo colombiano esta experimentando un proceso positivo de crecimiento que no
se habia registrado en décadas anteriores. El mercado interno ha reaccionado
vigorosamente a las politicas aplicadas en el sector que han permitido el control de
ciertas variables criticas (seguridad, inversion, incentivos); los colombianos volvieron a
desplazase a las regiones con fines de descanso, hecho que registran los indicadores
sectoriales.

La favorabilidad del escenario actual implica, asi mismo, enfrentar grandes retos.
Superados los escollos mas grandes para el mercado interno, que aun debe seguir
creciendo, se asume el compromiso de captar corrientes internacionales significativas de
turistas. Para lograrlo se debe priorizar el esfuerzo interinstitucional que se haga para
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fortalecer y posicionar productos de clase mundial en los cuales el pais sea realmente
competitivo, dentro de este contexto es que se centra la Justificacion del Programa
Administracion Turistica y Hotelera.

Con una organizacién por ciclos propedéuticos en sus tres niveles de formacion el programa
permite al estudiante avanzar en las medidas de sus posibilidades, ademés de insertarse al
mundo laboral rapidamente a través de la practica empresarial o profesional, también una vez
recibe su primera titulacién sea de técnico profesional, tecnélogo o profesional.

Modalidad: Virtual con encuentros presenciales de tutoria y para el desarrollo de actividades de
bienestar institucional entre otros servicios de la institucion.
Perfil profesional, ocupacional y de competencias de cada nivel de formacion:

TECNICA PROFESIONAL EN
OPERACIONES TURISTICAS

TECNOLOGIA EN GESTION DE
SERVICIOS DE BIENESTAR

PROFESIONAL UNIVERSITARIO EN
ADMINISTRACION TURISTICA Y

excelencia en la prestacion y calidad del
servicio, con un sentido amplio de
responsabilidad ética y ambiental,
caracterizandose por su creatividad,
innovacion, liderazgo, trabajo en equipo
y facilidad para comunicarse en espafiol
einglés.

de las relaciones interpersonales,
creatividad e innovacién para proponer
alternativas de cambio en lo relacionado
con los procesos de la industria turistica y
hotelera, en un contexto de desarrollo
sostenible. Habilidad para comunicarse
en espafiol e inglés.

TURISTICOS Y HOTELEROS HOTELERA

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional en | El Tecn6logo en Gestion de Servicios | EI  Profesional en Administracién
Operaciones Turisticas, desarrolla  de Bienestar Turisticos y Hoteleros, | Turistica y Hotelera es un ejecutivo con
funciones  relacionadas con la: conoce y desarrolla funciones : capacidad para planear, organizar,
operatividad de las areas de recepcion, : relacionadas con la gestién de procesos : desarrollar y dirigir proyectos turisticos y
contabilidad, caja, reservas, i de recepcidon hotelera, guianza y : hoteleros, que propendan por la creacién
alojamiento, alimentos, bebidas y : bienestar turistico, y alimentos y bebidas. iy  posicionamiento = de  empresas,
guianza turistica, garantizando la : Se caracteriza por su liderazgo, manejo : proyectandolas al desarrollo del sector y

de la regibn en un ambiente de
sostenibilidad y responsabilidad social. Se
caracteriza por su creatividad, innovacion,
liderazgo, trabajo en equipo y habilidad
para comunicarse en espafiol e inglés.

PERFIL OCUPACIONAL DEL EGRESAD

O EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional esta
capacidad de desempefiarse como:
- Operador en Guianza Turistica

- Operador de Paquetes Turisticos

- Operador en Procesos de
Alojamiento

- Operador en Procesos de Alimentos y
Bebidas

- Operador en Eventos de Recreacion
y Deportes

- Operador en Servicio al Cliente
- Operador en Informacion Turistica

en

El Tecndlogo estd en capacidad de
desempefiarse como:

- Director de Empresas Turisticas y
Hoteleras

Director del Departamento de
recreacion en un hotel, club, centro
vacacional, Spa etc.

- Guia de Turismo Especializado
Director de Oficinas de Eventos

- Promotor Turistico

- Disefiador de Paquetes Turisticos

Director de Oficinas Gubernamentales
de Turismo

Agente de Viajes y Turismo

El profesional Universitario esta en
capacidad de desempefiarse como:

- Director de Empresas Turisticas y
Hoteleras

Director del Departamento de
recreacion en un hotel, club, centro
vacacional, Spa etc.

Guia de Turismo Especializado
Director de Oficinas de Eventos

Promotor Turistico-Disefiador de
Paquetes Turisticos

- Director de Oficinas Gubernamentales
de Turismo

- Agente de Viajes y Turismo

Duracion: 9 semestres

Titulos a otorgar: tres (3) titulaciones si se matricula desde el técnico profesional
Micrositio del programa: https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/turismo-site/
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1.2.  ADMINISTRACION EN NEGOCIOS INTERNACIONALES POR CICLOS
PROPEDEUTICOS — MODALIDAD PRESENCIAL

nologia - m
D ADMON. DE
o NEGOCIOS

i
ACIONALE INTERNACIONALES

- Técnica Profesional -

1
MERCADOTECNIA oOC

www.fesc.edu.co Fesc_comfanorte  [{@) Fescomfanorte [ @fescomfanorte

La formacion profesional en el area de conocimiento en el contexto internacional se ha ajustado
en atencién a las nuevas dindmicas econdémicas y sociales en que el profesional en
administracién debe ejercer, frente a este aspecto las escuelas de negocios de Latinoamérica
propician el fortalecimiento de areas del plan de estudios para desarrollar en el estudiante un
estilo gerencial integral que involucre no solo las competencias del ejercicio empresarial (saber
hacer), sino también componentes que favorezcan una actuacién ética, humanista y de buen
juicio (saber ser) con responsabilidad social; la visién de la gestion organizacional; el incremento
de espacios de practica involucrando el uso de las tecnologias de la informacion; mayor
comprension de la realidad a partir de acciones de movilidad internacional estudiantil.

Ante elloy con el ingreso de Colombia a la OCDE se configura como un reto nacional incrementar
el peso del comercio internacional en su economia logran también elevar la productividad de sus
factores de produccién, abriendo un espacio laboral para los egresados del programa de
Administracién Financiera como los profesionales que asumen parte de este reto. La presion de
la globalizacién ha obligado a los empresarios colombianos a buscar los mercados
internacionales para compensar la falta de demanda interna con apoyo de las instituciones de
educacion superioras negociaciones de Tratados de Libre Comercio (TLC) de Colombia con otros
paises y grupos econémicos ademas de los acuerdos ya existentes, exige al pais contar con
profesionales preparados que puedan hacer parte de las etapas que demanda este proceso, en
el seguimiento, evaluacion e impacto de los acuerdos negociados, reconociendo las
implicaciones que éstos tienen sobre el bienestar del pais en cada uno de sus sectores y
actividades productivas.
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El programa Administracion de Negocios Internacionales concilia con las demandas al area de
conocimiento frente al desarrollo personal y organizacional, la innovacion y el emprendimiento, y
la gestion estratégica; éste Ultimo a partir de apuestas en torno al desarrollo de un planeamiento
estratégico, tactico y operativo, en distintos escenarios; la mejora e innovacién del proceso
administrativo y de negocios; y la identificacién y administracién de los riesgos de negocios de
las organizaciones.

El programa desde su concepciéon curricular desarrolla competencias para el desarrollo de
actividades propias de la gestiébn empresarial en el campo de los negocios internacionales al
sector empresarial de bienes y servicios atendiendo criterios de productividad, competitividad y
desarrollo econdmico sostenible. En tal sentido los atributos del programa se declaran en torno
a: las oportunidades de desempefio de los graduados en la regién, la organizacién y contenido
del plan de estudios, su modalidad presencial, la flexibilidad del programa desde su organizacion
por créditos y de lineas electivas de profundizacion, los espacios de practicas empresariales y
practicas profesionales, su orientacién hacia el fomento del emprendimiento y la creacion de
empresas desde la ruta de emprendimiento en el curriculo y las capacidades institucionales de
la FESC para el acompafiamiento a iniciativas empresariales de estudiantes y graduados, las
oportunidades de movilidad académica estudiantil, y la generacién de experiencias investigativas
en los negocios internacionales como tipo de gestion de la administracion desde la ruta de
investigaciones del plan de estudios y los semilleros de investigacion.

Modalidad: presencial.

Perfil profesional, ocupacional y de competencias de cada nivel de formacién:
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NIVEL TECNICA
PROFESIONAL EN
MERCADOTECNIA

TECNOLOGIA EN GESTION DE
NEGOCIOS INTERNACIONALES

PROFESIONAL EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FOR

MACION

El Técnico Profesional en
Mercadotécnia esta en
capacidad de realizar las

diferentes actividades operativas
del mercadeo de productos y
servicios para satisfacer las
necesidades del cliente,
participando en la estructuracion
de estrategias para el
lanzamiento de productos nuevos
o0 aplicaciones complementarias y

El Tecn6logo en Gestién de Negocios
Internacionales estd en capacidad de
coordinar y controlar los procesos de
mercadeo, proyecta y desarrolla planes de
mercadeo y de negocio con fines de
exportacion, aplicando los procedimientos
establecidos por las organizaciones frente
a las exigencias y dinamica del mercadeo,
gestiona, crea y administra su propia
empresa partiendo de las tendencias y
necesidades del entorno. Se caracteriza

El Profesional en Administracién de
Negocios Internacionales estd en la
capacidad de planear, dirigir, administrar y
gerenciar toda clase de empresas Yy
proyectos productivos con orientacion
prioritaria  hacia los negocios y la
comercializacién internacional, asi como
garantizar su incursion y participacion activa
en los mercados globales. Igualmente

organizando el control en lapor sus habilidades comerciales y de cuenta con alto discernimiento, autonomia y
implantacion  de  estrategias | negociacion para realizar inteligencia de responsabilidad  para  la direccic’)n de
comerciales a través de una: mercados; capacidades para liderar P | p’l" | dise |
fuerza de ventas proactiva, en un ; procesos de orientacion al mercado, ggrsopa&l‘,, el analsis, € ISeno, 1os
- . o . iagnosticos y las actividades de control.
entorno regional y nacional cada : facilidades para interactuar con personas
vez mas complejo. de la organizacion y del entorno y
competencias para responder ante
situaciones complejas del mercado.

PERFIL OCUPACIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION
El Técnico Profesional estda en:El Tecndlogo estda en capacidad de:El Profesional Universitario estd en
capacidad de desempefarse  desempefiarse como: capacidad de desempefiarse como:
como: -

] - Coordinador de éreade mercadeo = Gerente, Dil’eCtOI’ (o] Administrador de
Afc;i:ir(;gn die rorgjészeo’ - Supervisor de Eventos comerciales Negocios Internacionales
Zervicios p y. Analista de estudios de mercado Gerente, Director o Administrador de

- Comercio Internacional
Asistente en Publicitad de = COnsullor para empresas piblicas y Gerente, Director o Administrador de
= privadas en el area de mercadeo " A

campafias de mercadeo y Importaciones y/o Exportaciones.
promocion - Analista con capacidad para liderar ) o
Impulsador Comercial y procesos de orientacion al mercado, su | Gerente, Director o Administrador de

Mercaderista
Asistente del Area Comercial

Organizador de las exhibiciones
y planimetrias de puntos de
venta, en especial de los
hipermercados y tiendas por
departamentos.

Asesor y promotor comercial de
productos y servicios para
mercados locales, regionales y
nacionales.

facilidad para interactuar con las

- Coordinador de Distribucion
Internacional

- Jefe de Departamento de Mercadeo.
- Asistente de Marketing Internacional.
- Coordinador Logistico.

- Jefe de Comercializacion de productos y
servicios del orden Internacional.

- Supervisor de campafias publicitarias.

personas de la organizacién y el entorno
Fisica -

Logistica Internacional.

Jefe de Comercio Exterior.

Jefe de Negocios Internacionales

- Jefe de Aduanas

- Jefe de Importaciones

- Jefe de Exportaciones

- Jefe de Transporte y Carga Internacional
- Jefe de Comercializacion Internacional.

- Gerente, Director o Administrador de su
propio negocio.
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Auxiliar en el desarrollo de
estrategias del mix de mercadeo
trazadas por la empresa y en
general, en todas las
actividades relacionadas con
los procesos de mercadeo.

PERFIL DE COMPETENCIAS

DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE

FORMACION

El Técnico Profesional desarrolla
las siguientes competencias:

- Ofertar bienes o servicios con
base en las caracteristicas del
mercado o cliente potencial.

Identificar los factores que
intervienen en el proceso de
ventas segun procesos téchicos
para su uso en la
comercializacion de bienes y
servicios.

Manejar técnicas de ventas de
productos y servicios a partir del

estado de percepcion del
cliente.
- Manejar software

especializados en mercados,
segun base de datos.

Identificar mercados
potenciales para la venta de
productos y servicios segun los
pasos para la investigacion de
mercados.

Manejar informacion  sobre
clientes, productos y servicios
teniendo en cuenta las técnicas
de recoleccion de datos.
Entregar los productos 'y
servicios al cliente de acuerdo a
los canales de distribucion
existentes.

El Tecndlogo desarrolla las siguientes
competencias:

- |dentificar las  necesidades  del
consumidor, las oportunidades y los
riesgos de mercados nacionales e

internacionales, para el disefio e
implementacion de estrategias de
desarrollo de marcas, logistica,

distribucién, comunicacion y precio, con
base en la interpretacién, analisis y
aplicacion de técnicas de investigacion
de mercados.

Gestionar y evaluar estrategias de
mercadeo en contextos nacionales e
internacionales, con el fin elevar la
competitividad de la organizacién, de
acuerdo a modelos de planeacién y
referentes conceptuales de mercadeo y
negocios internacionales.

Optimizar la utilizacion de los recursos
asignados para el direccionamiento de
las estrategias de mercadeo, teniendo
en cuenta la interpretacion y analisis de
los costos, la informacion financiera y la
creacion de valor.

Utilizar las nuevas tecnologias de
Informacién y de comunicacién para
conocer las necesidades de los clientes,
desarrollar marcas y negocios, de
acuerdo a las normas de publicidad y
comunicacion existentes.

Disefiar e implementar estrategias de
comunicacién 'y comercializacion a
través de la red teniendo en cuenta los
protocolos internacionales del internet.

Realizar negociaciones internacionales

gue generan crecimiento y eco
sostenibilidad a las organizaciones,
tomando como referencia los

El Profesional Universitario desarrolla las
siguientes competencias:

- Asesorar, orientar y recomendar los
procesos de clasificacion arancelaria de
las mercancias objeto de importacién y/o
exportacion, acorde con las normas del
arancel de aduanas.

Dirigir 'y manejar las relaciones
institucionales con clientes, proveedores,
organismos del comercio exterior y de la
gestion aduanera, segun las politicas de la
empresa.

Aprobar los procesos y trdmites
documentales fisicos o Vvirtuales del
comercio exterior y la gestion aduanera,
teniendo en cuenta las normas aduaneras
y las politicas de la empresa.

Planear, organizar y dirigir la participacion
en ferias internacionales, ruedas de
negocios, macro ruedas internacionales y
misiones internacionales, segun los
planes estratégicos de la empresa y la
programacion e invitaciones recibidas.
Resolver en ultima instancia los casos
especiales de las  negociaciones
internacionales de la empresa, segun
normas legales y politicas internas de la
organizacion.

Responder los requerimientos ante los
organismos del comercio exterior y de la
gestion aduanera, teniendo en cuenta
normas legales y reglamentos internos.

Representar a la empresa en los
encuentros, convenciones y foros de
negocios internacionales, segin normas
internas de la organizacion.

Disefiar y actualizar permanentemente los
reglamentos relacionados con los
negocios internacionales, conforme a la
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conocimientos sobre comercio y: dindmica de las normas legales y a las
negocios internacionales. politicas de la institucion.

- Promover la interaccién consigo mismo, | - Promover la interacciéon consigo mismo,
con los demas y con la naturaleza y el . con los demas y con la naturaleza y el

contexto social. contexto social.
- Comprender y producir textos en ingles | - Comprender y producir textos en ingles de
de acuerdo al nivel A1:2. acuerdo al nivel B1:2.

Duracioén: 10 semestres

Titulos a otorgar: (tres (3) titulaciones si se matricula desde el técnico profesional

Micrositio del programa: https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/negocios-site/

Plan de Estudios: El plan de estudios del programa Administracion de Negocios
Internacionales organizado por ciclos propedéuticos en sus tres niveles de formacion
se presenta a continuacion:
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FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES

1.3.PROGRAMA ADMINISTRACION FINANCIERA POR CICLOS
PROPEDEUTICOS

FESC

FUNDAC) dN DE ESTUDIOS SUPERIORES

Persone, ridhca dei 25 de agosto de 1553

VERADL WREDXACON

FINANCIERA

- Técnica Profesional - - Tecnologla - Profesional Universitario -

PROCESOS GESTION ADMINISTRACION
CONTABLES FINANCIERA FINANCIERA

SNIES 54348 - R acion 05739 del 30.04.2015 - SMIES 53508 - Resolucion 06301 del 14.05.2015
Vigercia: 7 3403 - Metodologia Presencial Vigensia: 7 3403 - Metodologia Presencial smies sens - 6n 05780 dei
Duracion: & semestres - Lugar de desarrolio: Chcuta Duracién: & semestres - Lugar de desarrolio: Cacuta Vigencia: 7 afos - Metodologia Prese
Duracion: 10 semestres - Lugar e desarraiio: Clcuta

WWW.fESC. edu.co Fesc_comfanorte n Fescomfanorte G @fescomfanorte

El Gobierno de Colombia a través de sus distintas instituciones ha venido apoyando el sector
Financiero de diversas formas y apegados a planes de desarrollo nacional y regional para permitir
una reactivacion de la economia. Las fronteras, regionales y nacionales enfrentan nuevas
realidades técnicas y tecnolégicas, asi como la alta movilizacion de factores de produccion,
talento humano, informacién y capitales.

Por su parte, el departamento Norte de Santander y su area binacional colombo venezolana
estan inmersos en la evolucion de un mundo globalizado, donde los factores econémicos,
sociales y culturales se han internacionalizado. EI cambio y el desarrollo se han considerado
como respuesta de adaptacion de nuevos conocimientos que surgen como consecuencia
inevitable de la evolucién de la sociedad, por tanto, su desarrollo exige de un nuevo tipo de
profesional en “administraciéon financiera” que cuente con conocimientos cientificos, técnicas
innovadoras, y actitudes necesarias para planificar y generar los cambios en los sistemas
socioecondmicos complejos.

Este programa propone contribuir con el desarrollo de las organizaciones y su eficiente gestion,
formando profesionales universitarios provistos de una misién contemporanea en la formulacién
y ejecucion de procesos administrativos, comerciales y financieros, con un enfoque binacional.
Asimismo el Programa respondera de forma efectiva a través de la investigacion a satisfacer las
multiples necesidades a nivel local, regional y de frontera, sin perder de vista las necesidades del
pais y el contexto internacional.
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Perfil profesional, ocupacional y de competencias de cada nivel de formacion:

NIVEL TECNICA PROFESIONAL EN
PROCESOS CONTABLES

TECNOLOGIA EN GESTION
FINANCIERA

PROFESIONAL EN
ADMINISTRACION
FINANCIERA

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional en Procesos de
Contables de la FESC, adquiere una
formacion integral, dinamica y flexible,
altamente competitiva, con capacidad
creativa e innovadora, y habilidad para
ejecutar procesos relacionados con el
manejo y control de las operaciones
contables y financieras, utilizando
sistemas contables manuales o]
sistematizados, conforme a los principios
de contabilidad generalmente aceptados
en Colombia. El técnico profesional
desarrolla habilidades para trabajar en
equipo, mantiene excelentes relaciones
interpersonales y asume con ética los
roles sociales y organizacionales propios
de su entorno.

El Tecn6logo en Gestion Financiera
de la FESC, se caracteriza por ser un
profesional integral con habilidades y
competencias suficientes para crear
empresa con sentido humanista y
valores, partiendo de las tendencias y
necesidades del entorno. Con
capacidad para optimizar los recursos
financieros de la empresa, manejar y
analizar informacion y participar en las
decisiones que mejoren su
productividad en el sector bancario y
empresarial, para interpretar las
necesidades del mismo y conocer,
aplicar o innovar en las instancias
operativas y estrategias de las areas de
captacion, inversion y crédito.

El Profesional en Administracion
Financiera de la FESC, tiene una
sélida formacion Cientifica y de

valores éticos y morales con
capacidades de liderazgo, de vision
global a largo plazo, altamente

analitico con capacidad de sintesis
para diagnosticar 'y  resolver
problemas. En un mercado laboral
dinamico donde las prioridades para
seleccionar personal son cada dia
méas exigentes, se considera muy
importante  desarrollar en el
Administrador Financiero las
competencias, habilidades y
destrezas necesarias para su buen
desempefio profesional y lograr
elevar el valor de las empresas que
dirige, asi como de ponderar y tomar
decisiones que propendan por la
busqueda de un mejor nivel de vida
de la poblacion colombiana.

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional desarrolla las siguientes

competencias:

- Llevar los registros contables de

transacciones financieras de una empresa o
persona natural utilizando sistemas manual o

computarizado.

- Verificar comprobantes, documentos relativos
a ingresos y egresos y otras transacciones
financieras, conforme a las normas contables.

- Elaborar comprobantes de ingreso, egreso y
otros documentos contables de acuerdo a los

principios de contabilidad.
- Clasificar, preparar, codificar y

registrar

El Tecndlogo desarrolla las

siguientes competencias:

- Registrar hechos econémicos u
operaciones comerciales en
libros y sistemas contables de
forma ordenada de acuerdo a
los principios generalmente
aceptados.

Evaluar los conceptos y las
teorias Administrativas para
ejecutar procesos
administrativos, segin manual
de procedimientos.

- Analizar e interpretar asientos
de ajustes y saldos contables
de una empresa, de acuerdo

las

cuentas, facturas y otros estados financieros
de acuerdo con procedimientos establecidos,
usando sistemas manuales y computarizados.
Procesar registros financieros y otras

con los principios de
contabilidad generalmente
aceptados y la legislacion

tributaria vigente.

El Profesional Universitario desarrolla
las siguientes competencias:

- Asesorar y prestar servicios en el
area  financiera  nacional e
internacional, segun protocolos
nacionales e internacionales
establecidos.

- Administrar recursos econémicos
internacionales obtenidos segun

condiciones de la banca
internacional.

- Crear y gerenciar su propia
empresa, de acuerdo a la

normatividad vigente del gobierno
colombiano.

- Formular proyectos investigativos
(a nivel social, organizacional y
productivo), de acuerdo a las
politicas de expansion de la
organizacion.
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transacciones como: cuentas por pagar,
cuentas por cobrar e ingresos datos en libros
auxiliares o aplicaciébn computarizada, de
acuerdo la normatividad vigente.

Verificar registros financieros y otras
transacciones como: cuentas por pagar,
cuentas por cobrar e ingresos datos en libros
auxiliares o aplicacién computarizada, de
acuerdo la normatividad vigente.

Preparar balance de prueba, registros
financieros y otras transacciones como:
cuentas por pagar, cuentas por cobrar e
ingresos datos en libros auxiliares o aplicacion
computarizada, de acuerdo la normatividad
vigente.

Liquidar impuestos de retencion en la fuente y
aportes parafiscales, de acuerdo a la
regulacion de impuestos para el afio.

Calcular los costos y otros desembolsos con
base en cotizaciones y listas de precios, de
acuerdo a las politicas de la empresa.

Mantener registros de asistencia, licencias
horas extras 'y  otras situaciones
administrativas para calcular el salario y
beneficios a que tiene derecho los empleados,
segun reglamento de la organizacion.

Elaborar nomina manual o sistematizada,
teniendo en cuenta novedades de personal y
deducciones  correspondientes  de la
organizacion.

Elaborar informaciéon contable
basica para la toma de
decisiones sobre desarrollo de
la  empresa, considerando
técnicas de presentacion y
andlisis de la informacion.

Analizar el comportamiento
presupuestal y calcular los
costos de produccion, de

acuerdo a las politicas de la
empresa.

Desarrollar los mecanismos de
control interno que promuevan
la eficiencia y reduzcan los
riesgos de pérdida de activos,
asegurando la confiabilidad de
los estados financieros, dentro
del marco de cumplimiento de
las leyes y regulaciones.
Organizar y efectuar controles
de existencias, arqueos de caja,
pago de facturas y control de
inventarios, segun sistemas de
control de la empresa.

Tramitar recursos econémicos
segun herramientas
financieras.

Orientar los proyectos de la
empresa de acuerdo a las
politicas de la organizacion.

- Gerenciar derivados
del sistema financiero, segun
acuerdos establecidos nacional e
internacional, entre un proveedor y
un demandante.

Evaluar inversiones en el mercado
bursatil, de acuerdo a los mercados
financieros mundiales.

Hacer el diagnostico financiero de
una organizacién, que sirva de base

para iniciar un proceso de
mejoramiento.
- Diseflar  planes de  accion

operativos y estratégicos, realistas
gue mejoren la situacion financiera
de la empresa, enmarcados dentro
del entorno socio-econémico del
pais.

Dirigir el desarrollo de la planeacion
estratégica financiera orientada a
alcanzar un estado superior en la
evolucion del negocio y contribuir
con ello a maximizar el valor de
mercado de la empresa.

PERFIL OCUPACIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El graduado puede desempefarse como:

El Técnico Profesional estad en:El
capacidad de desempefiarse | desempefiarse como:
como:

Auxiliar de contabilidad.
Aukxiliar de costos.

- Auxiliar de Cartera, Crédito y

- Cobranza.

- Auxiliar bancario.

- Auxiliar de presupuesto.

- Operador del software contable
(TNS, SIIGO, entre otros).

Tecndlogo estda en capacidad de

- Asistente Contable y Financiero.

- Asistente en el disefio y evaluacion de
proyectos de inversion.

- Analista Financiero.

Asistente de Tesoreria.

Asistente de Presupuesto.

Asistente de Cartera, Crédito y Cobranza.

Asistente o Analista de Costos.

Analistas de Inversiones

Asistente Administrativo y

- Financiero.

- Analista de Nomina y

El

Profesional Universitario esta en

capacidad de desempefiarse como:

Jefe de presupuesto.
Jefe de tesoreria.
Jefe de cartera.

Director de financiamiento de
proyectos.

Jefe de andlisis de crédito.
Analista de riesgos e

inversiones.

Analista de planeacion
financiera.

Jefe de control interno.
Administrador de Empresa.




FESC

FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES

Ji Comfanorte

Oferta Académica de Programas
Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte FESC

Pagina 14 de 42

- Compensacion.

- Gerente de Empresa.

Duracién: 10 semestres

Titulos a otorgar: tres (3) titulaciones si se matricula desde el técnico profesional
Micrositio del programa: https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/finanzas-site/

Plan de Estudios: El plan de estudios del programa Administracion Financiera
organizado por ciclos propedéuticos en sus tres niveles de formacion se presenta a

continuacion:

MARCO FROFEDEUTIC O FROFESIONAL UNIWERST ARIO EN ADMINISTRACION FIMANC IERA
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1.4. ADMINISTRACION EN NEGOCIOS INTERNACIONALES POR CICLOS
PROPEDEUTICOS - Modalidad a Distancia

FESC

FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES
Personeria Juridico: 04712 del 25 de agosm de 1993

‘ Comfanorte

VIGRADA MINEDUCACION
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o
4
<
-
»
-
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- Tecnologia - - Profesional Universitario -

- Técnica Profesional - Z Z
PROCESOS GESTION DE ADMON. DE

ADUANEROS COMERCIO NEGOCIOS

T ———— —— INTERNACIONAL INTERNACIONALES

Vigencia: 7 afios - Metodologia a Distancia SNIES 104437 - Resolucion 05869 del 04.05.2015 - SNIES 54791 - Resolucién 05871 del 04.05.2015 -
Duracién: 4 semestres - Lugar de desarrollo: Clcuta Vigencia: 7 afios - Metodologia a Distancia Vigencia: 7 afios - Metodologia a Distancia
Duracién: 6 semestres - Lugar de desarrollo: Cicuta Duracién: 10 semestres - Lugar de desarrollo: Clicuta

En Colombia la necesidad de afrontar la globalizaciéon de cara a los diversos tratados de libre
comercio y la necesidad que trae ésta consigo, de lograr mayores niveles de competitividad a
nivel nacional, ha suscitado una evaluacién y revision del talento humano actual con el que
cuenta el pais y que se requiere para afrontar con éxito la competenciay las fuerzas del mercado
en todos sectores de la economia. Asi, todas las iniciativas que impulsan la competitividad (sean
publicas o privadas) a nivel nacional y local, recalcan siempre la necesidad de contar con el
talento humano capacitado y especializado, entrenado para afrontar los retos del presente y el
futuro.

En esta medida y teniendo en cuenta la realidad actual del mundo y en la que necesariamente
se encuentra inmersa Colombia, el programa de Administracién en Negocios Internacionales,
con sus tres ciclos propedéuticos ayuda a impulsar la educacion técnica y tecnoldgica la cual
juega un papel vital. La prospectiva para estos niveles de educacion, desde el deber ser, estan
dados forzosamente por la articulacion de lo que se ensefia en los diversos programas de nivel
técnico y tecnoldgico con los requerimientos y necesidades de los diversos sectores de la
economia, asi como el desarrollo de sinergias con los diversos sistemas y actores relevantes
gue promueven la ciencia y tecnologia en el pais.
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Este programa se presenta bajo modalidad distancia tradicional diversificando la modalidad en
el sistema educativo, para que la sociedad colombiana y la del Norte de Santander, amplifique
el espectro de la inclusion social educativa con calidad e impacte en los procesos de equidad
social y democratizacion solidaria de la sociedad por la via educativa.

Esta modalidad educativa para la FESC, promueve la inclusiébn y la movilidad social,
fundamentada en el aprendizaje auténomo y la autogestion, que utiliza pedagdgica y
didacticamente diversas metodologias, mediaciones y estrategias, en las que incorpora el uso
de medios y tecnologias disponibles y accesibles, para la provision y certificacion del servicio
educativo de la formacion integral, al que puede acceder el estudiante sin barreras geograficas,
de tiempo, edad, género, raza, etnia, credo religioso, condiciones politicas, sociales, culturales,
de aprendizaje, o nacionalidad.

Modalidad: a distancia

Perfil profesional, ocupacional y de competencias de cada nivel de formacién:

NIVEL
TECNICA PROFESIONAL
EN PROCESOS

NIVEL
TECNOLOGIA EN GESTION DE
COMERCIO INTERNACIONAL

NIVEL PROFESIONAL EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES

FESC, posee los conocimientos
generales sobre la estructura
econdmica del pais, los procesos
y el entorno del Comercio Exterior

y ejecuta las operaciones
aduaneras necesarias para
agilizar las transacciones

comerciales de bienes y servicios
a nivel nacional e internacional.
Desarrolla actividades
relacionadas con las
importaciones, exportaciones,
transito aduanero, transporte de
carga internacional, clasificacion
de mercancias, agenciamiento
aduanero, depdsito de
mercancias y demas operaciones
de llegada y salida de las
mercancias al pais, con un alto
grado de responsabilidad,
sentido ético y relaciones
personales respetuosas.

posee los conocimientos legales y
procedimentales de caréacter
administrativo, econémico, financiero y
especificos del comercio y los negocios

internacionales, necesarios para
gestionar y desarrollar todas las
actividades relacionadas con la

orientacion, ejecucion, coordinacion y
control de los procesos de Importacion,
Exportacién,  Transito  Aduanero,
Agenciamiento Aduanero, Transporte
de carga Internacional y
Almacenamiento y Depositos
Aduaneros, con un alto grado de
responsabilidad, creatividad, sentido
ético y manejo de excelentes
relaciones interpersonales.

ADUANEROS
PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION
El Técnico Profesional en El Tecn6logo en Gestion de: El Profesional en Administracion de
Procesos Aduaneros de la:Comercio Internacional de la FESC, | Negocios Internacionales de la FESC,

esta en capacidad de planear, dirigir,
administrar y gerenciar toda clase de
empresas y proyectos productivos con
orientacion prioritaria hacia los negocios
y la comercializacion internacional, asi

incursion
los mercado

como, garantizar su
participacion activa en
globales.

discernimiento, autonomia

y

S

Igualmente cuenta con alto

y

responsabilidad para la direccién de

personas, el andlisis, el disefio, lo
diagndsticos y las actividades de contro

S
I,

con estricto sentido ético, gran capacidad

creativa e innovadora y dentro de u
marco de  excelentes relacione
interpersonales.

n
S

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION
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Desarrolla las siguientes competencias:

Consultar y clasificar toda
clase de mercancia objeto

de importacion ylo
exportacion, segun el
arancel de aduanas.

Consultar 'y  recopilar
informacién sobre
mercados internacionales,
segun bancos de

informacién comercial.

Diligenciar formularios y
documentos fisicos y en
linea, segln las normas e
instructivos establecidos,

por los organismos
respectivos.
Tramitar documentos y

formularios directos o en
linea segun
requerimientos de los
organismos ejecutores de
las politicas de comercio
exterior y los procesos
aduaneros.

Liquidar  los  tributos
aduaneros de las
operaciones de
importacion y/o

exportacion, segun tarifas
arancelarias vigentes.
Liquidar los fletes, seguros
y comisiones a pagar a los
intermediarios de la
gestion aduanera, segun
tarifas del mercado.
Despachar y recepcionar
documentos y mercancias
conforme a las normas y
directrices  establecidas
por las empresas Yy
organismos oficiales.
Promover la interaccion
consigo mismo, con los
demas y con la naturaleza
y el contexto social.

- Revisar, verificar y definir las
clasificaciones arancelarias de
las mercancias objeto de
importacion y/o exportacion,
segun las normas aduaneras.

- Realizar los contactos y la
concertacién de los servicios,
con proveedores y clientes de
las operaciones de comercio
internacional que desarrolla la
empresa, segun politicas
internas.

- Mantener contacto permanente y
directo o en linea con
organismos oficiales del
comercio exterior y de la gestion
aduanera, teniendo en cuenta
las normas y reglamentos
establecidos.

- Hacer seguimiento a los tramites
de los procesos de comercio
internacional, de acuerdo a los
parametros y objetivos de la
empresa.

- Revisar, corregir y aprobar las
liquidaciones de tributos
aduaneros, fletes
internacionales, seguros de
carga, y otros, de conformidad
con las normas y tarifas
establecidas.

- Realizar estudio e inteligencia de
mercados internacionales,
consultando las bases de datos
identificadas y contratadas por la
empresa.

- Participar activamente en Ferias
Internacionales, Ruedas de
Negocios y Macro ruedas, segun
directrices de la empresa.

- Presentar propuestas de mejora,
proyeccion e innovacion de la
gestion del comercio
internacional en su empresa,
segun politicas internas y
comportamiento de los mercados

- Gerenciar, dirigir o administrar toda clase de
empresa productiva de bienes o servicios con
enfoque hacia los negocios internacionales de
acuerdo con las politicas internas y las normas
comerciales y aduaneras del pais.

Asesorar, orientar y recomendar los procesos
de clasificacion arancelaria de las mercancias
objeto de importacion y/o exportacion, de
acuerdo con las normas del arancel de
aduanas.

Dirigir y manejar las relaciones institucionales
con clientes, proveedores, organismos del
comercio exterior y de la gestion aduanera,
segun las politicas de la empresa.

- Aprobar los procesos y trdmites documentales
fisicos o virtuales del comercio exterior y la
gestién aduanera, teniendo en cuenta las
normas aduaneras y las politicas de la
empresa.

Planear, organizar y dirigir la participacion en
ferias internacionales, ruedas de negocios,
macrorruedas internacionales y misiones
internacionales, segln los planes estratégicos
de la empresa y la programacion e invitaciones
recibidas.

- Resolver en dltima instancia los casos
especiales de las negociaciones internacionales
de la empresa, segun normas legales y politicas
internas de la organizacion.

Responder los requerimientos ante los
organismos del comercio exterior y de la
gestién aduanera, teniendo en cuenta normas
legales y reglamentos internos.

- Representar a la empresa en los encuentros,
convenciones y foros de negocios
internacionales, segun normas internas de la
organizacion.

Disefar y actualizar permanentemente los
reglamentos internos relacionados con los
negocios internacionales, conforme a la
dinamica de las normas legales y a las politicas
de la institucion.

Disefar y actualizar permanentemente los
reglamentos internos relacionados con los
negocios internacionales, conforme a la
dinamica de las normas legales y a las politicas
de la institucion.

Promover la interaccion consigo mismo, con los
demas y con la naturaleza y el contexto social.
Comprender y producir textos en ingles de
acuerdo al nivel B1:2.
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- Comprender y producir : - Promover la interaccion consigo
textos en ingles de: mismo, con los demasy con la

acuerdo al nivel Al1:2.

naturaleza y el contexto social.
- Comprender y producir textos en
ingles de acuerdo al nivel A1:2.

PERFIL OCUPACIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional
estara en capacidad de
desempefiarse como:

- Asistente de Aduanas
- Asistente de

El Tecno6logo estara en capacidad
de desempefiarse como:

Coordinador de &rea
Supervisor de Importaciones
- Supervisor de Exportaciones

El Profesional estarda en capacidad
desempefiarse como:

Gerente, Director o Administrador de
Negocios Internacionales

Importaciones _ Analista de Comercio - gerente_, E:irtector 0 Adrﬂnistrador de
- Asistente de Internacional omercio n ernacional o
. ) . - Gerente, Director o Administrador de
EXxportaciones - Analista de Cambios

- Auxiliar de Comercio
Exterior

- Asistente Deposito
Aduanero

- Auxiliar de Aranceles

- Analista de procesos de
Aduana

- Analista en legislacion
cambiaria, aduanera,
comercial y tributaria

- Analista de procesos de
Importacion y exportacion
Auxiliar de Costos de
Importacion y exportacion

Internacionales

Coordinador de Distribucion Fisica
Internacional

Jefe de Departamento de
Comercio Exterior

Asistente de Negocios
Internacionales

Coordinador Logistico

Jefe de Comercializacion
Internacional

Supervisor de procesos
aduaneros.

- Coordinador de carga
internacional

Agente Aduanero

- Agente Maritimo

Agente de Carga Internacional
Agente de seguros de carga
internacional

Operador de Servicios Portuarios
Jefe de Depdésitos Aduaneros

- Inspector Aduanero. Entre otros

Importaciones y/o Exportaciones.

Gerente, Director o Administrador de

Logistica Internacional

- Jefe de Comercio Exterior.

Jefe de Negocios Internacionales

Jefe de Aduanas

- Jefe de Importaciones

Jefe de Exportaciones

- Jefe de Transporte y Carga Internacional

- Jefe de Comercializacién Internacional.

- Gerente, Director o Administrador de su
propio negocio.

de

Duracion: 10 semestres
Titulos a otorgar: tres (3) titulaciones si se matricula desde el técnico profesional

Micrositio del programa: https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/negocios-dist-site/

Plan de Estudios: El plan de estudios del programa Administracion de Negocios
Internacionales organizado por ciclos propedéuticos en sus tres niveles de formacion se
presenta a continuacion:


https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/negocios-dist-site/
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1.5. PROGRAMA GESTION LOGISTICA EMPRESARIAL POR CICLOS

PROPEDEUTICOS

FUN CION DE ESTUDIOS SUPERIORES
ersoneria Juridica: 04712 de 15.1 oagosto de 1993
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- LOGISTICA

- Tecnologia -

- Técnica Profesional - CEEEl (') N

OPERACIONES 1
LOGISTICA

LOG'S"CAS EMPRESARIAL

SNIES 9060 5.04.2017 -
Virtual

www. f ‘esc.edu.co Fesc_comfanorte n Fescomfanorte B @fescomfanorte

El cambio tecnolégico, la competencia externa y las tendencias de desarrollo mundial hacia la
globalizacién econdémica, aunadas con las necesidades a diferentes niveles de desarrollo del
pais, demandan la construccion de una plataforma competitiva que dé soporte a una rapida
convergencia de naturaleza sostenible. Se ha identificado que la logistica es un area estratégica
de desarrollo para esta plataforma competitiva, encontrando que un gran porcentaje de las
empresas Prestadores de Servicios Logisticos (PSL) en el pais tienen como actividad principal
el transporte, pero en los Ultimos afos se ha visto que las empresas han ampliado su oferta de
servicios al mercado y han pasado a manejar las operaciones de logistica integral cubriendo
desde la logistica de comercio exterior, el almacenamiento, el transporte y distribucion hasta la
logistica de reversa.

El buen desempefio logistico es un factor fundamental para la competitividad de un pais. De
acuerdo con estandares internacionales, a Colombia no le va bien en este tema lo que genera
una gran oportunidad de transformacion a partir de los profesionales en Logistica Empresarial.

Modalidad: Virtual con encuentro presenciales para el desarrollo de tutorias.

Perfil profesional, ocupacional y de competencias de cada nivel de formacién:
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TECNICA PROFESIONAL EN
OPERACIONES LOGISTICAS

TECNOLOGIA EN GESTION LOGISTICA EMPRESARIAL

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional en Operaciones
Logisticas de la FESC, adquiere una
formacion integral, con capacidad para
ejecutar procesos relacionados con las
operaciones logisticas relacionadas con el
almacenamiento, produccion y distribucion
fisica nacional e internacional, teniendo en
cuenta las politicas y procedimientos
establecidos por las organizaciones del
sector empresarial (industrial, comercial y
de servicios), con calidad y enfoque al
cliente.

El Tecndlogo en Gestién Logistica Empresarial de la FESC,
adquiere una formacion integral, con capacidad de gestionar el flujo de
bienes, servicios e informacién de la cadena de abastecimiento de una
empresa aplicando sistemas de informacién y control, desde su punto
de origen al punto de consumo. Asi mismo, coordina y supervisa el
proceso de compras, identifica mercados potenciales para la empresa
(industrial, comercial y de servicios) teniendo en cuenta las politicas y
procesos establecidos, con calidad, enfoque al cliente y gestion por
procesos.

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional desarrolla las
siguientes competencias:

- Identificar los procesos logisticos segun
la naturaleza de las empresas y a los
fundamentos de la logistica.

- Ejecutar las operaciones de
Almacenamiento en bodegas,
almacenes y centros de acopio acorde a
las politicas y procedimientos de la
empresa.

- Ejecutar las operaciones de Distribucion
fisica desde su punto de origen al punto
de consumo, atendiendo las normas
técnicas y politicas de la empresa

- Ejecutar los procesos logisticos
inherentes al proceso productivo de una
empresa de bienes y servicios.

- Aplicar estrategias de servicio al cliente
teniendo en cuenta técnicas y estrategias
definidas por la empresa.

- Ejecutar actividades de mercadeo segin
plan establecido por la empresa y
politicas del servicio al cliente.

El Tecnélogo desarrolla las siguientes competencias:

Gestionar los procesos de aprovisionamiento de materiales, de
acuerdo al plan de compras, siguiendo los procedimientos
establecidos y empleando tecnologias de la informacion y la
comunicacion

Controlar y supervisa los recibos y despachos de las mercancias,
atendiendo politicas y procedimientos definidos por la empresa.
Elaborar informes de gestion de los procesos logisticos a partir de la
verificacion de sistemas de informacion y control establecidos en la
empresa.

- Coordinar los procesos de almacenamiento y mantenimiento de las
mercancias, teniendo en cuenta la aplicacion de normas de higiene,
conservacion, calidad y seguridad, empleando tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

Controlar el adecuado manejo de los inventarios segun indicadores
de rotacién y métodos de manejo.

Coordinar los procesos de la cadena de abastecimiento de una
empresa, segun la naturaleza de la empresa y sus necesidades
especificas.

- Coordinar operaciones de empaque y embalaje de conformidad con
la normatividad vigente y las condiciones de transporte.

Coordinar los procedimientos para la nacionalizacion y el despacho
de las mercancias importadas y/o exportadas de acuerdo con las
politicas de la compafiia y las normas legales vigentes.

Coordinar el transporte y distribucion de mercancias en las rutas y
tiempos establecidos con los clientes, segun los niveles de servicio
ofrecidos por la organizacion y con la normatividad vigente.
Controlar los procesos logisticos en canales de distribucién que
afectan la calidad de los productos y servicios de la empresa,
atendiendo los acuerdos comerciales nacionales e internacionales.
Realizar estudios de mercado y evaluacién de servicio al cliente
teniendo en cuenta plan de mercadeo y politicas de servicio al cliente.
Implementar estrategias de mercadeo segun plan establecido por la
empresa y politicas de servicio al cliente.
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PERFIL OCUPACIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION
El Técnico Profesional estarda en:ElTecnélogo estara en capacidad de desempefiarse como:
capacidad de desemperfiarse como:
- Asistente de direccion y planeacion logistica.
- Auxiliar de Almaceén - Asistente de direccién de abastecimientos e inventarios.
- Auxiliar de operaciones logisticas. - Coordinador de operaciones de logistica
- Auxiliar de Produccién - Coordinador de distribucién internacional
- Auxiliar de servicio al cliente - Coordinador de compras
- Auxiliar de recepcion de operaciones i  Coordinador de Almacén.
en centros de distribucion. - Coordinador de recepcion de operaciones en centros de
- Auxiliar de Inventarios distribucion.
- Operario de Equipos - Coordinador de despachos de operaciones en centros de
- Auxiliar de recibo y despacho distribucion.
- Operador de carga - Operador de sistemas de informacion logisticos.
- Auxiliar de mercadeo - Supervisor de produccion
- Auxiliar en logistica internacional - Asistente de mercadeo
- Operador de Tramites de Comercio Exterior

Duracién: 6 semestres

Titulos a otorgar: Dos (2) titulaciones si se matricula desde el técnico profesional

Micrositio del programa: https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/logistica-site/

Plan de Estudios: El plan de estudios del programa Logistica Empresarial, organizado
por ciclos propedéuticos en sus dos niveles de formacion se presenta a continuacion:


https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/logistica-site/
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MARCO PROPEDEUTICO TECNOLOGO EN GESTION LOGISTICA EMPRESARIAL

Codigo: DEPESF-1.174

Fecha: 15/08/2017

PROCESO: Disefio, Desarrollo y Planificacion / Disefio y Desarrollo Version:1
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2. ESCUELA DE ARTE Y DISENO

2.1 PROGRAMA PROFESIONAL EN DISENO Y ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
DE MODA ORGANIZADO POR CICLOS PROPEDEUTICOS

- Profesional Universitario -

- Técnica Profesional - - Tecnologia -

PROCESOS DE GESTION DE DISENO Y ADMON.

DISENO DE DISENO DE NEGOCIOS
MODAS DE MODAS DE LA MODA

SNIES 104668 - Resolucion 09733 de 06.07.2015 SNIES 53509 - Resolucién 09734 de 06.07.2015 SNIES 104671 - Resolucidn 09757 de 06.07.2015 -
Vigencia: 7 ahos - Metodologla Pmﬂm(laI‘ Vigencia: 7 afos - Metodologia Presencial Vigencia: 7 afos - Metodologia Presencial
Duracion: 4 semestres - Lugar de desarrolio: Clcuta Duracidn: 6 semestres - Lugar de desarrollo: Cocuta Duracidn: 9 semestres - Lugar de desarrollo: Clécuta

El sector moda ha venido consolidando en la region, en el pais y en el mundo, cada dia
atendiendo nuevas tendencias en los diferentes eslabones del sector, y que a la fecha ha sido
inspiracion para grandes emprendedora que con el pasar del tiempo se consolidan como un
sector prometedor en la region. Norte Santander ha consolidado el cluster de la Moda como
estrategia central para el fortalecimiento del tejido empresarial de la moda en el norte, asimismo
nuestra ciudad se proyecta como una ciudad maquila elevando su posicionamiento en el
territorio.

Este escenario hace propicio la formacién de profesionales en el programa de Disefio y
Administracion de Negocios de la Moda en la FESC organizado por ciclos propedéuticos, en
donde el disefio es la base fundamental como también lo es la confeccion, actividad tipicamente
manufacturera, en la que la mano de obra juega un papel esencial, tanto en el planteamiento e
inversion como en el desarrollo empresarial. En cualquier tipo de prenda, el valor agregado que
le da la mano de obra, es muy elevado al compararlo con otros ejemplos de produccién mas
tecnificada. Dentro de esta actividad, en cualquier pais, para lograr mejores precios, mas
produccion y mejor calidad, es necesario innovar en la calidad del recurso humano, esto es,
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preparar a jovenes y adultos experimentados en el sector en las huevas demandas tecnoldgicas
y logisticas.

Es importante denotar, que la actividad textil-confeccion hace referencia esencialmente a los
negocios de moda. De alli la importancia de la tarea del disefio, entendida como una labor
creativa y sujeta a las leyes del mercado, de oferta y demanda y a los costos de produccion. La
labor del disefiador, que no debe ser Unicamente un artista sino un profesional con sensibilidad
artistica y con capacidad de crear un producto de moda capaz de ser vendido es fundamental en
esta actividad.

El programa profesional en Disefio y Administracion de Negocios de la Moda organizado
por ciclos propedéuticos, se caracteriza por un alto componente practico con un espacio de taller
productivo en el nivel técnico profesional, ademas de un espacio de practica empresarial para el
tecnologo y en el nivel profesional un espacio de practica profesional, espacios que se consideran
de gran beneficio para la formacion de los estudiantes y un gran aporte al desarrollo regional,
mediante proyectos empresariales, trabajos comunitarios y proyectos de mejora empresarial en
las empresas del sector. Ademés le permite al estudiante avanzar en las medidas de sus
posibilidades, ademas de insertarse al mundo laboral rapidamente.

Modalidad: presencial.
Duracion: 9 semestres
Titulos a otorgar: Tres (3) titulaciones, si se matricula desde el técnico profesional

Micrositio del programa: https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/modas-site/

Perfil profesional, ocupacional y de competencias de cada nivel de formacion:


https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/modas-site/
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NIVEL TECNICA PROFESIONAL
EN PROCESOS DE DISENO DE

TECNOLOGIA EN GESTION DE
DISENO DE MODAS

PROFESIONAL EN DISENO Y
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS DE LA

MODAS MODA
PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION
El Técnico Profesional en El Tecnologo en Gestion de El Profesional en Disefio y

Procesos de Disefio de Modas
esta en la capacidad de desarrollar
procesos de disefio y produccion
Industrial de prendas de distintos
géneros, a partir de la aplicacion de
diferentes técnicas de disefo,
llevandolas al patronaje soportado
en tallaje industrial y personalizado
mediante el uso de software
especializado y confeccion de
calidad utilizando los diferentes
tipos de maquinas. Ademas,
visiona su empresa partiendo de
procesos de emprendimiento y
fundamentos administrativos que
aunados a un criterio ético-
profesional, por la integralidad de la
formacion 'y al desarrollo de
habilidades comunicativas tanto en
espafiol como en inglés basico, lo
hacen competitivo en el
desempefio ocupacional.

Disefio de la Moda esta en la
capacidad de disefar y preparar
colecciones soportadas en el
conocimiento técnico previo y a
partir de la Investigacién del
mercado de la moda y las
tendencias, aplicando técnicas de
disefio y patronaje en
concordancia con los avances
tecnoldgicos, facilitando la
formulacion de proyectos de
disefio resultado del andlisis de
mercado

Ademas, desarrolla la habilidad
para emprender y formular planes
de negocios y desarrollar
proyectos de disefio aplicados a
un usuario y su entorno, aplicando
fundamentos administrativos y de
mercadeo, con habilidades
comunicativas y nivel intermedio
en el manejo del idioma inglés.

Administracion de Negocios de la Moda,
incursiona en el mundo de la moda con una
vision integral del sistema
moda, conocimiento soportado en su
formacion técnica y tecnoldgica, vinculando
sus posibilidades creativas con la demanda,
tendencias, estilos, resultado de un
pensamiento  investigativo, critico e
innovador.

Sus conocimientos, habilidades y destrezas
relacionadas con el disefio, patronaje y
confeccion de productos relacionados con la
moda, aunado con la planeacion, marketing,
produccion y el control de los procesos,
respaldan su capacidad para administrar una
empresa de la moda o gestarla, si asi lo
desea, acompafiado de un pensamiento
ético y de sostenibilidad ambiental.

Con habilidades comunicativas y un alto
nivel de lectura y escritura del idioma inglés.

PERFIL OCUPACIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FOR

MACION

El Técnico Profesional estd en
capacidad de desempefiarse
como:

- Asistente en el area de disefio en
una empresa de confecciones.

- Asistente del area de patronaje y
escalado.

- Asistente en trazo y corte
industrial.
- Operador de maquinaria
industrial.

El tecndlogo esta en capacidad de
desempefiarse como:

- Disefiador — patronista de alta
moda.

- Disefiador de colecciones
acorde a las lineas requeridas
por la empresa

- Disefiador patronista en
software especializado.

- Jefe del departamento de
patronaje.

- Jefe de taller
- llustrador de modas.
- Asesor de imagen.

El Profesional Universitario esta
capacidad de desempefiarse como:

en

- Disefiador de modas en empresa
privada o propia

- Administrador de empresas de la Moda

- Disefiador de vestuario

- Director de marketing de empresas de la
moda.

- Jefe de produccion y control de calidad
de empresas de la Moda

- Disefiador de accesorios.

- Gerente de su propia empresa Jefe de
Comercializacion Internacional.

- Gerente, Director o Administrador de su
propio negocio.
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PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional desarrolla
las siguientes competencias:

Analizar y aplicar los conceptos
de disefio en el proceso de
construccion de una prenda.
Analizar y aplicar los conceptos
de disefio en el proceso de
construccién de una prenda.
Conocer los conceptos vy
fundamentos para desarrollar
una coleccion a partir de los
pardmetros establecidos por la
empresa.

Conocer las caracteristicas,
propiedades y comportamiento
de los materiales utilizados en los
distintos ambitos del disefio de
moda.

Elaborar figurines de acuerdo a
las colecciones establecidas en
una empresa de confeccion
Aplicar las diferentes técnicas
artisticas segun los parametros
establecidos en la realizacion de
figurines.

Disefiar fichas técnicas indicando
el orden operacional de las
prendas de vestir.

Patronar y realizar el escalado de
los disefios de una produccion de
acuerdo al cuadro de tallas
establecido en la empresa de
confecciones, aplicando software
especializado.

Realizar el trazo y corte de una
produccién en una empresa de
confecciones segun parametros
establecidos en el disefio.
Conocer la maquinaria y los
procesos de fabricacion 'y
produccién que se requieren las
empresas de confecciones.
Operar la maquinaria industrial
especializada para la elaboracion
de prendas de vestir segun el
orden operacional del disefio.

El

Tecnodlogo desarrolla las
siguientes competencias:
Diseflar y desarrollar una

coleccién teniendo en cuenta
las tendencias y necesidades
del usuario y su entorno.
Conocer las caracteristicas,
propiedades y comportamiento
de los materiales utilizados en
los distintos ambitos del disefio
de moda.

Disefiar y manipular materiales
especiales en la alta moda
segun parametros establecidos
en el proceso.

Disefiar portafolios de acuerdo
con los avances tecnoldgicos.
Disefiar la identidad de marca a
partir de los parametros
establecidos por la empresa.
Realizar un proyecto de disefio
de acuerdo a la investigacion
del usuario y su entorno.
Patronar y supervisar los
disefios de una coleccion de
acuerdo lo establecido en la
empresa.

Patronar, escalar y realizar el
trazo de manera digital de
acuerdo a los requerimientos
establecidos en la empresa.
Orientar al cliente con respecto

a su imagen personal vy
organizacional.
Disefiar fichas técnicas

indicando el orden operacional
de las prendas de vestir.
Gestiona los procesos de
disefio y produccion de la
prendas de vestir, optimizando
los recursos, cumpliendo con
los presupuestos establecidos.

- Fuente: Documento maestro.

El

Profesional Universitario desarrolla las
siguientes competencias:

Estructura y gestiona proyectos de disefio
de moda creativos e innovadores con una
vision prospectiva de acuerdo a las
necesidades del usuario.

Analiza estudios de mercado y su
incidencia en el desarrollo de nuevos
productos y colecciones.

Efectla propuestas de vestuario acordes a
las necesidades comerciales, proponiendo
materiales y procesos funcionales.

Disefia colecciones innovadoras que
incorporen tejidos y fibras naturales de
acuerdo a la necesidad de preservar la
naturaleza.

Interpreta y analiza la informacion y los
estilos presentados cada temporada que,
eventualmente, pueden transformarse en
tendencias para ser aplicadas en una
coleccién.

Domina la tecnologia digital especifica
vinculada al desarrollo y ejecucion de
proyectos de disefio de moda e
indumentaria.

Organiza y desarrolla la logistica de
eventos de disefio de modas acuerdo a lo
establecido por la empresa o la marca.
Dirige empresas del sector moda aplicando
los principios y técnicas generales de la
administracion, buscando su sostenibilidad
y posicionamiento en el mercado.

Cultiva el espiritu emprendedor mediante
la creacion de un plan de negocio
encaminados a formalizar su propia
empresa.

Identifica oportunidades de mercado vy
establece  estrategias  Optimas de
comercializacién, comunicacion, desarrollo
y consolidacion de marcas.

Administra eficazmente los procesos de
disefio y produccién buscando optimizar
recursos, cumpliendo con los
presupuestos y estandares de calidad de
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- Elaborar prendas aplicando las
técnicas de patronaje y de
confeccion, teniendo en cuenta
las normas de seguridad
industrial.

acuerdo a parametros establecidos por la
empresa.

Plan de Estudios: El programa Disefio y Administracion de Negocios de la Moda
organizado por ciclos propedéuticos en sus tres niveles de formacion se presenta a

continuacion:

Codigo: DEPESF-1.1-73
MARCO EN DISENO Y DE DE LA MODA
Fecha: 24/07/2015
oo 8 P v
e 4 : Diseilo, y / Diseiio y. Version: 1

TECNICA PROFESIONAL EN
PROCESOS DE DISENO DE MODAS

R.C9733 del 6 de julio de 2015

SNIES 53479

IMARCO PROPEDEUTICO PROFESIONAL EN DISENO Y ADMINISTRACION DE NEGOCIOS DE LA MODA
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2.2DISENO GRAFICO POR CICLOS PROPEDEUTICOS

FESC

FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES
Personerfa luridica: 04712 ucf 25 de agasta de 1983

! Comfanorte

VIGILADA MINEDUCACION

-

GRAFICC

-~ NS

- Técnica Profesional - - Tecnologia - - Profesional Universitario -
FPRODUCCION GESTION DE Ci)hTENIj{)S DISERNO
A GRAFICOS H
GRAFICA PUBLICITARIOS GRAFICO
SNIES 91390 - Res. 8322 de 31.05.2018 - Vigencia: 7 afios SNIES 107156 - Res. B923 de 31.05.2018 - Vigencia: 7 aflos SNIES 91388- Res. 8924 de 31,05.2018 - Vigencia: 7 afios
- Duracién: 4 ial - Duracidn: 6 - Duraeldn: 9
Lugar de desarrolle: Clcuta Lugar de desarrolle: Cleuta Lugar de desarrollo: Clcuta
@ @
www.fesc.edu.co  (G) Fesc_comy ) Fescomfanorte [ @fescomfanorte

Entre los 20 sectores identificados por el Programa de Transformacion Productiva PTP en
Colombia, se encuentra que la industria editorial y de la comunicacion gréfica cumple un papel
fundamental. Segun el informe de sostenibilidad Industria Editorial y de la Comunicacién Grafica,
realizado por la Asociacion Colombiana de la Industria de la Comunicacion Gréafica ANDIGRAF
y la Cooperativa de Impresores y Papeleros, esta Industria viene trabajando en la implementacién
de un plan de accion que busca posicionarla como eje transversal de todos los sectores
productivos, ademas de lograr su participacion relevante en las exportaciones al continente
americano, para lo cual debe aumentar la oferta de servicios de valor agregado, incrementar su
orientacion al exterior, alcanzar una alta madurez y cooperacion entre sus miembros, y reducir
la informalidad.

La Innovacion, la investigacion y el desarrollo, son factores claves de éxito para el desarrollo de
este sector, debido al mayor acceso a internet, el aumento de los contenidos digitales, el
crecimiento de la participacion de la impresion digital y las nuevas tendencias de mercado que
surgen a partir de esta revolucién tecnolégica. La necesidad de innovar permanente ha sido una
insignia del sector debido a su intrinseca relacion que tiene la comunicacion grafica con el disefio,
el arte y la publicidad de crear siempre productos distintivos para cada cliente.
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El futuro de los medios impresos comerciales y editoriales depende en gran parte de la capacidad
de adaptarlos y reposicionarlos frente al auge de los medios digitales. Desde el lado de la
demanda el mensaje es bastante claro y positivo. En el contexto regional la Industria Gréfica, se
ha beneficiado de los programas liderados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
buscando mejorar los niveles de productividad y competitividad de las empresas que hacen parte

de este sector.

Modalidad: Presencial

Perfil profesional, ocupacional y de competencias de cada nivel de formacién:

NIVEL
TECNICA PROFESIONAL EN
PRODUCCION GRAFICA

NIVEL TECNOLOGIA EN GESTION
DE CONTENIDOS GRAFICOS
PUBLICITARIOS

NIVEL PROFESIONAL EN DISENO
GRAFICO

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El  Técnico Profesional
Produccién Gréfica opera

en : El Tecnélogo en Gestion de
los
equipos y aplica los procedimientos

El Profesional Universitario en Disefio
Gréfico propone soluciones visuales
innovadoras desde el &rea disciplinar de

inmersos dentro de la produccién
gréfica partiendo de la estrategia
planteada por la direccién creativa.
Su desemperio se caracterizara por
el habil desarrollo de destrezas
técnicas y el cumplimiento de sus
tareas bajo los estdndares de
responsabilidad y ética profesional
desarrollados

en su formacién.

Contenidos Gréficos
Publicitarios resuelve
probleméticas de tipo
comunicacional utilizando

recursos tecnolégicos acordes a
la estrategia de comunicacion
pre-establecida, Integrando

conceptos resultantes de
procesos de creacibn e
innovacion acordes con
dinamicas contemporaneas
como la sostenibilidad

ambiental y la responsabilidad
social organizacional. Estos
conceptos también fortalecen la
capacidad emprendedora
mediante la  gestion de
proyectos y la formulaciéon de
presupuestos en las etapas de
la pre-pro y pos-produccion
grafica.

la profesiébn mediante la busqueda de
nuevas alternativas, teniendo en cuenta
el analisis de tendencias, retrospectivas
y el campo experimental soportadas en
procesos investigativos. Su desarrollo
profesional implica el dominio de
conocimientos técnicos, tecnoldgicos y
de alto nivel profesional para el disefio y
redisefio de los procesos de produccion
en la solucibn de  problemas
comunicacionales demandados  por
diversos sectores productivos.
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PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

Profesional
siguientes

El Técnico
desarrolla las
competencias:

- Producir piezas graficas
utilizando herramientas
tecnolégicas y técnicas de
expresion, acordes al modelo
de produccion seleccionado y
al contexto histdrico cultural.

- Identificar los tipos de
insumos de acuerdo al
proceso de produccion gréafica
planteado

- Identificar las caracteristicas
comerciales segun el publico
objetivo, el mercado y el
producto de la organizacion

- Operar  herramientas de
ilustraciéon y software de
animacion digital teniendo en
cuenta técnicas de ilustracion

cuadro a cuadro y la
generacion de sensacion de
movimiento

- Identificar ideas de negocio
para ser fundamentadas
seguin los parametros del

mercado en el contexto de
desarrollo de la misma.

- Comunicar el conocimiento
de forma escrita u oral segun
las técnicas del lenguaje en el
ambito social o]
epistemoldgico

- Gestionar

- Desarrollar procesos de

El Tecnodlogo desarrolla las siguientes
competencias:

- Coordinar  paquetes  tecnoldgicos
segun proyecto de comunicacion
multimedia

- Desarrollar prototipos teniendo en

cuenta la aplicacién de conceptos de
disefio, técnicas de expresion y rasgos
de corrientes artisticas

- Analizar los medios de comunicacién

visual teniendo en cuenta el mensaje,

grupo objetivo, los recursos disponibles

y la estrategia informativa objeto de

desarrollo

proyectos de
conforme a las

reglamentan a la

emprendimiento
normas que
organizacion.
produccién
gréfica teniendo en cuenta los
estandares de calidad establecidos por
las organizaciones

- Construir solucion gréafica con base en

los resultados del analisis conceptual
del perfil comercial

- Desarrollar planes de negocio segun

los fundamentos de la investigacion de
mercado y el estudio del contexto de
operacion de una empresa.

- Desarrollar proyectos segin métodos

de investigacion descriptiva articulando
probleméticas reales de orden social,
ambiental, académico, cultural o
cientifico.

El Profesional Universitario
desarrolla las siguientes
competencias:

- Formular proyectos de

investigacion en disefio gréafico y
publicitario segun necesidades
comunicativas del entorno.

- Gerenciar proyectos graficos a
través de la implementacion de
estrategias comunicativas y el uso
de diferentes tecnologias digitales

y anélogas.
- Evaluar los resultados del
proyecto grafico a partir del

andlisis de las necesidades del
sector, la estrategia
comunicacional aplicada y el
impacto de la solucion resultante

- Planear la estructura del proceso
productivo gréafico de acuerdo con
los requerimientos del cliente, la
interaccion con equipos
interdisciplinarios y la planeacion
comercial de la organizacion.

- Disefiar proceso de produccién
grafica segun el estudio del
andlisis comunicacional, funcional
y estético.

- Valorar  soluciones  gréficas
teniendo en cuenta el diagnostico
resultante, sus  condiciones
estéticas, técnicas, y de calidad

- Formular estrategias
comunicativas teniendo en cuenta
el mensaje, grupo objetivo, y la
Interpretacion de corrientes
artisticas

- Resolver probleméticas de tipo
comunicacional mediante el uso
de conceptos semiobticos,
estrategias creativas y el uso de

estructuras multimediales
interactivas
- Inferir las caracteristicas de la

organizacion a partir del disefio de
una estrategia comunicativa
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- Formular y evaluar proyectos de
acuerdo a la comprensién de los
recursos o necesidades de una
empresa y el contexto para la
creacion de un nuevo negocio.

PERFIL OCUPACIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional esta en: EI Tecndlogo esta en capacidad de : El Profesional Universitario esta en

capacidad de desempefiarse | desempefarse como: capacidad de desempefiarse como:
como:
- Disefiador Senior - Arte finalista. - Director creativo
- Auxiliar de produccion grafica | _ Supervisor de produccién gréfica - Productor multimedia
o de arte finalista publicitaria - Productor multimedia
4 : - Community manager
- llustrador analogo - Coordinador de departamento de lunity manag
- Auxiliar de diagramacion ilustracion y animacion ) ?;‘ECIOHIS?eBg?::n?ento de
- Op.e.rialdor .de software de _ coordinador de produccién fotografica diagramacion
edicion de imagen - Supervisor marketing digital - Gerente de produccion grafica
- Operador de software de _ coordinador del departamento de - Jefe departamento de pre-prensa
ilustracién vectorial comunicaciones - Jefe de produccion fotogréfica.
- Operador ~ de  software _ |nfografista - Gestor cultural .
diagramacion digital - - Gestor de proyectos visuales
) Aufiliar de 9 roduccién ) Reportero.graflco ] - Consultor de empresas de disefio
fotoardfi p - Pre-prensistas de artes graficas grafico, digital o publicitario
otografica - Director de Arte

- Disefiador junior

- Retocador fotogréfico digital

- Operario de terminados vy
acabados de la industria
grafica

- Colorista

- Copy creativo

- Operario de serigrafia

Duracion: 9 semestres

Titulos a otorgar: Tres (3) titulaciones, si se matricula desde el técnico profesional

Micrositio del programa: https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/grafico-site/

Plan de Estudios: El programa Disefio Gréafico organizado por ciclos propedéuticos en sus tres
niveles de formacion se presenta a continuacion:


https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/grafico-site/
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MARCO PROPEDEUTICO PROFESIONAL UNIVERSITARIO EN
DISENO GRAFICO

Codigo: DEPESF-1.1-

75

Fecha: 10/07/2018

ESC

FUNDACION DE ESTUDH

PROCESO: Diseiio,

y ificacion / Disefio y

Version: 1

NIVEL PROFESIONAL UNIVERSITARIO EN DISENO GRAFICO

RESOLUCION No. 08924 DEL 31 DE MAYO DE 2018
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3. ESCUELA DE INGENIERIA

3.1 INGENIERIA DE SOFTWARE POR CICLOS PROPEDEUTICOS
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El Software hoy en dia se relaciona con todos los escenarios de la vida diaria, como en el
gobierno, la banca, la educacion, el transporte, la salud, etc. Es parte esencial de los sistemas
militares, y se utiliza en diferentes sectores civiles, incluyendo los de mision critica. Asi mismo;
el nimero, el tamafio y los dominios de aplicacion de los sistemas y software han crecido
dramaticamente, y tienen una amplia aplicacién para responder con eficiencia a las exigencias
de la productividad.

En lo referente a la apropiacion de las TIC en el Gobierno de Colombia, desde 2010 ha realizado
esfuerzos que han permitido perder posiciones de manera continua en el indice de Gobierno
Electrénico (IGE) hasta ocupar el lugar 57 en la medicion mas reciente TIC e Implementar un
modelo de carpeta ciudadana en coordinacion con el sector privado.

Con relacion al comercio electronico y de acuerdo con la Encuesta de Opinién Empresarial del
WEF, el uso de TIC en transacciones entre empresas en Colombia presenta un rezago
considerable frente a paises de referencia y se sitla lejos de los paises lideres de América Latina
(Chile, Panama y Costa Rica).



Oferta Académica de Programas
Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte FESC
Pagina 35 de 42

FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES

" Ji Comfanorte

Ademas, la tendencia del indicador es preocupante porque ha caido de manera consecutiva en
los ultimos cuatro afios. Lo anterior pone en evidencia la necesidad de fomentar la adopcion de
infraestructura TIC en las empresas, y su uso para el desarrollo de los negocios (Consejo Privado
de Competitividad, 2017).

El dinamismo de los procesos en la actual Sociedad de la Informacion y el Conocimiento se
orienta a la evaluacion de procesos de desarrollo de productos, con tecnologias emergentes y
orientadas por modelos, aspectos y agentes, que buscan mayor integracion de componentes y
de patrones de software. Para lograrlo adecuadamente se debe tener en cuenta la velocidad de
los cambios y la obsolescencia temprana del producto, unas caracteristicas que impactan el
proceso de la Ingenieria de Software, por lo que los profesionales deberan tener en cuenta las
técnicas, los procesos y las herramientas necesarios para gestionar los requisitos, los cambios,
la VValidacion, la Verificacion y el control de versiones.

Modalidad: Presencial

Perfil profesional, ocupacional y de competencias de cada nivel de formacién:

NIVEL
TECNICA PROFESIONAL EN
SOPORTE INFORMATICO

NIVEL TECNOLOGIA EN GESTION
DE DESARROLLO DE SOFTWARE

NIVEL PROFESIONAL
INGENIERIA DE SOFTWARE

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El técnico Profesional en  El
Soporte Informético de la
FESC esta en capacidad para

Tecndlogo en Desarrollo de  ElI Profesional Universitario en
Software de la FESC, estd en :lIngenieria de Software de la FESC, es
capacidad de desarrollar software y iun profesional que aplica los

redes de transmision de datos

y actualizacién de
aplicaciones de baja
complejidad en cualquier

organizacion. Es competente
para  construir  aplicativos
basicos de software y para
organizar su propio taller de
soporte 0 mesa de ayuda
(Help Desk).

pruebas de verificacion, utilizando las
Tecnologias de la Informacion.

Competente para organizar su propia
empresa de soporte local y remoto, o
cualquier otro proyecto de
emprendimiento.

configurar ambientes  aplicaciones de mediana complejidad | conocimientos cientificos, técnicos y
informéaticos  teniendo en :en entornos web utilizando : de ingenieria, que propone, modela,
cuenta las especificaciones :estructuras y plataformas de disefia y desarrolla software en
técnicas del hardware y del :desarrollo, mediante soluciones :lenguajes de programacion vigentes,
software operacional, |informaticas a la organizacion a través : plataformas de desarrollo y
brindando soporte | de la gestion de servidores, sitios y | tendencias tecnolédgicas; asegura la

infor | aplicaciones en la web, y al usuario : calidad del software cumpliendo la
matico, implementacion de final mantenimiento al cédigo y normatividad y los estandares

nacionales e internacionales, lidera
equipos de trabajo multidisciplinario y
gestiona proyectos de software que
lleven a las organizaciones a la
modernizacion, competitividad e
innovacién; profesional con soélidas

bases en los componentes de
Ingenieria de Software, Desarrollo de
Software y Tecnologias de
Informacion.

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION
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- Configurar ambientes informaticos :-

teniendo en cuenta las
especificaciones  técnicas  del
hardware y del software
operacional. -

- Construir aplicativos basicos de
software bajo lenguajes orientados

a objetos.
- Interpretar disefios de software, |-
segun estandares

y representaciones
en un lenguaje de modelado.
Identificar ideas de negocio para ser
fundamentadas segun los
parametros del mercado en el
contexto de desarrollo de la misma.
- Comunicar el conocimiento de -
forma escrita u oral segun las
técnicas del lenguaje en el d&mbito
social o epistemolégico

- Verificar sistemas digitales,
combinacionales y secuenciales
teniendo en cuenta que cumplan

-con  las especificaciones
necesarias.

El Técnico Profesional desarrolla las :{ El Tecnélogo desarrolla las
siguientes competencias: siguientes competencias:

Desarrollar  aplicaciones de
mediana complejidad usando los
principios del disefio y la
ingenieria de software.
Desarrollar aplicaciones y sitios
en entornos web utilizando
estructuras y plataformas de
desarrollo

Brindar soporte al usuario final,
utilizando las Tecnologias de la
Informacion.

Desarrollar planes de negocio
segun los fundamentos de la
investigacion de mercado y el
estudio del contexto de
operacion de una empresa.

Desarrollar proyectos segun
métodos de investigacion
descriptiva

articulando probleméticas
reales de orden  social,
ambiental, académico, cultural o
cientifico.

El Profesional Universitario
desarrolla las siguientes
competencias:

- Disefiar software a partir de
lenguajes de programacion
vigentes, plataformas de
desarrollo y tendencias
tecnoldgicas

- Asegurar la calidad del software
cumpliendo la normatividad y los
estandares nacionales e
internacionales.

- Gestionar proyectos de software
de acuerdo con las necesidades

locales, nacionales
e internacionales.
- Desarrollar software y

aplicaciones teniendo en cuenta
la inclusion social, propiedad
intelectual asi como las
diferentes formas de distribucién
en la nube

- Formular y evaluar proyectos de
acuerdo a la comprension de los
recursos o necesidades de una
empresa y el contexto para la
creacion de un nuevo negocio.

PERFIL OCUPACIONAL DEL EGRESADO EN CADA NIVEL DE FORMACION

El Técnico Profesional estd en
capacidad de desempefiarse como:

- Soporte de Mesa

- Auxiliar de Sistemas

- Auxiliar Centro de Control

- Auxiliar en el desarrollo de software
- Técnico Senior Mesa de Ayuda

- Auxiliar en instalacién de redes

- Auxiliar soporte técnico
informatico

- Auxiliar de mantenimiento de redes de
datos

- Auxiliar de validacion de Sistemas
Computarizados

- Auxiliar soporte de gestion
Tecnoldgica

- Técnico de soporte en sitio

- Auxiliar TIC

- Técnico de soporte mesa de ayuda
nivel 1

El Tecndlogo estd en capacidad
de desempefiarse como:

- Asistente .NET.
- Asistente en
Gestion Tecnoldgica.

- Desarrollador de Software

- Desarrollador web (html,
javascrip y mysql).

- Gestor Tecnolégico.

- Programador Analista

- Programador de sistemas de
informacion

- Representante de ventas de
software

El Profesional Universitario esta en
capacidad de desempefiarse como:

- Ingeniero/Analista de requisitos
- Arquitecto de software

- Desarrollador

- Analista de calidad

- Ingeniero de pruebas

- Analista de Sistemas

- Disefiador de Software
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Titulos a otorgar: Tres (3) titulaciones, si se matricula desde el técnico profesional

Micrositio del programa: https://www.fesc.edu.co/portal/micrositios/ing-software/

Plan de Estudios: El programa de Ingenieria de Software, organizado por ciclos propedéuticos
en sus tres niveles de formacion se presenta a continuacion:

MARCO PROPEDEUTICO INGEMIERIADE SOFTWARE POR CICLOS PROPEDEUTICOS

Cadiga: DEPESF-1.1-78

Fecha: 10062012

PROCESO: Disefio, Desarrallo y Planificacion # Disefio y Desarrolle

version: 1
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1. PROPUESTA ECONOMICA ALIANZA ALCALDIA SAN JOSE DE CUCUTA -
FESC FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES COMFANORTE FESC

La Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte — FESC a la luz del compromiso de
aportar al desarrollo socio econdmico regional desde hace 26 afios, se ha empefiado en
formar técnicos, tecnologos y profesionales en diversas disciplinas respondiendo a las
necesidades del tejido empresarial norte santandereano y del pais. Hoy mas que nunca
gueremos seguir aportando a la calidad de vida de nuestros coterraneos desde procesos
formativos que faciliten construir sosteniblemente dindmicas innovadoras para el
fortalecimiento de la proyeccion regional desde los sectores econémicos.

En tal sentido, la FESC conocedora de la proyeccién que tiene la Alcaldia de San José de
Cdcuta, de continuar contribuyendo al cumplimiento del suefio de nuestros jovenes
Cucutefios de trascender como personas desde el principal vehiculo que ha transformado
el desarrollo de la sociedad, la educacién, presentamos la siguiente propuesta:

1. PROPUESTA NIVEL TECNOLOGIAS
APORTE DE LA FESC:

1. Beca del 30% a todos los estudiantes que la Alcaldia decida apoyar, previa seleccion y
cumpliendo los requisitos exigidos por la FESC, acorde con su reglamento Académico
Estudiantil

2. Subsidio del 100% del formulario de inscripcion.

3. El estudiante debe cancelar los 5 niveles de inglés establecidos y la suscripcién a la
prueba internacional

4,

APORTE DE LA ALCALDIA:

1. Beca del 50% a los estudiantes que cumplan con los requisitos de ingreso, de la
Alcaldiay de la FESC

APORTE DEL ESTUDIANTE SELECCIONADO:
1. Cancelacion del 20% del valor de la matricula

2. Cancelacioén de los niveles de Ingles establecidos por la FESC
3. Cancelacion del Diplomado de Grado o Trabajo de Grado segun su preferencia
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TABLA DE VALORES NIVEL TECNOLOGIA POR SEMESTRE Y CREDITOS ACADEMICOS 2023

No.

VALOR

PROGRAMA ACADEMICO SEMESTRE CREDITOS | CREDITO VL TOTAL OBSERVACIONES
PRIMERO |16 * 2.300.000 Nuevo Plan de Estudio.
Modalidad de atencién:
TECNOLOGIA EN GESTION | SEGUNDO |18 110.837 |1.995.066 |Presencialy Distancia
FINANCIERA - SNIES 53508 TERCERO |18 110.837 1.995.066
CUARTO 19 110.837 2.105.903
QUINTO 16 110.837 1.773.392
SEXTO 17 110.837 1.884.229
p No. VALOR
PROGRAMA ACADEMICO SEMESTRE CREDITOS | CREDITO VL TOTAL OBSERVACIONBES
ERIMERO No se oferta primer semestre. Programa
TECNOLOGIA EN GESTION DE en Proceso de Renovacion
NEGOCIOS SEGUNDO |16 110.837 1.773.392
INTERNACIONALES - SNIES TERCERO |16 110.837 1.773.392
54146 CUARTO |18 110.837 1.995.066
QUINTO 15 110.837 1.662.555
SEXTO 19 110.837 2.105.903
p No. VALOR
PROGRAMA ACADEMICO SEMESTRE CREDITOS | CREDITO VL TOTAL OBSERVACIONBES
:RIMERO No se oferta primer semestre. Programa
en Proceso de Renovacién
TECNOLOGIA EN GESTION DE Fspnpo |18 123.084  |2.215.512
DISENO DE MODAS - SNIES
53509 TERCERO |16 123.084 1.969.344
CUARTO 19 123.084 2.338.596
QUINTO 14 123.084 1.723.176
SEXTO 18 123.084 2.215.512
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No.

VALOR

PROGRAMA ACADEMICO SEMESTRE | oc -0 | CREDITO VLTOTAL |OBSERVACIONBES
PRIMERO |20 * 1.884.244
TECNOLOGIA EN GESTION DE SEGUNDO |19 110.837 2.105.903
CONTENIDOS GRAFICOS TERCERO |18 110.837 1.995.066
PUBLICITARIOS - SNIES CUARTO |15 110.837 1.662.555
107156 QUINTO |22 110.837 2.438.414
SEXTO 16 110.837 1.773.392
, No. VALOR
PROGRAMA ACADEMICO SEMESTRE | o0 s | CREDITO VLTOTAL |OBSERVACIONBES
Nuevo Plan de Estudio.
PRIMERO |16 * 2.760.000 | Modalidad de atencidn:
TECNOLOGIA EN GESTION DE Presencial y Virtual
SERVICIOS DE BIENESTAR SEGUNDO |16 160.258 2.564.128
TURISTICOS Y HOTELEROS - | TERCERO |21 146.297 3.072.237
SNIES 102888 CUARTO |11 146.297 1.609.267
QUINTO |14 146.297 2.048.158
SEXTO 17 146.297 2.487.049
, No. VALOR
PROGRAMA ACADEMICO SEMESTRE | e~ | CREDITO VLTOTAL | OBSERVACIONBES
PRIMERO |17 * 2.851.976
TECNOLOGO EN SEGUNDO |17 167.763 2.851.971
DESARARROLLO DE TERCERO |20 167.763 3.355.260
SOFTWARE - SNIES 107860 CUARTO |16 167.763 2.684.208
QUINTO |21 167.763 3.523.023
SEXTO 21 167.763 3.523.023
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p No. VALOR
PROGRAMA ACADEMICO SEMESTRE CREDITOS | CREDITO VL TOTAL OBSERVACIONBES
Programa Virtual.
PRIMERO |15 " 1551731 También se oferta atra‘ves
de la Escuela de Negocios,
TECNOLOGO EN GESTION DE por su naturaleza
LOGISTICA EMPRESARIAL - SEGUNDO |18 97.608 1.756.944
SNIES 90605 TERCERO |16 97.608 1.561.728
CUARTO 18 97.608 1.756.944
QUINTO 16 97.608 1.561.728
SEXTO 18 97.608 1.756.944

(*) El valor correspondiente al primer semestre no se liquida por créditos, se liquida por valor

de semestre.

Anualmente la FESC fija los valores de matricula de los programas académicos a través una
Resolucion Consejo Superior conforme los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional,
generando un incremento de acuerdo al IPC, los cuales se pueden consultar en nuestra pagina
web institucional a través del siguiente link: https://www.fesc.edu.co/portal/index.php/nuestra-
academia/valores-matricula-pecuniarios#ciclo-tecnologias

Los valores pecuniarios para la oferta de programas académicos para la vigencia 2023 se
dan mediante Resolucion de Consejo Superior No. 161 del 24 de noviembre de 2022.
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