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ACTA DE REUNION
Ciudad y fecha: ABRIL 2023-4,1%.,/3 | Hora de inicio: Hora de terminacion:
18,19, 20 2: 00 p.m. 5: 00 p.m.
Lugar: Quibdd, Choco Comunidad: UDS: Pioneritos 1-5
Esperanza 5, Nubes de Amor 4, Esperanza 2, Renacer
5, Rayitos de Amor 3, Carifiositc 1, Dejance Huellas 2,

Ecos de Amor, Dejado Huella 6, Ecos de Amor4d y 2.
Modalidad: Familiar “DIMF” Dirigido a: talento humano.

Tema: Apertura del buzén de sugerencia
Orden del dia:

Bienvenida y presentacion: Ana Marcela Marmolejo Murillo, Ivi Jhoana Robledo Quinto, Kiara
Yojani Pera Gonzales, Diana Jaimes Ochoa, Marfa Yaneth Quinto Mosquera, Kelly Clarissa
Valencia Maquilon

Socializacion de la metodologia: mesa redonda

Desarrollo de la actividad: Psicosociales

Compromisos y cierre: Psicosociales y talento humano.

OBJETIVO
Socializar con el talento humano la apertura y seguimiento ai de buzén de sugerencias con el cual
se pretende recoger todas aquellas quejas, reclamos, peticiones, sugerencias y feliciiaciones que
los usuarios de la Modalidad Desarrollo Infantil en Medio Familiar deseen realizar un mejor
servicio.

DESARROLLO DE LA TEMATICA

El equipo psicosocial para el mes de abril de presente afios convoce una reunion con el talento
humano del contrato 146 dicha reunion tenia como eje central realizar la apertura y seguimiento
al buzén de sugerencia, iniciando la reunidén con un caluroso saludo de bienvenida a todos los
presentes, luego como es costumbre se realiza una oracion por parte un participante gel talento
hurano, posterior a esto se abra el buzén de sugerencia y se ies muestra al talentc humano que |
dicha herramienta de comunicacion se encuentra vacia lo que indica que ei talento humano se I
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haya quejas, o sugerencia, también se puede hacer para felicitar la labor del talento humano bien

sea a la EAS, por su buena labor y entrega. De igual forma, se ies manifiesta que dicho buzon
estaré ubicado en punto estratégico de la unidad de servicio que permita su rapida visualizacion.

RECOMENDACIONES

Se les recomienda a las familias no quedarse callado ante irregularidades y expresarias a traves

de buzon de sugerencias. Ademas, que este buzdn de sugerencias esta a cargo de las
psicosociales y se dara la apertura todos los meses.

ACTIVIDAD O COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
Hacer uso del buzdn de sugerencias en
el momento oportuno ya que este Vigencia del contraic 146

permite expresar las inconformidades o | Talento humano
manifestar sugerencias que ayuden al
desarrollo de las actividades que
___ | implementa la modalidad para un mejor
' clima laboral.

Dar oportuna respuesta a las| Psicosociales Vigencia del contrato 146
manifestaciones hechas por las
familias en los tiempos estipulados.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

y BEREE

Tema: Apertura y seguimiento al buzon de

Tema: Apertura y seguimiento al buzén de sugerencia,
Lugar: Quibdé choco

Fecha: ABRIL /2023

sugerencia, Lugar. Quibdé choco
Fecha: ABRIL /2023
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ACTABRIHUNIGN
Ciudad y fecha: Abril i,z’ 12,45 [@c (9| Hora de inicio: Hora de terminacion:
K24 2: 00 p./. 5: Q0 p.mm.
Lugar: Medio Atrato Comunidad: : UDS: Pioneritos 1-8

Esperanza 5, Nubes de Amor 4, Esperanza 2, Renacer 5,
Rayitos de Amor 3, Carifiosito 1, Dejando Huelias 2, Ecos
de Amor, Dejado Huella 6, Ecos de Amor4vZ.
Modalidad: Familiar “pDIME” | Dirigido a: nifias, nifos, muieres lactantes y gestantes.
Tema: seguimiento del buzon de sugerencia

Orden del dia:

Bienvenida y presentacion: Ana Marcela Marmolejos Murillo, tvi Jhoana Robledo Quinto, Kiara
Yojani Pera Gonzales , Diana Jaimes Ochoa , Maria Yaneth Quinto Mosquera

Socializacion de la metodologia:

Desarrollo de la actividad: Psicosociales

Compromisos y cierre: Psicosociales y Padres de familia y/o cuidadores

OBJETIVO

Socializar a los Padres de familia y/o cuidadores la apertura y seguimientc al de buzon de
sugerencias con el cual se pretende recoger todas aguellas quejas, reclamos, peticiones,
sugerencias y felicitaciones que los usuarios de la Modalidad Desarroiio infantil en Medio Familiar
deseen realizar un mejor servicio.

DESARROLLO DE LA TEMATICA

Durante el mes de abril del presente aio, en ol contrato 146 el equipo psicosocial vic @ bien realizar
la apertura y seguimiento al buzén de sugerencia, iniciando la reunién con un caluroso saludo de
bienvenida a todos 10s presentes, luego como €s costumbre se realiza una oracién de gracias a
Dios todo poderoso por 1a oportunidad de aprender nuevas cosas. Luego se realizar apertura del
| buzdn de sugerencia, para darle el tramite correspondientes a las aquelias quejas, reclamos,
peticiones, sugerencias Yy felicitaciones, depositadas por los usuarios, pero at abrir al mismo se
pudo evidenciar que esta herramienta se encontraba vacia, este hecho hace pensar gue las
familias se encuentran satisfechas con €l servicio gue estan recibiendo por parte de 1a EAS, Mi
Nuevo Sol.

Para concluir se les expresa las familias lo importante que s€ utilicen esa podercsa herramienta |
| para el buen desatrroilo del programa. siempre ¥ cuands sea Necesaric. Ademés. aue o solo se |
l &_.in:.:bc'ui_timul vual |-du Haya yueas, U suyEI BN, i:'a:.ublcu > pucu:-,: EI?UCI.HGEG ignonal id iau_un uct |

- -
N AEM—am AEE L BN G B AAE AR R R B T T L B b i an mu g amas hiws B MR TN MA EE R e [T L




CORPORACION
& MINUEVO

COMPHOMETTIMN CON UN MITOR MLANANA.

MNIT: 900.835.300 ~ 3

que dicho buzédn estara ubicado en punto estratégico de la unidad de servicio que permita su
rapida visualizacion.

RECOMENDACIONES

Se les recomienda a las familias no quedarse callado ante irregularidades y expresarias a través
de buzon de sugerencias de manera anonima. Ademas, que este buzdn de sugerencias esta a
cargo de las psicosociales y s€ darz la apertura todos los meses.

ACTIVIDAD O COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
Hacer uso del buzon de sugerencias
en el momento oportuno ya que este Vigencia dei contrato 148

permite expresar las inconformidades | Las familias
o manifestar sugerencias gue ayuden
al desarrollo de las actividades que
implementa !a modalidad para el
bienestar de ios nifos, las nifias y

| familia en general.
Dar oportuna respuesta a las Psicosociales Vigencia del contratc 146
manifestaciones hechas por las
familias en los tiempos estipulados. B
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COMPROMPTTIMA CON LN MO MANANAL

Evidencia fotografica

.
Tema: Apeftura del buzén de sugerencia Tema: Apertura del buzdn de sugerencia
Lugar; Quibdo choco Lugar: Quibdd choco
Fecha; Abril 2023 Fecha: Abnl 2023

Tema: Apertura del buzon de sugerencia
Lugar: Quibdo choco
Fecha: Abril 2023
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ACTA DE REUNION
Ciudad y fecha: Quibdé/ 21 de 2bril | Hora de inicio: Hora de terminacion:
2023 2: 00 pm 5:00 pm

Lugar: Aeroparque, Quibdé Chocd Comunidad: UDS! Pioneritos 1-6

Esperanza 5, Nubes de amor 4, Esperanza 2,
Renacer 5, Rayitos de amor 3, carifiosito 1,
dejando huellas 2 ecos de amor , dejado
huella 6, Ecos de amor 4y2.

igida a: TALENTO HUMANOG

Modalidad: Familiar “DIMF”

Tema: Bienestar social con el talento humano

Responsable:
Ana Marcela Marlejo Murillo, Ivi Jhoana Robledo Quint

_ o, Kiara Yojani pera, Diana Teresa
Jaimes Qchoa , Maria Yaneth Quinto Mosquera, Kelly Clarissa Valencia Magullon

Orden del dia:

Bienvenida: Psicosociales

Socializacion de 1a metodologia: Psicosociales
Desarrollo de la actividad: Psicosociales

Com i i

yromisos y clerre: Psicosociales
OBJETIVO

Propiciar espacios entornos agradables que permitan mejorar las condiciones iaborales

entre el talento humano.

DESARROLLO DE LA TEMATICA

Para el mes de abril el equipo psicosocial realizo diferentes actividades de pienestar
social de acuerdo 2 cada GT. Dichas actividades iniciaron con una caluroso bienvenida
a los participantes posterior a estos se realiza la oracion para darle gracias a Dios por
la oportunidad de tener un nuevo dia y compartir experiencias cada dias.

—~ Luego seé desarrollan las actividades, entre las cuales esta un compartir en Rico, cada
uno de los presentes degusto de un delicioso helado posterior a estos se les invito & al
equipo a qué trabajaran de forma colaborativa para que dichas cargas sean mMas.

llevadera. Asi mismo, en otra GT se realizd una jornada |adica recreativa gue el mismo-
fin. Dicha actividades sirvio para sacar la gente de ja rutina, hacer ejercicios, compartir
y fortalecer las relaciones entre el equipo.

Calle 31 Mo 7 09 B/ Tomas Pérez Col. 3226230504 Quibdd - Choto

w-rmah minuevosoi@h(_t_mail.com
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Para finalizar se resattar que el bienestar

positiva con el equipo del talento humano, los cuales expresaron que &s un espacio
interactivo en el cual se logra crear una dinamica lGdica, dindmica y participativa. De esta
manera se da por terminado este encuentro de bienestar social.

RECOMENDACIONES J
Font_inuar creando espacios de diversion y sana convivencia para el talentc humano, J
|

| ACTIVIDAD O COMPROMISO "RESPONSABLE | FECHA

"Realizacion del bienestar social [ Psicosociales | Vigencia del contrato 146 |
Earticipar activamente del desarroilo de Psicosociales Vigencia del contrato 146 J
la

s actividades.

social se desarrollé de manera amena ¥ \

9 S
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Tema: Bienestar social Tema: Bienestar social
Lugar: Aeroparque y Rico, Quibdo chocd Lugar: Aeropargue y Rico, Quibdo checo
Fecha: abril 2023 Fecha: abril 2023
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DORISMEL CARDARLES MOSQUERA | 60aDINADOR MI NUEVO SOL h‘k e /

DANNY MILENA JARAMILLO Mi NUEVO SOL

LAVERDE AUXILIAR ADMINISTRATIVO Denn ny M

ANA MARCELA MARMOLEJO Wil NUEVO SOL

MURILLO PSICOSOCIAL /ﬁ/@ M@foﬁ;ﬁ
Ml NUEVO SOL . ;

KIARA YOJANY PEREA GONZALEZ | pe1cOSOCIAL %_ ‘f} g}‘_ d ‘

MERLIN DEL CARMEN ROMARA APOYO EN SALUD ¥ M NUEVO SOL

PALACIOS NUTRICION Merlin G aadd
Mi NUEVO SOL

ANA YAMARIS AGULAR MURILLO ﬁg?r;ﬁ:;:‘g;p‘wb Y ?}5\ s it
MI NUEVC SOL D , —

MERCEDES DE DIEGO MEDINA AGENTE EDUCATIVO S e E”‘JDE‘;‘%Q

_ M NUEVO SOL 4 ¢

LORIS YOJANA BUENO PENALOZA | »ceNTE EDUCATIVO s Prseo
MI NUEVO SOL ;

KAROL HERMANDEZ COPETE AGENTE EDUCATIVO Yool teywandsg
MI NUEVC SGL W

ROSMERY AGUALIMPIA CHAVERRA ﬁ OB .

AGENTE EDUCATIVO Srnend A

Mt NUEVO SOL '

DARIANNY SALAS CAICEDO AGENTE EDUCATIVO ovenny S
M NUEVO SOL N,

MAGNOLIA LAVERDE PALACIOS AGENTE EDUCATIVO MAiGioGa

MARIA ONEIDA SANTOS RODRIGUEZ | 11511 1AR PEDAGOGICO MI NUEVO SOL e s SortnS

- Mi NUEVO SOL P
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