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INFORME DE ACTIVIDADES  FECHA: 27 DE MAYO DEL 2022  

CONTRATO No.  200366  

OBJETO  PRESTAR LOS SERVICIOS DE PROVEEDOR TECNOLÓGICO 
PARA LA EMISIÓN DE FACTURACIÓN ELECTRÓNICA.  

FECHA DE INICIO  23/03/2022  

DURACIÓN DEL CONTRATO   12 MES(ES)  

VALOR CONTRATO   SEIS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL 
PESOS M/CTE ($6.545.000)   

FECHA DE  
TERMINACIÓN CONTRATO  

23/03/2023  

SUPERVISOR DEL 
CONTRATO  

JUAN CAMILO SANTAMARIA HERRERA-SUBDIRECTOR  
TECNICO - SUBD. CONSOLIDACION, GESTION E INVEST.  
MARTHA LUCIA PAEZ - JEFE DE OFICINA - OF. 
CONSOLIDACION  

CONCEPTO PARA COBRAR:  PLATAFORMA FACTURACION ELECTRONICA Y 
PROCESAMIENTO DE FACTURAS ELECTRONICAS 
EMITIDAS PARA LAS ENTIDADES DE LA SECRETARIA DE 
HACIENDA DE BOGOTA   

VALOR SEIS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL 
PESOS M/CTE ($6.545.000) *Este concepto no genera IVA por 
ser un servicio prestado en la nube. 

  

PLANILLA SEGURIDAD 
SOCIAL No ò AFILIACIÓN AL 
SISTEMA DE SEGURIDAD 
SOCIAL 

7829910464  Valor 
Salud:     

$ 478.000  Valor 
Riesgos:  

$ 62.700   

PERIODO DE PAGO  MARZO  Valor 
Pensión:   

$1.952.000   Mora:  $   -0-  

PLANILLA SEGURIDAD 
SOCIAL No ò AFILIACIÓN AL 
SISTEMA DE SEGURIDAD 
SOCIAL  

7834481717  Valor 
Salud:     

$ 472.000  Valor 
Riesgos:  

$ 61.900  

PERIODO DE PAGO  ABRIL  Valor 
Pensión:   

$1.928.000  Mora:  $   -0-  

PLANILLA SEGURIDAD 
SOCIAL No ò AFILIACIÓN AL 
SISTEMA DE SEGURIDAD 
SOCIAL 

7838077570  Valor 
Salud:     

$ 484.000  Valor 
Riesgos:  

$ 63.400 

PERIODO DE PAGO   MAYO Valor 
Pensión:   

$1.976.000  Mora:  $   -0-  
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OBLIGACIONESESPECIALES 
DEL CONTRATISTA         ACTIVIDADES REALIZADAS   

1. Ejecutar el objeto 
contractual. 

Se mostrarán todas las evidencias correspondientes de la validación y 
ejecución del proyecto, cumpliendo con todos los requisitos del objeto 
contractual. 

2. Crear y asignar los 
usuarios de acceso a la 
plataforma (30 usuarios). 

La creación de los usuarios ha sido ejecutadas y asignadas según las 
peticiones solicitadas por la secretaria de hacienda.

 

3. Permitir la generación de 
facturas, notas débito y 
notas crédito. 

A la fecha ya varias entidades de las registradas en la plataforma 
Invoway han emitido notas crédito y débito, adjunto imagen de evidencia 
de su emisión y procesamiento ante la DIAN 
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4. Gestionar la asignación de 
Certificado Digital para la 
Secretaría Distrital de 
Hacienda y las entidades 
identificadas con el mismo 
NIT de Bogotá D.C. 

Se gestiona la asignación de Certificado Digital para la Secretaría 
Distrital de Hacienda y las entidades identificadas con el mismo NIT de 
Bogotá D.C según lo muestra el XML generado en todas las facturas 
generadas por la entidad 

 

5. Permitir el acceso a la 
generación de reportes. 

Se generó una capacitación habilitándoles el descargue del formato 
Excel dentro de la plataforma Invoway, con toda la información de los 
documentos emitidos por cada entidad. (Botón naranja, parte inferior 
derecha con opción de exportación a Excel) 

 

 

6. Permitir la creación del 
Catálogo de clientes para la 
Secretaría Distrital de 
Hacienda y las entidades 
identificadas con el mismo 
NIT de Bogotá D.C. 

En la plataforma Invoway se tiene habilitado un apartado de clientes con 
un filtro de búsqueda que registra todos los clientes y su información, 
asimismo, tiene la opción de hacer una descarga masiva de los clientes 
en un formato Excel. Adjunto imagen de evidencia. 
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7. Permitir la Creación de 
Productos y servicios para la 
generación de las facturas 
electrónicas. 

En la plataforma de Invoway existe un apartado para carga masiva de 
productos con el fin de hacer carga masiva de los productos y servicios 
en venta. Esta carga se genera a través de un Excel. Adjunto imagen de 
evidencia 

 

 

8. Garantizar la consulta del 
estado del documento en la 
DIAN 

En la plataforma Invoway existe un apartado específico para la consulta 
de documentos emitidos por las entidades de la secretaria de hacienda 
adjunto evidencia: 

 

9. Permitir la generación del 
reporte automático a la DIAN 

En la plataforma Invoway existe un apartado específico para la consulta 
de la generación del reporte y la respuesta emitidos por la DIAN adjunto 
imágenes de evidencia en producción real 
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10. Garantizar la 
parametrización de las 
tarifas de IVA 

En la plataforma Invoway existe un apartado específico para la 
generación de las tarifas del IVA al momento de la generación de los 
documentos adjunto imágenes de evidencia en producción real: 

 
 

11. Realizar soporte y 
atención de fallas de manera 
presencial o virtual, que 
surjan en el uso de la 
plataforma durante la 
vigencia del contrato. 

Se da soporte permanente en los procesos diarios de emisión de facturas 
electrónicas para las entidades de la secretaria de hacienda. En las 
correspondientes capacitaciones se les entregaron los teléfonos de 
soporte: Línea de soporte 3108781179  
Horario de lunes a viernes de 7:00 am a 5:30 pm 

12. Garantizar la generación, 
transmisión, validación, 
expedición y recepción 

Se garantiza la generación, transmisión, validación, expedición y 
recepción por parte del cliente y la Dian por procesos evidenciados tanto 
en la plataforma Invoway como en plataformas de la Dian. Adjunto 
evidencia de facturación en producción real. 
 
En esta imagen nos muestra la factura consultada directamente desde la 
página de la Dian 
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En este apartado se muestra todas las operaciones generadas con el 
documento 

 

13. Las demás que se 
requieran para el 
cumplimiento de las 
condiciones técnicas y 
legales establecidas por la 
DIAN 

-Proceso de registro en la DIAN como facturador electrónico: 25 de 
marzo del 2022 
-Habilitación y asociación de prefijos ante la DIAN: 28 de marzo del 
2022 
-Parametrización de resoluciones DIAN: 28 de marzo del 2022 
 
ACTIVIDADES ADICIONALES – FECHA DE EJECUCION 
 
-Parametrización logo de secretaria de hacienda: 28 de marzo del 2022 
-Parametrización de multiusuario y envió credenciales de acceso: 29 de 
marzo del 2022 
-Verificación de acceso: El día de la capacitación de cada entidad se 
validaron los accesos exitosos a la plataforma Invoway de todos los 
usuarios. 
-Cronograma de capacitaciones: 
Ver listado de entidades y fechas de capacitación en evidencias 
adicionales 
. Para cada capacitación se elaboró un acta (ver modelo en evidencias 
adicionales) que contenía los siguientes aspectos la cual fue enviada 
por correo electrónico a los usuarios de cada entidad con copia a la 
supervisora del contrato Martha Lucia Páez:  

1. Lista de asistencia  
2. Observaciones  
3. Videos tutoriales de plataforma (se envía link de ingreso)  
4. Video tutorial capacitación (se envía link de ingreso)  
5. Evidencias   
6. Constancia de capacitación en la plataforma y practica con cada 
usuario.  
 
-Presentación de la factura constancia de suscripción: Cada entidad ha 
generado facturas de manera exitosa a partir del primero de abril del 
2022   
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EVIDENCIAS ADICIONALES 

 -  PARAMETRIZACION DE RESOLUCIONES   

  
  

 -  PARAMETRIZACIÓN DEL LOGO DE SECRETARIA DE HACIENDA  
  

  
 -  CONFIGURACIÓN DE USUARIOS Y ENVIO DE CREDENCIALES   
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- CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES Y USUARIOS CAPACITADOS POR ENTIDAD  

 

 
 
 
-MODELO ACTA CAPACITACIONES 
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-  VERIFICACIÓN PARAMETIZACION DE ACCESO USUARIOS DADEP  

 
FDL ENGATIVA   

 
  
SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE   
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SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA  

 
SECRETARIA DE GOBIERNO   

 
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT  
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SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL   

 
  
  
  
  

  
       FIRMA DEL CONTRATISTA 

  
  
 
 
 
 

OSCAR HOYOS MEDINA 
REPRESENTANTE LEGAL 

CONTROLTECH SERVICES S.A.S 
NIT: 900.457.033 - 1 
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