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CONSIDERACIONES

Que el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993 sefiala que “Son contratos de prestacion de servicios los que celebren
las entidades estafales para desarrollar actividades refacionadas con la administracién o funcionamiento de la entidad.
Estos contratos solo podran celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con
personal de planta o requieran conocimientos especializados’.

Que el articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015 sefiala que “Los contratos de prestacion de servicios con personas
naturales o juridicas, sblo se podran celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar las
actividades que se conirataran.

Se entiende que no existe personal de planta en el respectivo organismo, entidad, ente ptiblico o persona juridica, es
imposible atender la actividad con personal de planta, porque de acuerdo con los manuales especificos, no existe personal
que pueda desarrollar la actividad para la cual se requiere contratar la prestacion del servicio, o cuando el desarrollo de la
actividad requiere un grado de especializacion que implica la contratacion del servicio, o cuando aun existiendo personal

en la planta, éste no sea suficiente, la inexistencia de personal suficiente debera acreditarse por el Jjefe del respectivo
organismo.”

Que el (la) Coordinador(a) del (la) Grupo de Atencién y Servicio al Ciudadano determiné la necesidad de contratar la
prestacion de los servicios profesionales para el (la) Grupo de Atencién y Servicio al Ciudadano del perfil ABOGADO
CANAL ESCRITO GASC, nivel PROFESIONAL ESPECIALIZADO 1, cuyo objeto contractual consiste en:

Prestar sus servicios profesionales con plena autonomia técnica y administrativa para garantizar la operatividad del
proceso de atencion al ciudadano por medio del canal escrito de la entidad, manteniendo fa interaccién con las demas
dependencias y/o direcciones territoriales en temas juridicos que involucren manejo de PQRSDF y aplicacion de procesos
y procedimientos de calidad, enfocados a la oportunidad, claridad, calidad y celeridad de las respuestas que emita la
Entidad, asi como apoyar la supervision bajo los parémetros definidos por la Ley 1474 de 2011.

CERTIFICACION No. 2022-02654

Que conforme con |a solicitud presentada por el area solicitante de la contratacién y una vez verificada la planta de personal
de la Entidad se certifica que de acuerdo con el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales, no existe
personal que pueda desarrollar la actividad para la cual se requiere contratar la prestacion del servicio.

Dada en Bogota, el 05 de mayo de 2023.

ROSA MISAELINA OSPINA l"ﬁ)

Coordinadora del Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano
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