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ANÁLISIS DE RIESGO EN EL PROCESO DE CONTRATACION 
 

El Centro de Servicios Empresariales y Turísticos del SENA Regional Santander procede a realizar 
el análisis de carácter social, económico y político e identificar los riesgos que pueden presentarse 
dentro del proceso de contratación que se procede a adelantar, teniendo como referencia las 
variables definidas en el Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo publicado por 
Colombia Compra Eficiente, así:  

 
1. CONTEXTO  
El objeto del proceso de contratación: “el contrato que se pretende celebrar, tendrá por objeto: 
“COMPRA DE SOFTWARE PARA EL PROYECTO SENNOVA SGPS ID 4470 EN LA RED BDE 
GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.” 
 
Los partícipes del proceso de contratación: Por parte de la entidad el Centro de Servicios 
Empresariales y Turísticos SENA Regional Santander y todos aquellos proponentes que 
consideren que cumplen con los requisitos para su participación en el proceso, de los cuales se 
seleccionara el contratista. 
 
La ciudadanía que se beneficia del proceso de contratación: El proceso a desarrollar, beneficiaria 
a los aprendices del centro, instructores y contratista, para realizar la misión del SENA. 
 
La capacidad de la entidad entendida como la disponibilidad de recursos y conocimientos para el 
proceso de contratación: El presupuesto oficial destinado para el presente proceso de 
contratación, corresponde a la suma de CIENTO SESENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS 
CINCUENTA Y UN MIL PESOS M/CTE ($ 165.351.000), incluido IVA de la vigencia fiscal 2019, 
respaldado por el Certificados de Disponibilidad Presupuestal N° 3419 del 1 de marzo del 2019, 
expedido para LA COMPRA DE SOFTWARE PARA EL PROYECTO SENNOVA SGPS ID 4470 
EN LA RED BDE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. 
 
Las condiciones geográficas y de acceso del lugar en el cual se debe cumplir el objeto del proceso 
de contratación: El Departamento de Santander se encuentra localizado en la zona nororiental del 
país en la región Andina, limita al norte con los departamentos de Norte de Santander, Cesar y 
Bolívar, al occidente con Antioquia, al sur con Boyacá y al oriente con Boyacá y Norte de 
Santander. 

Santander se ubica en el sector nororiental de los Andes colombianos. Está conformado por 87 
municipios, 2 corregimientos, 477 inspecciones de policía . Estos entes territoriales se agrupan en 
seis provincias reorganizadas en ocho núcleos de desarrollo provincial denominados así: Área 
Metropolitana con su capital en Bucaramanga, Comunero con su capital en El Socorro, García 
Rovira con su capital en Málaga, Guanentá con su capital en San Gil, Mares con su capital en 
Barrancabermeja, Soto Norte con su capital en Matanza y Vélez con su capital en Vélez.1 

El SENA Regional Santander cuenta con su dependencia administrativa y ocho (8) Centros de 
Formación  en las áreas de salud ocupacional, panadería, alimentos, empresas agropecuarias, 
seguridad industrial, mantenimiento industrial y automotriz, telecomunicaciones, desarrollo de 
videojuegos, producción de calzado, marroquinería, confección, construcción, carpintería, 
sistemas, joyería, administración empresarial, gestión documental, hotelería, sistemas de 
información, producción pecuaria, gestión de marcados y estética, entre otros, los cuales se 
encuentran estratégicamente ubicados en los municipios de Málaga (Centro Agroempresarial y 
Turístico de los Andes), San Gil (Centro Agroturístico), Piedecuesta (Centro de Atención al Sector 
Agropecuario),  Vélez (Centro de Gestión Agroempresarial del Oriente), Bucaramanga (Centro de 
Servicios Empresariales y Turísticos), Girón (Centro Industrial de Mantenimiento Integral), 
Floridablanca (Centro Industrial del Diseño y la Manufactura)  y  Barrancabermeja (Centro 
Industrial y del Desarrollo Tecnológico). 

El entorno socio ambiental:   El Departamento de Santander presenta una diversidad de pisos 
térmicos y una gran biodiversidad, situación que ha permitido aprovechar esta condición para 
impulsar la formación y desarrollo empresarial en temas como turismo de aventura, pecuario, 
gastronomía, automotriz, entre otros, incentivando esta misma práctica en sus pequeños 
municipios aledaños.  
 

                                                 
 

http://es.wikipedia.org/wiki/Norte_de_Santander
http://es.wikipedia.org/wiki/Cesar
http://es.wikipedia.org/wiki/Bol%C3%ADvar_(Colombia)
http://es.wikipedia.org/wiki/Antioquia
http://es.wikipedia.org/wiki/Boyac%C3%A1
http://es.wikipedia.org/wiki/Municipio_de_Colombia
http://es.wikipedia.org/wiki/Corregimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Inspecci%C3%B3n_de_polic%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81rea_metropolitana_de_Bucaramanga
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81rea_metropolitana_de_Bucaramanga
http://es.wikipedia.org/wiki/Bucaramanga
http://es.wikipedia.org/wiki/El_Socorro_(Santander)
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A1laga_(Santander)
http://es.wikipedia.org/wiki/San_Gil_(Santander)
http://es.wikipedia.org/wiki/Barrancabermeja
http://es.wikipedia.org/wiki/Matanza_(Santander)
http://es.wikipedia.org/wiki/V%C3%A9lez_(Santander)
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Por su parte, el SENA a través del Centro ha promovido el desarrollo de las áreas enfocadas a la 
formación en turismo y áreas comerciales, generando competitividad en los sectores del turismo 
y las áreas comerciales. De igual forma, el Centro lidera y contribuye la capacitación, difusión y la 
transferencia de nuevas tecnologías y al nuevo talento humano en la región, como apoyo a la 
competitividad y productividad de las empresas a través de programas y proyectos en los campos 
de la capacitación del talento humano requerido, del diagnóstico y de la solución de problemas 
técnicos relacionado con el mejoramiento de procesos, bienes y productos, generando para el 
departamento una oportunidad para la ampliación de su portafolio de ingresos. 
 
El sector del objeto del Proceso de Contratación y su mercado: El Centro encuentra su estudio de 
análisis en el documento denominado Análisis del Sector, el cuál será debidamente publicado en 
el Portal Único de Contratación www.colombiacompra.gov.co junto con los demás documentos 
que soportan el Estudio Previo.  
 
La normativa aplicable al objeto del Proceso de Contratación: Constitución Política, Ley 80 de 
1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y demás decretos reglamentarios. 
 
Experiencia propia y de otras Entidades Estatales en Procesos de Contratación del mismo tipo: La 
cual se encuentra plenamente identificada en el documento denominado Análisis del Sector, que 
será debidamente publicado en el Portal Único de Contratación www.colombiacompra.gov.co  
junto con los demás documentos que soportan el Estudio Previo. 
 
2. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LOS RIESGOS 
Tomando como referencia la práctica y desarrollo de los diferentes procesos de contratación en 
vigencias anteriores, los riesgos identificados por otras entidades y proponiendo planes de acción- 
tratamiento que mermen dichas circunstancias y permitan garantizar el cumplimiento de la 
finalidad que persigue el proceso contractual. 
 
Al respecto, la entidad establece la clasificación del riesgo según su clase, su fuente, la etapa del 
proceso de contratación y su tipo: 
 

Clase General 

Específico 

 
Fuente  
 

Interno 

Externo 

Etapa:  
 

Planeación  

Selección 

Ejecución 

Tipo Riesgo económico 

Riesgo Social o Político 

Riesgos Operacionales 

Riesgos Financieros 

Riesgos Regulatorios 

Riesgos de la Naturaleza 

Riesgos Ambientales 

Riesgos Tecnológicos 

 EVALUAR Y CALIFICAR LOS RIESGOS  
Una vez definido lo anterior, la entidad procede a evaluar los riesgos identificados estableciendo 
el impacto de los mismos frente al logro de los objetivos del proceso y la probabilidad de ocurrencia 
del evento, atendiendo a lo dispuesto en la siguiente tabla: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Posteriormente, se realiza la calificación cualitativa del riesgo, y la calificación monetaria, la cual 
corresponde a la estimación de los sobrecostos ocasionados por la ocurrencia del riesgo como un 
porcentaje del valor total del presupuesto del contrato 
 

http://www.colombiacompra.gov.co/
http://www.colombiacompra.gov.co/
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A continuación se sumaron las  valoraciones de probabilidad e impacto para obtener la valoración 
total del riesgo: 
 
 

 
 
 
Con la información anterior, la valoración completa del riesgo permite establecer su categoría: 
 

 
 
 
4. ASIGNACIÓN Y TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS  
 
Para establecer la asignación y tratamiento de los riesgos, el SENA Regional Santander, 
seleccionó la opción apropiada teniendo en cuenta el costo y el beneficio de cualquiera de las 
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acciones identificadas para el tratamiento de dichos riesgos, teniendo en cuenta que en la mayoría 
de los casos una combinación de opciones permite un mejor resultado. 
  
Información que se encuentra plasmada en la matriz adjunta al presente documento, que relaciona 
una a una las tareas previstas y los responsables en cada caso,  que responden a los eventos 
indicados como posibles riesgos, así como los cronogramas, recursos (personal, información) y 
presupuesto, necesidades de informes de seguimiento, reportes de monitoreo, etc. 
 
5. MONITOREAR LOS RIESGOS 
Como acción de seguimiento, el SENA Regional Santander tiene previsto el monitoreo constante 
a los riesgos del proceso de contratación pues las circunstancias cambian rápidamente y los 
riesgos no son estáticos. La matriz y el plan de tratamiento serán revisadas constantemente y se 
evaluará si es necesario hacer ajustes al plan de tratamiento de acuerdo con las circunstancias. 
  
De conformidad con lo anterior, se tiene como documento matriz el  
adjunto denominado MATRIZ DE RIESGOS. 
 
6. FUENTES DE INFORMACION DEL DOCUMENTO 
http://es.wikipedia.org/wiki/Santander_(Colombia) 
http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_manual_riesgo_web.pdf - 
Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
ALVARO BENAVIDES MATEUS  
Contratación  
  
 

http://es.wikipedia.org/wiki/Santander_(Colombia)
http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_manual_riesgo_web.pdf

