
INFORME DE GESTIÓN  
PERIODO: Comprendido desde el 09 de abril al 8 de mayo de 2023 

CONTRATO N° CD-08-2023-0951 
OBJETO DEL CONTRATO: Prestación de servicios profesionales para asesorar la atención de las 

víctimas del conflicto armado y dinamización de la política pública en el distrito de Barranquilla. 

Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades: 
 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

1. Realizar el diseño, implementación y 
evaluación de talleres con personas 
víctimas del conflicto armado o 
población vulnerable, en diferentes 
temas encaminados a procesos de 
desarrollo productivo, entre otros 
temas; apoyando además en los 
diagnósticos y análisis de vocación 
productiva de la población objetivo, 
para la construcción de protocolos de 
intervención en el programa de 
implementación de la Política Pública 
de Atención a Víctimas en el Distrito de 
Barranquilla. 

Realicé en el mes de abril junto con el Equipo de Habilidades y 
destrezas ocupacionales la revisión de protocolos de 
emprendimiento para la realización de talleres en temáticas de 
contabilidad, marketing y planes de negocio para el 
fortalecimiento de las unidades productivas identificadas en las 
comunidades priorizadas. 

2. Implementar un Plan de articulación, 
alianza, sinergias, acuerdos o convenios 
interinstitucionales en conjunto  con la 
Secretaría de Desarrollo Económico, las 
entidades pertenecientes al SNARIV 
(Sistema Nacional de Atención y 
Reparación Integral a las Victimas) y con 
otras entidades locales, 
departamentales, nacionales o 
entidades de cooperación internacional, 
de manera que el mismo,  
complemente las acciones de 
intervención que contribuya a la 
implementación de proyectos 
productivos y de intermediación laboral 
con la población víctima del conflicto 
armado. 

Durante este mes se participé en reunión con Orientador 
ocupacional del SENA, asignado al CRAV, para organizar plan 
de trabajo con los emprendedores de las comunidades 
priorizadas con el objetivo de lograr el  fortalecimiento en 
formación, organización y posicionamiento de las iniciativas 
productivas identificadas en 2022 y lo que va del 2023. 

3. Asistir, apoyar y asesorar desde su 
área de experticia en terreno a la 
población víctima del conflicto armado 
o a través de diferentes medios 
tecnológicos que permita acompañar e 
identificar habilidades productivas y 
facilitar herramientas para procesos de 
cambio económico y social que 
beneficien a la población víctima. 
Además de elaborar informes y 

 Identifiqué habilidades productivas en los participantes a los 
que se les aplicó la encuesta socioeconómica (24 vistas) para 
realizar análisis de las principales características de la 
población como insumo para el diagnóstico socioeconómico de 
las comunidades priorizadas; así como determinar las 
necesidades de capacitación y fortalecimiento en 
emprendimiento y empresarismo.  Apoyé a diferentes 
participantes en terreno en el momento de aplicar las 
encuestas en cuanto a dudas que manifestaban especialmente 
en el tema económico para dar respuesta a la encuesta (9 



documentos relacionados con temas de 
estudio y análisis de mercado y 
contexto del sector económico en el 
territorio. 

participantes encuestados identificados con unidades 
productivas).   
 

4.  Identificar y establecer contacto con 
la población víctima, líderes naturales 
de la comunidad, organizaciones, 
actores sociales y procesos 
organizativos de las víctimas en la 
comunidad, además de las entidades 
SNARIV y de cooperación internacional. 

Establecí  contacto con la población victima a través de visitas 
domiciliarias (24) para la aplicación de encuesta 
socioeconómica y las visitas a sus unidades productivas en la  
comunidad de Gardenias como insumo para el diagnóstico 
Socioeconómico.   

5. Brindar atención, orientación y/o 
asistencia desde su área de experticia, a 
la población victima que asiste a los 
Puntos de atención o que se encuentra 
en las comunidades  de las distintas 
comunidades del Distrito de 
Barranquilla con relación a la oferta 
institucional, acceso a sus derechos y a 
la normatividad vigente aplicable, 
conservando bajo confidencialidad toda 
la  información relacionada con el ciclo 
operativo y manteniendo el cuidado de 
los elementos que son entregados en 
custodia. 

• Atendí y Orienté a la población victima  en la 
comunidad de Gardenias en las visitas domiciliarias para la 
aplicación de encuesta socioeconómica y demás 
actividades realizadas en comunidad y que  pidió 
orientación acerca de la oferta institucional en materia de 
empleabilidad, Emprendimiento, SISBEN, programas 
sociales del estado, Unidad de Victimas y/o servicios 
brindados en el Centro Regional de Atención a Víctimas (24 
orientaciones). 
• Atendí y Orienté a la población victima remitida por 
Ministerio público en asistencia de inmediatez socializando 
la oferta institucional en materia de empleabilidad, 
emprendimiento y empresarismo. Se les socializó las rutas 
del centro de oportunidades y la oferta que tiene el SENA y 
ofertas vigentes de las entidades del SNARIV. (5 
participantes).   

 

6. Realizar acompañamiento y 
participar en los diferentes espacios 
creados o existentes en el territorio 
relacionados con el programa. 

Participé en jornada de descentralización de gestión social a tu 
barrio en la comunidad de las Gardenias. Los participantes 
recibieron orientación acerca de los programas de, subsidio de 
adulto mayor, familias en acción, jóvenes en acción, 
compensación de IVA, entre otros; así mismo desde el 
Programa de Atención a Víctimas, se atendió a la población 
víctima del conflicto armado, se les socializó la oferta 
institucional, se oriento acerca de la ruta priorizada en el 
proceso de indemnización y se invitó a visitar al Centro 
Regional de Atención a Víctimas para acceder a los servicios 
que ofrece y realizar los trámites pendientes con la Unidad de 
Victimas y el uso de sus canales virtuales. 

7. Registrar, actualizar y/o sistematizar 
en las plataformas dispuestas para ello 
la información requerida en el 
funcionamiento del programa 
(formularios, bases de datos, sistemas 
de información, etc) y presentar 
informe que den cuenta de su gestión. 

Preparé los reportes, informes e  insumos que dan cuenta de 
los avances en las metas e indicadores del programa que 
apuntan al POA, entre los que se encuentran: 
 

 Breves de las actividades realizadas en comunidad y 
articulaciones con las entidades del SNARIV. 

 Informe de gestión abril 2023. 

 Bases de datos de atendidos en el mes de abril en 
Asistencia y Atención y en Reparación integral. 
 



8. Coadyuvar con acciones encaminadas 
al cumplimiento de indicadores y metas 
establecidas en el Plan de Desarrollo y 
Plan de acción Territorial, de acuerdo a 
lo establecido para dar cumplimiento a 
la política pública de atención a 
víctimas del conflicto armado, conforme 
a lo planteado en las herramientas de 
planeación. 

Entre las acciones realizadas estuvieron: 

 Realicé acciones encaminadas al cumplimiento del  
indicador PD10 a través de la aplicación de la encuesta 
socioeconómica en la comunidad de las Gardenias para la 
actualización del diagnóstico socioeconómico. Aplique un 
total de 24 encuestas para el mes de abril. 

 

 Realicé acciones encaminadas al indicador PD03 a través 
de la atención de personas o familias  por inmediatez 
remitidas por el Ministerio Público en el mes de abril. (6 
familias) 

9. Cumplir con las demás actividades 
inherentes al objeto del contrato, las 
relacionadas al programa y las que sean 
determinadas por el supervisor. 

 Participé en  reuniones internas del equipo de 

reparación integral; donde se programaron las 

actividades a realizar para el presente periodo de 

acuerdo al cumplimiento del POA y  seguimiento al 

cumplimiento de dichas actividades, entre otros 

lineamientos.  

 Divulgación de Ofertas disponibles para la comunidad 

referente a Ofertas de empleo, Gestión social a tu 

barrio, familias en acción y capacitaciones a 

emprendedores, entre otros. 

 

 
Atentamente, 
 
 
 
__________________________________ 
SAMIRA CASTRO MARTINEZ 
C.C: 22.522.924 de Barranquilla 
 
 
ANEXO: LAS EVIDENCIAS DOCUMENTALES  REPOSAN EN EL DRIVE DEL COMPONETE DE REPARACIÓN 
INTEGRAL Y ASISTENCIA Y ATENCION. 
 
 
 
EVIDENCIA DOCUMENTAL Y FOTOGRAFICA 
 
 
 

 Obligación 1. 
 
Documental: Protocolos de talleres de Contabilidad, Marketing y Planes de 
negocios del Proyecto de  Reparación integral cargados en  el DRIVE. 
 



 Obligación 2. 
 
Documental: Breve y listado de asistencia de Reunión de Articulación con el SENA. 
 
Reunión  de articulación con Orientador Ocupacional del SENA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Obligación 3. 
 
Documental: Base de datos de atendidos en Reparación Integral del mes de abril 
por el área socioeconómica, Breves de actividades y Listados de asistencia. 
 

 

Visita para realización de encuestas en los domicilios y emprendimiento de  los participantes  

de  Gardenias  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Obligación 4.  
 
Documental: Base de datos de atendidos en Reparación Integral del mes de abril 
por el área socioeconómica, Breve de actividades y Listados de asistencia. 
 

 



Visita para realización de encuestas en los domicilios y emprendimiento de  los participantes  

de  Gardenias 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Obligación 5. 
 
Documental: Base de datos de atendidos en el mes de abril de Reparación Integral 
y Carpetas de Atención Humanitaria Inmediata. 
 

 

Atención Humanitaria Inmediata 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Obligación 6. 
 
Documental: Informe de Gestión de Indicadores mes de abril, Base de datos de 
atendidos en Reparación integral y en Asistencia y atención, Breves de las 
actividades, listas de asistencia. 
 
 
 
 



 

Jornada Gestión Social a tu Barrio en Gardenias 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Obligación 7. 
 
Documental: Informe de Gestión de Indicadores mes de abril, Base de datos de 

atendidos en Reparación integral y en Asistencia y atención,  Breves de actividades 

realizadas cargadas en el DRIVE 
 

 

 Obligación 8 

 
 
 

 
Documental: Informe de Gestión de Indicadores mes de abril, Base de datos de 
atendidos en Reparación integral y en Asistencia y atención, Breves de las 
actividades, listas de asistencia. 
 

 

 Obligación 9. 
 

Documental: Listado de Capacitaciones. 
 

Reuniones de equipo de Trabajo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Divulgación de Ofertas disponibles para la comunidad  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


