MINISTERIO DE
RELACIONES
EXTERIORES

CONTRATO DE
PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO
A LA GESTION No.
CONTRATANTE:

NIT:

CONTRATISTA:

NIT No.

OBJETO:

PLAZO

VALOR:

001 de 2018

MINISTERIO
EXTERIORES

DE RELACIONES

899.999.042-9

SISTEMAS PRODUCTIVOS INTEGRALES
S.A.S. SIPROINTEGRAL S.A.S.

900.444.346-3

Prestacion de Servicios de Apoyo en la
Gestion de Atencion al publico para los
grupos internos de trabajo de Visas e
Inmigracion, Apostilla y Legalizaciones,
Centro Integral de Atencion al Ciudadano y
Sedes de Pasaportes en la Ciudad de Bogota
de la Direccion de Asuntos Migratorios,
Consulares y Servicio al Ciudadano del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

Hasta el 31 de marzo de 2018, contado a
partir de la aprobacién de la garantia Unica,
previa expedicion del registro presupuestal.

Hasta la suma de ($947.927.358)
NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE
MILLONES NOVECIENTOS VEINTISIETE
MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO
PESOS M/CTE Incluido IVA y demas
impuestos tasas y contribuciones.

Bogota D.C.,

{7 ENE. 2019
Entre los suscritos, ARAMINTA DEL ROSARIO BELTRAN URREGO, mayor de edad, con domicilio en

Bogota D.C., identificada con cédula de ciudadania No. 51.593.027, en su calidad de Secretaria General

del MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES y Representante Legal del FONDO ROTATORIO DEL
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, de conformidad con la Resolucion Ministerial Nimero 592
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fecha 5 de abril de 2017 y en virtud de las facultades en materia contractual conferidas por la Resolucion
Ministerial No. 9708 del 5 de diciembre de 2017, quien en adelante se denominara, EL MINISTERIO , por una
parte, y por la otra, SISTEMAS PRODUCTIVOS INTEGRALES - SIPROINTEGRAL S.A.S. con NIT:
900.444.346-3, representada legalmente por el Gerente el sefior FRANCISCO LUIS RODRIGUEZ TORRES,
identificado con cédula de ciudadania No. 79.158.251 y quien para los efectos de este documento se
denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar contrato de prestacion de servicios de apoyo a la
gestion, previas las siguientes consideraciones. a) Que mediante oficio del 28 de diciembre de 2017, la
Directora de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano (E), remitié al grupo interno de trabajo
de licitaciones y contratos el estudio previo y demas documentos con el fin de que se adelante la presente
contratacion y de esta forma suplir la necesidad requerida por la entidad de conformidad con lo establecido en
el objeto a contratar. b). Que una vez revisados los documentos de la empresa SISTEMAS PRODUCTIVOS
INTEGRALES S.A.S. SIPROINTEGRAL S.A.S, se observa que esta cuenta con la idoneidad y la experiencia
integral requerida para el manejo de servicios de apoyo a la gestion c). Que la presente contratacion se rige
por lo establecido en el literal h) numeral 4 del articulo 2° de la ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1 2.1.4.9, del
Decreto 1082 de 2015, por tratarse de un contrato de prestacion de servicios. d). Que en virtud de lo anterior
se celebra la presente contrato de acuerdo con las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: Prestacion de Servicios de Apoyo en la Gestion de Atencion al publico
para los grupos internos de trabajo de Visas e Inmigracion, Apostilla y Legalizaciones, Centro Integral de
Atencion al Ciudadano y Sedes de Pasaportes en la Ciudad de Bogota de la Direccion de Asuntos
Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano del Ministerio de Relaciones Exteriores.

CLAUSULA SEGUNDA.- PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION: El plazo de ejecucion es hasta el 31 de marzo
de 2018, contado a partir de la aprobacion de la garantia tnica, previa expedicion del registro presupuestal, y
el lugar de ejecucion sera en la ciudad de Bogota D.C.

CLAUSULA TERCERA.-VALOR: NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS
VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($947.927.358), incluido IVA 'y

demés impuestos tasas y contribuciones.

CLAUSULA CUARTA.- FORMA DE PAGO: El Ministerio de Relaciones Exteriores pagara al CONTRATISTA
el valor del presente contrato una vez se encuentre aprobado el .P .A.C. (Programa Anual Mensualisado de
Caja), en mensualidad vencida de conformidad con las actividades gjecutadas y servicios efectivamente
prestados, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura correspondiente,
previa expedicion cel certificado de cumplido a satisfaccion por parte del Supervisor y demas tramites

administrativos.

PARAGRAFO PRIMERO.- Para la realizacion del pago derivado del presente contrato, EL CONTRATISTA
debera Anexar con la factura de las actividades ejecutadas y servicios efectivamente prestados en cada mes
se debera presentar la certificacion(es) expedida(s) por el(los) revisor(es) fiscal(es) si el(los) mismo(s) se
requiere(n) legalmente o por el representante legal, segun corresponda, en la(s) que conste que el contratista
ha efectuado el pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social (salud, pensiones, Administradora
de Riesgos Laborales) y parafiscales, de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y

en la Ley 1150 de 2007.
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PARAGRAFO SEGUNDO.- Si no se acompafian los documentos requeridos para el pago y/o se presentan de
manera incorrecta, el término para éste sélo empezara a contarse desde la fecha en que se aporte el tltimo
de los documentos y/o se presenten en debida forma. Las demoras que se presenten por estos conceptos,
seran responsabilidad de EL CONTRATISTA y no tendran por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO TERCERO.- ABONOS EN CUENTA: Los citados pagos se efectuaran mediante consignacion
en la Cuenta de Ahorros N° 491004776 de BBVA, que EL CONTRATISTA acredité como propia. Los pagos
previstos en esta clausula se acreditaran en la cuenta antes mencionada, o en otro banco o cuenta que éste
designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias,
por medio de aviso escrito con no menos de treinta (30) dias de anticipacion. Todos los pagos efectuados

tendran los descuentos de ley.

PARAGRAFO CUARTO.- REGIMEN TRIBUTARIO: De conformidad con el formulario de registro tnico
tributario el contratista, pertenece al régimen comun, cualquier cambio al mismo sera responsabilidad
exclusiva del contratista, y debera dar aviso al supervisor del contrato. La Entidad no reconoceré el valor
adicional al contrato por este concepto.

CLAUSULA QUINTA.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: Los pagos que EL MINISTERIO se
compromete a cancelar al CONTRATISTA como contraprestacion por el cumplimiento del objeto contratado,
seran con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 1318 del 02 de Enero del 2018, expedido
por el Funcionario Encargado de las Operaciones Presupuestales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

CLAUSULA SEXTA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Ademas del cumplimiento del objeto del
contrato, EL CONTRATISTA se obliga a:

A.- OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:
1. Cumplir de manera idonea el objeto del presente contrato.

2. Cumplir con el objeto del contrato, de acuerdo con las especificaciones técnicas detalladas en el Anexo
Técnico No.1 Especificaciones Técnicas del contrato de conformidad con las necesidades especificas de
cada grupo interno de trabajo de la Direccién de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano.

3. Prestar los servicios objeto del contrato de manera eficiente, en las condiciones y plazos establecidos.

4. Capacitar al personal, de conformidad con las condiciones requeridas para la eficiente prestacion del
Servicio.

5. Reemplazar al personal indicado por el supervisor del Contrato, cuando sea requerido por este.

6. Responder en los plazos que el Ministerio de Relaciones Exteriores establezca en cada caso, los
requerimientos de aclaracion o de informacion que le formule.

7. Mantener los precios de los servicios ofertados durante la vigencia del contrato, asi mismo, el Ministerio no
realizara ningun reajuste al valor ofertado por persona que preste el servicio.

8. Guardar la reserva debida respecto a la informacion que pueda conocer respecto del desarrollo de sus
labores.
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9. Realizar el pago de todos los salarios y prestaciones sociales exigidas por la ley, al personal que el
contratista autonomamente vincule para cumplir el objeto del contrato.

10. Presentar los informes que le sean requeridos por el supervisor del contrato, y un informe de toda la
ejecucion del contrato y el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales.

11. Realizar las demés actividades relacionadas con el objeto contractual que le sean asignadas por el
supervisor del contrato que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

B.- OBLIGACIONES GENERALES DE EL CONTRATISTA:

1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa y bajo su propia
responsabilidad. Por lo tanto, no existe ni existira ningtn tipo de subordinacion, ni vinculo laboral alguno
de EL CONTRATISTA con EL MINISTERIO.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones que puedan
presentarse y en general se obliga a cumplir con lo establecido en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y
sus decretos reglamentarios.

3. Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebracion del presente contrato, y de la
ejecucion del mismo, de conformidad con lo establecido en la Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y sus
decretos reglamentarios, y 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion) y sus decretos reglamentarios.

4. Asistir a las actividades que imparta directamente la entidad, que tengan como finalidad la difusion de
temas transversales de interés para el desempefio institucional.

5. Cumplir a cabalidad con las directrices que impartan Control Interno de Gestion y la Oficina Asesora de
Planeacion y Desarrollo Organizacional para el cumplimiento del Sistema de Gestion de Calidad.

6. Mantener actualizado su domicilio durante la ejecucion del contrato.

CLAUSULA SEPTIMA.- OBLIGACIONES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES.- EL
MINISTERIO se obliga a:

Ejercer la Supervision y control en la ejecucion del contrato, a través del Director de Asuntos Migratorios,
Consulares y Servicio al Ciudadano o quien haga sus veces, quien a su vez se denominara EL SUPERVISOR
del mismo. Para estos efectos, el Supervisor estara sujeto a lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 4° y
numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 y demas normas establecidas sobre la materia.

El Supervisor tendra las obligaciones inherentes a la funcion asignada y contempladas en el Manual de
Contratacion de la Entidad.

PARAGRAFO.- CAMBIO DE SUPERVISOR: Si se requiere el cambio de supervisor por razones de fuerza
mayor o caso fortuito, ausencia temporal o definitiva, o por circunstancias debidamente justificadas, el
competente contractual procederd a designar un nuevo supervisor. Si el supervisor en gjercicio se
encuentra en condiciones de suscribir un acta lo hara conjuntamente con el designado en su reemplazo, en
ésta constara; estado de ejecucion del contrato, relacion de documentos que entrega y observaciones que
considere pertinentes. Si no es posible la suscripcion conjunta dejara constancia del estado en que se

encuentra el contrato al asumir el ejercicio de estas funciones.
]
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CLAUSULA OCTAVA. - GARANTIA: Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del
contrato EL CONTRATISTA se obliga a constituir a favor DEL MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES, con NIT N° 899.999.042-9, UNA GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO que ampare:

e CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES: Se garantizard el cumplimiento de las obligaciones
surgidas del presente contrato, las modificaciones unilaterales o de comin acuerdo que a este se le
introduzcan, con vigencia igual a la ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas, en cuantia
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del presente contrato

e CALIDAD DE LOS SERVICIOS: Se garantizara la calidad de los servicios, con vigencia igual a la
ejecucion del contrato y cuatro (4) meses méas en cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor del presente contrato.

e SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Con
vigencia igual a la ejecucion del contrato y tres (3) afios més, en cuantia equivalente al cinco por ciento
(5%) del valor del presente contrato.

e RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Esta Garantia ampara la responsabilidad
extracontractual. Con vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y de las prorrogas si las hubiere,

por 200 SMLMV.

PARAGRAFO PRIMERO.- RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LA GARANTIA: EL CONTRATISTA
debera restablecer el valor de la garantia antes mencionada, cuando éste se haya visto reducido por razon de
las reclamaciones efectuadas por EL MINISTERIO. De igual manera, en cualquier evento en que se aumente
o adicione el valor del contrato y/o se prorrogue su término, el contratista debera ampliar el valor y/o la
vigencia de la garantia otorgada.

CLAUSULA NOVENA.- SANCIONES: a) Multas: En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las
obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA, salvo circunstancias
de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890, EL
MINISTERIO podra imponer al Contratista multas, cuyo valor se liquidara con base en un cero punto cinco por
ciento (0.5%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias calendario. b)
PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o incumplimiento total o parcial de las
obligaciones derivadas del contrato, EL CONTRATISTA pagara al MINISTERIO, a titulo de pena pecuniaria,
una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato cuando se trate de incumplimiento
total del mismo y proporcional al incumplimiento parcial del contrato que no supere el porcentaje sefialado. La
imposicion de esta pena pecuniaria se considerara como pago parcial y definitivo de los perjuicios adicionales
por encima del monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos se acrediten.

PARAGRAFO PRIMERO.- Estas sanciones se impondran con fundamento en el principio de autonomia de la
voluntad previsto en el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, del derecho al debido proceso de qué trata el articulo
17 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 86 de la ley 1474 del 2011 (Estatuto Anticorrupcion). Una vez en firme
la sancion se reportara a la Camara de Comercio respectiva, a la Procuraduria General de la Nacion y se hara
la publicacion en el SECOP, de acuerdo con el articulo 218 del Decreto 019 de 2012 (Decreto Anti tramites), y
el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015.

PARAGRAFO SEGUNDO.- APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez
notificada la resolucion por medio de la cual se imponen algunas de las sanciones previstas, EL
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CONTRATISTA dispondra de (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria para su pago. Las
multas no seran reintegrables aun en el supuesto que EL CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la
obligacion incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucion que imponga la multa,
podra compensarse tomando del saldo a favor de EL CONTRATISTA si lo hubiere, o acudiendo a cualquier
otro medio para obtener el pago, incluyendo el de la jurisdiccion coactiva.

PARAGRAFO TERCERO.- Se entiende aceptado el contenido de la presente clausula y su obligatoriedad por
parte de EL CONTRATISTA, cuando éste ultimo suscribe el contrato.

CLAUSULA DECIMA.- INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendra indemne al MINISTERIO de los
reclamos, demandas, acciones legales y costas que surjan con ocasion de la ejecucion del presente contrato
e imputables al CONTRATISTA. Se consideraran hechos imputables al CONTRATISTA las acciones y
omisiones de su personal, sus asesores, subcontratistas o proveedores asi como el personal de éstos, que
produzcan deficiencias o incumplimientos. En caso de demandas, reclamaciones o acciones legales contra
EL MINISTERIO y que sean responsabilidad del CONTRATISTA, conforme con lo pactado en este contrato,
éste serd notificado, obligandose a mantener indemne al MINISTERIO y a responder por dichas
reclamaciones y todos los costos que ellas generen.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- CADUCIDAD ADMINISTRATIVA: Si se presenta algun hecho constitutivo
de incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte de manera grave y directa la
gjecucion del contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacion, EL MINISTERIO por medio de acto
administrativo debidamente motivado podra decretar la caducidad y ordenar la liquidacion en el estado en que
se encuentre, todo de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1.993. Ejecutoriada la
resolucion de caducidad, el contrato quedara definitivamente terminado y EL CONTRATISTA no tendra
derecho a reclamar indemnizacion alguna. EL MINISTERIO, hara efectiva la garantia pactada en el mismo,
asi como el valor de la pena pecuniaria, y procedera a su liquidacion. Para efectos de esta liquidacion, EL
CONTRATISTA devolvera al MINISTERIO los dineros que hubiere recibido por concepto del presente
contrato, previa deduccion del valor de los bienes y/o servicios entregados por aquel y recibidos a satisfaccion
por EL MINISTERIO de conformidad con lo establecido en la clausula primera del presente contrato. En el
acta de liquidacion se determinaran las obligaciones a cargo de las partes, teniendo en cuenta el valor de las
sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo del CONTRATISTA, si a esto hubiere lugar, y la fecha de

pago.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- OTRAS FACULTADES EXCEPCIONALES: En caso de presentarse
cualquiera de las circunstancias establecidas en los articulos 15, 16 y 17 de la Ley 80 de 1993, debidamente
establecidas y documentadas, EL MINISTERIO podra hacer uso de las facultades excepcionales alli

previstas.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA declara
bajo juramento, que se entendera prestado con la firma del presente contrato, que no se halla incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades sefialadas por la Constitucion Politica, la Ley 80 de 1993, el
articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, ley 1474 del 2011 (Estatuto Anticorrupcion) y demas disposiciones que

rijan la materia.

PARAGRAFO.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES SOBREVINIENTES: Si llegare a sobrevenir
inhabilidad e incompatibilidad en EL CONTRATISTA, éste cedera el contrato previa autorizacion escrita del
MINISTERIO, si ello no fuere posible, renunciara a su ejecucion.
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CLAUSULA DECIMA CUARTA.- CESION Y SUBCONTRATOS: EL CONTRATISTA no podra ceder ni
subcontratar, total ni parcialmente, la ejecucion del presente contrato sin la autorizacion previa y escrita del
MINISTERIO.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: En el evento de
surgir diferencias referentes al desarrollo del contrato, o referentes a los actos de la administracion que
afecten la relacion contractual, las personas acudiran al empleo de mecanismos de solucion de controversias
contractuales previstas en la Ley 80 de 1993, a la conciliacion, a la amigable composicién y a la transaccion

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato se
perfecciona con la firma de las partes. Para su ejecucion, requiere del Registro Presupuestal y de la
aprobacion por parte del MINISTERIO de la garantia constituida por parte del CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - DOMICILIO CONTRACTUAL: Para efectos del presente contrato, el
02 ENE. 2018

domicilio contractual sera la ciudad de Bogoté, D. C.

POR EL MINISTERIO,

POR EL CONTRATISTA,

Elaboro: Javier Benavides Saenz. Abogado del Grupo Interno de Trabajo de Licitaciones y Contratos?
Reviso: Melissa Montoya Quirama. Coordinadora del Grupo Interno de Trabajo de Licitaciones y Contfatos
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