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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota, Mayo 31 de 2023

Sefior (a)

ALBA LUCIA OLMOS TRUJILLO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 4562655/2023
Coordinador Académico

Gestioén de La Propiedad Horizontal

Centro de Tecnologias para la Construccion y la Madera
Bogota.

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes Mayo del afio 2023

Referencia: No 4562655 del ano 2023

Adriana Milena Patarroyo Castiblanco, identificado con la cédula de ciudadania No. 52747207, en
mi calidad de Contratista del SENA, en Formacion para Gestion de La Propiedad Horizontal, en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma CUARENTA
MILLONES CIENTO SETENTA MIL PESOS M/CTE ($ 40.170.000). A) Un (1) pago por el
mes de febrero por un valor de DOS MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL
OCHOCIENTOS PESOS M/CTE ($ 2.945.800). B) Y Diez (10) pagos iguales por los meses de
marzo a noviembre por un valor de CUATRO MILLONES DIEZ ECICIETE MIL PESOS M/CTE c/u
($4.017.000) C) y un ultimo pago por el mes de diciembre por un valor de UN MILLON SETENTA'Y
UN MIL DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($1.071.200).

Plazo: Sera hasta el (08) de (Diciembre) de 2023.

OBJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

Prestar los servicios profesionales de manera auténoma e independiente, para formar en
competencias técnicas, a través de herramientas pedagogicas, en el programa y modalidad
asignada, garantizando el cumplimiento del proceso educativo de los aprendices del Centro
de Tecnologias para la Construccion y la Madera, por los términos establecidos.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)
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Acatar la Constitucion Politica, la
Ley, los principios de la contratacion
estatal y las demds normas
concordantes y complementarias.

Se realiza lectura de la
constitucionpolitica y la ley
80estatal de contratacion

Responder por el adecuado vy
oportuno cumplimiento de las
obligaciones contraidas del
contrato (Electrénico o fisico)

Desarrollar estrategias y
procesos en concordancia
a loslineamientos emitidos
tanto por la entidad como
por la Coordinacién
Academica, tales como
Guias de aprendizaje y
material de trabajopara el
inicio de la

formacion 2022.

Participar en las reuniones que
para lagjecucion del contrato
sean convocadas

Participar en las reuniones
programdas por la
coordinacion academica
para la ejecucion del
contrato como
capacitaciones y
entrenamiento de

las actividades
contractuales.

il
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Entregar periddicamente y al
finalizar el contrato o cuando el
supervisor lo solicite, todos los
documentos y archivos (fisicos y
electronicos) a su cargo y que se
produzcan en ejecucion de sus
obligaciones, debidamente
inventariados conforme a las
normas Yy procedimientos que
establezca el Archivo General de la
Nacién y de acuerdo con el
formato ]

GD-F-004 Formato Unico de
Inventario Documental

Para este periodono se
realizaron acciones

N/A

Entregar a la finalizacién del plazo
de ejecucibn o del Vvinculo
contractual o cuando el supervisor
del contrato lo solicite, los bienes
devolutivos que le hayan sido

asignados para el
cumplimiento del objeto del contratg

Para este periodono se
realizaron acciones

N/A

Utilizar en debida forma las claves

asignadas para el ingreso a los

sistemasde informacién y gestién

del SENA requeridos para la

ejecucidon del contratoy al finalizar
el mismo, informar

para su desactivacion,
garantizando a seguridad y reserva
de la informacion conocida por estos
u otrosmedios durante la ejecucién

Uso adecuado delas

plataformas asignadas.
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7 Colaborar en la elaboracién de [De acuerdo a la requisicion | En el momento que sea
respuestas y suministro de [de lasEntidades de control requerido.
informacion requerida por las |y/o solicitantes
autoridades y organismos de
control del Estado Colombiano, en
relacion con la ejecucion del
contrato y de los asuntos
relacionados con el mismo
8 Solicitar autorizacion escrita del
SENA para utilizar el nombre,
emblema o sello oficial con fines N/A
publicitarios o ajenos a los | Para este periodo
establecidos en los lineamientos de |no se realizaronacciones
la Entidad
9 Cumplir con las normas de
bioseguridad y reglamentos e (Se realizo la capacitacion y e~
instrucciones del Sistema de |evaluacidon delmismo. =
Gestidnde la Seguridad y Salud en '
el Trabajo del SENA, segln la b
normatividad vigente -
10 | Entregar el examen médico pre-

ocupacional al Grupo de Seguridad
y Salud en el Trabajo de Ila

Direccion General y/o  sus
homélogos en los Centros de
Formacion y Direcciones

Regionales de acuerdo con el
profesiograma, el objeto a desarrollar
ydentro de los plazos establecidos
legalmente. (Decreto 723 de 2013
art.
18

El documento se entrego y
cargo enel SECOP, de
acuerdo a los lineamientos
brindados por el SENA.
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11

Adjuntar el certificado de
aprobacion de los conocimientos
basicos del Subsistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo,
para el primer pago de los
honorarios

Se realizo la capacitacion y
evaluacién delmismo.

12

Mantener actualizados los sistemas
de informacidn sobre los cuales se le
hayaasignado usuario y contrasefia
durante la ejecucion del contrato
y entregar al supervisor las
evidencias del estado en que se
encuentre, en los informes de
ejecucion contractual parcial o
final

Se realiza y entregainforme
mensual de la ejecucion del
contrato.

13

Realizar los pagos al SISS (salud,
pensidon y riesgos laborales) de
acuerdo con la normatividad
vigente,aportando los soportes de
pago los cuales deben ser
validados para constatar que en
efecto el pago de laplanilla haya
sido recibido por Ila entidad
correspondiente y en caso de
incumplimiento total o parcial,
responder por las consecuencias y
sanciones que disponga la ley

Se realiza pago mensual SISS
como independiente, en los
términos fijados por la
normatividadvigente, del
mes de marzo para el
reconocimiento de
honorarios del mes de Abril.

14

No subcontratar las actividades
propias del objeto contractual,
salvo,que dentro del desarrollo de
la propuesta se haya previsto
disponer derecurso humano, para lo
cual deberatener en cuenta que no
podrd vincular menores de edad,
dando aplicacion ala Resolucion
No. 1677 de 2008 del Ministerio de
Proteccion Social y los Pactos,
Convenios y Convenciones
Internacionales ratificados  por
Colombia, sobre los derechos de
los

nifios

No se subcontratara
personas ni mayores ni
menores de edad

15

En caso de que proceda el registro
y asignacién de una firma digital,
usarla dentro de los limites
impuestos por el objeto y las
obligaciones del contrato
(Electrénico o fisico) y en todo caso
con la debida autorizaciéon de
quien

corresponda

Para este periodono se
realizaron acciones

N/A
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16

Desplazarse dentro y fuera del
territorio nacional cuando sea
requerido para el cumplimiento de
las obligaciones contractuales vy
legalizar las ordenes de viaje de
acuerdo con los términos y
lineamientos del SENA una vez
culminado el desplazamiento

Para este periodono se
realizaron acciones

N/A

17

Guardar reserva de la informacion
asociada al objeto contractual que
repose en bases de datos, sistemas
de gestién, aplicativos, archivos
magnéticos, respecto de los cuales
se le haya concedido acceso
mediante  codigos, claves o
contrasefias, respondiendo penal,
civil yadministrativamente por
su

adulteracién, pérdida, consulta, uso
o}

acceso no autorizado o}
fraudulento, durante el plazo de
ejecucién del contrato y dos (2)
anos mas, conforme a las
disposiciones contenidas en la Ley
1266 de 2008, la Ley 1581 de 2012, la
Ley1273 de 2009 y las demas que
las

complementen, sustituyan o]
modifiguen

Se guarda lareserva
contractual.

18

En cumplimiento de lo dispuesto en
elparagrafo 1° del articulo 23 de la
Ley1150 de 2007, del articulo 6 de
la Ley

1562 de 2012 y del Decreto 1273
de 2018 el contratista debera
acreditar que se encuentra al dia
en el pago mensual de los aportes
del Sistema de Seguridad Social
Integral, estos pagos podran
acreditarse mes vencido vy
Unicamente por el sistema pila o de
planilla asistida o el que determine
el Ministerio del Trabajo. Cuando
corresponda el contratista también
debe acreditar el pago oportuno de
los aportes al SENA, ICBF y Cajas
de

Compensacién Familiar

Se realiza pago mensual SISS
como independiente, en los
términos fijados por la
normatividadvigente, del
mes de marzo para el
reconocimiento de
honorarios del mes de Abril.

19

El contratista debera cumplir con
los protocolos de bioseguridad para
mitigar, controlar y realizar el
adecuado manejo de la pandemia
generada por el nuevo Coronavirus
COVID 19 (SARS-CoV-2), de
acuerdo con los lineamientos y
medidas tomadas por el Gobierno

Se realiza la capacitaciéon
COVID 19.
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Nacional, por las autoridades
departamentales,
municipales, distritales e

institucionales.

20 | Lasdemas que sean necesarias para |Se evidencian dentro del Se adjunta archivo.
el cabal cumplimiento del objeto [anexoemitido por la
contractual. Coordinacién.
PARAGRAFO PRIMERO: En caso
de Para este periodono se N/A
requerirse el desplazamiento del |realizaron acciones
contratista para desarrollar

actividadesrelacionadas con objeto
del contrato, sera informado por
parte del supervisor para que
adelante las gestiones necesarias,
bien sea dentro del territorio
nacional o fuera de este, de
conformidad con lo establecido en
la

Resolucion 092 de 2015 o la que la
modifique y se encuentre vigente

PARAGRAFO SEGUNDO: El
contratistase obliga a legalizar los |Para este periodono se N/A
gastos de desplazamiento [realizaron acciones

causados en las érdenes de viaje,
dentro de los 5 diassiguientes a su
finalizacion.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacioén el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
o ra
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

N[—
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 9449674207 de la planilla, operador aportes en linea y periodo de Marzo
del 2023. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO _X_he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECORP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

O S
.‘?.:%‘u\
Adriana Milenz Patarroyo Castiblanco

Contratista
C.C. No. 52.747.207 de Bogota D.C.

Recibi a satisfaccion:

Firma

Alba Lucia Olmos Trujillo

Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR. 4562655 de 2023
Coordinador Académico
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ANEXO OBLIGACION 20 CO1.PCCNTR. 4562655

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Cumplir con la programacién
académica predeterminada por la
Coordinacion Académica
correspondiente, de acuerdo con
las normas, procesos y
metodologias pedagdgicas,
estrategias de didacticas activas,
formacién por proyectos y los
productos institucionales.

lisar programacion, verificar perfiles y
hpetencias

P
n

Presentar los reportes de juicios de
los aprendices y demds informes
dentro de los plazos estipulados por
el Centro para tal efecto.

Registrar las inasistencias de los aprendices.

Evaluar el proceso de aprendizaje, las
estrategias pedagdgicas, el medio
ambiente educativo, el rendimiento
académico de los aprendices y
diligenciar  oportunamente  los
formatos correspondientes

Revision de evidencias como lo son talleres,
bitacoras, formatos y los diferentes
documentos presentados por las evidencias,
cuando corresponda.




Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

Preparar, orientar, desarrollar, | Manejo de guias de aprendizaje, plan de
apoyar vy evaluar procesos de |trabajoy material de apoyo.
aprendizaje en cualquiera de las e
estrategias de respuesta institucional .
para los  diferentes  grupos
poblacionales objeto de Formacién
Profesional Integral

Desarrollar mecanismos que faciliten | Talleres en clase, lecturas, ejemplos practicos,
la reflexidn, la innovacion, el espiritu | exposiciones e investigaciones de casos por
investigativo, la creatividad y la | parte de los aprendices, uso de material
autoevaluacion en los alumnos para | audio-visual, videos y evaluaciones.

su mejoramiento continuo. (Aqui
evidenciar el material de apoyo y las
estrategias que se utilizan para el
desarrollo de la formacién)




No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Participar en el desarrollo de
innovaciones pedagdgicas y del area
especifica en que se desemperfie,
mediante proyectos de
investigacion, en concordancia con
las exigencias del desarrollo
sostenible

Participar en actividades dispuestas por la

supervision y Coordinacién para el apoyo a los
procesos de promocion de la formacién y/o EDT.

a

3
°
°
o




No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
seha  ACTUALIZACION PERFIL SOCIODEMOGRAFICO REGIONAL
© Gracias.

7 Colaborar en el disefio y ejecucién de

programas de actualizacién de
instructores del SENA y de otras
entidades, en aspectos pedagoégicos
y de la especialidad en que imparte
Formacion Profesional

Desarrollo de guias, material de apoyo




No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

= siga

2 rrsemacan

Participar activamente en el Plan de
Mejoramiento y Actualizacion de los
instructores.

Participe en las actividades de
capacitacién en Territorium

Capacitar y  asistir  técnica,
empresarial y organizativamente a
las comunidades, formas
asociativas y empresas en sus
proyectos de desarrollo socio
empresarial de acuerdo con la
especialidad en que imparte
Formacion Profesional.

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

10

Emitir concepto cuando le sea
solicitado, acerca de los planes y
programas o sobre especificaciones
técnicas de maquinaria y equipo,
materiales e insumos para la
formacién  profesional integral.
Presentar su concepto y
recomendaciones

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

11

Participar en la concertaciéon y
coordinacion interinstitucional para
la ejecuciébn de proyectos de
desarrollo y acciones de Formacién
Profesional Integral, proyectos de

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A




No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

desarrollo  sectorial,  regional,

municipal y veredal.

12

Participar en  procesos de
promocion de los programas de
Formacion Profesional Integral,
servicios y  actividades de
Divulgacion Tecnoldgica,
programados por el Centro de
Formacién. (En este punto es
importante que se realices acciones
de Divulgacidn en las redes sociales
y empresariales de programas de
formacion)

Participe en las actividades programas
por la coordinacién académica en el

centro de formacion.

N/A

13

Responder por la integridad y buen
uso de materiales, equipos y demds
elementos de la institucién puestos
bajo su cuidado para desarrollar
labores propias de la ejecucién de
su contrato.

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

14

Incorporar las tendencias
tecnoldgicas, pedagdgicas y de
gestion, al disefio técnico pedagdgico
de las diferentes acciones de
formaciéon  profesional en su
especialidad. (Impartir formacién en
programas solicitados cumpliendo
con las tendencias laborales)

Impartir formacién en programas
solicitados cumpliendo con las
tendencias laborales de manera

desescolarizada por las diferentes tic

existentes, como Gmail-Meet y
Presencial en los ambientes de
formacion asignados.




No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

15

Participar en los comités de
evaluacidn, asistir puntualmentey a
la totalidad de la acciones de
formacién programadas, colaborar
activamente con las disposiciones
sobre aseo y orden de los ambientes
de formacién y tener sentido de
pertenencia con la Institucidn.
(Acciones realizadas Asistencia a
comités y a las clases programadas).

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

16

Participar activamente en las
actividades de formacion
programadas por el centro en el
area cultural, deportiva, recreativa,
dirigidas a los aprendices y en los
programas de cardcter preventivo
que ameriten de su apoyo vy
asesoria, adicionalmente en
actividades de bienestar dirigidas a
los aprendices y funcionarios.

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

17

Conformar vy participar en los
equipos de desarrollo curricular
interdisciplinarios por programa o
conjunto de programas por redes
tecnoldgicas, para  garantizar
integridad en la formulacién de
proyectos formativos, el disefio de
actividades de aprendizaje, el
disefio de talleres e items que
alimentaran los bancos de pruebas,
para la seleccion de aprendices
entre otras.

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

18

Participar en la programacién y
ejecucion del proceso de induccién
de aprendices de Formacién
Titulada y el reconocimiento de
aprendizajes previos siempre vy
cuando cumpla con el objetivo
contractual de ejecutar acciones de
formacion diferentes a la induccion.

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

19

Reportar en el sistema Sofia Plus en
un plazo maximo de tres (3) dias de
iniciado el trimestre y/ o antes de la
terminacion del mismo segun
corresponda, todas las actividades
de acuerdo con los procesos que son
de su responsabilidad, garantizando
la calidad de la informacién y su
coherencia en el proceso formativo,
tales como: Registro de los juicios
evaluativos, Creacion de rutas y
asociacion de aprendices, Registro
de juicios evaluativos del
reconocimiento de aprendizajes

Se socializa con cada una de las fichas en
formacién las competencias asignadas y los
resultados de aprendizaje a alcanzar, se
informa a los aprendices fecha de inicioy

cierre del trimestre actual.

Se socializa el reglamento del aprendiz, por

medio del acta inicial de formacion.

FICHA 2397672

Cantutn b mtircias e Apeseecos




No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
previos, Comunicar al Coordinador 'w:" ey Zes o o
Académico oportunamente SRR
anomalias, inconsistencias,

novedades de aprendices y hallazgos
en el registro de la informacion.
(Evidenciar el Registro en Ia
plataforma Sena Sofia Plus la
informacién pertinente para el
desarrollo del proceso formativo
como Plan de evaluacion, Guias de
aprendizaje, material de apoyo, foros
entre otros.)

20

Atender oportunamente los
requerimientos que haga el
supervisor del contrato y presentar
informes mensuales de la ejecucién
del contrato (Diligenciamiento del
Informe Mensual de Ejecucion
Contractual)

Diligenciamiento del Informe Mensual

de Ejecucién Contractual

21

Para los instructores de formacion
virtual y a distancia, deberdn
cumplir  con el manual de
desempefio del instructor en
ambientes virtuales de aprendizaje.

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

22

A los instructores de formacion
virtual y a distancia de tiempo
completo, les seran asignados hasta
320 aprendices en el mes, siendo
inicialmente asignados 80
aprendices por ficha. En caso de ser
distribuidos de manera diferente, el
instructor debera garantizar la
dedicacién de 8 horas diarias para
sus respectivas fichas las cuales no
podran superar el nimero de 8.

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A

23

Brindar el apoyo técnico, propio de
su profesion, a los diferentes
programas en los que pueda ser
requerido.

Para este periodo no se realizan
acciones

N/A




No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

24

Presentar en debida forma, y en los
plazos requeridos por la
coordinacién académica, cuenta de
cobro e informe de ejecucion
mensual.

Presentar las cuentas de cobro
respetando las fechas establecidas por
coordinacidn para ello.

25

Las demas que se hagan necesarias
para el cabal cumplimiento del
objeto contractual.

Formacion desescolarizada.
Por Gmail meet- Teams y presencial.




¢ siqa

INFORME Y EVIDENCIAS MENSUALES - MAYO

Para el periodo de Septiembre se impartié formacion en las diferentes competencias en los programas
asignados, de acuerdo con la asignacion dada por la Coordinacién Académica.

Se da inicio impartiendo formacién a las fichas relacionadas a continuacién, de acuerdo con la programacion
emitida por la Coordinacion de Formacidn del programa Tecnologia en Gestion de la Propiedad Horizontal, y
Gestion de proyectos de desarrollo econémico y social.

Impartir formacion a la ficha 2561662 Programa Gestion de Proyectos de desarrollo econdmico y social
competencia Estructuracién de cargos y competencias.

Impartir formacion a la ficha 2654122 Programa Gestion de Propiedad horizontal competencia Dirigir el
Talento Humano

Impartir formacion a la ficha 2654661 Programa Gestion de Propiedad horizontal competencia Dirigir el
Talento Humano

Impartir formacion a la ficha 2643328 Programa Gestion de Propiedad horizontal competencia Dirigir el
Talento Humano

Impartir formacion a la ficha 2428009 Programa Gestion de Propiedad horizontal competencia Servicio al
Cliente.

Se adjuntan registros fotograficos de las semanas del 01 al 10 de abril, como evidencia de la
formacion.

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ADRIANA MILENA PATARROYO CASTIBLANCO
CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA

FORMACION: MADERA

FECHA INICIAL: 01/04/2023 00:00:00

FECHA FINAL: 30/04/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2614378 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE
ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

5/04/23 11:20
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DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCIC')N, Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA'Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE INFORMACION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, APLICANDO LA METODOLOGIA Y NORMAS
VIGENTES DE LA ORGANIZACION

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRESENTAR LOS RESULTADOS DE LA INFORMACION TABULADA, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
RECOPILAR LA INFORMACION, DE ACUERDO CON EL INSTRUMENTO DISENADO POR LA ORGANIZACION.

TABULAR LA INFORMACION RECOLECTADA, DE ACUERDO CON TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS.

5/04/23 11:20 Page 2 of 16



+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2397660 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

5/04/23 11:20

Page 3 of 16




+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE
ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION,Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETAY LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

5/04/23 11:20
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 PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \\r cESIDADES DE LA ORGANIZACION

IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE INFORMACION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, APLICANDO LA METODOLOGIA Y NORMAS
VIGENTES DE LA ORGANIZACION

PRESENTAR LOS RESULTADOS DE LA INFORMACION TABULADA, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
RECOPILAR LA INFORMACION, DE ACUERDO CON EL INSTRUMENTO DISENADO POR LA ORGANIZACION.

TABULAR LA INFORMACION RECOLECTADA, DE ACUERDO CON TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS.

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,90

FICHA 2498320 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

5/04/23 11:20 Page 5 of 16



ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE
ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION,Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA'Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

5/04/23 11:20
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VIGENTES DE LA ORGANIZACION

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE INFORMACION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, APLICANDO LA METODOLOGIA Y NORMAS

PRESENTAR LOS RESULTADOS DE LA INFORMACION TABULADA, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
RECOPILAR LA INFORMACION, DE ACUERDO CON EL INSTRUMENTO DISENADO POR LA ORGANIZACION.

TABULAR LA INFORMACION RECOLECTADA, DE ACUERDO CON TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS.

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 10,00

5/04/23 11:20
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DE APRENDIZAJE:

ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2614379 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE
ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCI(')N,Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA'Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

5/04/23 11:20
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VIGENTES DE LA ORGANIZACION

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE INFORMACION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, APLICANDO LA METODOLOGIA Y NORMAS

PRESENTAR LOS RESULTADOS DE LA INFORMACION TABULADA, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
RECOPILAR LA INFORMACION, DE ACUERDO CON EL INSTRUMENTO DISENADO POR LA ORGANIZACION.

TABULAR LA INFORMACION RECOLECTADA, DE ACUERDO CON TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS.

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

5/04/23 11:20

Page 9 of 16




+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 17,90
FICHA 2561662 - GESTION DE PROYECTOS DE DESARROLLO
DE APRENDIZAJE: ECONOMICO Y SOCIAL

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE

1. ORGANIZAR NIVELES OCUPACIONALES DETERMINANDO AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD EN LA ORGANIZACION
2. ELABORAR LOS PERFILES DEL RECURSO HUMANO PREVIAMENTE PLANEADO, PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA
3. ESTABLECER LOS RANGOS SALARIALES, DEL PERSONAL REQUERIDO EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO

4. PLANEAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL REQUERIDA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  LEGISLACION VIGENTE RELACIONADA CON LOS SISTEMAS
DE GESTION, SEGUN LA NATURALEZA DE LA

PLANIFICAR PRODUCCION DE ACUERDO CON

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRONOSTICOS Y COSTOS

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,90

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2654122 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

5/04/23 11:20
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE
ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION,Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETAY LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

5/04/23 11:20
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 PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \\r cESIDADES DE LA ORGANIZACION

IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE INFORMACION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, APLICANDO LA METODOLOGIA Y NORMAS
VIGENTES DE LA ORGANIZACION

PRESENTAR LOS RESULTADOS DE LA INFORMACION TABULADA, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
RECOPILAR LA INFORMACION, DE ACUERDO CON EL INSTRUMENTO DISENADO POR LA ORGANIZACION.

TABULAR LA INFORMACION RECOLECTADA, DE ACUERDO CON TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS.

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

FICHA 2654661 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE
ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION,Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA'Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

5/04/23 11:20
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VIGENTES DE LA ORGANIZACION

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE INFORMACION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, APLICANDO LA METODOLOGIA Y NORMAS

PRESENTAR LOS RESULTADOS DE LA INFORMACION TABULADA, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
RECOPILAR LA INFORMACION, DE ACUERDO CON EL INSTRUMENTO DISENADO POR LA ORGANIZACION.

TABULAR LA INFORMACION RECOLECTADA, DE ACUERDO CON TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS.

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

5/04/23 11:20
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 82,70

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's
| FICHA | FECHAINICIO | FECHAFINAL |  EVENTO | HORAS |

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00
ACTIVIDADES ADICIONALES
|_FECHAINICIAL | FECHAFINAL | _ ACTIVIDAD | HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: ADRIANA MILENA PATARROYO CASTIBLANCO

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ADRIANA MILENA PATARROYO CASTIBLANCO

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA

FECHA INICIAL: 01/05/2023 00:00:00
FECHA FINAL: 31/05/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2643328 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ) s yERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ANALIZAR LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION SEGUN TECNICAS ESTABLECIDAS Y METAS DE LA ORGANIZACION.

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION SEGUN
TIEMPOS Y RECURSOS.
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EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL TALENTO HUMANO DE LA EFECTIVIDAD DEL DESEMPENO EN EL PUESTO
DE TRABAJO SEGUN PLANES DE MEJORAMIENTO ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCION,Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETAY LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: " '\ ORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \\r cESIDADES DE LA ORGANIZACION
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 23,90
FICHA 2561662 - GESTION DE PROYECTOS DE DESARROLLO
DE APRENDIZAJE: ECONOMICO Y SOCIAL

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE

1. ORGANIZAR NIVELES OCUPACIONALES DETERMINANDO AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD EN LA ORGANIZACION
2. ELABORAR LOS PERFILES DEL RECURSO HUMANO PREVIAMENTE PLANEADO, PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA
3. ESTABLECER LOS RANGOS SALARIALES, DEL PERSONAL REQUERIDO EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO

4. PLANEAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL REQUERIDA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

9/05/23 22:06
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y
LEGISLACION VIGENTE RELACIONADA CON LOS SISTEMAS
DE GESTION, SEGUN LA NATURALEZA DE LA

PLANIFICAR PRODUCCION DE ACUERDO CON
PRONOSTICOS Y COSTOS

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 35,80

DE APRENDIZAJE:

FICHA 2654661 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL

9/05/23 22:06
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: s sUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION SEGUN TECNICAS ESTABLECIDAS Y METAS DE LA ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION SEGUN
TIEMPOS Y RECURSOS.

EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL TALENTO HUMANO DE LA EFECTIVIDAD DEL DESEMPENO EN EL PUESTO
DE TRABAJO SEGUN PLANES DE MEJORAMIENTO ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCIONIY SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA'Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD
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ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

9/05/23 22:06
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 19,90

DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

TIEMPOS Y RECURSOS.

ORGANIZACION

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2654122 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE
ACUERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

ANALIZAR LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION SEGUN TECNICAS ESTABLECIDAS Y METAS DE LA ORGANIZACION.

COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION SEGUN
EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL TALENTO HUMANO DE LA EFECTIVIDAD DEL DESEMPENO EN EL PUESTO
DE TRABAJO SEGUN PLANES DE MEJORAMIENTO ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

9/05/23 22:06
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCI(')N,Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA'Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

9/05/23 22:06
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 19,90

FICHA 2428009 - GESTION DE LA PROPIEDAD HORIZONTAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTRATAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  PROPIEDAD HORIZONTAL DE ACUERDO CON NORMAS Y
LEGISLACION VIGENTES.

DESARROLLAR PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ) yERDO CON NORMAS Y LEGISLACION VIGENTE.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ANALIZAR LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION SEGUN TECNICAS ESTABLECIDAS Y METAS DE LA ORGANIZACION.

9/05/23 22:06 Page 9 of 12



COORDINAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INDICADORES DE GESTION SEGUN
TIEMPOS Y RECURSOS.

EVALUAR LA GESTION DEL TALENTO SEGUN NIVELES DE RENDIMIENTO, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION

REALIZAR EL ENTRENAMIENTO Y EL SEGUIMIENTO DEL TALENTO HUMANO DE LA EFECTIVIDAD DEL DESEMPENO EN EL PUESTO
DE TRABAJO SEGUN PLANES DE MEJORAMIENTO ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

DISTRIBUIR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

BRINDAR DILIGENTEMENTE ATENCIC')N,Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA'Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONAL Y A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y LOS APLICATIVOS
DISPONIBLES, TENIENDO EN CUENTA LA COMUNICACION EMPRESARIAL, LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

UTILIZAR LOS APLICATIVOS (SOFTWARE Y HARDWARE) Y SUS CARACTERISTICAS PARA LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES Y EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \\r cESIDADES DE LA ORGANIZACION

9/05/23 22:06 Page 10 of 12



+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA'Y LA LEGISLACION VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 19,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 119,40

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: ADRIANA MILENA PATARROYO CASTIBLANCO
CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA

FORMACION: MADERA

9/05/23 22:06
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REGISTRO DE INASISTENCIAS Mayo 2023
A continuacion se relacionan las evidencias de las inasistencias de las fichas de
formacidn de acuerdo a la programacion de horas asignadas por la coordinacién

académica.

FICHA 2428009

Tipo de Numero de Nombre Apellidos Estado
Documento Documento

CC 1000469243 ANGY DANIELA TORRES GONZALEZ FORMACION

CcC 1018505513 LAURA XIMENA FORERO VELEZ FORMACION

CC 37937051 ADEL ELENA EVAN CABALLERO FORMACION

CC 80111960 JAIRO CORTES PERDOMO FORMACION
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Tipo de Numero de Nombre Apellidos Estado
Documento Documento

CC 1000473205

OSCAR MATEO

ORDONEZ CASTRO FORMACION

cC 80201408

OMAR ALFONSO

SIERRA ROZO FORMACION

CC 52488492

LIZ EUNICE

GOMEZ LOZANO FORMACION
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REQUERIMIENTO POR INASISTENCIAS FICHA: 2661662 (st mecssios « s e o

11-9200

Soacha.

Aprendiz

L1z EUNICE GOMEZ LOZANG

Ficha: 2561662

NOTA: Por faver informar por corree la noverad aue esta presentando ante su formacion. Si e decidido retirarse o aplazar recuerde seguir of

FICHA 2654661.

No.

IDENTIFICACION

NOMBRES

APELLIDOS

ESTADO

1 | CC65756293 LUZ MARINA SIERRA VELOZA Formacion
2 | CC1024528051 BLANCA YULIE YEPES MORENO Formacion
3 | CC65763025 TATIANA VARGAS VIEDA Formacion
4 | CC80165725 DARIO HERNANDO RODRIGUEZ INFANTE Formacion
5 | CC65773071 EDITH XIMENA ZAPATA PARGA Formacion
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REQUERIMIENTO POR INASISTENCIAS FICHA: 2561662 = &
ADRIANA MILENA PATARROYO CASTIBLANCO <ampatartoyo/@misena.adu cos 2220 (hace O minutos) 4 H
para 0scarmeordo, ceseriar, ol medics
11-9209
Soacha.
Aprendiz:
OSCAR MATEO ORDONEZ CASTRO
OMAR ALFONSO SIERRA ROZO
LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO
Ficha: 2561662
Buen dia.
Segun lo dispuesto en el reglamento del aprendiz, es obligacion de los aprendices asistir y n las ividad ias de su
fovma\ivo' usted ha faltado los dias 19, 20, 25 y 26 de Abril y 3 y 4 de Mayo del 2023 Dobc uonlar con los respectivos documentos
ortes (incapacidad médica o documenlos que :oﬂmqu.n ica), para las ias dentro de los res dias siguientes
al presente anuncio. En caso contrario el continua, alo en el o del Ap i i en el
capltulo VII, articulo 22, numaral 4, donde exp C Se 8 cuando el aprendiz Inj no se a

formacién por tres (3) dias consecutivos al Centro do Formnclon © empresa.
Competencia: 210601011 - Estructurar Cargos.

PROGRAMA: TECNOLOGO EN GESTION DE PROPIEDAD HORIZONTAL

BN | Oar fmsrnr s me A mmrran tn i -t S PRI ~ et sonrrton. onrvs e oad

Se Registran las inasistencias del aprendiz Héctor Alberto Prieto Ferreira

& ADRIANA MILENA PATARROYO © Ayuda y soporte = Bandeja da tareas = LMS SENA & Gamblar Clave Salr &

Consultar Inasistencias de Aprendices

o o - 2643328 - GESTION DE LA PROPIEDAD

onsultar Fichas de Caractarizacién’ ity mod
CC 79057688 HECTOR ALBERTO PRIETO

Consultar Aprendiz” Pl Ly o«

Inasist ias del Aprendiz

Fatha tnien iemisiunsa Fucks Pl b latancis Austinesion de 1 Witk Hon e Ins etoncis
22/04/2023 22/04/2023 SIN JUSTFICAR Rl
29/04/2023 29/04/2023 SIN JUSTIFICAR 4
06/05/2023 08/05/2023 SIN JUSTFICAR 4
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REQUERIMIENTO POR INASISTENCIAS FICHA: 2643328 [= T ]

ADRIANA MILENA PATARROYO CASTIBLANCO <ampatarroyo? smiasna o) oo 14:45 (hace O minutos) R~ g «
para haprisoft ~

11-9209
Soacha,
Héctor Alberto Prieto Ferreira

Aprendiz:
Ficha: 2643328

Buen dia.

Segun lo dispuesto en el reglamento del aprendiz, es de los ap: asistir y participar en |las actividades proplas de su proceso

formativo; usted ha faltado los dias 22 y 29 de Abril y 06 de Mayo del 2023. Debe contar con los respeclivos documentos soportes (incapacidad
médica o documentos que ceor Jon ), para j las ausencias dentro do los lres dias siguientes al presente anuncio. En
caso contrario el proceso de desercion continua, con'orrne a lo establecido en el Raglumento del Aprendiz Vigente en el capitulo VI, articulo 22,

numeral 4, donde expresa. Desercion: Se considera desercion cuando el e no se presenta a formacién por tres (3) dias

consecutivos al Centro de Formacion o empresa.
Competencia: 210601011 - Dirigir el Talento Humano

PROGRAMA: TECNOLOGO EN GESTION DE PROFIEDAD HORIZONTAL

NOTA: Por favor informar por correo la novedad que esta presentando ante su formacién. Si ha decidido retirarse o aplazar recuerde seguir el
proceso para que la novedad quede registrada.

1. Hacer el retiro o aplazamiento en la p ma; tomar un par del mismo.
2. Hacer un correo a la edu.co el o informar deo la novedad, para continuar con el proceso.




A
SENA

N N _ |

REGISTRO DE ASISTENCIA'Y APROBACION DEL ACTA No- DEL DiA22DE o4 DE 2023

OBJETIVO 2643328
(S) Ny
PLANT | CONT | OTRO E CORREO ELEFONG/EXT.SE | AUTORIZA FIRMA O
NOMBRES Y No. GRABACIO | PARTICIPACION
No- | APELLIDOS | DOCUMENTO | A RATS | ¢CAh NP il o NA N _ VIRTUAL
) e 100435822 . _ vaibeln]30@ M, 3losn33 | NA déb:ﬁ‘”
B | A ' \ '
L \al\'a ?anr\ (O3B0 ___f;.. Yo(dordw(%eaquw 320845 S8EC. WU O i D) 1‘
3 ridy lopr X9 90658 ) | ‘ ":i— Mb‘g_a _@#mﬁ(w 325646660 %x;»? '
: Ane Ala\ou Sélowyd | C&mlWﬁleM' o 00506 @f\ﬂ
’ Lxﬁ qwﬂ*\@ 234N S _ oqwo\LQ@m 316 57y 159 i
|
; Q\_Qmﬂ (013 834 3 * Qmm}‘ﬁ@.{uﬂ QNY ol BWWJD@?@ @(w\é—\
|

'Smﬁwm Smsm | ' | &j\_\gv‘p’ét@mglm 32 (v ING ' S.?:-———
lﬁ)QM‘J udm 3“(015%! | | , jr\g& —ﬁa—)‘)'@@ 94 | e 365?)’3‘}&92: /w Fﬁu/d -

-
|
[
|
[

: _L\fm?f\lor@ lo133aseo | ‘ Worqohe @iy, BONSY ] [.3&;/1_
Edelmin L ,gje@owu 0 | WAL L by [ B2IATAKS | VS YS SN

:L L \ hG(Y) |C>rYt‘3 JS”K’HBC{Z _ ‘ - « nuM}\(@_Qr%ML\(@ ;3/\0’%5(\?)03% Biorv—\\gpb o
| | .
l

|

!

|

|

I

|

|

-_1__.- e e M —

|

l

|

|

|

|

i

i

u

i ST Y

1 o i
)
I
 —— o — — e ——
(

—— -

I.__...
L_.

i I

i |

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio NaC|onaI de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se
encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA REUNION EQUIPO EJECUTOR No 03-2023 DEL DIiA 09 DEL MES MAYO DE DEL ANO 2023

OBJETIVO

(S)

Socializar, analizar y verificar de manera mensual, la situacién académica y disciplinaria de los aprendices matriculados en la ficha 2561662 del programa de
Tecndlogo en Gestion de la Propiedad Horizontal de acuerdo con el reglamento del aprendiz, teniendo en cuenta las asistencias a la formacion, acciones de
medidas formativas y medidas sancionatorias.

No.

NOMBRES Y APELLIDOS

No.
DOCUMENTO

PLANTA

CONTRAT
ISTA

OTRO
¢CUAL?

DEPENDENCI
A/
EMPRESA

CORREO ELECTRONICO

TELEFONO/EXT.
SENA

AUTORIZA
GRABACION

FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

ADRIANA MILENA
PATARROYO

52747207

X

Centro de

Tecnologias
parala
Construcciony la
Madera

ampatarroyo@sena.
edu.co

3057501150

N/A

ADESY

CARMEN ELISA
VILLAMIL

51857279

Centro de
Tecnologias para la
Construcciony la
Madera

cvillamilr@sena.edu.co

3107502497

N/A

CBaal/illamd

LEONARDO BAQUERO

80165189

Centro de
Tecnologiaspara
la Construcciény
la Madera

leonardo.ba@sena.edu.c

o]

3102441031

N/A

MIGUEL GUTIERREZ

80168217

Centro de
Tecnologiaspara

la Construcciény
la Madera

maacosta712@misena.

edu.co

3103436328

N/A
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ACTA No. 001 -2023

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION MENSUAL EQUIPO EJECUTOR - FICHA 2561662 TECNOLOGIA GESTION
DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:

Bogota, 09 de Mayo de 2023 9:30 pm 10:00 pm

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL DISTRITO CAPITAL /

Bogota, D.C. CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y
LA MADERA

Martes, 9 de mayo - 9:30 — 10:00 pm

Zona horaria: America/Bogota

Informacioén para unirse con Google Meet

Enlace de la

videollamada: https://meet.google.com/wgm-ujsh-

svg

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Llamado a lista de participantes

2. Verificacion de la informacién general de la ficha.

3. Reporte general de inasistencias correspondientes al trimestre Il de 2023, por parte de cada instructor

4. Registro de inasistencias de los aprendices en Sena Sofia Plus, correspondiente al trimestre | de 2023, por parte de cada
instructor.

5. Reporte de acciones de medidas formativas (llamados de atencién verbal y planes de mejoramiento) aplicadas a
aprendices, por parte de cada uno de los instructores del equipo ejecutor.

6. Reporte de proceso de medidas sancionatorias para los aprendices, si aplica.

7. Conclusiones.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Socializar, analizar y verificar de manera mensual, la situacién académica y disciplinaria de los aprendices matriculados en la
ficha 2561662 del programa de Tecnologia Gestion de Desarrollo Econémico y Social de acuerdo con el reglamento del
aprendiz, teniendo en cuenta las asistencias a la formacidn, acciones de medidas formativas y medidas sancionatorias.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Llamado a lista de participantes:

Verificada la asistencia de los participantes a la reunidn, se evidencia que hay quorum con la asistencia de los referenciados
en la lista de asistencia de la presente Acta. Se designa al instructora Adriana M. Patarroyo C., lider de ficha No. 2561662,
como secretaria de la reunion.

2. Verificacion de la informacion general de la ficha.

No. de ficha 2561662
Programa Tecnologo en gestidn de desarrollo econdmico y social
Trimestre Il Trimestre
Cantidad de aprendices en plataforma SOFIA Plus 18
Cantidad de aprendices en formacion 18
Cantidad de aprendices que asisten a formacién 15
Instructor lider de grupo Adriana Milena Patarroyo Castiblanco
Instructores asignados a la ficha durante el trimestre y Adriana Milena Patarroyo
competencia asignada Carmen Eliza Villamil

Leonardo Baquero

Miguel Gutiérrez

3. Reporte general de inasistencias correspondientes al trimestre Il de 2023, por parte de cada instructor

GD-F-007 V04
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Instructor: Adriana Milena Patarroyo

DESCRIPCION DEL INFORME

Los siguientes aprendices se encuentran activos en estado de formacién en la plataforma Sofia plus, pero nunca asistieron

al proceso de formacion en la competencia: Procesar la informacion de acuerdo con las necesidades de la organizacién.,
correspondiente al Trimestre |l de 2023.

Tipo de Numero de Nombre Apellidos Estado
Documento | Documento

cC 1000473205 OSCAR MATEO ORDONEZ CASTRO | EN FORMACION
cC 52488492 LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO EN FORMACION
cC 80201408 OMAR ALFONSO | SIERRA ROZO EN FORMACION

Instructora: Carmen Eliza Villamil

DESCRIPCION DEL INFORME

Los siguientes aprendices se encuentran activos en estado de formacion en la plataforma Sofia plus, pero nunca
asistieron o dejaron de asistir al proceso de formacion en la competencia Implementacidn de planes en gestién de la
propiedad horizontal. durante el Trimestre Il de 2023. Las inasistencias se notificaron al aprendiz via correo
electrénico y quedaron registradas en la plataforma:

Tipo de Numero de Nombre Apellidos Estado
Documento | Documento

cC 1000473205 OSCAR MATEO ORDONEZ CASTRO | EN FORMACION
cC 52488492 LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO EN FORMACION
cC 80201408 OMAR ALFONSO | SIERRA ROZO EN FORMACION

Instructor: Leonardo Baquero

DESCRIPCION DEL INFORME

Los siguientes aprendices se encuentran activos en estado de formacion en la plataforma Sofia plus, pero nunca
asistieron o dejaron de asistir al proceso de formacion en la competencia proyectar las necesidades y requerimientos
segun el proceso o unidades de negocio, durante el Trimestre Il de 2023. Las inasistencias se notificaron al aprendiz
via correo electrénico y quedaron registradas en la plataforma:

Tipo de Numero de Nombre Apellidos Estado
Documento | Documento

cC 1000473205 OSCAR MATEO ORDONEZ CASTRO | EN FORMACION
cC 52488492 LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO EN FORMACION
cC 80201408 OMAR ALFONSO | SIERRA ROZO EN FORMACION

GD-F-007 V04
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Instructor: Miguel Gutiérrez
DESCRIPCION DEL INFORME

Los siguientes aprendices se encuentran activos en estado de formacion en la plataforma Sofia plus, pero nunca
asistieron o dejaron de asistir al proceso de formacion en la competencia Implementacidn de planes en gestién de la
propiedad horizontal. durante el Trimestre Il de 2023. Las inasistencias se notificaron al aprendiz via correo
electrénico y quedaron registradas en la plataforma:

Tipo de Numero de Nombre Apellidos Estado
Documento | Documento

CcC 1000473205 OSCAR MATEO ORDONEZ CASTRO | EN FORMACION
CcC 52488492 LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO EN FORMACION
CcC 80201408 OMAR ALFONSO | SIERRA ROZO EN FORMACION

4. Registro de inasistencias de los aprendices en Sena Sofia Plus, correspondiente al trimestre | de 2023, por parte de cada
instructor.

Instructora: Adriana Milena Patarroyo
Los siguientes aprendices se encuentran activos en estado de formacion en la plataforma Sofia plus, pero hasta la
fecha, no han asistido al proceso de formacién en la competencia: Procesar la informacion de acuerdo con las
necesidades de la organizacion, correspondiente al Trimestre | de 2023. Se realiza el correspondiente registro de
inasistencias en Sena Sofia Plus:

& ADRIANA MILENA PATARROYO © Ayuda y soporie = Bandsja de tareas ™= LMS SENA & Cambiar Clave Salir (=

Consultar Inasistencias de Aprendices

2661662 - GESTION DE PROYECTOS DE o 4

-~ :
= D RS ST DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

Cormiier Aprendiz CC 1000473205 OSCAR MATEO ORDONEZ o<
o

CASTR

|

Inasistencias del Aprendiz

13/02/2023 13/02/2023 SIN JUSTIFICAR “+
150212023 16/02/2023 SIN JUSTIFICAR 4
2000212023 20022023 SIN JUSTIFICAR <
22/02/2023 22m2/2023 SIN JUSTIFICAR 4
270212023 27/022023 SIN JUSTIFICAR 4
06032023 06/03)2023 SIN JUSTIFICAR “

>agina 1 de 1
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DR El = RROYO > o Bandela d a -
Consultar Inasistencias de Aprendic:
2561862 - GESTION DE PROYECTOS DE
Fichu: de DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL =4
Consultar Aprendiz® [ GC 80201408 OMAR ALFONSO SIERRA ROZO ] o«
| Gonsunar inasistencios
Inasistencias del Aprondlz .
-echa iniciai ina, a- soha Final inasistenom stmcosicn as ia Insaustancia
1300272023 13/02/2023 SIN JUSTIFICAR P
15102/2023 15/02/2023 SIN JUSTIFICAR 4
20102/2023 20/02/2023 SN JUSTIFICAR -t
22/02/2023 22/m2/2023 SN JUSTIFICAR -
27102/2023 27m02:2023 SIN JUSTIFICAR -
06/03/2023 06/03/2023 SIN JUSTIFICAR “

Pagna 1 ga 1

& ADRIANA MILENA PATARROYO © Ayuda y soporte = Bandeja de lareas 7= LMS SENA & Camblar Clave Salir 6w

Consultar Inasistencias de Aprendi

= I = 2661662 - GESTION DE PROYVECTOS DE
et DESARROLLO ECONOMICO ¥ SOCIAL 4

Consultar Aprendiz® GG 52488492 LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO o«

Inasistencias del Aprendiz

e % \ the 1 Ireaenin Irne

19/04/2023 18/04/2023 SIN JUSTFICAR 4

20/04/2023 20/04/2023 SIN JUSTIFICAR 4

280412023 2600412023 SIN JUSTIFICAR a

03/05/2023 03/05(2023 SIN JUSTIFICAR 4

04/05/2023 04052023 SIN JUSTIFICAR 4

Péging 1 de 1

REQUERIMIENTO POR INASISTENCIAS FICHA: 2561662 (Btema Rechidos « o = T |
ADRIANA MILENA PATARROYQO CASTIBLANCO campstarroyo7@misena edu.cos mar, @ may, 22:20 (hace 4 dies) ¥ “ H
para oscarmaardo, oaserrar, iglmedios -
11-9209
Soacha.
Aprendiz:

OSCAR MATEO ORDONEZ CASTRO
OMAR ALFONSO SIERRA ROZO

LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO

Ficha: 2561662

Buen dia.

Segun lo dispuesto en el reglamento del aprendiz, es cbligacion de los aprendices asistir y participar en las actividades propias de su procesoc
formativo; usted ha fallado los dias 19, 20, 25 y 26 de Abril y 3 ¥ 4 de Mayo del 2023, Debe contar con los respectivos documenios

soportes (incapacidad médica o documentos que éstica), para justifi las ausencias dentro de los tres dias sigulentes
al presente anuncio. En caso contrario el proceso de deserc.lbn ::onllnua conforme a Io establecido en el Reglamento del Aprendiz Vigente en el
capitulo VI, articulo 22, numeral 4, donde expresa: D Se cuando el aprendiz injustificadamente no se presenta a

formacion por tres (3) dias consecutivos al Centro de Formacion o empresa,
Competencia: 210601011 - Estructurar Cargos.

PROGRAMA: TECNOLOGO EN GESTION DE PROPIEDAD HORIZONTAL

NOTA: Por favor informar por correo |a novedad que asta presentando ante su formacion. Si ha decidido retirarse o aplazar recuerde seguir el

Instructora: Carmen Eliza Villamil

Los siguientes aprendices se encuentran activos en estado de formacidn en la plataforma Sofia plus, pero hasta la
fecha, no han asistido al proceso de formacion en la competencia Planificar la produccion estableciendo los
requerimientos de capacidad instalada y de materiales de acuerdo a los prondsticos y costos., correspondiente al
Trimestre | de 2023. Se realiza el correspondiente registro de inasistencias en Senasofia Plus:

GD-F-007 V04
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE A EVALUAR :

v" Planear la produccién teniendo en cuenta los costos y los recursos disponibles.

v Determinar las necesidades del proceso productivo de acuerdo con el tipo de producto o servicio y
el sistema de produccion.

oo
‘o o0
e [ — _ S— .- ]
.=
Irashtnas oo Apeendz - o
.
:
T — =
ae . T A
- .. a0
— :
IFashtns Gt Apend - o
a
.
. »
: -
it »09
. " e moe 3 ot
Combulur Misstercus de Aprendoes RA
=

Isistencian dol Aprends

=
L

.
¢

Instructor: Leonardo Baquero

Los siguientes aprendices se encuentran activos en estado de formacion en la plataforma Sofia plus, pero hasta la
fecha, no han asistido al proceso de formacidn en la competencia: proyectar las necesidades y requerimientos segun

el proceso o unidades de negocio, correspondiente al Trimestre | de 2023. Se realiza el correspondiente registro de
inasistencias en Senasofia Plus:
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10004 7206 SHCAR MATES OROOMES
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- Aprendiz

Gormuitar inmnistarnian

Inasistencias del Aprendiz
T —

——

TN
2 G RSN TA L T 5 KA RIS -
T O PRESERNTA ST EARSON .
FaarEsn G FRERENTA JUSTIE ALK -
hazrzaga N PRESENTA JURTIFISACKIN -
020MF022 NG PRESENTA JUSTIFIOASION -

oz0NZ0a

PAGna Gt

T Py by BEIA

Inasistencias Injustificadas D

Edward Leonardo Baquero Guerrero v

relo, Mmpatarroye

P oo m
cordial saludo;
Estimadao Aprondiz; OSCAR MATEO ORDOREZ CASTRO, €.C. 1000473205 de la ficha 2561662 de la Tecnologia on GESTION DE PROYECTOS DE DESARROLLO
ECONOMICO Y SOCIAL, dada su Inasistencla Injustificads los dias 16,18,23,25 de Febrero del 2023 y 2, 4, de Marzo del 2023, dando cumplimiento al debido
proceso; donde el aprendiz en mencién no se ha prezentado a formacion técnica advirtiendo que de seguir asi, e realizard el debido proceso de desercién, al no
dejar constancia justificada del incumplimiente, tal come se cita en ol capitulo sinte (7), Articulo 22 numeral 1, del reglamento dal aprendiz,

“PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS SEGUN EL PROCESO O
sistencias en Ser fia)

Las Inasistenclas aqui reportadas son de las horas correspondientes a la
NIDADES DE NEGOCIO 111" programadas en fa jornada de fa mafiana: (Se adjunta pantallazo reporte de ina:

510

© Ayisia y woporte B Qandaia de tnous

& EDWARD LEONARDO BAQUERO

< Itar Ir de Apr

PO - T 661002 . GERTION DE FRO w5 OE
% DESARFROLLO ECONOMICO ¥ SOCIAL -
O BCE01400 OMAR ALTONSO SIERRAROZO o &

Conuumar Aprendiz-

Comeunmr inasiate;

i i A=l Ap>
—— - - oy
1aDZ/Z0S Taozzo=5 <
=3n2207 Fvo22023 -
Femas0IN Fnciasoa a
emazoz auoRas -

somA
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'& Edward Leonardo Baquero Guerrero - oo

Cordial Saludo;

Estimado Aprendiz, OMAR ALFONSO SIERRA ROZO, C.C. 80201408 de la ficha 2561662 de |a Tecnologia en GESTION DE PROYECTOS DE DESARROLLO
ECONOMICO Y SOCIAL, dada su inasistencia injustificads los dias 16,18,23,25 de Febrero del 2023 y 2, 4, de Marzo del 2023, dando cumplimiento al debido
proceso; donde el aprendiz en menclén no se ha presentado a formacién técnica advirtiendo que de seguir asi, se realizara el debido proceso de desercién, al no
dejar constancia justificada del Incumplimienta, tal como se cita en ol capitulo shate (7), Articulo 22 numeral 1, del reglamento dol aprendiz.

Las inasistencias aqui reportadas son de laz horas ala ; "PROYECTAR LAS NECESIDADES ¥ REQUERIMIENTOS SEGLUN EL PROCESO O
UNIDADES DE NEGOCIO III" programadas en 1a jornada de la mafiana: (Se adjunta panl.-l(azo reporte de inasistencias en Sena Sofia).

,& Edward Leonardo Baquero Guerrero mié, 10 may, 16:18 (hace 3 dias) v &
K para Liz, adriana.patarroyo07, mi -
Cordial Saludo;

Estimada Aprendiz; LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO, C.C. 52488492 de la ficha 2561662 de la Tecnologia en GESTION DE PROYECTOS DE
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL, dada su inasistencia injustificada los dias 10,14,17,21, 24 y 28 de Marzo del 2023 y 5, 8 de Mayo del
2023, dando cumplimiento al debido proceso; donde el aprendiz en mencién no se ha presentado a formacitn téenica advirtiendo que de sequir
asl, se realizara el debido proceso de desercidn, al no dejar constancia justificada del incumplimiento, tal como se cita en el capitulo siete (7),
Articulo 22 numeral 1, del reglamento del aprendiz.

Las inasistencias aqui reportadas son de las horas correspondientes a la competencia; "PROYECTAR LAS NECESIDADES Y
REQUERIMIENTOS SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO III" programadas en la jornada de la mafana: (Se adjunta pantallazo
reporte de inasistencias en Sena Sofia).

Consultar Inasietencias de Apresdices

Inasistencias cel Aprencis

Instructor: Miguel Gutiérrez

Los siguientes aprendices se encuentran activos en estado de formacidn en la plataforma Sofia plus, pero hasta la
fecha, no han asistido al proceso de formacién en la competencia: Comprender textos en inglés en forma escrita y
auditiva., correspondiente al Trimestre Il de 2023. Se realiza el correspondiente registro de inasistencias en Senasofia
Plus:

CC 1000473205 OSCAR MATEO ORDONEZ CASTRO
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5. Reporte de acciones de medidas formativas (llamados de atencion verbal y planes de mejoramiento) aplicadas a
aprendices, por parte de cada uno de los instructores del equipo ejecutor.

Instructor: Adriana Milena Patarroyo

Durante el Trimestre Il de 2023 y lo transcurrido del Trimestre | de 2023, no se ha presentado acciones de medidas
formativas aplicadas a los aprendices, en el perfil de Procesar la informacion.
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Instructora: Carmen Eliza Villamil
Durante el Trimestre Il de 2023 y lo transcurrido del Trimestre | de 2023, no se ha presentado acciones de medidas
formativas aplicadas a los aprendices, en el perfil de Planificar la produccién estableciendo los requerimientos de
capacidad instalada y de materiales de acuerdo a los prondsticos y costos.,

Instructor: Leonardo Baquero
Durante el Trimestre Il de 2023 y lo transcurrido del Trimestre | de 2023, no se ha presentado acciones de medidas
formativas aplicadas a los aprendices, en el perfil de proyectar las necesidades y requerimientos seguin el proceso o
unidades de negocio.

Instructor: Miguel Gutiérrez
Durante el Trimestre Il de 2023 y lo transcurrido del Trimestre | de 2023, no se ha presentado acciones de medidas
formativas aplicadas a los aprendices, en el perfil de Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva.

6. Reporte de proceso de medidas sancionatorias para los aprendices.

Instructor: Adriana Milena Patarroyo
Durante el Trimestre Il de 2023 y lo transcurrido del Trimestre | de 2023, no se han iniciado procesos de medidas
sancionatorias aplicadas a los aprendices, en el perfil Procesar la informacion.

Instructora: Carmen Eliza Villamil

Durante el Trimestre Il de 2023, no se han iniciado procesos de medidas sancionatorias aplicadas a los aprendices,
en el perfil Planificar la produccién estableciendo los requerimientos de capacidad instalada y de materiales de
acuerdo a los prondsticos y costos.

Instructor: Leonardo Baquero
Durante el Trimestre Il de 2023 no se han iniciado procesos de medidas sancionatorias aplicadas a los aprendices, en
el perfil proyectar las necesidades y requerimientos segun el proceso o unidades de negocio.
Instructor: Miguel Gutiérrez
Durante el Trimestre Il de 2023 y lo transcurrido del Trimestre | de 2023, no se han iniciado procesos de medidas
sancionatorias aplicadas a los aprendices, en el perfil Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva.

Se finaliza la reunién del Equipo Ejecutor con el orden del dia desarrollado.

7. Conclusiones

Agotado el desarrollo del orden del dia y lo manifestado por parte de los asistentes a esta reunion, sin mayor novedad
ademads de las ya mencionadas anteriormente, se procede a dar por terminada la presente.

El equipo Ejecutor manifiesta que se debe realizar el correspondiente proceso de Desercidon conforme a los lineamientos del
Reglamento del aprendiz, de los siguientes aprendices:

Tipo de Numero de Nombre Apellidos Estado
Documento | Documento

CcC 1000473205 OSCAR MATEO ORDONEZ CASTRO | EN FORMACION
CcC 52488492 LIZ EUNICE GOMEZ LOZANO EN FORMACION
CcC 80201408 OMAR ALFONSO | SIERRA ROZO EN FORMACION
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales se debe garantizar la seguridad y proteccion de los
datos personales que se encuentran almacenados en este documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la
siguiente clasificacion de la informacion:

La informacion de este documento se debe clasificar como:

POBLICAIZIPRIVADO I:I SEMIPRIVADOI:I SENSIBLE |:|

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Gestionar el Acta de la reunién: Envio y entrega de acta Adriana M. Patarroyo C. Mayo 09 de 2023
debidamente diligenciada Lider de ficha.

Realizar proceso pertinente a Desercion de los aprendices | Coordinacidon académica
relacionados en el acta

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién virtual o, de los asistentes
que participan a través de una plataforma virtual.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA REUNION

Eliza Vitiamil

Y4/ 88008 "

cutor 2561662 & D B o 2 8 i (o
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