Informe de Actividades Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales

1. DATOS GENERALES

Contrato No.: CD-07-2023-1115

Plazo de Ejecucion: Desde: 14/03/2023 Hasta: 13/11/2023

Nombre y Apellido del Contratista: Carolina Alexandra Fernandez Vidal

No. Documento de Identificacion: 1.140.816.750

Periodo: del 14 de abril al 13 de mayo de 2023

No. de Pago: 2/8

2. INFORME DE ACTIVIDADES

Obligaciones Contractuales

Servicios

1. Asesorar la gestion del canal de
WhatsApp de la Alcaldia de Barranquilla en
materia de presentacién de informes de
resultados, edicibn de contenidos,
coordinacion de cargue en plataforma y
revision de aplicacion de cambios.

WhatsApp alcalde Jaime Pumarejo —

Alcaldia de Barranquilla

e Crear y actualizar temas ref. Agenda
dela semana. Anexo 1 compartido
como archivo adjunto.

e Crear y gestionar el envio de
mensajes salientes de WhatsApp,
reforzados con SMS. Anexo 2
compartido como archivo adjunto.

e Crear y actualizar mensajes por
grupos de barrios. Anexo 3
compartido como archivo adjunto.

2. Disefio de estrategias de comunicacion
para la difusion de acciones institucionales
a través de canales de contacto directo con
el ciudadano (mensajes de texto, llamadas
pregrabadas, asistente virtual y canales
estratégicos de difusion comoTelegram y
WhatsApp).

A partir de las estrategias disefiadas para
la difusion de acciones institucionales en
canales de contacto directo con el
ciudadano, como mensajes de texto,
llamadas pregrabadas y correos
electrénicos, para el posterior envio a
bases de datos segmentadas segun
tematica, ubicacion y edad, entre otros
criterios, se procedio a la definicién de los
temas a compartir en esta vigencia. Los
contenidos y alcances de cada envio
se encuentran detallados en el Anexo 4
del presente informe.

3. Identificacion de oportunidades de

Para este apartado se llevan a cabo




geacion de contenidos de interés para los
ciudadanos sobre la administraciondistrital,
a partir del analisis de las interacciones en
las cuentas institucionales de redes
sociales y las conversaciones con el
asistente virtual.

reuniones semanales de gestidon
de comunicacion barrial en las que se
definen Is contenidos a difundir en los
diferentes canales de comunicacion, a
partir de lagestion distrital y sus avances
en cuatro temas principales:
Recuperacién del Centro, Educacién,
Internacionalizacion de la ciudad vy
compromiso con el medio ambiente.
Igualmente se comparten con la
ciudadania los temas de coyuntura que
se presenten durante la vigencia de
cada informe.

Se incluye evidencia fotogréafica en el
cuerpo del presente informe.

4. Coordinar gestiones de contacto directo
con el ciudadano (mensajes de texto,
llamadas pregrabadas, asistente virtualy
canales estratégicos de difusibn como
Telegram y WhatsApp).

Los temas enviados en este periodo
fueron:

e Mejoramientos de Vivienda

e Toques docentes (Premio
estudiantes)

Vias Santuario

Solicitud ORC

Predial 5% (Nuevo envio)

GS a tu Barrio - Las Malvinas
Cupos EDA

Toques docentes (Posgrados IUB)
Sede posgrados IUB

Toques docentes (Nueva sede IUB) -
Correo

WA Capturas

WA Logros Educacion

WA Logros Educacion

Nueva IED Carrizal

Ampliacién IED Carrizal - Email
Educacién Pablica

Educacién Superior

Suspension Inscripcion Familias en
Accion

Profe Imparable

Rendicion de Cuentas - Informe
Rendicién de Cuentas — Preguntas

Informacion compartida como evidencia
fotogréfica

5. Asistr a las reuniones de
direccionamiento estratégico ylo
coordinacién, convocadas por laSecretaria
Distrital de Comunicaciones.

Evidencias compartidas como registro
fotografico en el punto 3 del presente
informe.

6. Rendir los informes que le sean

En el periodo del presente informe,




solicitados con relacién al desarrollo desus | fueron desarrollados los reportes
obligaciones. semanales para medir el comportamiento
de la cuenta de WhatsApp gestionada
para difundir la gestién de la Alcaldia de
Barranquilla, para lo cual se
compartieron las cifras, mensajes,
barrios y tipos de publicos que hacen
parte del documento, asi como toda la
informacion contenida en el mismo.
Anexo 7 compartido como archivo
adjunto.

Anexo:

Registro grafico de cumplimiento de obligaciones contractuales, asi como, planillas de pago
a salud, pension y ARL, correspondiente al periodo cobrado, conforme a las obligaciones
del contrato.

Carolina Alexandra Fernandez
VidalC.C. No. 1.140.816.750
Contratista



REGISTRO GRAFICO:

Anexos correspondientes a obligacion numero tres: Reuniones para la identificacion
de oportunidades de creacién de contenidos de interés para los ciudadanos sobre la
administracion distrital

18 de abril de 2023

24 de abril de 2023



Anexos correspondientes a obligacion numero cuatro: Mensajes compartidos
conlos ciudadanos, durante la vigencia del presente informe

Mensajes de texto

VIERNES, 05 MAY.

Empezamos la construccion del nuevo
colegio de Carrizal que beneficiara a
1300 estudiantes del sector. Alcaldia de
Barranquilla https://wa.link/k98dio

Colegios publicos, rumbo a ser 100%
bilinglies. 10 mil pelaos becados en
Universidad al Barrio. La revolucion
educativa se ve: wa.link/vix5qg5 Alcalde
Pumarejo.

VIERNES, 21 ABR.

28 delincuentes que asesinaban,
extorsionaban o robaban en Barranquilla
ya estan presos. Mano dura y firmeza
contra criminales. wa.link/Ommzao
Alcalde Pumarejo

JUEVES, 20 ABR.

Profe, la Institucion Universitaria de
Barranquilla ahora cuenta con nueva
sede de postgrado: bit.ly/3NOV1ye
Alcaldia de Barranquilla.

1.400 profesionales seguiran
cumpliendo sus suefos gracias a nueva
sede de la Institucion Universitaria de
Barranquilla: bit.ly/3mUTxLh




Tenemos 500 cupos para que puedas
formarte en la Escuela Distrital de Arte.
Inscripciones hasta abril 30 en
eda.barranquilla.gov.co Alcaldia de
Barranquilla.

MARTES, 18 ABR.

Miercoles 19 de abrilde 8 a 11 am,
Gestion Social a tu Barrio estara en
conjunto 12 de Gardenias. Informacion
de programas sociales. Alcaldia de
Barranquilla.

LUNES, 17 ABR.

23 nuevas vias pavimentadas en El
Santuario, otro sueio cumplido para
vecinos del sector: bit.ly/3L5Nrko
Alcaldia de Barranquilla.

Hasta el 31 de mayo, 5% de descuento
en el pago del predial 2023: bit.ly/
3kJ372Y Con tu aporte cumplimos los
suenos de la ciudad, Alcaldia de
Barranquilla.

VIERNES, 14 ABR.

Mejoramientos de Vivienda de Alcaldia
de Barranquilla completan 1.879 casas
renovadas. Se vale sofiar con mas
calidad de vida para nuestra gente: bit.ly/
3UEcVsc



Profe, 2 estudiantes de IED
representaran a la ciudad
internacionalmente en escenarios de
ciencia y tecnologia. Alcaldia de
Barranquilla. https://bit.ly/4059]AF

Correos electronicos

Inicia la ampliacion de la IED
Carrizal Rrecibidos

k¢

Alcaldia de Barranquilla 5 may.

parami v

ALCALDIA DE
BARRANQUILLA

Alcalde Jaime Pumarejo pone primera piedra para
oficializar la ampliacién de la IED Carrizal

- El proyecto de ampliacién beneficiara a 1.300 estudiantes que podrén
perseguir sus sueiios recibiendo educacion de calidad y una
estructura digna.

Profe, la educacién de los nifios y jovenes de Barranquilla es muy importante para nuestro Alcalde Jaime
Pumarejo, por o tanto, se inicié la extensién de este colegio oficial donde hay mas de 160 jévenes becados a
través de Universidad al Barrio.

El alcalde anuncié que los recursos entregados superan los 2.700 millones, directamente para las instituciones
educativas, a través de los Fondos de Servicios Educativos, para adecuaciones menores en las sedes afectadas
por las lluvias.

Mss informacién aqui.



La IUB se proyecta llegar, en un par
de anos, a alrededor de 10.000 w5
estudiantes Recibidos

Alcaldia de Barranquilla 20 abr.

parami v

ALCALDIA DE
BARRANQUILLA

"La IUB se proyecta llegar, en un par de aiios, a alrededor de 10.000
estudiantes, de manera gratuita": alcalde Pumarejo

‘La Institucién L ia de quilla, en articulacién con el Distrito,
inauguré la nueva sede de posgrados, en el barrio El Prado, para albergar a
Irededor de 1.400

‘Recientemente el Distrito y la institucién firmaron las escrituras para una nueva
sede ubicada en el Centro Histérico de la ciudad.

Profe, que los jovenes de Barranquilla cumplan a cabalidad sus trayectorias educativas, con acceso a
oportunidades de educacién superior gratuita, es hoy en dia una de las grandes apuestas. de la
Administracion distrital, por lo que, en conjunto con la i a de B lla, se
robustece |a oferta para llegar a mas jévenes de la ciudad y el drea melropohlana de Barranquilla.

Asi lo ratificé el alcalde Jaime Pumarejo Heins al precusar que, en un par de afios, se proyecta beneficiar
a alrededor de 10.000 con de pvegrado en la IUB. El anuncio lo hizo
este jueves durante la apertura de la sede de de esta , junto al rector
de la institucion, Arcesio Castro, y la comunidad educativa.

La edificacién hace parte de la hoja de ruta para ofrecer educacion de calidad con accesibilidad. En
esta nueva sede de posgrados, ubicada en el barrio El Prado, se impartirdn especializaciones,
diplomados, educacion continuada y cursos de idiomas para diversos tipos de estudiantes.

Mas informacién aqul.



TEMA

MENSAJE

UBICACION DE LA IMAGEN

IUB

En Barranquilla #SeValeSofiar con educacién publica de calidad

Por eso me llena de emocidn contarte que ya oficializamos la adquisicion de la que serd la nueva sede de la Institucion Universitaria de Barranquilla, en el antiguo Colegio
San Miguel del Rosario.

Con esto tendremos 1.000 nuevos cupos este afio, hasta llegar a 3.200 en 2025, y mostrarle a nuestros pelaos que esta es una ciudad en la que los suefios se hacen realidad.

https://www.barranquilla.gov.co/wp-

content/uploads/2023/03/fsatw-
xsaavxik.jpg

Tarifas Energia

Nuestro trabajo por las #TarifasJustasParaElCaribe no cesa, por el contrario, sigue avanzando. Esta semana el Consejo de Estado admiti6 la demanda que presentamos por el
cobro inequitativo de energia en la regidn, con respecto al resto del pais.

La solucién de fondo esta en manos de nuestros congresistas, pero no cesaremos hasta que Barranquilla y el Caribe tengan un servicio y un cobro justo.

https://www.barranguilla.gov.co/wp-

content/uploads/2023/03/alcalde-

pumarejo-tarifas-energia.mp4

Centro Histérico

En Barranquilla sofiamos con un Centro organizado y a la altura de comerciantes y compradores, por eso estamos trabajando duro por recuperar nuestras galerias y
mercados

El Gran Bazar es uno de esos mercados a los que le estamos cambiando la cara. Asi se ve el nuevo piso de los que seran los pasillos de la esperanza para cientos de
vendedores callejeros de Barranquillita.

https://www.barranguilla.gov.co/wp-

content/uploads/2023/03/fsaurjtxoais
gbn.jpg

EDA 2023

Barranquilla es Cultura, por eso desde nuestra Escuela Distrital de Arte y Tradiciones, EDA, estamos listos para recibir a todos los interesados en fortalecer sus talentos en
estas areas.

Nuevos aspirantes podrdn inscribirse desde el 17 de abril, mientras que el proceso de matricula para antiguos estudiantes estard disponible a partir del 24 de abril. Aqui te
dejo la pagina, para que puedas encontrar mas informacion http://eda.barranquilla.gov.co

https://www.barranquilla.gov.co/wp-
content/uploads/2023/04/ftoggzsx0a
mznez.jpg
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21-abr

22-abr

SMS MENSAJE WHATSAPP FOTOS / VIDEOS BARRIO / PUBLICO TEMA CANTIDAD ESTADO
[VIDEO]
En Barranquilla vamos *Todos al Parque!*
0 si no que lo digan td y los vecinos de La Esmeralda, San Luis, Trupillos y mas barrios que hoy son
testigos de la construccion y recuperacion de 268 de estos espacios en toda la ciudad.
Alcalde Jaime Pumarejo httnféssr;e:;?n;n *
NA “Boténe* Todos al Paraue com/v/files/9f720437- | ES"L'Z;E#:’ i?;: Luis, Parques 1.870 ENVIADO
: a 3821-4211-b122- P
Aprovecha que ya casi es fin de semana y disfruta en tu parque mas cercano de esta nueva Barranquilla 3b135be248a1
que estamos construyendo juntos. Una con espacios para todos y que sin duda ha cambiado para mejor.
Hoy, los barranquilleros tenemos, en promedio, un parque a 8 minutos de nuestra casa o lugar de
trabajo, algo que antes era sencillamente un suefio. Por eso, no me canso de decir que esta es una
ciudad BAQana en la que cada dia demostramos que _se vale sofiar_
[VIDEO ALCALDE]
*Mano dura contra atracadores, extorsionistas y asesinos* 5.000
- . . . , . 3106237274
28 criminales hoy estan presos, al igual que sus jefes. Asi respondemos a los delincuentes, con mano 3015112827
duray firmeza. Que sepan que Barranquilla no es lugar para ellos. 3003002659
. . 3174270954
Alcalde Jaime Pumarejo 3153577409
28 delincuentes que asesinaban, *Botén: Barranquilla segura* 3013682877
extorsionaban o robaban en Barranquilla : q & https://messaging. 3219969840
ya estan F)r(?sos. Mano'dura v firmeza La semana pasada se emitieron 78 drdenes de captura contra integrantes de bandas delincuenciales y mm . 3184115693
contra criminales. wa.link/Ommzao hoy podemos decir aue va mas de 30 de ellos fueron capturados en los dltimos dias. en uno de los com/v1/files/0e7ed90e- - Seguridad 3108938845 ENVIADO
Alcalde Pumarejo oly :s s Coqntrayel ot P g 9cea-4639-b93c- 3145161850
8o | fmen. c55e475f8484 3016280340
: i 3 3145350591
PALABRA CLAVE: Barranquilla mis segura Ademds, los dos cabecillas principales de estas bandas ya estan en carceles de maxima seguridad, asi 3014653761
como sus segundos y jefes financieros. También les incautamos 98 propiedades, demostrando que 3246822142
Barranquilla NO es lugar para los bandidos y se los estamos dejando claro. 3153465463
Luntdo a IalPoI|C|a 1/ la C|usciad§n|a, que tamblleln:alapoyadc{ ’co(rjl TI Pltan dle Regompensas, continuaremos PRIORIDAD: QUE YA
ando golpes certeros. Seguiremos persiguiéndolos y poniéndolos tras las rejas. NOS HAYAN ESCRITO
[IMAGEN PLAN DE RECOMPENSAS]
[VIDEO]
BURBUJA 1
*Hablar inglés abre las puertas de los suefios*
Colegios publicos, rumbo a ser 100% Lo saben barranquilleros propios y por adopC|Aon como Luis Diaz, Shakira y e! embéjﬁdor brl.tanlco,
. . George Hodgson. Muy pronto seran los estudiantes en todos nuestros colegios oficiales quienes lo
bilingues. 10 mil pelaos becados en ) R . S y
. . . . confirmen, gracias a la _Barranquilla Bilinglie_ que estamos construyendo juntos. Recuerda que en
Universidad al Barrio. La revolucion Barranquilla no importa cémo te llames o dénde hayas nacido, aqui siempre tendras oportunidad de
educativa se ve. https://wa.link/vix5g5 nquifla no imp ¢ yas nacido, aqui siempre tendras oportuni NA Revolucién Educativa NA NA

Alcalde Jaime Pumarejo.

PALABRA CLAVE: Barranquilla Bilingtie

cumplir tus suefios!

BURBUJA 2
Hablar inglés desde pelaos es tener en el futuro mas oportunidades, empleo y progreso, no solo para
nuestros jévenes, sino también para sus familias y para toda Barranquilla!

Gracias al convenio que logramos con el gobierno britanico, seguimos demostrando que esta ciudad y su
gente estan hechas para grandes cosas! _Se vale sofiar_ con una Barranquilla cada vez mas

BAQana.
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3-may

MENSAJE WHATSAPP
[VIDEO ESTUDIANTES]
Mas de *5.500 jévenes en 12 sedes* alrededor de toda la ciudad hoy reciben educacién superior de
primera categoria, gracias a *Universidad al Barrio*

Con este programa de becas, nuestros jovenes estdn cada vez mas cerca de seguir cumpliendo sus
suefios y hacer realidad todo lo que se propongan. jAsi se vive la _Revolucién Educativa_ en esta ciudad
BAQana que estamos construyendo juntos!

FOTOS / VIDEOS

https://www.

barranquilla.gov.co/wp-

BARRIO / PUBLICO

La Ceiba, Boston,
Cevillar, Modelo, Las

CANTIDAD

ESTADO

Alcaldia de Barranquilla content/uploads/2023 Nieves, Boyacs, La Universidad la Barrio PENDIENTE
) o . 04/estudiantes-1-1.mp4 Pradera, El Carmen
*Botdn: #UniversidadAlBarrio*
Ademds, con la nueva IUB, *Institucidn Universitaria de Barranquilla,* seguimos llevando la educacién de
nuestros jévenes a otro nivel, a las 10 mil becas para educacién superior que proyectamos entregar en
los préximos afios, se suman los 1.400 que cupos que tendra la sede de posgrados de la IUB.
Sin duda _se vale sofiar_ con ser la ciudad mds educada!
Adelita De Char Etapa 1
[VIDEO Mallorquin] Adelita De Char Etapa 2
*Cada vez mas cerca de que el suefio sea una realidad * Adelita De Char Etapa 3
Altamira
El Ecoparque de la Ciénaga de Mallorquin sigue avanzando y muy pronto podra abrirle las puertas a Altos De Ri‘omlar
barranquilleros y visitantes para que se conecten con la naturaleza . Seran mas de 1.5 kilémetros AltZS Zell Llrnon
ndalucia
de senderos en esta primera etapa para disfrutar de una experiencia maravillosa y enriquecedora .
Buenavista
. . El Limoncito
Alcalde Jaime Pumarejo El Poblado
La Cangrejera
*Boton: Ecoparque Mallorquin* erel
httos://www. La Floresta
https://wa.link/96adpx . = : Corregimiento Eduardo
Burbuja 1 barranquilla.gov.co/wp- Santos La Playa
content/uploads/2023/ v Biodiverciudad 5.000 ENVIADO

PALABRA CLAVE: Ecoparque Ciénaga de
Mallorquin

Este afio inauguraremos la Unidad Funcional 1 del Ecoparque que incluird, ademas de los mas de 1.5

kildmetros de sendero peatonal , 1.4 kilémetros de ciclorruta y 4 locales comerciales.
Burbuja 2

En esta etapa se utilizaron 1384 pilotes de madera de pino del sur que estdn enterrados a mas de 6
metros de profundidad

Burbuja 3

https://www.youtube.com/watch?v=waXTpjdRIns&ab_channel=Alcald%C3%ADadeBarranquilla%
23SeValeSo%C3%Blar

05/video-cienaga-
mallorquin.mp4

Las Flores
Las Tres Ave Maria
Paseo de la Castellana
Rio Alto
Riomar
San Salvador
San Vicente
Santa Ménica
Siape
Solaire Norte
Villa Campestre
Villa Carolina
Villa del Este
Villa Santos
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MENSAJE WHATSAPP

FOTOS / VIDEOS

BARRIO / PUBLICO

CANTIDAD

ESTADO

4-may

5-may

[VIDEO]
Los barranquilleros van a ver el Centro con otros ojos

Seguimos trabajando por la recuperacion de este gran espacio de la ciudad y la construccion del Gran

Bazar y el mercado Sredni  , son dos pilares fundamentales para que el Centro de la ciudad contintie
en el corazdn de los barranquilleros

Botdn: Centro Histérico

Burbuja 1

Centro
La recuperacion del Centro Histérico es una realidad . Las obras en el Gran Bazar siguen avanzando a https://www. San Nicolas
pasos agigantados para poder entregarle muy pronto este espacio de 20 mil metros cuadrados a los barranquilla.gov.co/wp- Barrio Abajo
. i 3 i /up| / / Obras Publicas 3.761 ENVIADO
PALABRA CLAVE: Centro Histérico de barranquilleros, donde encontraremos a mas de 1000 vendedores de frutas  , verduras y viveres content/uploads, 2023. Model_e
Barranquilla 05/gran-bazar-y-sredni- Montecristo
a 1.mp4 Asovendedores
Burbuja 2 Contactos Mercado
Y a eso le sumamos el Mercado Sredni, que esta ubicado en el corazon del Centro ®, y donde
disfrutaremos de 150 vendedores estacionarios de los alrededores y que tendran venta de frutas
verduras y pescados , ademads de un segundo piso con unas cocinas para vender alimentos a la
gente del sector
Burbuja 3
Y aqui no nos detenemos, porque se vale sofiar con un Centro de Barranquilla que sea un lugar especial
para todos los barranquilleros , donde puedan comprar pero también disfrutar en familia
[VIDEO]
En Carrizal ya pusimos la primera piedra para su nuevo colegio
Este 4 de mayo pusimos la primera piedra de lo que sera la nueva IED Carrizal , lacual
inauguraremos este afio y que beneficiara a mas de 1300 nifios y jovenes del sector, en busca de seguir
aportandole a la #RevoluciénEducativa de Barranquilla https://www.
barranquilla.gov.co/wp- | Carrizal, 7 de abril, las
content/uploads/2023/ Américas, La Revolucién Educativa 5.000 ENVIADO

PALABRA CLAVE: Colegio Carrizal

Alcalde Jaime Pumarejo
Botdn: IED Carrizal
Burbuja 1

La Sede 1 de la IED Carrizal contara con 16 aulas de educacién basica y media, ademas de un laboratorio
de fisica, aula de tecnologia, aula taller, cocina-comedor y una cancha multipropdsitos.

05/ied-carrizal-alcalde-
pumarejo.mp4

Sierrita, Santuario
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MENSAJE WHATSAPP

[VIDEO]
*Barranquilla sigue creciendo en materia de educacion superior *

Nuestros pelaos cada vez tienen mas herramientas ~ para seguir con sus estudios luego de graduarse
del colegio , porque a las becas de Universidad al Barrio ya le sumamos la Institucion Universitaria de
Barranquilla , que vamos a seguir ampliando en capacidad y calidad

Alcalde Jaime Pumarejo
Botdn: Revolucién Educativa

Burbuja 1

FOTOS / VIDEOS

https:/messaging.
messagebird.

BARRIO / PUBLICO

CANTIDAD

ESTADO

10 ) . com/v1/files/dd05069d Acudient Revolucién Educati X ENVIAD
v PALABRA CLAVE: Revolucién Educativa Barranquilla hoy tiene a 5.500 pelaos con becas en Universidad al Barrio y una Institucion Universitaria | 37. 4422.9801- cudientes evolucion tducativa 5000 0
Barranquilla de Barranquilla (IUB), donde pronto estaremos graduando a méas de 3.000 pelaos ef2fd78edba7
Burbuja 2
Ademds, estamos comprando una segunda sede para la IUB, ya abrimos la sede de posgrados para
especializaciones y maestrias, y la meta es que muy pronto también tengamos doctorados
Burbuja 3
Con esto estamos asegurando que todos nuestros jovenes, graduados de IED y de otros colegios, puedan
acceder a una educacion superior de calidad y tener sus carreras técnicas y profesionales, y asi seguir
preparandose para su futuro
[VIDEO]
*En Barranquilla tenemos profesores imparables *
Erquinio Taborda, docente de la IED San Gabriel , ha dedicado gran parte de su vida a educar a los
jovenes y que estos se enamoren de las ciencias . Gracias a su labor varios de ellos han podido
viajar a diferentes paises a congresos y eventos, incluso 3 ya pudieron ir a la NASA
Alcalde Jaime Pumarejo
Boton: Profesor Imparable https://messaging.
messagebird.
11-may Burbuja 1 com/v1/files/72faf825- Revolucién Educativa SMS ENVIADO

PALABRA CLAVE: Profe Imparable

Erquinio es uno de esos docentes que todos sus alumnos recuerdan por su forma de dar la clase y hacer
que los estudiantes se metan en la pelicula . Su trabajo ha dado grandes resultados al ver cuantos de
estos jovenes han aprovechado sus ensefianzas para volar muy alto

Burbuja 2

Hoy lo destacamos a él , por su dedicacién y amor por ensefiar, pero sabemos que son muchisimos los
profesores que en nuestras IED le meten todo su esfuerzo y corazén para seguir con esta
#RevoluciénEducativa que no tiene limites y que le brindara muchisimas herramientas a nuestros nifios
para seguir sofiando y creando

1ae6-41f3-866¢-
5e537a87e7d2
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Grupo_Cuatro contentiuploads/2023/04/ukvatuswasd 25-abr-2023
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Fecha

14/4/2023

17/4/2023

18/4/2023
19/4/2023

20/4/2023

21/4/2023

22/4/2023
23/4/2023

5/5/2023

8/5/2023
9/5/2023
10/5/2023

11/52023

Alcance

14.826
5.517
4,149
29.705
7.384
4.337
5.512
26.492
7.166
735.248
318.277
99.817
29.478
7.258

10.674
29.949
17.277

5408

Canal
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Mensaije de texto
Correo electrénico
Llamada pregrabada
Llamada pregrabada
Mensaije de texto
Llamada pregrabada
Llamada pregrabada
Mensaije de texto

Tema del mensaje
Mejoramientos de Vivienda
Toques docentes (Premio estudiantes)
Vias Santuario
Predial 5% (Nuevo envio)

GS a tu Barrio - Las Malvinas
Cupos EDA

Toques docentes (Posgrados IUB)
Sede posgrados IUB

Togues docentes (Nueva sede IUB) - Correo
WA Capturas

WA Logros Educacion

WA Logros Educacion

Nueva IED Carrizal

Ampliacién IED Carrizal - Email
BilingUismo

Bilinglismo

Educacién Superior

Educacién

Educacion

Rendicién de Cuentas - Informe
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Filtrar informacion por: _ | Semana: '41) Del 13 de abril del 2023 al 19 de abri...(1) ~

REPORTE DEL WHATSAPP DEL ALCALDE

: N ( Barrios desde dond ib A
. . arrios adesde donde nos escri en>
(Numero de COI‘IVGI"SGCIOI‘IES) <
1 [ ] 6 5 O
Entrantes Salientes
O s
4 N\
Indicadores
-y
Tasa de respuesta de los o
ciudadanos a mensajes 7 /0
que enviamos
Porcentaje de o
conversaciones 5
gestionadas por agentes 4 /o
humanos
L J
4 . . N\ . - . . . . i .
Mensajes enviados Barrios/publico con mas mensajes salientes Barrios con mas mensajes entrantes
La Esmeralda 445 I Los Trupill 39 I
Recuperacion parques 1.310 I 05 TTuprios
Barranquilla Los Trupillos 433 I La Esmeralda 30 I
San Luis 432 I San Luis 30 I
La Sierrita 13
Las Gardenias 13
Rebolo ] |
Santa Maria ] |
Corregimiento Eduardo |
Santos La Playa
La Pradera ] |
Las Nieves g |
La Manga S5
La Luz 1
Villa Carolina 410
Kennedy ] |
Lucero €] |
Boston <] |
Los Olivos Etapa 1 %] |
Cevillar %] |
La Paz ¢] |
El Bosque <] |
Total 1.310 Bethania 3.
1-1/1 ] ]
AL J L 1-3/3 1-74/74 )
4 N N\
Temas de agenda semanal mas < Temas por los cuales los ciudadanos escriben >
consultados por los usuarios (Contenidos '
propios del canal)
Institucién Universitaria de 267 S mi i
Baranquilla Apoyo economico y/o social
=
Recuperacion del Centro 2151 %- '('J_) B
Cupos EDA 2023 7wl 3 @ -
é* Deportes E PQRSD E
o Q o
4 a =
=7
= 7 o
v u ' i a'
: Sishen 3
]
. s
4 i . N\
Top 10 de temas por los cuales mas nos escriben los
usuarios (Segun requerimientos propios del ciudadano)
Subsidios y Programas Sociales s
Sisbén 8 I
Parques 7 I
Empleo 6 I
Educacion 5 I
Generales 4 I
Apoyo econémico y/o social A
Seguridad y Convivencia Ciudadana ]
PQRSD 3 I
1-10/22 b
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Filtrar informacion por: _ | Semana: "42) Del 20 de abril del 2023 al 26 de abri...(1) ~

REPORTE DEL WHATSAPP DEL ALCALDE

4 N )

CNL’lmero de conversaciones)

8.854

(Barrios desde donde nos escriben>

Entrantes Salientes
2.278 6.5/6
\ /
4 N\
Indicadores
®

Tasa de respuesta de los
ciudadanos a mensajes 2
que enviamos

%

Porcentaje de o
conversaciones 5
gestionadas por agentes 4 /O
humanos
AL S
4 . . N P . . . . . .
Mensajes enviados Barrios/publico con mas mensajes salientes Barrios con mas mensajes entrantes
Alameda del Rio 594 IS Ciudadela 20 de Julio so I
Seguridad 6.576 G
La Victoria S | Boston 48 I
La Magdalena 500 I Barrio Abajo 3s I
Universal 500 IS El Bosque 36 I
Los Trupillos 500 IS Las Nieves g
Nueva Granada 500 La Luz 34
La Unién 500 N El Silencio 34 I
Las Estrellas 500 I La Magdalena 33 I
El Carmen 500 I Alameda del Rio 32 I
Boston 456 NG Rebolo 20 I
El Silencio 162 I Villa Carolina 28 I
Barrio Abajo 136 Los Trupillos k] |
Olaya 13010 El Recreo gy |
Colina Campestre 12010 Nueva Granada gy 0 |
El Recreo 11310 San Felipe 25 I
Villa Carolina ssil Carrizal 25 I
San Francisco 58l La Unién 25 I
Iblas Tres Ave 491 Universal Etapa 1 24 I
aria
La Victoria 23
Bethania 4710
San José 23
Montecristo 4710
El Carmen 23
1-1/1 ] R T
AL AN 1-45/45 1-100/158 > )
4 N N\
Temas de agenda semanal mas < Temas por los cuales los ciudadanos escriben >
consultados por los usuarios (Contenidos
propios del canal)
Recuperacion del Centro 180
Institucion Universitaria de 180 Arroyos s 9
Barranquilla  RioBus . : Ed P =
Apoyo economico y/o social ucaclionsz
Cupos EDA 2023 39 i o G}E Cultura =
= = (D
=3 —5 39 : - o
S g Sishén =5 & g %E: © Desplazados g =l
5 Centro Histérico (Q Em w ¥ 2 %
: C: 8 o 3
Irans El =
@ 'w]
7)) ! 2.
=3 3
@] 3
3
@©
W
L J
4 i . N
Top 10 de temas por los cuales mas nos escriben los
usuarios (Segun requerimientos propios del ciudadano)
Educacién 63 I
Bilingtismo 36 I
Felicitaciones 241
Seguridad y Convivencia Ciudadana 22
Empleo 21 I
Subsidios y Programas Sociales 19
Apoyo econdémico y/o social 16 N
Generales 140
Sisbén 13
1-10/ 37 >
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COMUNICACION DIRECTA

Filtrar informacion por: _ | Semana: '43) Del 27 de abril del 2023 al 3 de may... (1) ~

REPORTE DEL WHATSAPP DEL ALCALDE

: N ( desde dond b )
. . Barrios desde donde nos escri en)
(Numero de COI‘IVGI‘SGCIOI‘IES) (
6 [ J 8 3 1
Entrantes Salientes
o J
4 N
Indicadores
L)
Tasa de respuesta de los o
ciudadanos a mensajes 5 /0
que enviamos
Porcentaje de
conversaciones 5
gestionadas por agentes 1 /O
humanos
AL J
4 . . N P . . . . . .
Mensajes enviados Barrios/publico con mas mensajes salientes Barrios con mas mensajes entrantes
San Salvador 1.139 I Corregimiento Eduardo 93 [INNEGEGGGGGGG
Ciénaga de Mallorquin 5.000 D Santogs La Playa
Corregimiento 1.113
Eduardo Santos Las Flores 74 I
La Playa
San Salvador 57
Las Flores oo I
Ciudadela 20 de Julio 46 I
Siape 490 N
El Bosque 40 I
Las Tres Ave 406N
Maria Carrizal 3s
La Floresta 2841 La Luz 35
El Limoncito 1641 Rebolo 33
Villa Santos 30' La Pradera 28_
Etapa 1
Altos de Riomar 171 Villa Carolina 27 -
Villa Campestre 15| Santa Maria 25
El Poblado 8| Stape 25
Altos del Limén 7| La Union 25 -
S Ve 7] Universal Etapa 1 24 1IN
Santa Monica 6 La Victoria 23 -
Andalucia 5| Siete de Abril 22 I
La Cangrejera 4 La Magdalena 22N
Total 5.000 ;
Villa del Fste 3l Lo pliies 20
- 1-27/27 1-100/161
L 1-1/1 JAS >,
4 N N\
Temas de agenda semanal mas < Temas por los cuales los ciudadanos escriben >
consultados por los usuarios (Contenidos
propios del canal)
Cupos EDA 2023 123 I
Recuperacion del Centro 54N i nplés para e traba
o o @
Institucion Universitaria de 41008 2
Barranquilla %_ m Transito & 9
h = 1] -
Nuevos Puntos Sisbén iy | = = O
g & Seguridad  ° iSISben
= D L I'_.I -.
Q Gk o S Vivienda
7 , - =
1pu ) o
. @
c
é‘
L S
4 i . N
Top 10 de temas por los cuales mas nos escriben los
usuarios (Segun requerimientos propios del ciudadano)
Sisbén 26 I
Subsidios y Programas Sociales el 200 ]
Educacion 15 I
Apoyo econdémico y/o social s
Generales 7
Empleo 7
Vivienda s
Obras Publicas SN
Servicios Publicos 1B
1-10/23 >
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Fecha de la ultima actualizacion: 11/05/2023 3:25:14

COMUNICACION DIRECTA

Filtrar informacion por: _ | Semana: '44) Del 4 de mayo del 2023 al 10 de ma... (1) ~

REPORTE DEL WHATSAPP DEL ALCALDE

“ N ( desde dond b )
. . Barrios desde donde nos escri en)
(Numero de COI‘IVGI‘SGCIOI‘IES) (
Entrantes Salientes
o J
4 N
Indicadores
-
Tasa de respuesta de los o
ciudadanos a mensajes 6 /0
que enviamos
Porcentaje de ®
conversaciones 5
gestionadas por agentes 2 /O
humanos
AL J
4 . . N o . . . . . .
Mensajes enviados Barrios/publico con mas mensajes salientes Barrios con mas mensajes entrantes
Acudientes IED 5.000 IS Carrizal 125 I
Educacion superior s5.000
Comerciantes 1.1761H El Santuario 63 NG
IED Carrizal 5.000 IS mercadosy
galerias Las Américas 50 I
Avances de obrasdel Gran Bazary  3.761 [ I
mercado Sredni Carrizal 1.000 N Siete de Abril 47 I
Las Américas 1.000 M La Sierrita 37N
El Santuario 1.000 Corregimiento Eduardo 290
Santos La Playa
Siete de Abril 1.0000
Centro 2s N
Montecristo 800l
Ciudadela 20 de Julio 2510
San Nicolas 79810
Santa Maria 230
Centro 7900
Las Flores 210
Barrio Abajo 138]
Las Nieves 2000
Modelo 59|
San Nicolas 1710
San Salvador 1510
Santo Domingo de 1510
Guzman
El Bosque 1410
Rebolo 1410
San José 13180
José Antonio Galan 1310
LaLuz 11
Total 13.761 -
CAan NDAanmiia 11 HE
1-3/3 _ -
AL AN 1-12/12 1-100/118 > )
4 N N
Temas de agenda semanal mas < Temas por los cuales los ciudadanos escriben >
consultados por los usuarios (Contenidos
propios del canal) -
Nuevos Puntos Sisbén 101 f
|:é D
Cupos EDA 2023 81l a ? <
. Seqguridad ~ — ) <
Recuperacion del Centro 570 Parques £& E,; @
Animales _F.- _"_:'L o ':':_
Obras Cordialidad 320 Deport -y o e i
Educacion
Obras Publicas
E_ ':D‘ Servicios Pablicos
o Z
w3
L S
4 i . N
Top 10 de temas por los cuales mas nos escriben los
usuarios (Segun requerimientos propios del ciudadano)
Educacion 82 I
Subsidios y Programas Sociales ey 000
Empleo 28 I
Sisbén 27
Apoyo econémico y/o social 1110
Vivienda sl
Parques sl
Generales ] |
Obras Publicas ] |
1-10/30 >
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