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A continuacién, se brindan algunas orientaciones para la formulacion del plan de accion:
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' De acuerdo con los seis componentes de calidad de la atencion establecidos en los manuales operativos de las cuatro modali
idad
atencion de primera infancia: (i) Familia comunidad y redes sociales; (i) Salud y nutricion; (iii) Proceso pedagogico; (’w)Talen?oh?m?:n(ﬁ

(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion.
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4. ;Qué actividades se va
Indicar cada una de las ac
acordd en el comite.

5. ¢ Quiénes son los responsabl
Indicar quién estaria a cargo de ca
la distribucion de tareas se puede tener e :
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sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo d
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Es importante tener en cuenta los plazos que nece
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de
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mpo que se necesita para completar
ueden comprometer con el cumplimiento de estas.
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control socia
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actividades planteadas?
izar, el comité debera definir los recursos

emplo:
Formatos de control social: acta de reunion, acta visita, verificacion de: cobertura y alimentos, de
dotacién, actividades pedagoégicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre ofros.

| proceso mediante la realizacion de capacitaciones,

Humanos: personas que pueden apoyar
talleres, cursos cortos, etc.

Estrategias de comunicacién: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.
centros educativos, unidades donde se presta

Lugares donde se pueden realizar las actividades:
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios

similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se

evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del comite.
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos

necesarios.
En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las

actividades o tareas:
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Nota: si necesitan mas casillas para registrar |
as que se presenten ante el

8. ; Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerenci

ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?
aridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
y proteccion integral de la primera infancia y de

Los integrantes del comité deben tener cl
icios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes

del ICBF como entidad que promueve la prevencion
la EAS como entidad contratada para prestar los servi

usuarias(os).
erencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité

Para el seguimiento a los reportes y sug
ntre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que

puede implementar distintas estrategias, e
se hayan resuelto las situaciones identificadas en elllos servicio(s) por medio de: una nueva visita
solicitudes de informacion en las oficinas del

alllos servicio(s), llamadas telefonicas o de WhatsApp,
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro cémo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre

los servicios que realice el comité:
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Es importante que las personas responsa
respuestas que brinde la EAS si estas son con
personas que estarian a cargo del seguimiento:
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10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social ala comunidad:'? .
los demas acudientes de

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen

el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacion
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen como van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacion en el recuadro:
rritorio se pueden socializar a la
I, virtual o a través de medios
lidad. Indique los nombres

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el te
comunidad los resultados del control social de manera presencia
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibi

de las personas que estaran a cargo de la socializacion:
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11. ;Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?
El comité de control social debe definir como realizara la evaluacién de las funciones y

responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara Sl:I
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indiqgue como se

evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

—
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ACTA ORGANIZACION PLAN DE ACCION COMITE CONTROL SOCIAL MES

MARZO
FECHA: HORA: 8 AM ESTRATEGIA: REUNION COMITE
31/03/2023 CONTROL SOCIAL

EAS: Fundacion Tiempo Feliz
MODALIDAD: Institucional con
CDI LUZ DE ESPERANZA arriendo

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Reunion Comité de control social (Organizacion
Plan de Accion del comité)

RESPONSABLE: Comité de Control Social

AGENDA:

« Socializar a los miembros que conforman el comité el objetivo y la intencién
de organizar el plan de accion que se llevara a cabo.

« Programacion para las reuniones a trabajar durante la ejecucion del contrato
por parte del comité de control social.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

En el CDI Luz de Esperanza se reunen el dia 31 de Marzo 2023, siendo las 8 am, se
organizé la reunion con los miembros del comité de control social del CDI Luz de
Esperanza bajo el contrato de aportes 13002142023 operado por la Fundacion
Tiempo Feliz, se explicé a los padres que la finalidad del comité es lograr realizar la
revision y verificacion de los diferentes procesos de forma transparente con los
servicios de atencion a la primera infancia, donde se atienden 320 beneficiarios en
el CDI Luz de Esperanza bajo la modalidad Institucional con arriendo en el municipio
de Arjona Bolivar.

Se establece y organiza el plan de accion a llevar a cabo para contribuir de manera
propositiva con la calidad de la atencion de los servicios. Se identifico que se
supervisara mensualmente: cumplimiento de cobertura, talento humano completo y
cualificado, alimentacion (calidad de los alimentos suministrados, preparaciones)
proyecto pedagdgico, planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios
fisicos entre otros.

Que actividades se realizaran, recursos, materiales, responsables, tiempo,
seguimiento y divulgacion de los resultados.

CONCLUSIONES Participacion activa por parte de los miembros que hacen parte
del comité.

Organizacion del plan de accién a seguir que permita velar la garantia de derechos
del servicio.

COMPROMISOS EI comité de Control Social, los padres de familia del CDI, equipo
interdisciplinario se comprometieron a verificar mes a mes los diferentes procesos,
garantizando la correcta ejecucion de todos los procesos a ejecutar bajo el contrato
de aportes 13002142023, en el CDI Luz de Esperanza. Asi misma verificacion de
cobertura, talento humano completo y cualificado, procesos pedagdgicos, ciclos de
menus, alimentos.
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