EVIDENCIAS DOCUMENTALES PERIODO DE ABRIL DE 2023

1. Adelantar procesos de orientacién ocupacional a través de los diferentes canales
entre ellos el chatbot, a los usuarios de la Agencia Publica de Empleo para identificar
las necesidades individuales, mejorar la calidad de la informacion registrada en el
aplicativo, definir o redefinir su perfil ocupacional.

e Atencion CHAT BOT

Tickets respondidos
C0|a: 58- iddept->santander_ v

Fecha: Desde: dd/mm/aaaa B Hasta: dd/mmsaaaa !

Por responder (0) Respondidos (48) Archivados () En borrador (0) Respondidos por confirmar (0)
1D Categoria Fecha Fecha Tiempo Usuario Ver
v .
Creacion Respuesta Respuesta Respuesta

80563 | Solicitud por 2023-04-10 2023-04-12 1 dia 19:05 OCA TICS SAS Ver
Agenti 12:02 07:07

78804 | Solicitud por 2023-03-22 2023-03-23 0 dias 14:45 Luis beltran Ver
Agenti 17:15 08:00

65276 | Solicitud por 2022-11-17 2022-11-17 0 dias 00:05 COLOMBIA BETTER SAS Ver
Agenti 16:44 16:49

63544 | Solicitud por 2022-10-28 2022-10-28 0 dias 01:30 fundacion caminos abiertos Ver
Agenti 12:45 14:19

62200 | Solicitud por 2022-10-14 2022-10-14 0 dias 00:45 Corporacién Unidades Técnicas del Ver
Agenti 15:58 16:43 Oriente Formamos UTO

62167 | Solicitud por 2022-10-14 2022-10-14 0 dias 00:05 DISTRICONSUMO DE COLOMBIA SAS ver
Agenti 11:31 11:36

60646 | Solicitud por 2022-10-04 2022-10-04 0 dias 01:16 melissa torres Ver
Agenti 09:43 11:00

2. Realizar talleres grupales de orientacién ocupacional de manera presencial o virtual,
segun el procedimiento de Orientaciébn Ocupacional y el documento Guia de
Orientaciéon Ocupacional.

e Talleres de orientacidn ocupacional a empresarios, induccién aplicativo APE

Informe Gestion de Talleres Ejecutados

Vol

° 14042023 120221 37752446 - NORMA ROCID AREVALO HERRERA indaceitn aplicatvn crupe smpnesarial Higin Camache Induccisn aplicssvo empresa 14042623 02.00.00




3. Desarrollar acciones de atencion que contribuyan al cumplimiento de los indicadores
de producto y de gestién, entre ellos los relacionados con la estrategia
CampeSENA, garantizando la calidad y veracidad de la informacién registrada en el
aplicativo web de la Agencia Publica de Empleo.

e Verificacién de informacion idédnea con empresas nuevas.
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4. Realizar el seguimiento a la ejecucion de los indicadores de manera periddica y
aportar estrategias de mejora para su cumplimiento.

e Informe semanal de indicadores
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5. Brindar apoyo al sector empresarial en el manejo del aplicativo de la Agencia Publica
de Empleo para el adecuado proceso de publicacion de vacantes y la consecucién
de perfiles.

Se realiza atencion y publicacion de vacantes a los diferentes empresarios

a (©HOTEL HAMPTON BUCARAMANGA Naty 830053812

Buenos dias Norma, espero se encuentre muy bien

v

4/4/2023

Q

Quisiera solicitar su ayuda para publicar una nueva vacante que se acaba de abrir en nuestra

operacion

Formato Vacante SENA.xlsx 2

Agradezco su amable colaboracién SAYE

hola buen dia

1107 a.m W/

claro que si. ya la gestino ;..

7

recursoshumanos.hamptonbucaramanga@metro-op v

11:132.m.

este es el correo?j

o este recursoshumanos.hamptonbucaramanga@metro-op.com? ;... .,

recursoshumanos.hamptonbucaramanga@metro-
op.com a este correo le llegan las hv por favor me
confirma porque el del formato creo que esta

incompleto AR



RE: SOLICITUD DE CREACION DE VACANTES BONANZA < Publica Clasificada\Todos los empleados (Sin Restriccién) @
[ Retencion: 10 Year Delete (10 afos) Expira: Sab 23/04/2033 16:37

o Norma Rocio Arevalo Herrera ® a oo s
Para: YESID ALEXANDRE HEREDIA DURAN <yesid_heredia@hotmail. com> Mié v
CC: LUIS EDUARDO BLANCO P. <gattda@gmail.com>

cordial saludo, vacantes publicadas

3464105 Baquiano

3464055 Asistente Produccién Industria Petrolera

De: YESID ALEXANDRE HEREDIA DURAN <yesid_heredia@hotmail.com>
Enviado: mircoles, 26 de abril de 2023 13:38

Para: Norma Rocio Arevalo Herrera <nrarevalo@sena.edu.co>

Ce: LUIS EDUARDO BLANCO P. <gat.Itda@gmail.com>

Asunto: RE: SOLICITUD DE CREACION DE VACANTES BONANZA

(UL S = 7Ll L g = 3 = La
Eliminar Archivar ~ Responder Responder a Reenviar Reunion Reglas Leido / No Clasificar Marcar/Desmarcar  Asignar Imprimir Lector
todos h ~ leido ~ > directiva ~ inmersivo
Eliminar Responder Maover Etiquetas Imprimir Lector inmersivo
Analista HSEQ Solicitud 3458661 @ -

N

(i) Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Dom 24/04/2033 9:27

o Norma Rocio Arevalo Herrera © & S s~

Para: alejandra.nivia@geocol.com.co Jue 27/04/2023 9:27

@ postulados 3458661 2023-0.. .,
11KB

cordial saludo, envio candidatos postulados a la vacante del asunto

quedo atenta,

€~ Responder 2 Reenviar

6. Realizar el seguimiento a las solicitudes de vacantes publicadas por el sector
empresarial a través del aplicativo de la Agencia Publica de Empleo, retroalimentar
los avances de acuerdo con la trazabilidad del proceso y propender por el cierre de
la colocacion en la plataforma.

e Se realiza seguimiento a vacantes y se da cierre a las mismas con
colocados.
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RE: Informacion Vacante Publicada - Agencia Publica de Empleo del Sena & Publica Clasificadat Todos los empleados (Sin Restriccion) @ .
o Norma Rocio Arevalo Herrera @@ ¢ « « 2 -
Para: Sadie Yomara Noguera <recursohumano translacor@gmail.com> Lun 17/04/2023

Cordial saludo, solicitudes cerradas satisfactoriamente.

De: Sadie Yomara Noguera <recursohumana translacor @gmail.com>

Enviado: viernes, 14 de abril de 2023 12:34

Para: Norma Rocio Arevale Herrera <nrarevalo@sena.edu.co>

Asunto: Re: Informacion Vacante Publicada - Agencia Publica de Empleo del Sena

Buenas tardes, me permito adjuntar datos del personal contratado.

3360595 Auxiliar de bodega: Tomas Eduardo Hernandez Bellido CC 13565278
3360660 Conducter: Cristian Fermin Sanchez Fuentes CC 1102376014

Agradezco su colaboracion en el proceso de publicacion de las vacantes.
Cordialmente,

Sadie Yomara Noguera Pico

Jefe de Gestion Humana

Carrera 12 No.13-36 Gaitan, Bucaramanga - Santander
Cel. 314-7929862

7. Apoyar las acciones de intermediacion laboral a través de las diferentes estrategias,
tales como ferias y microferias de empleo, ejecucién de convenios, eventos de
promocién y divulgacion, estrategia CampeSENA que contempla: DETE a la plaza,
encuentros empresariales con el sector rural, entre otros; realizando el registro
correspondiente en el aplicativo web

e Informe de atencidén a solicitudes de empresas

Informe Gestién de Solicitudes
A

" Dok o0 8 BBCRIHS 061 450 4 G

et | [ ror | [ e Seach
[— [— Facha Acciia
CC IT752446 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT SOHOTIO13 - VEGA RODRYGUEZ VR 545 1042023 16,0213
CC TT752446 -NORMA ROCIO AREVALO HERRERA e cLaveR 130aD 0116
CC TT752446 -NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT 01065700 - AL S5 130002073433
CC TT752446 -NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT 501195555 WHITE LIOKS 545 130402 07 2857
CC TT752446 -NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT 501248807 - SERVICKOS INTEGRALES CONTRATISTAS CONSULTORES 545 130407502
CC IT752446 -NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT 01786 - RS SERVICIOS DE GAS NATURAL COLOMBIA 545 13042073407
CC IT752446 -NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT SOH085700 - RAL S5 13042073725
CC IT752446 -NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT SO0849764 - SPA SANDER 545 ou2023 155042
CC 37762446 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT S00849764 - SPA SANDER SAS 042023 155957
CC 1775245 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA NIT 501105238 - ALLUNZ ENERGY S AS BTz

Informe Gestion de Solicitudes

A continuacion padra ver el detals del informe e geston a solictudes del aio en curso gestionadas durants ol mes de abrl

)

Exeel POF Print Search:

Funcionario Solicitud nro. Vacantes Empresa Fecha Accidn Accion
CC 37752445 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA 3452628 1 NIT 301007479 - BOLIVAR INDUSTRIAL AMBIENTAL LABORATORIOS SAS. 28/0412023 12:18.55 Activar
CC 37752446 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA 3466324 1 NIT 91282210 - UNICONTACTO 2800412023 09:52:02 Registra
CC 37752445 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA 3466386 1 NIT 860012357 - UNIVERSIDAD SANTO TOMAS 28/0412023 08:52:30 Registro.
CC 37752445 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA 3466291 1 NIT 880012357 - UNIVERSIDAD SANTO TOMAS 28/04/2023 0838 24 Regiatra
CC 37752446 - NORMS ROCIO AREVALD HERRERA 3466280 1 NIT 860012357 - UNIVERSIDAD SANTO TOMAS WOA2BB2545  Registo
CC 37752445 - NORMA ROCIC AREVALO HERRERA 3466181 1 NIT 860012367 - UNIVERSIDAD SANTO TOMAS W042023081458  Regiswo
CC 37752446 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA 3466180 10 NIT 901286490 - NACIONAL DE SERVICIOS SMS SAS 28042023 08:01:01 Registro
CC 37752445 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA. 3466177 10 NIT 901286490 - NACIONAL DE SERVICIOS SMS SAS 28/0412023 075415 Registro
CC 37752446 - NORMA ROCIO AREVALO HERRERA 3466174 10 INIT 901286450 - NACIONAL DE SERVICIOS SMS SAS. 28X0412023 0750 21 Registro

CC 37752446 - NORMA ROCIO AREVALC HERRERA 3466269 15 NIT 901285450 - NACIONAL DE SERVICIOS SMS SAS 42023 07 47 29 Registro




8. Realizar procesos de orientacion ocupacional e intermediacién laboral grupales e

individuales a los aprendices, egresados SENA y poblacion de la estrategia
CampeSENA

» Orientacion ocupacional a egresado SENA - Se realiza mediante el aplicativo
todas las orientaciones realizadas a esta poblacion

Informe Gestion de Personas Orientadas

AREVALO HERRERA 0340412023 00:00:00

Intermeiacidn laboral postuacidn & vacantes 91072167 - PEDRO ELIAS BALTISTA USEDA
Consuitar certificados
Datos del Usuari
Documento: CC 9107216
Nombre: PEDRO ELIAS BANTISTA USEDA
Programas Titulados
Tipo de Programa Fecha de Estado de Estado del Descarga
Certificado . Certificacion Certificacion Aprendiz b
Nota 271404 - ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN IMPLEMENTACION SISTEMAS 20121226 Firmado Certificado Descargar
DE GESTION DE CALIDAD PARA EL SECTOR AGROFPECUARIO 1407280 . -
FeE 271404 - ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN IMPLEMENTACION SISTEMAS 2012/12/08 Firmado Certificatlo Descarqar
DE GESTION DE CALIDAD PARA EL SECTOR AGROPECUARIO 13:53:08.0 =L
Centficado 271404 - ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN IMPLEMENTACION SISTEMAS 2012/12/06 Firmado Certificado Descaraar
- - DE GESTION DE CALIDAD PARA EL SECTOR AGROPECUARIO 13:53:08.0 . cerg

M4 13qde3 »
Programas Complementarios

Tipo de

Programa Fecha de Estado de Estado del Descarga
Certificado 9 Certificacion Certificacion Aprendiz b
= . . 2022/09/02
Nota Especial 2594730 - CURSO ESPECIAL EN COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR 22:5312.0 Firmado Certificado Descargar
2022/09/02 .

Certificado 2584730 - CURSO ESPECIAL EN COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR 5253180 Firmado Certificado Descargar
Certificado 2561713 - CURSO ESPECIAL EN BASICO EN MANTENIMIENTO Y 2022/06/10 Firmado Certiiicado Descargar
- - OPERACION DEL TRACTOR 14:50:44.0 - -

M4 13de32 'k

9. Promover en el sector empresarial los perfiles de los egresados SENA, con el fin

incidir en su vinculacién laboral y contribuir al cumplimiento del indicador de
colocaciones de egresados SENA.

e Envio de vacantes y recepcién de hojas de vida a través del lider de
egresados, via whatsapp
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ok gracas

" Miguel Egresados Sena

en linea

| Miguel Egresados Sena MIERCOLES

B Hoja de vida renovada.pdf

mira esta es para auxiliar de enfermeria

:39 p. m.

-~ Re

HOIA DRVINA

HOJA DE VIDA-1.pdf
14 paginas « PDF » 4 MB
240 p.m.

Miguel Egresados Sena
B HOJA DE VIDA-1.pdf - 14 paginas

Mira esta es apra tu aval 21

-~ R

i

e = e
a X1-formato-unico-hoja-de-vida-p
ersona-gobierno.pdf
3 paginas « PDF « 129 kB
245 p.m.

el Egresados Sena

| B x1-formato-unico-hoja-de-vida-persona-gobierno.pdf « 3 paginas

para tu aval

R

e Publicacién en redes sociales de las diferentes vacantes
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10. Apoyar la implementacién de acciones de orientacion ocupacional e intermediacion
laboral para la poblacion migrante y Colombianos Retornados de acuerdo con la
normatividad vigente y lineamientos de atencién; asi como realizar talleres de
sensibilizacién al sector empresarial para promover oportunidades de empleabilidad
para esta poblacion.

Se realiza inscripcion y orientacion sobre el uso del aplicativo APE a
usuarios migrantes.

Consulta de Historicos

Nombre

Género

Estado Actual Active

Vulnerabilidad Evento Convenio SENA-MinDefensa

Migrantes qus Retornan sl Palz Sin gvant asociado No aplica

11. Elaborar informes de gestion y atender los demés requerimientos solicitados por la
Coordinacién de la Agencia Publica de Empleo, por el supervisor o cualquier
organismo de control en virtud del cumplimiento del objeto y las obligaciones
contractuales.



e Informe de gestidn por funcionario registro aplicativo APE SENA

Tablero de Informes de Gestion por Funcionario

A continuacion podra ver mes a mes, el nimero de registros gestionados en el afio vigente

Nombre del Febrero Mayo Agosto | Septiembre Noviembre | Diciembre
Informe
197 0 0 0 0 0 0 0 0

Informe de 0 1851 891
Gestion a
Personas

Informe de 0 20 26 12 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestion a
Empresas

Informe de 3 137 437 280 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestion a
Solicitudes

Informe de 0 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestion de
los Talleres
Ejecutados

Informe de 0 1 26 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestidn

Orientacién a

Personas

Informe de 0 7 33 8 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestion

Ornientacion a

Empresas

Informe de 2 44 457 166 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestion

Envios

Directos

Informe de 0 178 1787 877 0 0 0 0 0 0 [} 0
Gestion
Seguimiento

a
Postulaciones



