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No. GS-2923_ 1 ) 4 g—ARPIN-GUClB

Bogota DG, 4 MAY j[B3

Brigadier General }

ARNULFO ROSEMBERG NOVOA PINEROS

Director de Inteligencia Policial

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 04-2-10010-2023
TIPO DE INFORME

PERIODICO___ O FINAL _X

Periodo del informe de supervision

| Desde | 14/04/2023 | Hasta | 05/05/2023 ]

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion puablica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julic del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiguen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del gjercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las abligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

» Comunicacion oficial No. GS-2023-010712- DIPOL del 14/04/2023, el sefior intendente, Edison Alexander
Gutiérrez Gonzaélez, jefe grupo contratos (E), notificd como supervisor del contrato 04-2-10010-2023 al sefior
teniente coronel, Wilson Alejandro Mufioz Gomez jefe Area Produccién de Inteligencia (E)

El 05/05/2023, el sefior teniente coronel Oscar Leonel Ochoa Sanchez, asume el cargo como Jefe Area
Produccién de Inteligencia, luego de cumplir con su periodo de vacaciones de acuerdo a lo ordenado por el
sefior Director de Inteligencia Policial.

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual

e No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP lI: Uno (1).

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.
Objeto del Contrato /

instrumento de | ADQUISICION SOFTWARE BUSQUEDA DE DATOS PARA LA DIRECCION
agregacion de la orden | DE INTELIGENCIA POLICIAL
de compra

04-2-10010-2023
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Contratista MULTISOFTWARE TRANSACCIONAL S.A.S

Representante legal DEICY BIBIANA RODRIGUEZ ROA
Valor inicial del
contrato u orden de $ 45.465.750,00 g
compra

Valor adiciones del
contrato u orden de | No aplica
compra

Valor total del contrato
u orden de compra
Plazo de ejecucion
inicial

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de | 15 abril de 2023
compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion de | 26 abril de 2023
la(s) adicién(es)

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucién | 05 mayo de 2023
de la(s) adicion(es)

$ 45.465.750,00

15 abril de 2023

14/04/2023

Adiciones No aplica
Modificatorios EN CONSECUENCIA, LAS PARTES ACUERDAN:

CLAUSULA PRIMERA; MODIFICAR LA CLAUSULA PLAZO Y FORMA DE EJECUCION, asi:

‘(La ejecucion del contralo sera en forma folal, previo acuerdo y
PLAZO Y FORMA DEj¢OOFdII!E|GIUl| con el supervisor del Contrato. &

EJECUCION

El plazo de gjecucion del contrato sera a partir del dia habil siguiente a |a
| aprobacién de la garantia tGnica y hasla el cinco (05) de mayo del 2023.

Prorrogas MODIFICATORIO No. 1 DEL 14/04/2023
Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1.1 Acciones adelantadas:

El 14 de abril del 2023 se realiz6 la solicitud de prérroga del proceso Nro. 04-2-10010-2023 “Adquisicion
software de hipervisor de maquina virtual y software busqueda de datos para la Direccién de Inteligencia

Policial” Solicitado por la empresa MULTISOFT S.A.S a través de su representante legal Deicy Bibiana
Rodriguez Roa.

En atencion a la comunicacion oficial Nro. GS-2023-010782-DIPOL del 14/04/2023 el sefior teniente coronel
Wilson Alejandro Mufioz Gémez emiti6 viabilidad a la solicitud de prorroga solicitada por la empresa
MULTISOFT S.A.S con el fin de evitar posibles riesgos asociados al incumplimiento del contrato, informando
de lo actuado al sefior de Inteligencia Policial como ordenador del gasto.

Mediante comunicacion oficial Nro. GS-2023-011963-DIPOL del 26/05/2023 se realizd la notificacion de
modificatorio del contrato. "ADQUISICION SOFTWARE DE HIPERVISOR DE MAQUINA VIRTUAL Y
SOFTWARE BUSQUEDA DE DATOS", quedando como nuevo plazo de ejecucioén el 05/05/2023
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El 27/04/2023 en instalaciones de la Direccion de Inteligencia Policial se reunié el sefior teniente coronel Wilson
Alejandro Mufioz Gémez, como Supervisor del contrato, con la sefiora Deicy Bibiana Rodriguez Roa,
representante legal de la empresa Multisoft SAS. Cen el fin de dar inicio al contrato 04-2-10010-2023 quedando
constancia bajo el acta No.136 SUBIN-ARPIN 2.21.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
LEGALES
. N Se hace entrega de la planilla
cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al h fquidacian
sistema de seguridad social, parafiscales, (cajas de integrada _ de autoliquidaci6 B
compensacion familiar, SENA e ICBF) ... Sl zzgrtes con No. 800210453-6 multisoft
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
Obligacion .
No. Contractual o CUMPLIO Observaciones y Evidencias

especificacion técnica

Marca: VMWARE
WORKSTATION
Referencia: Pro for
Linux and Windows,
ESD

11

Sl

mware

VMware License Purchase Information

u 1or your ardor from the Vidwars Store,
on on your Vidwas Ucsomein) Purchasa,

T ] S
NoirRe e I B
T 102 HAL G0 OG0 E 2N D

Se requieren el software
hipervisor de maquina
virtual para quince (15)
12 equipos de cémputo, con
) las siguientes
funcionalidades:

Sl

vimware

WMware License Purchase Information

Thank you for yar v o e,
oo i tho INfarmatan on your Vi ware Liconsaia) Purchass

(\"Miware Oréer Sumber)
Licrwe Admin:
fIr—

Distriutar Addrest

Kevetiers ¥
Productis) Purchased:

= Fraart
[ S S s 1 P o 1 i W, T,

I Serial ambers Activaron Coar 0: T
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afio de suscripcion.
1.3 Si
El software hipervisor i
debera permitir crear '
14 maquinas virtuales hasta 3|
' de 16 CPU, 64 GB de
RAM, 3 GB de vRAM).
Posibilidad de crear VM el o S
15 restringidas con fecha y s PRI
hora de  caducidad S
predefinidas.
. . Product Information
El software hlpeNISDT de = Product: VMuiare® Workstation 17 Pro
16 maquina virtual debera S| Version: 17.0.0 build-20800274
' tener compatibilidad con ioeret el
DirectX 11 y graficos 3D Gt inead
acelerados con OpenGL Type: Volume
4.1
El software hipervisor de
maquina virtual debera Product Information
permitir: Product; VMware® Workstation 17 Pro
17 Creal” nuevas méquinas SI Version: 17.0.0 build-20800274
virtuales. License Information
Convertir PC en maquina g sy
virtual. e o
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1.8

El software hipervisor de
maquina virtual debera
tener integracibn de
host/invitado:

Uso compartido de
archivos de hostinvitado.
Carpetas
compartidas/reflejadas.
SSH de un solo clic a
magquina virtual Linux.
Ejecutar maguinas
virtuales con distintos
modos de visualizacion.
Modo de visualizacion
unificado  (solo  para
sistemas Windows
invitados).

Sl

1.9

El software hipervisor de
maquina virtual debera
tener compatibilidad con:
Compatibilidad con una
amplia gama de
dispositivos virtuales.
Compatibilidad con lector
de tarjetas inteligentes
USB.

Compatibilidad con
dispositivos USB 3.1
Compatibilidad con
dispositivos de asistencia.
Dispositivo de moédulo de
plataforma segura virtual.
Dispositivo NVMe virtual.

Sl

£ Procuct Information
= product: Viware® Workstation 17 Pro
Version: 17.0.0 bulld- 20860274

License Information
Status: Licensed
Type: Volume

1.10

El software hipervisor de
maquina virtual debera
tener funciones de
seguridad como:
Compatibilidad con
seguridad basada en la
virtualizacién de Microsoft
(invitado).

Modulo de plataforma
segura virtual (vTPM).

Compatibilidad con
arranque UEFI.
Compatibilidad con

arranque seguro UEFL

Sl

=Y Produgt Information
= produa: NMwared Workstation 17 Pro.
Version: 17.0.0 bulie 20800274

License Information
Status: Licensed
Type: Volume
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Procesador de graficos en
el entorno de pruebas de
la GPU Instantanea.
Crear y gestionar
maquinas virtuales
cifradas.

El software hipervisor de
maquina virtual debera

tener funciones i s
especificas de  host
Windows: v

Host de Windows 10.
Motor de representacion
DX12.

Compatibilidad con el Si £ i

modo Hyper-V (Device = o o Wk 178
Guard, WSL). s
Compartir maquina virtual oo B
(servidor de Workstation). -

1.12

El software hipervisor de - e
maguina virtual debera
tener Funciones
avanzadas:

Operacion desde la linea
de comandos: vmrun y
le . . {;—i Product Infermation
Personalizacion de redes il e
virtuales (NAT, cambio de ot bl

nombre de red). o e
Simulacién  de  redes s e
virtuales  (pérdida de
paquetes, latencia, ancho
de banda).

Conectar con el servidor
ESXi.

Creacion de clones
asociados.

Creacion de clones
completos,

Cifrar maquinas virtuales.




Pagina 7 de 29

Cédigo: 2BS-FR-0019

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

ORDENES DE COMPRA

Version: 5

El software hipervisor de
maquina virtual debera
tener versién comercial y
de prueba.

Sl

=7 Product Information

== produdt:
Version: 17.0.0 bultd-20800274
License Information

Status: Ligensed
Type: Volume

Vwared Warkstation 17 Pro

El sistema debe contar
con un soporte y
actualizaciones por un
periodo minimo de 1 afio.

Sl

mware

VMware License Purchase Information

MG € AL O € s ssi sl

1.15

El software hipervisor de
maquina virtual debera ser
la altima version
disponible por el
fabricante y en el evento
que el fabricante genere
nuevas actualizaciones o
versiones, el proveedor
debera suminisirar el
licenciamiento para
ejecutar [a Ultima version
disponible y estable del
hipervisor de maquina
virtual.

Sl

] Product Information

= produ: Viteireds Workstution 17 Pro
Version: 17.0.0 bulld- 26800274

License Infarmation
Status: Licerred
Type: Valume

1.16

El contratista debera
entregar una certificacién
directamente emitida por
el fabricante, en donde
conste que el software
adquirido por la entidad
tiene suscripcidon de uso
por el término de (1) afio
contado a partir de la
entrega del software al
supervisor del conirato.

Sl

vmweare

VMware License Purchase Information

Thank yuau tor your ordur o e Vidsre S
Haro is e infoamaton on you . ) B

i

o TELIGRNETA POLICTAL - DIPGL

Comtomer Addres;

Coeter i
(N Niware Orire Numien
Ercnar Aduing

SKE

T
D] N
I

HIA 7 20 Pk Ay e o
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El contratista debera
garantizar que las mejoras .
de software a nuevas
versiones (mas recientes),
releases y parches, entre
1.17 otros, son de una version Sl () mroman
igual o superior a las Vo ¢ padry
ultimas versiones iy
liberadas por la casa e
matriz en el mercado
colombiano.
El contratista debera -
hacer entrega del software
objeto del contrato, previa o
suscripcién del acta de :
1.18 inicio y durante el plazo de Sl
ejecucion del contrato. S i T
2 SOFTWARE BUSQUEDA DE DATOS
. E”Eg;'mp COPERNIC Se recibi6 el software COPERNIC con las
: . Si especificaciones descritas en el contrato.
Referencia: Cloud Search
Se requiere software de
busqueda de datos para Se realiz6 la concretamente la instalacién del
99 quince (15) equipos de software en los 15 equipos con las
: cémputo, con las Sl especificaciones técnicas minimas
siguientes
funcionalidades:
Extensiones Instaladas:
Extension de Micrasoft Qutloak.
El software debe permitir £ S Demiiecrpenitits
como minimo  realizar : e At o
53 busquedas de archivos de S| Ererionde Drogbor.
office, correos ot N
electrénicos, archivos ool I
adjuntos de  Outlook, 4 5 i
documentos de texto y C Extensién de reconocimiento de imagen.
archivos multimedia.
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El software debe realizar
indexacién y busquedas
en minimo ciento
cincuenta (150) tipos de
archivos diferentes, entre
los que se encuentran:

Archivos

- Documentos de
Microsoft Word (DOC,
DOCX) (97, 2000, XP,
2003, 2007, 2010, 2013,
2018, 2019, Word para
Microsoft 365 MSQ)

- Hojas de calculo de
Microsoft Excel (XLS,
XLSX, XLSB) (97, 2000,
XP, 2003, 2007, 2010,
2013, 2016, 2019, Excel
para Microsoft 365 MSO)
-  Presentaciones de
Microsoft PowerPoint
(PPS, PPT, PPTX) (97,
2000, XP, 2003, 2007,
2010, 2013, 2016, 2019,
PowerPoint para Microsoft
365 MSO)

- Diagramas de Microsoft
Visio (VSD, VSDX) (2003,
2007, 2010, 2013, 2016,
2019, Visio para Microsoft
365 MSQ)

- Archivos de Microsoft
OneNote (ONE) (2010,
2013, 2016, EN LINEA
(requiere el complemento
de Microsoft OneDrive
incluido en Cloud
Extension para indexar la
version en linea))

- Documentos de Adobe
Acrocbat (PDF) (Archivo
PDF (PDF/A) y PDF-2.0
actualmente no son
compatibles)

Si

ONeNcROoREA RSN

Extensiones Instaladas:

Extensién de Microseft Outlook.
Extensién en linca de Microsoft Qurlock 365.
Extensién empresarial de Micrasoft 365
{Teams/Sharepoint).
(S Extension de Microsoft OneDrive.
Extension de Geogle Drive.
Extensidn de Dropbox.
Extension de I1BM Notes.
Extension de Mozilla Thunderbird y Eudora.
@ Extensianes Microsoft Office v
LibreOffice/OpenOffice.
c Extensiones Adobe POF, Photoshop
Extensicnes Autcdesk, Corel, Epub.
(€ Extensién de reconocimiento de imagen.
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- Libros electronicos ePub
(EPUB)

- Documentos de
WordPerfect (WPD, WPF,
WP) (versiones: 5.0, 5.1
(no versiones del Lejano
Oriente), 5.2 (no versiones
del Lejano Oriente), 5.x
(Windows), 6, 7, 8, 9, 10)
- Documentos de Google
Workspace (Documentos,
Presentaciones, Hojas de
calculo, Dibujos) (se
requiere la  extension
Google Drive)

- Documentos de
OpenOffice.org (ODT,
OTT, ODS, OTS, ODP,
OTP) (versiones: 1.1 a
4.x)

- Documentos de
LibreOffice (ODT, OTT,
0oDS, OTS, ODP, OTP)
(versiones: 3.3 a 7.x)

- Documentos de
StarOffice (SXW, STW,
SXC, STC, SXIl, STI)
(versiones; 7.0, 8.0)

- Formato de texto
enriqguecido  (RTF) de
Microsoft

- Archivos de texto
Unicode (TXT)

- Documentos de la pagina
Active Server (ASP)

- C Cddigo/Archivos de

programa (C)

- Archivos de
programal/codigo C++
(CPP)

- Archivos fuente C# NET
(CS)

- Archivos de variables
separadas por comas
(CSV)
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- Archivo de encabezado
(H)

- Lenguaje ensamblador,
archivo de inclusién de
Active Server, archivo de
inclusion (varios), archivo
de conexion a Internet
(utilizado por los ISP)

(INC)

- Archivo de
inicializacion/configuracio
n (INI)

- Archivos de codigo
fuente Java (JAVA)

- Archivos de cobdigo
fuente de Pascal (PAS)

- Hoja de estilo XML (XSL)
- Documentos de lenguaje
de marcado de hipertexto
(HTML, XHTML)

- Documento MHTML
(MHT)

- Documentos de lenguaje
de marcado extensible
(XML) ‘

- Archivos de texto ASCII
(ASC)

- Documentaciéon ANSI
(ANS)

- Guidn PHP (PHP)

- Archivo de registro
(REGISTRO)

- Archivo comprimido (ZIP,
7Z, RAR, GZ, TAR, TGZ,
TBZ2, TB2, TAZ, TLZ,
TXZ)

- Documentos UCS2
Unicode (con algunas
limitaciones)

- Documentos UTF8 (con
algunas limitaciones)

Minimo indexar el nombre
del archivo para los
siguientes formatos:
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- Archivo de ayuda de
Windows (HLP)

- Archivo en formato
Adobe Flash (SWF)

Correos electronicos
- Eudora (versiones: 5.0 a

OSE)

- Mozilla Thunderbird™
(versiones: 1.0 o]
posterior)

- Outlook (versiones:
2007, 2010, 2013, 2016,
2019, Office para
Microsoft 365 MSO)

- Qutlook 365 en linea
(requiere la extension de
Microsoft Outlook 365)

- Outlook
Express/Windows Mail
(versiones: 5x, 6.,
incluidas todas las
identidades OE no
protegidas con
contrasefia)

- Correo electronico
Outlook Express/Windows
Mail (EML)

- Archivo de mensajes de
Outlook (MSG) (requiere
la extension de Outlook)

- IBM Notes (version: 7.0.2
ag)

- Windows Live Mail (no
compatible con Windows
10)

Nube

- Google Drive (se
admiten documentos de
Google Workspace
(documentos,
diapositivas, hojas de
calculo, dibujos))

- Dropbox

- Microsoft OneDrive
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- Microsoft SharePoint en
linea

Mensajeria

- Microsoft Teams (los
mensajes de chat y los
archivos adjuntos estan
indexados)

Audio

- Archivos de audio de
iTunes (M4P, AAC)

- Flujo de audio MPEG,
capa Il (MP2)

- Flujo de audio MPEG,
capa Il (MP3)

- Capa de audio MPEG4
(M4A)

- Archivo de audio de
Windows Media (WMA)

- Sonido/audio de forma
de onda de Windows
(WAV, WAVE)

- Ogg Vorbis Codec
Archivo WAV comprimido
(0GG)

- Archivo de lista de
reproduccion MP3 (M3U)
- Archivo de lista de
reproduccion MPEG de
WinAmp (PLS)

Minimo indexar el nombre
del archivo para los
siguientes formatos:

- Archivo RealMedia
Media (RA, RAM, RMM,
RPM)

- Archivo de interfaz
digital de instrumentos
musicales (MIDI) y otros
como (.aa, .acp, .aif,
.aife, .aiff, .au, .cda,
.cdda, .m4b, .mka, mpa,
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mpga, .rmi, .sd2, .snd, .
cera)

Imagenes

- Imagenes de Adobe
Photoshop (PSD, PSB)
- Autodesk AutoCAD
(DWG, DXF) (Formatos
de archivo: R11, R12,
preR13a, preR13b, R13,
R14, R2000, R2004,
R2007, R2010, R2013,
R2018)

- Formato de intercambio
de graficos (GIF)

- Formato JPEG (JPG,
JPEG, JPE, JFIF)

- Graficos de mapa de
bits de Windows (BMP)
- Formato de archivo de
imagen intercambiable
(EXIF)

- Archivo de formato de
imagen etiquetado (TIF,
TIFF)

- Grafico de red portatil
(publico) (PNG)

- Negativo digital (DNG)

Minimo indexar el nombre
del archivo para los
siguientes formatos:

- Imagen QuickTime
(QTIL, QTIF)

- Grafico de mapa de
bits de X-Windows
(XBM)

- lcono de Windows
(ICO) y otros como
(.cgm, .dib, .mac, .pct,
.pcx, .pic, .pict, .pnt,
.pntg, .rp)

Video
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- Archivos de video
MPEG (MPE, MPEG,
MPG, MPS, MPV, MPV2)
- Archivos de video
MPEG-4 (MP4)

- Archivos de video de
Windows Media (WMV)
- Microsoft Audio Video
Intercalado (AVI)

- Pelicula QuickTime
(MOV)

Minimo indexar el nombre
del archivo para los
siguientes formatos:

- Metarchivo de Microsoft
Windows Media (WVX)

- Formato de intercambio
de datos (DIF)

- Videos de Real Media
(RAM)

- Transmision de video
Matroska (MKV)

- Archivo de video
comprimido Ogg Vorbis
(OGM) y otros como
(.3g2, .3gp, .asf, .asx, .dv,
AVE, .m1v, . m2v, .m4de,
.mp2v, .qat, .rv, .wm, .wmp,
Wmx)

Favoritos

- Acceso directo a Internet
(archivos .URL)

- Internet Explorer
(version: 8.0 o posterior)

- Microsoft Edge (version:
79.0 o posterior) (se
requiere una extension de
Microsoft Edge)

- Mozilla Firefox (version:
52.0 o posterior) (Se
requiere una extension de
Mozilla Firefox)

- Google Chrome™
(version: 25.0 o posterior)
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(Se requiere una
extension de Google
Chrome™)

Historial

- Acceso directo a Internet
(archivos .URL)

- Internet Explorer
(versién: 8.0 o posterior)

- Mozilla Firefox (version:
52.0 o posterior) (Se
requiere una extensioéon de
Mozilla Firefox)

- Google Chrome™
(version: 25.0 o posterior)
(Se requiere una
extension de Google
Chrome™)

Contactos

- Qutlook (versiones:
2007, 2010, 2013, 2016,
2019, Outlook para
Microsoft 365 MSO,
incluido Exchange Server)
- Outlook 365 en linea
(requiere la extensién de
Microsoft Outlook 365)

- Outlook
Express/Windows Mail
(versiones: 5.x, 6.x)

- Mozilla Thunderbird™
(versiones: 1.0 0
posterior)

- Libreta de direcciones
de Windows (versiones:
7,8, 10)

- IBM Notes (version:
7.02a9)

Organizador

- Outlook (versiones:
2007, 2010, 2013, 2016,
2019, Outlook para
Microsoft 365 MSO)
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Qutlook 365 en linea
(requiere la extension de
Microsoft Outlook 365)
= = Extensiones Instaladas:
- Extensibn de Micrasoft Outlook.
El  software  debera HESE ot 5 e i
permitir indexar de forma pe i o st e
25 manual extensiones Sl = gt g
especificas  requeridas, a et s ol St
que no se encuentren de s i
forma predeterminada en B L oy e
la solucion. BT Do e g
S Extansiones Instaladas:
" : Extensitn de Microsoft Outlook.
El  software  debera o D oo a6
permitir el = R e
28 Reconocimiento Optico de Sl z e
Caracteres (OCR). = R s
= e e
- Dxtonsidn de reconocimionto de imagen.
El software debe permitir =
como minimo realizar -
blusquedas en las RER A Nt
unidades locales del QT =
equipo (Escritorio,
documentos, imagenes, C
27 videos, particiones de S m
disco, unidades !
extraibles), a través de la B
red local y en la nube. a .-
El software debe permitir .
crear indices, iniciar
busquedas y actualizar los VAT e
resultados en segundo -
plano. -
28 Sl =
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29

El software debe estar
disponible minimo en los
siguientes idiomas: inglés,
francés, aleman, espafiol,
holandés, portugués,
italiano, ruso, mandarin,
japonés y coreano.

S

2.10

El software  debera
realizar las busquedas
mientras el usuario esta
digitando (palabra clave)
en la barra de busqueda.

Sl

2.1

El software debera
permitir refinar las
blusquedas con la
aplicacién de operadores,
fitros y agregando o
eliminando criterios
vinculados con cada
categoria de busqueda.

Si
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212

El software
permitir dar doble clic o~
sobre el archivo deseado
(resultados de la
busqueda) e iniciar
inmediatamente a través Sl
de la aplicacion nativa
correspondiente.

debera ki —

213

El  software  debera o
contener un panel de vista v
previa de los archivos y o e

permitir actuar sobre ellos S e
a través de un menad
contextual al que se pueda
acceder por medio de clic Py Siae .
derecho.

2.14

El software debera ser - '
compatible con
operadores booleanos gl

como: AND, OR, NOT,

NEAR enfre otros.
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2.15

El software debera poseer
una barra de busqueda
que utilice una
arquitectura de biisqueda
de prefijos, haciendo uso
de palabras clave.

Sl

2.16

El software busqueda de
datos debera ser la lltima
version disponible por el
fabricante y en el evento
que el fabricante genere
nuevas actualizaciones o
versiones, el proveedor
debera suministrar el
licenciamiento para
ejecutar la ultima version
disponible del producto.

Sl

217

El contratista debera
entregar una certificacion
en donde conste que el
software adquirido por la
entidad tiene un tiempo
de uso por un término
minimo de tres (03) afios,
contados a partir del
recibido a satisfaccién por
parte del supervisor del
contrato.

Sl

kil versions"1.0" encodings="utf-8"1>
Copernicl icensesy

(licente Nama="Copernic Desktop Search® Key="4A18-GE84-F379-ASEA-2583-BOE1- FFTD-1EC3-DCE-D126-303E- TFEE® />

<Iopernicl icensesy

2.18

El software debe tener
soporte y actualizaciones
por un periodo minimo de
tres (03) afios.

Sl

o b e v 2
kieel version="1.0" encodings"uti-8"
opernicticenses)

cLicense Hane="Copernic Desktop Search® Ney="4A1-BERA-F3R-ASE4-2569-8CE1-EFTD- 1EC3-DiC6- B70-393E-1FEE" /b

<floperniclicensesy

GENERALIDADES

3.1

El software ofertado
debera ser instalado,
configurado y puesto en
funcionamiento por el
contratista, en las

Sl

Se realiz6 la instalacion correspondiente del
software, con las respectivas configuraciones
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instalaciones de la
Direccién de Inteligencia
Policial ubicada en la Av.
Boyaca 1422 55.

descritas-en las especificaciones técnicas de
contrato.

ASISTENCIA TECNICA Y

GARANTIA

4.1

El contratista debera
brindar soporte técnico del
software de acuerdo a los
siguientes tiempos,
contados a pariir de Ia
fiima de recibidc a
satisfaccion por parte del
supervisor del contrato,
donde se certifique Ia
entrega del software
adquiridc mediante el
presente proceso
contractual:

Software Hipervisor de
Mzagquina Virtual (01 afio)
Software bulsgqueda de
datos (03 afios)

Sl

Se recibe certificado de licenciamiento vy
soporte por 01 afo para el software hipervisor
de maquina virtual y 03 afios para el software
de bisqueda de datos

42

El reporte para casos de
soporte debe ser
telefonico/sitio  web y
darse directamente por el
contratista para todos los
niveles de prioridad de los
incidentes, problemas,
inquietudes y dudas que
se reporten durante el
término de vigencia del
contrato, la atencion de
todos los casos debe ser
en sitio cumpliendo los
protocolos de ingreso a las
instalaciones.

Si

Se recibe contacio telefénico y correo
electronico para el caso que requiera soporte,
inquietudes y dudas que se reporten durante
el término de vigencia del contrato

+57 3168791763
luisa_rodriguez@multisoft.com.co

4.3

En caso de existir
urgencia respecto a
incidentes que involucren
las soluciones
contratadas, el conftratista
debera proporcionar en
caso de necesitarlo,
apoyo de casa matriz
(presencial) hasta
solucionar el incidente.

Sl

Se recibe contacto telefonico y correo
electrénico para el caso que requiera soporte,
inquietudes y dudas que se reporten durante
el término de vigencia del contrato

+573168791763
luisa.rodriguez@multisoft.com.co

4.4

El soporte del software
sera 7x24 con un tiempo
de respuesta no superior a
2 horas por parte del

SI

Se recibe contacto telefénico y correo
electrénico para el caso que requiera soporte,
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contratista. El software
debe contar con un
soporte que permita
accesos directos a los
especialistas de producto
cuando sea requerido por
los diferentes medios de
atencion por parte de la
direccion de inteligencia
policial.

inquietudes y dudas que se reporten durante
el término de vigencia del contrato

+573168791763
luisa.rodriguez@multisoft.com.co

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

5.1

El contratista debera
incluir una transferencia
de conocimientos de
cuatro (4) horas, para dos
(2) funcionarios, en el
manejo, instalacion y
operacion del software
hipervisor de magquina
virtual y software
blusqueda de datos.

Sl

Se recibe la trasferencia de conocimiento por
parte de equipo de Multisoft en donde
capacitaron a 02 funcionarios sobre el manejo
instalacion y operacion del hipervisor de
maguina virtual y software de busqueda de
datos.

5.2

ASPECTOS DE CONFIDENCIALIDAD

5.3

El personal que realice la
instalacion y configuracion
de los productos ofertados
debera someterse a un
estudio de seguridad
realizado por la Direccién
de Inteligencia de la
Policia Nacional, durante
la vigencia del contrato.

Sl

No fueron requeridos estudios de
confidencialidad puesto que el personal que
realizo la instalacion del software tuvieron
estricto acompafiamiento por parte del
personal del grupo de Ciberinteligencia.

5.4

En virtud del presente
estudio previo, el
contratista se obliga a no
suministrar  informacion
que obtenga o conozca
con ocasibn de |la
ejecucion del presente
contrato; asi como sobre
los lugares a los cuales
tenga acceso con ocasion
de su desarrollo. El
oferente debera
diligenciar el formulario No
1 acuerdo de
confidencialidad.

Sl

No fueron requeridos estudios de
confidencialidad puesto que el personal que
realizo la instalacion del software tuvieron
estricto acompafiamiento por parte del
personal del grupo de Ciberinteligencia.

5.5

La Direccion de
Inteligencia Policial de la

Sl
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Policia Nacional - DIPOL
se reserva el derecho de
hacer las verificaciones
gue considere necesarias
en la documentacion
presentada, con el fin de
garantizar la
transparencia del proceso
de contratacioén.

Durante el desarrollo del contrato se
realizaron las verificaciones correspondientes
para validar y verificar cada documento
presentado.

DOCUMENTACION TECN

ICA — ENTREGABLES

6.1

El contratista debe
entregar los manuales de
uso en idioma esparfiol.
Toda la documentacion
debe  entregarse en
idioma espafiol.

Sl

Se reciben manuales de uso de acuerdo a lo
descrito en el contrato.

REQUERIMIENTOS AMBIENTALES

71

El contratista debera
entregar los manuales de
manera digital con el fin de
aportar a la politica cero
papeles establecidos en
directiva presidencial
04/2012.

Sl

Se reciben manuales de uso a través de
correo electrénico dipol.arpin-
cib@policia.gov.co de acuerdo a lo descrito
en el contrato.

7.2

Desarrollar y  cumplir,
durante la vigencia vy
gjecucion del objeto del
contrato, con las buenas
practicas ambientales con
relacion al ahorro y uso
eficiente del agua y la
energia, asi como el
manejo integral de
residuos (no peligrosos y
peligrosos), establecidas
por la Direccion y el marco
del mantenimiento del
Sistema de  Gestion
Ambiental en las
instalaciones del
contratante; que
contribuyan al
cumplimiento de la politica
ambiental y  objetivos
ambientales
institucionales

Sl

No se realizd manejo de residuos peligrosos
ni afectaciones al sistema de afectacion
ambiental.
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8

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

8.1

El contratista debera
entregar al supervisor del
contrato el documento
firmado por el
representante legal el cual
indigue el numero de
trabajadores permanentes
y el nivel de riesgo de su
principal actividad
econdmica, lo anterior
como consideracion a la
Resolucion 0312 del 13 de
febrero del 2019 del
Ministerio de Trabajo "Por
la cual se definen los
Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de
SST", en cumplimiento al
artt 1 la presente
Resolucion  tiene  por
objeto  establecer los
Estandares Minimos del
SG-SST para las
personas naturales vy
juridicas sefialadas en el
artt 2 aplica a los
empleadores ptublicos y
privados, a los
contratantes del personal
bajo modalidad de
contrato civil, comercial o
administrativo, a los

trabajadores

dependientes e
independientes, a las
organizaciones de

economia solidaria y del
sector cooperativo a las
agremiaciones u
asociaciones que afilian
trabajadores

independientes al sistema
de  seguridad  social
integral, a las empresas
de servicios temporales, a
los estudiantes afiliados al
Sistema  General de
Riesgos Laborales y los

Sl

Se anexan parafiscales emitidos por la
empresa MULTISOFT. No fueron requeridos
trabajadores permanentes.
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iy ot

trabajadores en mision; a
las administradoras de
riesgos laborales;, a la
Policia Nacional en lo que
corresponde a su personal
no uniformado y al
personal civii de las
Fuerzas Militares; quienes
deben implementar los
Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de
SST en el marco del
Sistema de Garantia de
Calidad del Sistema
General de  Riesgos
Laborales.

82

El contratista debera
entregar al supervisor del
conirato los documentos
que evidencien
objetivamente, la afiliacion
a la Seguridad Social
Integral del personal que
ejecutara el objeto
contractual, (E.P.S,
AFP., ARL., C.C.F),
obligdndose a mantener
dicha afiliacién, durante la
totalidad del tiempo
necesario para la
ejecucién de la actividad
contratada.

Sl

Se anexan parafiscales emitidos por la
empresa MULTISOFT. No fueron requeridos
trabajadores permanentes.

8.3

El contratista debera
cumplir con los protocolos
establecidos por el
Ministerio de Salud vy
Proteccion  Social en
atencion a la Resolucion
1238 del 21/07/2022 “Por
medio de la cual se dictan
medidas para prevencion,
promocidn y conservacion
de la salud con ocasion de
infecciones respiratorias,
incluidas las originadas
por la COVID-19".

Si

Se cumplieron con todos los protocolos de
bioseguridad establecidos por de ministerio
de salud.

8.4

El contratista debera
garantizar que el personal
que desarrolla las tareas

Sl
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durante la ejecucion del Se cumplieron con todos los elementos de
contrato cuente con los proteccion reglamentarios a la hora de
debidos Elementos de ejecucion del contrato.

Proteccion Personal EPP,
acorde a los peligros y
riesgos relacionados la
actividad contratada.

8.5

El contratista garantizara
que el personal que
desarrolle la tarea durante El personal que desarrollé la tarea durante la
la ejecucién del contrato, Si ejecucion del contrato contd con su debida
se encuentre con la identificacion de la empresa MULTISOFT.
debida identificacion de la
empresa.

8.6

En caso de presentarse un
accidente de trabajo
dentro de las instalaciones
de la Direccion de
Inteligencia, le
corresponde al contratista No se presentaron accidentes laborales
realizar el respectivo durante la ejecucion del contrato.

reporte e investigacion
dentro del tiempo
reglamentario, presentara
una copia de la
documentacion al
supervisor del contrato,
con el fin de que este haga
llegar la copia al Grupo de Sl
Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Direccién de
Inteligencia Policial, segtin
lo establecido en la
Resolucion 1401  del
14/05/2007 del Ministerio
de Trabajo y Proteccion
Social “Por la cual se
reglamenta la
investigacion de
incidentes y accidentes de
trabajo” o cualquiera que
la modifique, reemplace o
sustituya.

8.7

El contratista correra con
los gastos médicos, de
hospitalizacién y S|
procedimientos médicos a

gue haya a lugar, en caso No se presentaron accidentes laborales
de que uno de sus durante la ejecucion del contrato.
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funcionarios sufra un
accidente laboral durante
la ejecucion del presente
contrato.

En caso de que se
desarrolle en la Direccion
de Inteligencia Policial una
auditoria del SG-SST
durante la ejecucion del
8.8 contrato, el coniratista Sl No se presentaron accidentes Ilaborales
deberéd suministrar al durante la ejecucion del contrato.
supervisor del contrato la
documentacion requerida
del objeto contractual.

3. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Durante la presente vigencia, no se han presentado situaciones anormales o de relevancia.

4. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (21) dias calendario desde que
inicio el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (0) dias calendario para que finalice el
plazo de ejecucién.

5. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pago se realizara en moneda legal colombiana, en forma total, dentro de los sesenta (60) dias calendario
siguientes a la radicacion de la factura, junto con el recibido a satisfaccion suscrito por el supervisor del
contrato, con los documentos requeridos por el Area Administrativa de la Direccion de Inteligencia Policial,
en caso de gque los elementos sean de origen se debera aportar la declaracion de importacion, de acuerdo
al derecho a turno y la programacion del plan anual de caja (PAC).

Si los documentos en referencia son devueltos por la DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL por
inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la DIRECCION DE
INTELIGENCIA POLICIAL, se obliga a la asignacion nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren
subsanado las observaciones y se haya cumplido con el framite documental dentro del plazo indicado.

El recibido a satisfaccion, aunque se encuentre suscrito por el supervisor del contrato, no implica el recibo
o aprobacion definitiva por parte de la DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL del bien o servicio
suministrado (segun corresponda) y por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad en
cuanto a la calidad, cantidad y buena calidad del bien o servicio contratado o de cualquier otra obligacién
contractual o de responsabilidad civil.

Si el recibido a satisfaccion no ha sido bien elaborado o no se acompafia de los documentos que para cada
caso se soliciten en esta contratacion, los términos anteriores sélo empezaran a contarse desde la fecha en
que quede corregido y/o se haya aportado el Gltimo de los documentos.
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Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA,
quien no tendra por ello derecho al pago de intereses 0 compensacién de ninguna naturaleza. Lo mismo se
predicara en el caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente las respectivas actas a la DIRECCION
DE INTELIGENCIA POLICIAL.

NOTA: El contratista en caso de estar obligado a facturar electrénicamente, debera presentar en la ejecucion
la factura electronica validada previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes
y/o servicios contratados, Lo anterior, teniendo en cuenta 10 establecido en el Decreto 358 del 05 de marzo
de 2020, Resolucion No. 000042 del 05/05/2020 expedida por la DIAN y demé&s normas que reglamenten la
facturacion electrénica.

La ruta donde puede realizar la consulta de pago la ubica en:

http://w vw.minhacienda.gov.c¢pffinHacienda/haciendapub(ica/siifnacion/SIIFNac@n/consuta%2
Ode%?200agos

NOMBRE BENEFICIARIO: MULTISOFTWARE TRANSACCIONAL SAS
CUENTA No. 20725394931

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE

ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA

SUCURSAL: CALLE 100

5.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
0,
Valor en pesos % del vafm;:I cée(l: (():r?lr:)trt:to u orden
Valor total del contrato u orden de compra $45,465,750.00 100%
Valor total de las entregas $45,465,750.00 100%
Valor total facturado $45,465,750.00 100%
Valor facturado pendiente de pago $45,465,750.00 100%
Valor pagado $0 0%
Valor pendiente de entrega $0 0%

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
(la supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucién del
contrato u orden de compra tinicamente del periodo que esta informando)

No. de acta o
constancia de Valor Fecha de Valor No. Valor Valor No. orden de
recibido recibido recibido facturado factura pagado | deducciones pago
001 $45,465,750.00 28/04/2023 $45,465,750.00 E 2163 !raErrTite En tramite En tramite

5.2  Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
La entrada con la que se realiz6 el ingreso al almacén es la 005 del 03/05/2023.
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6. RECOMENDACIONES

Dado que todas las actividades desarrolladas se cumplieron a cabalidad, se recomienda seguir con los
framites administrativos necesarios para €l pago vy la posterior liquidacion del contrato.

7. CONCLUSIONES

El superviscr, debera marcar con una (x) las casillas segln corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracién tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento seré causal
de la devolucién del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El contratista Sl X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas

cumplio con lo ——— | establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos

establecido en obligatorios estabiec{dos en las especiﬁqaciones técnicas, incluyendo las

ks clsusulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

contractuales NO En caso d_(? incurr'lplimiento parcial o total del contrato, se informé .n:ae-diante
— | comunicacion oficial No. del , dirigida al

ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,
Firma rd

Teniente Coronel ®SCAR LEONEL OCHOA SANCHEZ

Jefe Area Produgcion de Ipteligencia

Supervisor Conjrato u orden de Compra No. 04-2-10010-2023
Correo electropico: osgar.ochoa@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3232254222




u



