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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

APOYO - GESTION DE CONTRATACION
FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO

CODIGO: AP-IA-FT-014
VERSION: 03
FECHA: 2021-12-27

No. CONTRATO - OPS: PS 1033 C.D.P. No.: 99 Proceso que pertenece: Proceso Mi§i0n31
2023 Servicio al que pertenece: Participacion Comunitaria Y Servicio Al Ciudadano.
Unidad a Ia que pertenece: Unidad De Servicios De Salud Samper Mendoza
Nombre del Contratista: I ERIKA PAOLA CARRENO ARIAS ’ | C.C. 11.023.9484617 | de: IBogota D.C I

Fecha Inicio: Fecha Terminacién inicial:

2023-01-21

2023-04-20

2023-04-20

$171.640 860 2023-04-01

$3.709.728 1033 2023-04-21 2023-05-20
$0 [ 2023-05-21 2023-08-05
$1.854.864 2023-05-21 2023-08-05

Resumen de
contrato

Valor Mensual: {$ 3.709.728

ENERO 2] al 31

$1.155.660

$457.900

Valor a cobrar:|$ 3.709.728 |

64277088 27/12/2022

FEBRERO

$3.466.980

$459.200

64975116 08/02/2023

MARZO

$ 3.466.980

$457.900

65712442 02/03/2023

ABRIL

$3.709.728

$457.900

66511244 04/04/2023

MAYO $3.709.728 N5 492.400

A)

67713175 N 10/05/2023

wim|alolu]alwlo)—

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO TRABAJADOR SOCIAL PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO DE LA SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E.

Relacién de actividades para el peviodo:

i
cn Ip minuta)

Realizar la Orientacién, Direccionamiento y/o aclaraciones acerca de
tramites administrativos necesarios para recibir atencion en Salud.

Desde:  (2023-05-01 \\

Hasta:[2023-05-31 I\

Se orientan a usuarios y familiares frente al acceso al sistema de salud - tramites y
procesos administrativos para acceder de manera plena al servicio de salud.

se realizan orientaciones diarias con un
aproximado de 10 a 20 orientaciones
diarias

Organizacién, seguimiento y asignacion de actividades del personal que se
tiene a cargo en las unidades designadas y la elaboracion de respuestas a
las PQRS interpuestas a la unidad correspondientes a la Oficina

Se realiza seguimiento de las actividades a ajecutar por parte de cada colaborador
y se realizan las retroalimentaciones a que haya lugar, asi mismo a traves del
aplicativo Orfeo se da respuesta oportuna a las PQRS y se realizan actas de
retroalimentacién al colaborador involucrado segun corresponda al caso.

Se realiza reunién  mensual  se
seguimiento con el personal a cargo. En
los casos de los requerimientos de PQRS
con el radicado de la respuesta al usuario
de adjunta acta de retroalimentacion.

Asistir tecnicamente a la jefatura de la Oficina y a los lideres de centro en
las unidades asignadas, brindando apoyo en comites y resolverviendo las
necesidades que surjan.

Se esta a disposicion de los lideres de centro para brindar apeyo en informes,
asistencia en auditorias y demas actividades que se dispongan, asi mismo se apoya
la jefatura de 1a Oficina en todo lo requerido.

Se firman actas de asistencia de las
reuniones y demas actividades delagadas.

Actualizacion de manuales, instructivos, procedimientos y formatos de la
|Oficina, asi como la elaboracion de informes mensuales, trimestrales y
emas asignados.

Se realiza revision y actualizacién de manuales, instructivos, procedimientos y
formatos de la Oficina, asi como la elaboracién de informes mensuales,
trimestrales y demds asignados.

Se gestionan informes mensuales y
trimestrales que dan respuesta a las
actividades realizadas desde la oficina
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Realizar el ingreso en el aplicativo CUENTANOS Bogota de

pueden presentar los usuarios en los servicios de salud.

| orientaciones grupales y de barreras de acceso identificadas durante la
| gestion diaria, con el fin de evaluar las dificultades de accesibilidad que

la jornada laboral

Se suben datos de barreras de acceso en salud y orientaciones realizadadas durante

se realiza registro de los usuario en
aplicativo CUENTANOS BOGOTA,
realzando un aproximado de 2 registros
diarios

Hacer seguimiento a Gestantes con dificultades administrativas por
filiacién en otros municipios, realizando la orientacion respectiva

se realizan orientaciones y alcaraciones de manera ambulatoria y/o hospitalaria
frente al tema de afiliacion y se realiza valoraciones clinicas en el servicios de
urgencias y hospitalizacion desde trabajo social.

se realiza orientaciones para atencion
integral a gestantes, atiendo un
aproximado de 2 a 5 orientaciones
diarias.

.|colectivas e individuales para la exigibilidad del derecho a la
aplicar las encuestas de satisfaccion asignadas al proceso

/| Asistir técnicamente, asesorar y capacitar a los usuarios en las acciones

Se realiza sorientaciones individuales y/o familiares en tramites para acceder al

salud . . X
¥ servicio de la salud cuando se identifican barreras de acceso.

se realiza socializacién individual y
colectiva a usuario y/o familiares sobre
normatividad legal vigente y los derechos
y deberes.

reciban esta poblacion.

Gestionar la ubicacion de pacientes en abandono social, realizando
contacto con Secretaria Distrital de Integracion Social y/o entidades que

Se inicia tramite de solicitud de cupo institucionales ante varias entidades (
hogares privados y ante la secretaria distrital de integracion social), teniendo en
cuenta la dindmica del paciente en pro de generar institucionalizaciones a dicha
poblacion.

se realiza gestion y segnimiento a
paciente de abandono social ubicados en
el HOSPITAL SAMPER MENDOZA ,
actualmente se encuentra un aproximado
de 8 a 12 pacientes en condicién de
abandono social.

'|supervisor del contrato, para el desarrollo de sus actividades.

contrato

‘I Prestar el servicio de conformidad con la programacién acordada con el

[en el formato de necesidad de personal que hace parte integral del presente

Contenidas |Se desarrollan las actividades correspondientes y/o asignadas por el jefe del

servicio y se realizan de manera oportuna , responsable y respetuosamente.

se realizan las actividades diarias y de
manera oportuna asignadas por el jefe de
la oficina y de la unidad asignada.

Observaciones:
DE TURNO: 13Y 14 MAYO

FECHA

-

Nota: Es deber contractual anexar la certificacién del pago a Salud, pension y ARL. En caso de tener contrato nuevo
adjuntar ¢f soporte de afiliacién al Sistema General de Seguridad Social ¢n Salud como cotizante y afiliacién a pensién.,
Teniendo eni cucnta que con la implementacion del Decreto 1273 de 2018 ef pago de aportes se hace de manera vencida de
acuerdo con las fechas cstabiccidas en ¢l Decreto 1990 de 2016,

~N

Enta C.

Firma del Contratista

C.C. 1.023.948.617 de

Bogota D.C

FANNY LUCIA RUGELES DE
HERNANDEZ

Jefe Oficina Servicio al Ciudadano y

£~ Pagicipacion @omunitaria

L

N

FANNY LUCIA RUGELES DE
HERNANDEZ

Jefe Oficina Servicio al Ciudadano y

Paricipacion Cogpypitaria
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Cuenta de Cobro 5

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
CENTRO ORIENTE E.S.E.
NIT. 9009590517

DEBE A:

ERIKA PAOLA CARRENO ARIAS.
C.C. 1.023.948.617.

LA SUMA DE:

\ Tres Millones Setecientos Nueve Mil Setecientos Veintiocho Pesos.
N ($ 3.709.728).

Por concepto de:

e Prestacion de servicios como trabajadora social en el area de participacion
comunitaria y servicio al ciudadano, en cumplimiento del contrato PS 1033 2023\
correspondiente del 01 al 31 de MAYO de 2023\

OBJETO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO TRABAJADOR SOCIAL PARA DESARROLLAR
ACTIVIDADES EN LA OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO DE LA
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E.

Cordialmente,
ERIKA PAOLA CARRENO ARIAS.

Teléfono: 3017583492 Direccidon: CARRERA 62 ESTE # 36K — 14 SUR.
No. Cuenta bancaria Banco COLPATRIA. Ahorros N0.2812097606.

Fecha: 31 MAYO 2023.
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