FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA

EJERCITO NACIONAL

CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE DE PERSONAL
DIRECCION DE FAMILIA Y BIENESTAR

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL TOTAL [

No. 003
Bogota (Cundinamarca), abrii 2023

1. CONTRATISTA

Nombre completo: Adriana.
Identificacion: CC. 39.274
Nacionalidad: Colombig
Direccién: Bogoté D.C.
Teléfono de contacto: 31
E-mail de contacto Adry.Vel

2. SUPERVISOR

Nombre com

3. No. DEL CONTRATO - FECHA D|
SUSCRIPCION

4. POLIZA DE GARANTIA L

g Sub-unidad ejecutora CENTRAL ADMINISTRATIVA Y
OxNTABLE ESPECIALIZADA CENAC PERSONAL

Recurso 10 RECURSOS CORRIENTES
Valor $10.480.000

01 de Febrero de 2023

A partir del 01 de febrero hasta el 31 de mayo de 2023

8. OBJETO CONTRACTUAL

PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES COMO
INGENIERA DE SISTEMAS DE LA DIRECCION DE FAMILIA
Y BIENESTAR DEL EJERCITO

9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

1. Conocer el proceso precontractual, contractual y pos contractual
aplicando la normatividad que los rige y cumplir el principio de
publicidad a través de la plataforma SECOP Il y TVEC.

2. Presentar informe de gestion mensual de forma detallada,

especificando los trabajos realizados, sugerencias y préximos
trabajos a realizar.

3. Realizar seguimiento a los sistemas de informacién de la

DIRECCCION DE FAMILIAY BIENESTAR.

4. Administrar el Directorio Activo, llevando control de las cuentas de

los usuarios de la Direccidén de Familia y Bienestar.
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5 Gestionar la creacion de las cuentas de usuario del aplicativo para
la Gestién Documental mediante el aplicativo ORFEO de la
Direccion de Familia y Bienestar.

6. Apoyar técnicamente a la Direccion de Familia y Bienestar
con el aplicativo ZEUS.

7. Realizar soporte técnico y mantenimiento preventivo y correctivo
de los activos informaticos de la DIFAB.

8. Realizar cada cuatro (4) meses respaldos de lainformacion
producida por la DIFAB.

9. Apoyar técnicamente en la verificacion de la informacion
suministrada por los CEFAM con el fin de facilitar la consolidacion
estadistica a la seccién de Evaluacion y Seguimiento.

10. Supervisar los contratos de bienes y servicios relacionados con el
objeto contractual.

11. Las demas actividades g nadas por el supervisor del
contrato, de acuerdo a las ‘de la direccion de familia y
bienestar, relacionad objeto del contrato.

OBLIGACIONES CONT

> ontractual con

82 de la Ley 100 de 1993, el
ago al sistema de pension, salud y
0 a suinforme mensual fotocopia de los
ften el cumplimiento de tal exigencia.

ley 594 de 2000 y el articulo 3 del Decreto
ratista seraresponsable por la gestion

.archivo y la elaboracién del formato unico de inventario
mental (FUID).

[ iplimiento al sistema de gestion documental ORFEO SGD,
manteniendo al dia las bandejas, garantizando con ello la
seguridad de la informacién y la trazabilidad de los procesos.

El contratista debera garantizar que el Ejército Nacional de
Colornbia ser4 el titular de los derechos de propiedad intelectual y
demas derechos de las investigaciones desarrolladas y creadas
durante la ejecucion del contrato para la Direccion de Familia y
Bienestar, respetando en todo caso los derechos morales que le
correspondan.

Ejecutar el objeto del contrato con calidad, oportunidad y eficiencia.
El contratista debe custodiar y a la terminacion del presente
contrato devolver los insumos, suministros, herramientas,
dotacién, implementacion, inventarios y/o materiales que sean
puestos a su disposicion para la prestacion del servicio objeto de
este contrato.

El contratista autoriza al MDN — EJERCITO NACIONAL a realizar
los estudios de seguridad, comprobacién de lealtad, realizacién de
los examenes de poligrafia y pruebas sicométricas antes y durante
la contratacién.

Las demas actividades establecidas en el estudio previo,
documento que el contratista declara conocer, y que hace parte del
presente contrato.

Las actividades legales que se deriven de los contratos estatales.
El cumplimiento de las politicas y directrices emanadas del
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Ministerio de Defensa Nacional — Ejército Nacional.

PARAGRAFO PRIMERO: Independencia del Contratista. El
Contratista es independiente del Ministerio de Defensa — Ejército
Nacional, y en consecuencia, el Contratista no es su representante,
agente o mandatario. El Contratista no tiene la facultad de hacer
declaraciones, representaciones o compromisos en nombre del
Ministerio de Defensa — Ejército Nacional, ni de tomar decisiones
o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo

10. PERIODO DEL INFORME

MES DE ABRIL DE 2023

11.DOCUMENTOS QUE SOPO
EL CUMPLIMINETO D

Obligacion No. 1:
Conocer el proceso pre
aplicando la normativid
publicidad a través d

ractual

19]

y pos contractual
lir el principio de
C

No TIPO DE NTO

DOCUMENTO

01 atenta al
ractual,
ntractual y pos
contractual aplicando
la normatividad
vigente segun el caso,
dando cumpliendo a
través de la plataforma
SECOP 1.

estion mensual de forma detallada,
realizados, sugerencias y proximos trabajos

No. DE RADICADO ASUNTO

Formato Informe Se presenta informe

Gestion  No. | de Gestion, detallado No. 003, de
003 del mes | Numero 003 del las actividades
de abril de | mes de abril de -

2023, dirigido | 2023. realizadas en el mes

de abril de 2023.

Durante el 24 de
marzo al 24 de abril se
dio solucién a 34
solicitudes de soporte

al Supervisor
del Contrato.

técnicos a los
funcionarios de la
DIFAB.

Se gestiond ante
COPER y GAOOC 17
casos de solicitudes a
los diferentes
administradores de las
plataformas de
servicios informaticos

y/o problemas en os
servicios informaticos,
como solicitudes de
apoyo técnico llegado
el caso.

Se deja evidencia de
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esta actividad en las
planillas de control de
actividades  llevadas
en Excel.

Obligacién No. 3:

Realizar seguimiento a
DIRECCCION DE FAMILIA'Y BIENESTAR.

los sistemas de informacion de

No TIPO DE
DOCUMENTO

No. DE RADICADO

ASUNTO

03 Informe de
Gestion No.
003 del mes
de abril de
2023, dirigido

del Contrato

al Supervisor £

Formato Informe
Gestion,

%

Se realiza chequeo
diario del
funcionamiento de los
sistemas de
informacién brindados
jército, en caso

En el presente mes se
presentan  continuas
fallas en el servicio de
Orfeo, correo, red e
internet, se escal6 los
casos con los
encargados, pero aun
siguen los servicios
con fallas e
intermitentes.

TIPO DE
DOCUMENTO

No. DE RADICADO

ASUNTO

Informe de
Gestion No.
003 del mes
de abril de
2023, dirigido
al Supervisor
del Contrato.

Formato Informe
de Gestion,
Numero 003 del
mes de abril de
2023.

Durante el presente
mes se realizé
administracion del
directorio activo
presentandose siete
(7) solicitudes, donde

se restablecieron
credenciales, se
creacion nuevos

usuarios, lo anterior
cuando fue requerido
por los usuarios.

Se evidencian estas
actividades en las
planillas de
seguimiento
realizadas en Excel.
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esta actividad en las
planillas de control de
actividades llevadas
en Excel.

Realizar

Obligacién No. 3:

seguimiento a los sistemas de informacion de Ila
DIRECCCION DE FAMILIAY BIENESTAR.
No TIPO DE | No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO
03 Informe de Formato Informe | Se realiza chequeo

Gestién No. de #Ces ion, | diario del

003 del mes funcionamiento de los

ggzasbrg.d.e. sistemas de

, dirigido e )

al Supervisor Jinformacion brindados

del Contrato j
En el presente mes se
presentan continuas
fallas en el servicio de
Orfeo, correo, red e
internet, se escal6 los
casos con los
encargados, pero aun
siguen los servicios
con fallas e
intermitentes.

r'el Directorio Activo, llevando control de las cuentas de los

TIPO DE
DOCUMENTO

No. DE RADICADO

ASUNTO

Ihforme de
Gestion No.
003 del mes
de abril de
2023, dirigido
al Supervisor
del Contrato.

Formato Informe
de Gestion,
Numero 003 del
mes de abril de
2023.

Durante el presente
mes se realizé
administracion del
directorio activo
presentandose siete
(7) solicitudes, donde

se restablecieron
credenciales, se
creacion nuevos

usuarios, lo anterior
cuando fue requerido
por los usuarios.

Se evidencian estas
actividades en las
planillas de
seguimiento
realizadas en Excel.
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Obligacion No. 5:

Gestionar la creacién de las cuentas de usuario del aplicativo para la
Gestion Documental mediante el aplicativo ORFEO de la Direccién de
Familia y Bienestar.

No TIPO DE | No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO

05 Informe de | Formato Informe | Durante el presente
Gestion  No. | de Gestion, | mes se gestionaron 5

003 del mes | Numero 003 del
de abrii de | mes de abril de
2023, dirigido | 2023.

al Supervisor
del Contrato.

casos para creacion
y/o movimiento de
cuentas de Orfeo
mediante la plataforma
de mesa de ayuda de
GAOQC, las cuales no
le han dado solucion a
fecha por

iento de

a nivel

timiento
lizadas en Excel.

la Direccién de Familia y Bienestar

No. DE RADICADO ASUNTO

DOCUMENTO
Informe de | Formato Informe | Durante el presente
Gestion  No. | de Gestion, | mes, no solicitaron
»003 del mes | Numero 003 del apoyo para Zeus.
de, abril de | mes de abril de
2023, dirigido | 2023.

al Supervisor
del Contrato.

‘Obligacién No. 7:
Realizar soporte técnico y mantenimiento preventivo y correctivo de
los activos informaticos de la DIFAB.

No TIPO DE | No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO

07 Informe de | Formato Informe | Durante el presente
Gestion  No. | de Gestion, | mes se realizé 34

o) oy " | M, 9%, % | sonores nos 3
2023, dirigido | 2023. mantenimientos

al  Supervisor preventivos de
del Contrato. software, lo cual se
puede evidenciar en
las planillas de control
realizadas en Excel.
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Obligacion No. 8: .
Realizar cada cuatro (4) meses respaldos de la informacion
producida por la DIFAB.

No TIPO DE | No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO

08 Informe de | Formato Informe | Durante el presente
Gestion  No. | de Gestion, | periodo no se realizan

003 del mes | Nimero 003 del ias de uridad
de abril de | mes de abril de | cobo> seguri

2023, dirigido | 2023. teniendo en cuenta
al Supervisor que los discos de

del Contrato. backup se encuentran
llenos y se debe
solicitar un nuevo
disco con la partida de
repuestos para
continuar con esta

Obligacién No. 9: :
Apoyar técnicamente en la i ion suministrada

Durante el presente
mes no solicitaron
apoyo.

rvisar los contratos de bienes y servicios relacionados con el

%’Eﬁé%éantractual.

PO DE | No. DE RADICADO ASUNTO

nforme de | Formato Informe | Se realiz6 el borrador
Gestion  No. | de Gestion, | del acta de inicio y se
003 del mes | Numero 003 del | gnyio por correo al
de abril de | mes de abril de

A supervisor del
§.°2%;up‘2:5’i's‘f,°r 2023. CENACPERSONAL
del Contrato. el dia 21-ABR-2023,

con el fin que la
aprobaray enviara ala
empresa respectiva.

Obligacién No. 11:

Las demas actividades que sean asignadas por el supervisor del
contrato, de acuerdo a las necesidades de la direccion de familia y
bienestar, relacionadas con la naturaleza y objeto del contrato.

No TIPO DE | No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO

11 Informe  .de | Formato Informe | Durante el presente
Gestion  No. | de Gestion, | mes se apoyé con la

303 d:|'| mgs Numego 0%31 del gestion del Web
28233 Q'irigidﬁ 210e253 e abril de Service, se entrego el
al Supervisor ' borrador del  oficio
del Contrato. | dirigido al MDN.
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Obligacién No. 8:

producida por la DIFAB.

Realizar cada cuatro (4) meses respaldos de la informacion

003 del mes | Nimero 003 del
de abril de | mes de abril de
2023, dirigido | 2023.

al Supervisor
del Contrato.

Obligacién No. 9:

No TIPO DE | No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO

08 Informe de | Formato Informe | Durante el presente
Gestion  No. | de Gestion,

periodo no se realizan
copias de seguridad
teniendo en cuenta
que los discos de
backup se encuentran
llenos y se debe
solicitar un nuevo
disco con la partida de
repuestos para
continuar con esta

Durante el presente
mes no solicitaron
apoyo.

No. DE RADICADO

ASUNTO

de | Formato Informe
Gestion  No. | de Gestion,
003 del mes | Niumero 003 del
de abril de | mes de abril de
2023, dirigido | 2023.

al Supervisor
del Contrato.

Se realizé el borrador
del acta de inicio y se
envié por correo al
supervisor del
CENACPERSONAL

el dia 21-ABR-2023,
con el fin que la
aprobaray enviara a la
empresa respectiva.

Obligacién No. 11:

Las demas actividades que sean asignadas por el supervisor del
contrato, de acuerdo a las necesidades de la direccién de familia y
bienestar, relacionadas con la naturaleza y objeto del contrato.

003 del mes | Numero 003 del
de abril de | mes de abril de
2023, dirigido | 2023.

al Supervisor
del Contrato.

No TIPO DE | No. DE RADICADO ASUNTO
DOCUMENTO

11 Informe -de | Formato Informe | Durante el presente
Gestion  No. | de Gestion,

mes se apoy6 con la
gestion  del Web
Service, se entrego el
borrador del oficio
dirigido al MDN.
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12.VALOR DEL CONTRATO

Valor Total: $ 10.480.000
Valor Autorizado a Pagar: $ 2.620.000

13. CUMPLIMIENTO
SEGURIDAD SOCIAL

PAGO

Obligacién Entidad VIr. Pago
PENSION PORVENIR $ 185.600
SALUD FOSYGA $ 145.000
ARL SURA $ 6.100

Nota: Se anexa planilla del mes de abril de 2023.

14.DOCUMENTOS QUE
PARTE DEL INFORME

HACEN

1. Informe de gestién sobre el cumplimiento del objeto contractual,
firmado por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccion del
supervisor del contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes
mensuales obligatorios al Siste neral de Seguridad Social en
Salud y Pensién, sobres Base de Cotizacion del 40
rte del 16 % en pensiones

atividad legal
uerdo con la

15. CONSTANCIAS

A.D

EAR

\/ /
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es de abril de 2023.
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Valor Total: $ 10.480.000

12.VALOR DEL CONTRATO Valor Autorizado a Pagar: $ 2.620.000
Obligacién Entidad VIr. Pago
PENSION PORVENIR $ 185.600
13. CUMPLIMIENTO PAGO SALUD FOSYGA $ 145.000
SEGURIDAD SOCIAL ARL SURA $ _6.100

Nota: Se anexa planilla del mes de abril de 2023.

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto contractual,
firmado por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccion del
supervisor del contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes
mensuales obligatorios al Sisf; General de Seguridad Social en
Salud y Pension, sobre: ase de Cotizacion del 40

14. E/?lg'lrjgggg?hlsFOR?lejsE HACEN % del valor mensual de orte del 16 % en pensiones

) yel12,5% ensalu

Nota: Lo anterior, ¢
vigente, la reglamenta
afiliaciéon

En el pres i I/la contratista cumplio
ales reguladas para este tipo
cibe a satisfaccion de forma

15. CONSTANCIAS

ncia que durante la ejecucién del contrato
0s presupuestos legales que regulan el

16. RECOMENDACIO}

tista cumplio a satisfaccion las actividades contractuales

17. CONCLUSIONES ‘el'mes de abril de 2023.

EJERCITO NACIONAL =
PATRIA HONOR LEALTAD =
Carrera 46 No. 20B — 99 edificio COPER R e

Tel. 4261498 ext .39017-39018-39019-39020I

www.ejercito.mil.co
difab@ejercito.mil.co §CE301

180 9501




