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RENOVACIÓN DE LICENCIAMIENTO CLUSTER NUTANIX AOS Y PRIMS PRO & SOPORTE Y GARANTÍA LENOVO NODOS HCI
Objeto: 
ADQUISICION, RENOVACION E IMPLEMENTACION DE DIFERENTES SOLUCIONES TECNOLOGICAS, PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, NETWORKING Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION PARA EL MINISTERIO DE TRANSPORTE.

En la ficha técnica se relacionan las especificaciones requeridas y son aquellas que determinan y precisan las características principales de los servicios a contratar y son de obligatorio cumplimiento. 

A. CLASIFICACIÓN UNSPSC:

	Clasificación UNSPSC
	Segmento
	Familia
	Clase

	43232800
	Difusión de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones
	Software
	Software de administración y redes

	43233000
	Difusión de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones
	Software
	Software de entorno operativo

	43212200
	Difusión de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones
	Equipo informático y desarrollo
	Sistema de manejo de almacenamiento de datos de computador

	43232300
	Difusión de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones
	Software
	Software de consultas y gestión de datos

	81112000
	Servicios Basados en Ingeniería, Investigación y Tecnología
	Servicios informáticos
	Servicios de datos

	80101600
	Servicios Basados en Ingeniería, Investigación y Tecnología
	Servicios informáticos
	Gerencia de proyectos

	43201800
	Servicios de Gestión, Servicios Profesionales de empresa y servicios administrativos
	Servicios de asesoría de gestión
	Dispositivos de almacenamiento

	43232700
	Difusión de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones
	Software
	Software de aplicaciones de red

	81111800

	Servicios Basados en Ingeniería, Investigación y Tecnología
	Servicios informáticos
	Servicios de sistemas y administración de componentes de sistemas

	81161700
	Servicios Basados en Ingeniería, Investigación y Tecnología
	Entrega de servicios de tecnología de información
	Servicios de telecomunicaciones

	43233400
	Difusión de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones
	Software
	Software de controladores de dispositivos y utilidades

	43232200
	Difusión de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones
	Software
	Software de gestión de contenidos

	81112200
	Servicios Basados en Ingeniería, Investigación y Tecnología
	Servicios informáticos
	Mantenimiento y soporte de software

	81111500
	Servicios Basados en Ingeniería, Investigación y Tecnología
	Servicios informáticos
	Ingeniería de software o hardware

	81111700
	Servicios Basados en Ingeniería, Investigación y Tecnología
	Servicios informáticos
	Sistemas de manejo de información MIS

	43211500
	Difusión de Tecnologías de Información y Telecomunicaciones
	Equipo informático y accesorios
	Computadores



B. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA SOLUCIÓN HIPERCONVERGENTE A RENOVAR SERVICIOS DE SOPORTE Y LICENCIAMIENTO:

El Ministerio tiene un cluster de hiperconvergencia hardware Lenovo, software Nutanix, conformado por 8 nodos y 2 switch así: 

2 switch referencia G8272 s/n: MM12894, MM12901.
5 nodos modelo HX5521, s/n: J100R141, J100R142, J100R143, J100R144, J100R145.  
3 nodos modelo HX5531, s/n: J10294G3, J10294G4, J102H0B2 (adquiridos a finales del 2022).

	ITEM
	DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO
	Información oficial del fabricante/Número de parte/Número de registro/URL/Manual/ Catálogo/Versión, entre otros

	1. 
	Suministrar la actualización y activación de los servicios de soporte y garantía por un año para los 5 nodos Lenovo s/n:  J100R141, J100R142, J100R143, J100R144 y J100R145;
	

	2. 
	Suministrar la actualización y activación de los servicios de soporte y garantía por un año para los 2 switch Lenovo s/n: MM12894, MM12901.
	

	3. 
	Suministrar la actualización y activación de la renovación del licenciamiento y servicios de soporte y garantía por un año del software de hiperconvergencia Nutanix AOS y Prims Pro.
	



C. ALCANCE DEL PROYECTO
	ITEM
	ALCANCE DEL PROYECTO
	Información oficial del fabricante/Número de parte/Número de registro/URL/Manual/ Catálogo/Versión, entre otros

	1. 
	La oferta debe contemplar e incluir el suministro de todos los elementos software, licenciamiento, soporte y garantía necesarios para la renovación de los servicios de los fabricantes.
	

	2. 
	Los servicios de activación, instalación, soporte y garantía, deberán ser ofrecidos directamente por los fabricantes de la solución de hiperconvergencia.
	

	3. 
	Los servicios de soporte a software y hardware deben ser en modalidad proactiva por un año y debe incluir el suministro e instalación de repuestos, partes, nuevas versiones de software y de firmware siempre que estas sean liberadas por cada uno de los fabricantes.  
	

	4. 
	El proveedor deberá hacer entrega de la renovación del licenciamiento, soporte, garantía y realizar todas actividades de configuración requeridas para el registro, actualización y activación de estos servicios en el hardware y software que conforman la infraestructura de HCI.
	




ACEPTO SU CUMPLIMIENTO SI/NO: _______________________

1
Recuerde que no debe hacer ningún tipo de pago para agilizar trámites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupción en los trámites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atención virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Línea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Línea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicación de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com
Correo electrónico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.
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